BO TAI CHINH CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TONG CUC HAI QUAN Péc lap - Tw do - Hanh phiic
Sb: 45/QD-TCHQ Ha Ngi, ngay 13 thang 01 nam 2016
QUYET PINH

BAN HANH KE HOACH CAI CACH HANH CHINH CUA NGANH HAI QUAN NAM 2016
TONG CUC TRUONG TONG CUC HAI QUAN

Can cir Nghi quyét sé6 30c/NO-CP ngay 08/11/2011 ciia Chinh phii ban hanh Chwong
trinh tong thé cai cach hanh chinh nha nuoc giai doan 2011 - 2020;

. Can cir Nghi qyyé't s6 76/NO-CP ngay 13/6/2013 ciia Chinh phii sita doi, bo sung mot s6
dieu cua Nghi quyet so 30c/NQ-CP ngay 08/11/2011;

Can cir Quyét dinh s6 02/2010/0D-TTg ngay 15/01/2010 cua Thu twong Chinh phu quy
dinh chirc néing, nhiém vu, quyén han va co cdu t6 chire ciia Tong cuc Hdi quan trwc thugc Bo
Tai chinh;

Can cir Quyét dinh 0 448/0bD-TTg ngay 25/3/2011 cua Thu twong Chinh phu vé viéc phé
duyét Chien lwoc phat triéen Hai quan dén nam 2020,

Can cir Quyét dinh s6 1491/0P-BTC ngay 30/7/2015 ciia By trudng Bg Tai chinh ban
hanh Ké hoach cai cach hanh chinh cua Bo Tai chinh giai doan 2016 - 2020;

Can cir Quyét dinh s6 2716/QD-BTC ngay 21/12/2015 ciia B¢ truong B Tai chinh ban
hanh Ké hoach cai cach hanh chinh cua Bo Tai chinh nam 2016,

Can cir Quyét dinh s6 2726/QD-BTC ngay 22/12/2015 ciia B truéng B Tai chinh ban
hanh Ké hoach tuyén truyén cai cach hanh chinh nam 2016 cua B¢ Tai chinh;

Can cu Quyet dinh s6 2807/QP-BTC ngay 29/12/2015 ciia BY truong Bé Tai chinh phé
duyét Ké hoach kiém tra céng tac cdi cach hanh chinh nam 2016 ciia Bé Tai chinh;

Xét dé nghi cuia Vu trieong Vu Phdp ché,
QUYET PINH:

Pidu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Ké hoach cai cach hanh chinh ctia nganh Hai
quan nam 2016.

Piéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu luc ké tir ngay ky.

Piéu 3. Vu truéng Vu Phap ché, thu trudng cac don vi thudc va truc thudc Téng cuc Hai
quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

KT. TONG CUC TRUONG

. y PHO TONG CUC TRUONG
Noi nhan:
- Nhu Diéu 3;
- Thir truéng BTC DS Hoang Anh Tuin (thay b/c);
- Vu Phép ché - B§ Tai chinh (dé p/h);
- Téng cuc truéng TCHQ (thay b/c);
- Céc Pho Téng cuc truong TCHQ (dé c/d);
- Website HQ, Bao Hai quan, Ban tin NCHQ; &
- Lwu: VT, PC (5b). Vii Ngoc Anh



KE HOACH

CAI CACH HANH CHINH CUA NGANH HAI QUAN NAM 2016 9
(Kem theo Quyét dinh so 45/0D-TCHQ ngay 13 thdng 01 nam 2016 cua Tong cuc truong Tong
cuc Hai quan)

I. MUC PiCH, YEU CAU
1. Muc dich

1.1. Tao sy chu dong trong cong tac chi dao, diéu hanh vé cai cach hanh chinh (CCHC)
cta Lanh dao Tong cuc va thu trudng cac don vi trong Nganh.

1.2. Gop phan hoan thanh t6t nhiém vy ndm 2016 cua nganh Hai quan di duoc B giao.

1.3. Trién khai thuc hién c6 hiéu qua cong tac CCHC dé dat duoc muc tiéu da duoc Nghi
quyét s& 19/NQ-CP ngay 12/3/2015 ciia Chinh phti vé nhimng nhiém vu, giai phap chu yéu tiép
tuc cai thién méi trudng kinh doanh, ning cao ning luc canh tranh quéc gia hai ndm 2015 - 2016
dé ra va hoan thanh t6t nhiém vu tai chinh ngan sach ndm 2016 dugc BJ giao.

2. Yéu cau

. 2.1. bam bao dung, du cac ndi dung, hinh thirc va phuong phap theo quy dinh tai Nghi
quyet s0 30c/NQ-CP ngay 08/11/2011 cua Chinh phu.

2.2. Bao dam ndi dung, 1§ trinh dé ra tai Quyét dinh 1491/QD-BTC ngay 30/7/2015 cia
B Tai chinh ban hanh Ké hoach CCHC giai doan 2016 - 2020.

7 2.3. Long ghép, két hop cac hoat dong CCHC véi cac hoat dong xay dung phap luat;
kiém tra thyc hién va theo déi thi hanh phap luat; tang cuong ky luat, ky cuong trong thuc hién
nhi¢m vu cong vu va cac hoat dong khac theo chiric nang, nhiém vu dugc giao.

2.4. Xac dinh rd cac nhiém vu trong tam dé tap trung thuc hién c6 hi¢u qua, trong do déy
manh cong tac ki€m soat thu tuc hanh chinh (TTHC) va ki€ém tra, danh gia vi¢c thuc hi¢n TTHC
tai cac don vi.

II. NHIEM VU CU THE

1. Cii cich thé ché

1.1. Xay dung chinh sach, phap luat

1.1.1. Can ctr vao quan diém, chu truong, dudng 16i ctia Pang va Nha nude vé hoan thién
thé ché kinh té thi truong dinh huéng XHCN, thuong xuyén ra soat hé thong phap luat hai quan
dé tham muu, d¢ xut v6i cac co quan c6 tham quyén ban hanh méi, stra ddi, bo sung, thay thé

hogc bai bo cac van ban quy pham phap luat (QPPL), cac quy dinh trong linh vyc hai quan,
nham ngay cang hoan thién h¢ thong phap luat hai quan.



1.1.2. Soan théo cic van ban QPPL trong linh vyc hai quan dé trinh Bo Tai chinh ban
hanh hodc trinh B dé trinh céc cap c6 tham quyén ban hanh theo chuong trinh, ké hoach cua cap
c6 tham quyén hoac khi c6 yéu cau dot xuat cua cap trén.

1.1.3. Hoan thién cac dy thdo van ban QPPL quy dinh chi tiét, huéng dan thi hanh Luat
Hai quan nam 2014 theo ké hoach da de ra.

1.1.4. Giai trinh, tiép thu, chinh 1y du thao Luat Thué xuét khau, thué nhap khau (stra doi)
theo y€u cau cua Quoc hoi va cac co quan cé lién quan (n€u cd). Xay dung ké hoach va to chuc
soan thao cac van ban QPPL hudng dan chi tiét thi hanh Luat Thué xuat khau, thué nhap khau
(sura do1).

1.1.5. Thyc hi¢n ding trinh tyu, thu tuc soan thdo, trinh ban hanh van ban QPPL theo quy
dinh cda Luat Ban hanh van ban QPPL nam 2015 va cac van ban huéng dan chi tiét thi hanh.
Thuc hién cac giai phap nham nang cao chét luong cong tac xdy dung van ban QPPL, trudc hét
1a cai tién quy trinh xdy dung vin ban QPPL, bao dam thyc hién dénh gia tac dong ctia van ban
QPPL trudce va sau khi ban hanh, nang cao chét luong tham dinh van ban QPPL.

1.1.6. Thuong xuyén thuc hién cong tac kiém tra vin ban QPPL theo quy dinh cua phap
luat va Quy ché kiém tra, xir Iy vin ban ban hanh kém theo Quyét dinh s 4163/QB-TCHQ ngay
28/12/2015 cua Téng cuc; thuc hién cong tac ra soat, h¢ théng hoa, phap dién hoa vin ban
QPPL, theo ddi tinh hinh thi hanh phap luat trong linh vuc hai quan theo quy dinh cua phap luat.

1.2. T6 chure thuc hién nhiém vu quan 1y nganh, linh vuc

1.2.1. Thuc hién Chién luoc phat trién hai quan dén nam 2020 di duge Tha tudéng Chinh
phu phé duyét

- Tham muu cho B(} téng két K& hoach cai cach hién dai hoa hai quan giai doan 201 1? -
2015; trinh Bo ban hanh K¢ hoach cai cach hién dai héa hai quan giai doan 2016 - 2020 va trién
khai thue hién sau khi dugc ban hanh.

- Ban hanh va trién khai K& hoach cai cach hién dai hoa hai quan trong tam nam 2016.

- Tang cuong hoat dong quan hé ddi tac Hai quan - Doanh nghiép thong qua tham van va
cac chuong trinh doi tac chuyén de.

1.2.2. Cong tac tuyén truyén, pho bién, gido duc phap luét

Ban hanh va t6 chtrc thuc hién theo Ké hoach phé bién, gido duc phap luat cho can bg,
cong chirc, vién chirc Hai quan; tuyén truyén, ho trg, cung cap thong tin cho nguoi khai hai quan,
nguoi ndp thué ciia nganh Hai quan nam 2016.

1.2.3. Cong tac thanh, kiém tra viéc thuc hién chinh sach, phap luat

:Fé chuc thuc hién déy du Ké hoach kiém tra noi b(}, thanh tra chuyén nganh nam 2016
duogc Tong cuc ban hanh. Thyuc hién ndi dung, quy trinh kiém tra, thanh tra theo ding quy dinh



cua phép luat va quy dinh cia Nganh. Thuc hi¢én c6 hi€u qua céac két luan kiém tra, thanh tra. Dé
xuat hoan thi¢n thé ché, chinh sach vé hai quan thong qua cong tac kiém tra, thanh tra.

2. Cai cach thi tuc hanh chinh
2.1. Xay dung quy dinh vé thu tuc hanh chinh

Thuyc hién t5t nguyén tic, yéu cau khi xay dung quy dinh vé TTHC; viéc lay y kién (dic
biét 1 tham vAn, ldy ¥ kién ctua doanh nghiép va cc bén c6 lién quan), danh gia tac dong, tham
dinh tinh phép 1y vé quy dinh TTHC trong qué trinh x4y dung van ban QPPL vé hai quan theo
quy dinh tai Nghi dinh sb 63/2010/ND-CP ngay 08/6/2010 va Nghi dinh sé 48/2013/ND-CP
ngay 14/5/2013 ctia Chinh phii vé kiém soat TTHC.

2.2. Thuc hién thu tuc hanh chinh

2.2.1. Théng ké TTHC hai quan trong cac van ban QPPL moi ban hanh, cac van ban
QPPL da ban hanh nhung chua thong ké dé trinh B6 cong bo. Niém yét, cong khai TTHC hai
quan dugc Bo trudng cong bo theo cac hinh thuc quy dinh.

2.2.2. Pay manh cong tac kiém tra viéc thuc hién TTHC trong linh vuc hai quan, chi
trong ki€ém tra vi¢c thuc hién & cap Chi cuc, T6 (Do1).

2.2.3. Tiép nhan, xtr Iy phan 4nh, kién nghi ciia ca nhan, t6 chirc vé quy dinh va viéc thuc
hién TTHC hai quan dam bao hi¢u qua.

2.2.4. Tang cudng dbi thoai voi cac doanh nghiép c6 hoat dong Xuét khéu, nhép khau
nham bao dam viéc tuan tha chinh sach, phap luat, viéc thuc thi cac TTHC hai quan va tao thuan
loi cho hoat dong xuit khau, nhap khau hang héa ctia doanh nghiép, nang cao hiéu qua va chét
luong cua cong tac quan 1y.

2.2.5. Tlép tuc trién khai thue hién tot D an “Néang cao chit luong hoat dong kiém tra
chuyén nganh d6i v6i hang hoa xuit khau, nhép khau” da dugc Thu tuéng Chinh phu phé duyét,
trong do thyuc hién ¢ hiéu qua viéc thi diém phéi hop kiém tra chuyén nganh tip trung tai cira
khau.

2.2.6. Tiép tuc quan 1y, van hanh c6 hiéu qua hé thong thong quan dién tir tyr dong (hé
thong VNACCS/VCIS), xir 1y, khic phuc kip thoi cac vudng méac. Tham muu cho B tiép tuc
phéi hop véi cac Bo, nganh hiru quan mé rong thuc hién Co ché mét ctra quéc gia, mot cira
ASEAN.

2.3. Ra soat tha tuc hanh chinh

Thuong xuyén ra soat, d& xuat phuong an don gian héa TTHC hai quan, tp trung vio
cac muc tiéu c6 lién quan dén linh vuc hai quan da dugc dé ra tai Nghi quyét s6 19/NQ-CP ngay
18/3/2014 va Nghi quyét s6 19/NQ-CP ngay 12/3/2015 ctia Chinh phu; Chi thi s6 24/CT-TTg
ngay 05/8/2014 cua Thu twdng Chinh phu vé ting cudng quan 1y va cai cach TTHC trong linh
vuc thué, hai quan.



3. Cai cach to chirc bd may hanh chinh

3.1. Trién khai thi hanh Quyét dinh sb 65/2015/Qb-TTg ngay 17/12/2015 cua Thu tudng
Chinh phu quy dinh chtrc ning, nhiém vu, quyén han va co cdu to chic ciia Tong cuc Hai quan
truc thudoc B Tai chinh

3.1.1. Trinh B§ du thao cac Quyét dinh quy dinh chuc nang, nhi¢m vy, quyén han va co
cau to chuc cua cac Cuc, Vu va don vi tuong duong thude Tong cuc va Cuc Hai quan tinh, thanh
pho.

3.1.2. Ban hanh céac Quyét dinh quy dinh chirc nang, nhiém vy, quyén han va co ciu to
chuc cua cac Phong va don vi twong duong thugc Vu, Cuc thude Tong cue; Chi cuc Hai quan,
boi Kiém soat Hai quan va twong duong thudc Cuc Hai quan tinh, thanh pho.

3.2. Tiép tuc trién khai thi hanh Nghi dinh s6 36/2015/ND-CP ngay 17/4/2015 cta Chinh
phu quy dinh ti€u chi thanh lap Cuc Hai quan tinh, lién tinh, thanh pho; t6 chire, nhiém vu va
hoat dong ctia Hai quan céc cap.

3.3. Thyc hién kiém tra, danh gia dinh ky d6i v6i cac nhiém vu thudc pham vi quan 1y
cua Tong cuc; xur ly cac van dé€ ve phan cap phat hi¢n qua kiém tra, dé xuat cac giai phap, co che
phoi hop thuc hién.

4. Xay dung, ning cao chit lwong ddi ngii can b, cong chirc, vién chirc

4.1. Thyc hién cong tac quan 1y, tuyen dung cong chure, cong tac quy hoach, luan chuyen
ludn phién, chuyén d6i vi tri cong tac, diéu dong, bé nhiém can bd, cong tac danh gia, xép loai
cong chire, vién chirc theo huéng thue chét, hidu qua.

, 4.2; Td Chl‘:TC thuc hién Pé an xac din~h vi tri viéc lam cua nganh Hai quan sau khi dqu
cap c6 tham quyén phé duyét va huong dan cua Bo, bao dam phu hgp véi Quyét dinh so
65/2015/Qb-TTg ngay 17/12/2015 cta Thu twéng Chinh phu.

4.3. Huéng dan, chi dao cac don vi trong Nganh thuc hién chinh sach tinh gian bién ché
giai doan 2016 - 2021 theo chu truong chung.

4.4. Xay dung, chinh stra hé théng chwong trinh, tai liéu boi dudng nghiép vu hai quan
v61 ndi dung phu hop voi timg loai cong chue va tung loai hinh boi dudng theo phan cip xay
dung chuong trinh. T6 chire dao tao nghiép vu hai quan dam bao tinh chuyén nghiép, chuyén
sau. Xay dung doi ngii chuyén gia, chu trong b01 dudng do1 ngu giang vién. Dao tao dap tng tiéu
chuén vé chirc danh, ngach cong chirc, yéu cau vé vi tri viéc lam, luan chuyén, diéu dong, bd
nhiém can bo.

4.5. Tiép tuc trién khai Dé an “Néng cao ning luc cho lyc lwong Hai quan chuyén trach
phong chong buon lau dén nam 2020

4.6. Tang cudng kiém tra, giam sat ndi bo (ctia Tong cuc dbi véi Cuc Hai quan tinh,
thanh pho; cua Cuc Hai quan tinh, thanh pho doi véi cac Chi cuc truc thudc) dé€ ngan chan, xu ly



kip thoi cac thong tin phan anh vé hoat dong budn lau, gian 1an thuong mai va ti€u cuc cia cong
chic Hai quan khi thi hanh cong vu.

4.7. Nang cao trach nhiém, ky luat, ky cuong hanh chinh va dao duc cong vu cta cong
chure, vién chirc; thuc hién chuan myc dao dic ciia cong chure, vién chure nganh Tai chinh do Bo
ban hanh.

5. Cai cach tai chinh cong

5.1. Cong tac cai cach tai chinh cong tiép tuc thuc hién theo Nghi dinh s6 130/2005/Nb-
CP ngay 17/10/2005 cua Chinh phu quy dinh ché @6 tu chu, tu chju trach nhiém Ve st dung bién
ché va kinh phi quan 1y hanh chinh ddi véi cac co quan nha nudc va Nghi dinh 5O 43/2006/ND-
CP ngay 25/4/2006 ctia Chinh phu quy dinh quyén tu chi, tu chiu trach nhiém vé thuc hién
nhiém vy, t6 chirc bd may bién ché va tai chinh dbi véi don vi s nghiép cong lap

5.1.1. Ra soat, danh gid, phan loai don vi sy nghiép thep quy dinh tai Nghi dinh s6
16/2015/ND-CP ngay 14/02/2015 cua Chinh phu quy dinh co ché tu chu cua don vi sy nghiép
cong lap.

‘ 5.1.2. Chi dao cac don vi 1ap bao cdo phuong an tu chu, tu chiu trach nhi€ém vé tai chinh
de c6 co s¢ tham tra, trinh cap c6 tham quyén phé duyét.

5.2. Tham muu cho B9 trinh Thu twéng Chinh pha ban hanh Quyét dinh phé duyét co ché
tai chinh ddi voi Tong cuc Hai quan giai doan 2016 - 2020 theo Nghi quyét s6 1086/NQ-
UBTVQHI13 ngay 18/12/2015 ciia Uy ban thuong vu Qudc hoi va trién khai thyc hién khi duoc
Thu tudng Chinh phu phé duyét.

6. Hién dai hoa hanh chinh
6.1. Ung dung cong nghé thong tin trong quy trinh xir Iy cong viéc ciia co quan Hai quan
6.1.1. Ung dung cong nghé thong tin trong quan ly ndi bo nganh Hai quan

Trién khai du an xay dung h¢ théng thong tin hd tro ra quyet dinh nghiép vu giai doan 1
phuc vu cong tac chi dao diéu hanh cta co quan Hai quan cac cép trén nén tang tmg dung cac h¢
thong cong nghé thong tin (CNTT) tich hop; ning cdp phan mém quan 1y can bd phuc vu yéu cu
quan ly cia Nganh.

6.1.2. Ung dung cong nghé thong tin toan dién trong tit ca cac linh vuc nghiép vu hai
quan

Duy tri van hanh hé théng VNACCS/VCIS va cac hé théng CNTT phuc vu thuc hién tha
tuc hai quan dién tu, thanh toan dién tu, cac TTHC trén Co ché mot cura qudc gia on dinh, an
ninh, an toan 24/7; ra soat, nang cap cac hé thong CNTT dap tng trién khai Luat Hai quan 2014
va dap tmg cac yéu cau nghiép vu nhu: hé thong thong quan dién tir, hé thong thong tin quan ly
co so dir lieu (CSDL) gia tinh thué, hé théng thong tin quan ly CSDL danh muc, biéu thué va
phan loai mic thué...; thyc hién cic du 4n ning cap, trién khai cic hé théng CNTT trong céac



linh vuc nghiép vu hai quan lién quan t&i quan 1y ké toan an chi, quan 1y rii ro, mién thué, thong
ké hai quan; quan 1y hang hoa ra vao kho ngoai quan - ap dung khai bao tir xa qua internet tich
hop vao cong thong tin dién tir, tiép nhan va xur 1y thong tin trudc vé hanh khach va hang hoa
trén cic chuyén bay thuong mai,...

6.2. Ung dung cong nghé thong tin trong giao dich giita co quan Hai quan vdi co quan
khéc ctia Nha nudc

6.2.1. Tiép tuc trién khai mo rong Co ché mot cira qudc gia va mot cira ASEAN

- Xay dung va trién khai thong tin phuc vu trién khai Co ché mot cira quoc gia dap ung
yéu cau két ndi vé6i cac hé thong thong tin cua cac BY, nganh tham gia vao Co ché mot cira quic
gia dé xir 1y cac TTHC, két ndi Cong thong tin mot ctra qudc gia voi Cong thong tin cia cac
nude thanh vién ASEAN dé trao d6i cac thong tin dugc thoa thudn theo Hi¢p dinh ASEAN.

- M¢ rong TTHC cua cac Bo da trién khai Co ché mét cira qudc gia. Toan by cac TTHC
da thuc hién trén Co ché mot cua quoc gia dugc trién khai dudi hinh thirc dich vu cong truc
tuyén muc do 4.

- Két nbi v6i cac nudce thanh vién ASEAN di sdn sang vé mat k¥ thuat dé trao déi C/O
mau D dién tu; san sang trao doi thong tin to khai hai quan ASEAN (ACDD) khi cac nudc thanh
vién dat dugc thoa thuan thong nhat.

6.2.2. Trién khai nang cAp Céng thong tin dién tir Hai quan nhdm cung cip théng tin to
khai hai quan dudi dang dit 1iéu dién tir cho céc co quan lién quan.

6.3. Ung dung cong nghé thong tin dé cung cip dich vu cong truc tuyén va phuc vu nguoi
dan, doanh nghiép.

Trién khai nang cp Cong thong tin dién tir Hai quan dam béo cung cip thong tin theo
quy dinh phuc vu kip thoi trong céng tac quan 1y nha nudc vé hai quan, dong thoi dap tmg nhu
cau thyc té, phuc vu ngudi dan va doanh nghiép moi lac, moi noi. Pam bao dang tai cong khai
minh bach, day du, kip thoi b6 TTHC trong linh vye hai quan. Pam bao cung cap 100% dich vu
cong tryc tuyén tdi thiéu mirc do 3.

6.4. Trién khai viéc xay dung tru so co quan Hai quan theo ké hoach vbn d?lu tu nam
2016 da dugc B phé duyét tai Quyet dinh s6 2650/Qb-BTC ngay 15/12/2015 va Quyét dinh cua

B9 duyét ghi von khoi cong méi cho cac du an trong nam 2016.

6.5. Duy tri trién khai 4p dung hé théng quan 1y chét luong theo tiéu chudn TCVN ISO
9001: 2008 tai cac don vi thude va truc thuoc Tong cuc.

7. Chi dao, diéu hanh vé cai cach hanh chinh

7.1. Ban hanh ké hoach cai cach hanh chinh



Trén co s& K& hoach CCHC nam 2016 cua Téng cuc, cac Vu, Cuc, don vi thudc Téng
cuc va Cuc Hai quan tinh, thanh pho:

- Ban hanh ké hoach CCHC nim 2016 trong thdi han 15 ngay ké tur ngay Ké hoach
CCHC niam 2016 cua Téng cuc duoc ban hanh, trong d6 dé ra cac cong viée cu thé can thye hién
trén timg linh vue CCHC (chi dao diéu hanh; cai cach thé ché; cai cach TTHC; cai cach t6 chirc
bd may; nang cao chét luong can bd cong chuc; cai cach tai chinh cong; hi¢n dai héa hanh
chinh).

’ - Gui ké hoach da duoc thu truong don vi phé duyét, ban hanh vé Téng cuc (qua Vu Phap
che).

7.2. Sang kién cai cach hanh chinh

Khuyen khich cac don vi trong Nganh nghién ctru dé xut, trién khai cac sang kién vé
CCHC (co thé 1a sang kién tong thé hodc sang kién trén timg linh vyc CCHC). Cac don vi ¢6
sang kién CCHC dugc thuc hién c6 hiéu qua la mét trong nhiing thanh tich dé xem xét thi dua
khen thuong cubi nam.

7.3. Cong tac thi dua khen thuong gin v6i cai cach hanh chinh

Cong tac CQHC co pl}am vi rong, lién quan dén nhiéu linh vuc cong tac, do do cac don vi
trong Nganh phai gan chat két qua, hiéu qua cong tac CCHC voi viée phat dong, thyc hién trong
cac phong trao thi dua, binh x¢ét thi dua khen thuong dinh ky, dot xuat.

7.4. Kiém tra cong tac cai cach hanh chinh
7.4.1. O cép Tong cuc.

- Giao Vu Phap ché dé xuit kiém tra cong tac CCHC tai mot s6 Cuc Hai quan tinh, thanh
phé; truc tiép kiém tra cOng tac cai cach thé ché, cai cach TTHC; tham muu cho Téng cuc cir can
bd tham gia doan kiém tra CCHC nidm 2016 ctua Bo (theo Quyét dinh sé 2807/QD-BTC ngay
29/12/2015 cua B Tai chinh).

- Céc don vi dau mdi trong tung linh vuc CCHC gém: Vu T6 chirc can bd (cai cach td
chic bd may; nang cao chét lugng can bg, cong chirc); Vu Tai vu - Quan tri (cai cach tai chinh
cong); Cuc Cong nghé thong tin va théng ké hai quan (hién dai hoa hanh chinh); Vin phong
Tong cuc (quan 1y chit luong theo tiéu chuan ISO); Ban Cai cach hién dai hoa hai quan (dé an vi
tri viéc 1am; thuc hién chién luoc phat trién Nganh); Thanh tra Téng cuc (cong tac thanh tra,
kiém tra chuyén nganh va noi bo) chi dong kiém tra CCHC theo linh vuc dugc phan cong va ké
hoach da dugc Tong cuc phé duyét.

7.4.2. Cyc Hai quan tinh, thanh phd c6 ké hoach cu thé vé kiém tra cong tac CCHC cua
cac don vi thudc quyén quan ly.

7.4.3. Viéc kiém tra CCHC trén nguyén tic khong 1am anh hudng dén hoat dong thuong
xuyén cua co quan, don vi; tdp trung vao nhitng ndi dung trong tdm (cai cich TTHC; hién dai



hoéa hanh chinh...); han ché tring 1ap dia ban véi cic co quan kiém tra khac; kiém tra phai co két
luan 1o rang; theo daéi viéc thuc hi¢n két luan kiém tra.

7.5. Cham diém Chi sb cai cach hanh chinh

- Cén nhén thtrc 16 két qua thuc hién CCHC trong ndm gop phan vao viéc xép hang Chi
s6 CCHC nam 2016 ctia Tong cuc Hai quan trong kh01 cac co quan thudc va tryc thudc Bo Tai
chinh. Do d9, thu trudng cac don vi phai chi dao trién khai thyuc hién quyét liét ngay tir dau nam.
Tuy thudc vao vi tri xép hang CCHC nam cta Tong cuc, Tong cuc s& xem xét rd nguyén nhan,
c6 bién phap xu 1y, khic phuc cy thé.

- Céac don vi trong Nganh thup hién dé‘y du nhi»ém vu dugc giao tai Céng van sb
6041/TCHQ-PC ngay 01/7/2015 cta Tong cuc vé viéc trién khai thuc hién Chi s6 CCHC cua
nganh Hai quan.

7.6. Thuc hién ché do thong tin béo cao vé két qua cai cach hanh chinh

Céq don vi trong Nganh gr:fm thuc hién nghiNém tuc ché do théng tin bao cdo CCHC dinh
ky, dot xuat theo chi dao cua Tong cuc, huéng dan cua Vu Phap ché. N6i dung bao cdo phai
ding dé cuong, van ban hudng dan, c6 so li¢u cu thé; bao cdo dung thoi han.

Thoi han giri bao cao CCHC vé Tong cuc (qua Vu Phap ché) nhu sau:

- Bao cao quy I trude ngay 05/3/2016.

- B4o cdo quy II va 6 thang dau ndm trude ngay 01/6/2016.

- B&o cao quy Il trude ngay 05/9/2016.

- Bdo c4o quy IV va nam 2016 trudc ngay 25/11/2016.

I11. TO CHUC THUC HIEN

1. Tha trudéng cép don vi thudc va truc thudc Téng cuc thuc hién cac nhiém vu da duoc
phan cong tai Muc II Ké hoach, va Phu luc dinh kém Quyét dinh; phan cf)pgqlénh dao don vi va
cél}g chtrc lam dau moi truc ti€p thuc hién nl}iém vu CCHC tai don Vi,dé to chuc va phoi hop
trién khai cac nhi€ém vu dugc giao dam bdo chat lugng, hi¢u qua, ding tién do.

2. Vu Phap ché

2.1. Theg ddi, don dbc cac don vi thude va truc thudc Téng cuc thuc hién cac nhiém vu
duogc giao tai Ké hoach; kip thoi bég cég Lanh dao Tong cuc nhiing vuong mac, khé khan trong
qué trinh thyc hién, trén co s dé dé xuat nhirng gidi phap day manh cong taic CCHC trong toan

Nganh.

2.2. Tham muu cho Téng cuc trién khai viéc kiém tra cong tdc CCHC tai mot s6 don vi
thudc va truc thudc Tong cuc.



2.3. Tham muu cho Tong cuc viée chim diém Chi s6 CCHC nam; tong hop tham muu
béo cao dinh ky vé cong tic CCHC theo quy dinh cta cap c6 tham quyén.

3. Bao Hai quan (bdo gidy va bao dién tir), Cong Théng tin dién tir Hai quan, Ban tin
Nghién ctru Hai quan va cac don vi trong Nganh thuong xuyén thuc hién cong tac tuyén truyén
vé tinh hinh va két qua thuc hi¢n nhi¢ém vu CCHC ctia Nganh nam 2016.

Qua trinh trién khai thuc hién cong tic CCHC, néu c6 kho khan, vuong mic, cac don vi
kip thoi bao cao vé Tong cuc (qua Vu Phap ché) dé dugc huéng dan, thdng nhat thuc hién. Chi
tiét d¢ nghi lién véi can bd ddu mdi tham muu cong tac CCHC ctia Nganh: 04.39440833/8426 -
0905.282.248 - 0167.260.3879./.



PHU LUC

PHAN CONG THUC HIEN NHIEM VU CAI CACH HANH CHINH NAM 2016
(Ban hanh kem theo Quyet dinh so 45/0D-TCHQ ngay 13 thang 01 ndam 2016 cuia Tong cuc
truong Tong cuc Hai quan)

TT Nhiém vu cu thé Sanphim | Donvi | Donvi TThoigian thye oy 0
chu tri | phoi hop hién
I. Cii cich thé ché
1 [Xay dung van ban QPPL trong [Van ban QPPL  [Theo phan [Theo phan [Theo chuong
linh vuc hai quan theo chuong |dugc ban hanh cong cia [cong cua [trinh, KH xay
trinh, ké hoach cua c?ip ¢6 thAm Téng cuc Téng cuc |dung van ban
quyén QPPL cua cép
c6 tham quyén
2 |Giai trinh, tiép thu, chinh 1y du |- Bao cao giai Cuc Cac don viNam 2016
thao Luat Thué xuat khau, thué ftrinh, tiép thu, TXNK co lién
nhap khau (stra d6i) theo yéu  [chinh 1y du thao quan thudc
cAu cuia Quéc hoi va cac co Luat cua Chinh CO quan
quan c6 lién quan (néu c6). Xayjphu; TCHQ
dung cac van ban QPPL hudng
dan thi hanh Luat Thué xuat |- Van ban QPPL
khau, thué nhap khau (sira d6i). huéng dan thi
hanh Luat dugc
ban hanh.
3 |Ké hoach ra soat, hé thong hoa [Ké hoach cua VuPC  |Cac don vi[Thang 01
van ban QPPL trong linh vuc  [TCHQ co lién
hai quan ndm 2016 quan thudc
CO quan
TCHQ
4  |Ké hoach kiém tra viéc thuc K& hoach cua Vu PC Cac don vi[Thang 01
hién van ban QPPL trong linh [TCHQ co lién
vuc hai quan ndm 2016 quan thudc
CO quan
TCHQ
5 |Ké hoach phd bién, gido duc  [Ké hoach cua Vu PC Cac don vi[Thang 01
phap ludt cho can bd, cong TCHQ thudc co
chuc, vién chuc Hai quan; guan
tuyén truyén, hd tro, cung cp TCHQ
thong tin cho nguoi khai hai
quan, ngudi ndp thué cuia nganh
Hai quan nam 2016
6 |Hoi nghi d6i thoai doanh Ké& hoach cua VuPC  |Céac don vi|Quy II, Il
nghiép nam 2016 vé co ché TCHQ co lién
chinh sach va viéc thuc hién quan thudc
thu tuc hanh chinh trong linh cO quan
vuc hai quan TCHQ




7 |Téng két K& hoach cai cach  [Béo cdo ciaB6  [Ban Cac don vi|Quy Il
hién dai hoa hai quan giai doan CCHPH (trong
2011 - 2015 Nganh
8 |Kéhoach cdi cach hién dai héa [Ké hoach ctia Bo [Ban Cac don vi[Quy II
hai quan giai doan 2016 - 2020 CCHDH |trong
Nganh
9  [Ké hoach cai cach hién dai hoa [Ké hoach cta Ban Cac don vi
hai quan trong tam nam 2016 [TCHQ CCHDPH [thudc va
truc thudc
TCHQ
10 [Ké hoach kiém tra ndi b, Cac Ké hoach cua [Thanh tra [Cac don vi|Quy |
thanh tra chuyén nganh nam  [TCHQ thudc co
2016 qguan
TCHQ
I1. Cai cach thu tuc hanh chinh
1  [Ké hoach kiém soat TTHC Ké hoach cua VuPC  |Céac don vi[Thang 01
TCHQ thudc co
quan
TCHQ
2 |céng bé cong khai TTHC Quyét dinh cua B6[Vu PC  [Cac don vi[Nam 2016
thudc co
quan
TCHQ
3 [Thuc hién B¢ an “Nang cao Bao cao nam 2016 [Cuc GSQL|Cac don vi[Nam 2016
chat luong hoat dong kiém tra |cia TCHQ co lién
chuyén nganh ddi véi hang hoa quan thudc
xuat khau, nhap khau” cO quan
TCHQ
I11. Cai cich to chirc bd may
1 [Xay dung Quyét dinh cia B6 |Quyét dinh cua Bo [Vu TCCB [Cac don vi|Quy |
quy dinh chirc nang, nhiém vu, trong
quyén han va co céu t6 chirc Nganh
cua cac Cuc, Vu va don vi
trong duong thudc Tong cuc va
Cuc Hai quan tinh, thanh phd
2 |Ban hanh Quyét dinh quy dinh Quyét dinh cia  [Vu TCCB [Cac don vi[Quy |
chuc nang, nhiém vu, quyén [TCHQ trong
han va co ciu té chirc ciia cac Nganh
Phong va don vi tuong duong
thudc Vu, Cuc thudc Téng cuc;
Chi cuc Hai quan, D1 Kiém
soat Hai quan va tuong duong
thu’(f)c Cuc Hai quan tinh, thanh
ho

IV. X4y dung, ning cao chit hrong ddi ngii can bd, cong chirc, vién chirc

1

[Thyc hién D& &n xac dinh vi tri

K€ hoach cua

[Ban

ICac don vi[Nim 2016 (sau |




hién thu tuc hai quan dién tu,
thanh toan dién tir, cac TTHC
trén Co ché mot cira qudc gia
on dinh, an ninh, an toan 24/7;
ra soat, nang cap cac hé thong

CNTT dap Gng trién khai Luat

viéc lam ctiia nganh Hai quan  [TCHQ CCHDH |trong ikhi dugc cip
sau khi duoc cap co thim Nganh c6 tham quyén
quyén phé duyét hé duyét)

2 |Thuc hi¢n chinh séach tinh gidn [Van ban huéng  [Vu TCCB [Cac don vi[Nam 2016
bién ché giai doan 2016 - 2021 (dan, chi dao cua trong
theo chu trrong chung TCHQ Nganh

3 [Tiép tuc trién khai Dé an “Nang[Bao céo két qua  |Cuc Vu TCCB [Nam 2016
cao nang lyc cho lyc luong Hai thuc hién cua DTCBL  [va cac don
quan chuyén trach chéng buén [TCHQ vi co lién
1au dén ndm 2020.”. quan cua

TCHQ
V. Cdi cach tai chinh cong

1 |Rasoat, danh gia, phan loai Bao cao cua Vu TVQT [Cac don vi|Nam 2016
don vi sy nghiép theo quy dinh [TCHQ vé két qua trong
tai Nghi dinh s6 16/2015/ND- [ra soat, danh gia, Nganh
CP ngay 14/02/2015 cua Chinh [phéan loai don vi su
phu quy dinh co ché ti chu cua [nghiép theo quy
don vi su nghiép cong 1ap. dinh

2 |Tham muu cho B0 trinh Thu Quyét dinh cua Vu TVQT [Cac don vi|Nam 2016
tudng Chinh phu ban hanh Thu tuéng Chinh co lién
Quyét dinh phé duyét co ché taijphu quan
chinh d6i voi Toéng cuc Hai
guan giai doan 2016 - 2020
theo Nghi quyét s6 1086/NQ-
UBTVQH13 ngay 18/12/2015
ctua Uy ban thuong vu Qudc hoi

VI. Hién dai h6a hanh chinh

1 [Trién khai dy an xay dung h¢ ([Bao céo ctua Cuc CNTT|Cac don vi[Nam 2016
thong thong tin hd trg ra quyét [TCHQ co lién
dinh nghiép vu giai doan 1 guan
[phuc vu cong tac chi dao diéu
hanh ctuia co quan Hai quan céc
cap trén nén tang tmg dung cac
hé théng CNTT tich hop; nang
cap phan mém quén 1y can bd
phuc vu yéu cau quan 1y caa
Nganh.

2 [Pam bao duy tri van hanh h¢ [Bdo cao cua Cuc CNTT|Cac don vi|Nam 2016
thong VNACCS/VCIS vacac [TCHQ co lién
hé théng CNTT phuc vu thuc guan




Hai quan 2014 va dap ung céc
y&u cau nghiép vu; thuc hién
cac dy 4n nang cap, trién khai
cac hé théng CNTT trong cac
linh vuc nghiép vu hai quan
lién quan t6i quan 1y ké toan 4n
chi, quan ly rui ro, mién thué,
thong ké hai quan; quan 1y hang
hoa ra vao kho ngoai quan - 4p
dung khai bao tir xa qua
internet tich hop vao cong
thong tin dién tt, tiép nhén va
xtr 1y thong tin trude vé hanh
khach va hang héa trén cac
chuyén bay thuong mai

Tiép tuc trién khai mé rong Co
cheé mdt ctra quoc gia va mot
cua ASEAN

Bao cao cua
TCHQ

Cuc CNTT

Cac don vi
cé lién
quan

[Nam 2016

Nang cap Cong thong tin dién
tir Hai quan nham cung cip
thong tin theo quy dinh phuc vu
kip thoi trong cong tac quan ly
nha nude ve hai quan, dong
thoi dap ung nhu cau thuc té,
phuc vu nguodi dan va doanh
nghi¢p moi luc, moi noi. Pam
bao dang tai cong khai minh
bach, day du, kip thoi bo TTHC
trong linh vuc hai quan. Pam
bao cung cap 100% dich vu
cong truc tuyén ti thiéu mirc
do 3.

Bao cao cua
TCHQ

Cuc CNTT

Cac don vi
cO lién
quan

[Nam 2016

Xd tru s6 co quan HQ theo Ké
hoach von dau tu nam 2016 da
duoc BO phé duyét tai Quyét
dinh 2650/Qb-BTC ngay
15/12/2015 va Quyét dinh cta
Bo duyét ghi von khai cong
moi cho cac du an trong nam
2016.

Bao cao cua
TCHQ

Vu TVQT

Cac don vi
cé lién
quan

[Nam 2016

Duy tri tricn khai p dung hé
thong quan 1y chat lugng theo
ti€u chuan ISO tai cac don vi

Bao cao cua
TCHQ

thudc va truc thuoc TCHQ

'Van phong
TCHQ

Cac don vi
cé lién
quan

[Nam 2016

VIL Chi dao diéu hanh vé CCHC

1

IBan hanh K& hoach CCHC nam[Ké hoach ciia

[VuPC

ICac don vi[Thang 01




2016 cia TCHQ TCHQ thudc co
quan
TCHQ
Ké hoach CCHC nam 2016 cua [Ké hoach cua cac |Cac don vi Thang 01 Gui Ké
cac don vi thude va truc thuoc |don vi dugc ky thudc va hoach da
TCHQ (ké hoach chi tiét) ban hanh truc thudc duoc ban
TCHQ hanh vé
Tong cuc
(qua Vu
Phép ché)
Kiém tra cong tac cai cach hanh|Quyét dinh phé  [Vu PC Nam 2016
chinh duyét ké hoach
kiém tra cua
TCHQ
Cham diém Chi s6 cai cach  [Bdo céo clia VuPC  |Cac don vi
hanh chinh TCHQ vé két qua co lién
cham diém giri BO quan thudc
CO quan
TCHQ
B4o céo tinh hinh, két qua Bao cao cua Vu PC Cac don vi|[Theo thoi han |[Thoi han
CCHC dinh ky cia TCHQ TCHQ thudc va |quy dinh tai  |gui bao
truc thudc [KH CCHC cua [cao CCHC
TCHQ [B62016 vé Tong
cuc (qua
Vu Phap
ché) thuc
hién theo
quy dinh
tai tiét 7.6,
diém 7,
muc 11 Ké
hoach
Bao cao tinh hinh, két qua Bao cdo cua cac  |Cac don vi
CCHC dinh ky cua cac don vi |[don vi thudc va
thudc va truc thugec TCHQ true thuoc

TCHQ




