CHINH PHU CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
------- Péc 1ap - Tw do - Hanh phac

S6: 03/2014/ND-CP Ha Noi, ngay 13 thang 01 nam 2014

NGHI BPINH
QUY DINH THANH LAP VA HOAT PONG CUA TRUNG TAM DICH VU VIEC LAM

Can cir Ludt té chirc Chinh pha ngay 25 thang 12 ndam 2001;
Can cvr Bg ludt lao dong ngay 18 thang 6 nam 2012,
Theo dé nghj cua B trueng Bé Lao déng - Thirong binh va X& héi;
Chinh phz ban hanh Ngh; dinh quy dinh thanh Igp va hoat dong cua Trung tam dich vu viéc lam,

Piéu 1. Pham vi diéu chinh

Nghi dinh nay quy dinh thanh lap va hoat dong caa Trung tdm dich vu viéc lam.

Piéu 2. P6i twong &p dung

1. Trung tdm dich vu viéc 1am do co quan quan 1y nha nuéc quyét dinh thanh lap, gom:

a) Trung tam dich vu viéc 1am do Chu tich Uy ban nhan dan tinh, thanh phé truc thudc
Trung wong (sau day goi chung la Uy ban nhan dan cap tinh) quyét dinh thanh lap;

b) Trung tam dich vu viéc lam do B truong, Thu truong co quan ngang B, co quan thudc
Chinh phu quyét dinh thanh lap.

2. Trung tam dich vu viéc lam do nguoi dimg dau t6 chic chinh tri - xa hoi cép Trung wong
quyet dinh thanh lap duoc ap dung theo quy dinh tai Nghi dinh nay.

3. To chite, ca nhan lién quan dén thanh Iap va hoat dong caa Trung tam dich vu viéc lam.
Piéu 3. Piéu kién thanh lap
1. C6 muc tiéu, chirc nang, nhiém vy cu thé.

2. Phu hop véi quy hoach mang Iugi Trung tdm dich vu viéc lam do Thu tuéng Chinh phu
phé duyét.



3. C6 tru s¢ lam viéc hogic dé an quy hoach cép dat xay dung tru s da dugc cap ¢6 tham
quyen phé duyét (truong hop xay dung tru s¢ mai).

4. C6 trang thiét bi, phuong tién Iam viéc dé thuc hién cac hoat dong dich vu viéc 1am theo
quy dinh tai Nghi dinh nay va quy dinh cta phap luat vé tiéu chuan, dinh muc trang thiét bi,
phuong tién lam viéc cua co quan va céng chirc, vién chirc va nguoi lao dong.

5. C6 it nhat 15 c&n bo c6 trinh do cao dang tro 1én.

6. Kinh phi hoat dong thudong xuyén do co quan c6 thim quyén thanh lap bao dam theo quy
dinh cua phép luat.

7. D6i vi Trung tam dich vy viéc lam quy dinh tai Biém b Khoan 1 va Khoan 2 Diéu 2
Nghi dinh nay khi thanh lap phai c6 y kien chap thuan bang van ban cua Chu tich Uy ban nhan
dan cap tinh noi Trung tdm dat tru s¢ chinh.

Piéu 4. Trinh tw, thi tuc thanh 1ap, té chic lai, giai thé

Trinh ty, thu tuc thanh Iap, t6 chirc lai, giai thé Trung tdm dich vu viéc 1am thuc hién theo
quy dinh tai Nghi dinh s6 55/2012/ND-CP ngay 28 thang 6 ndm 2012 cua Chinh phu quy dinh ve
thanh 1ap, t6 chirc lai, giai thé don vi sy nghiép céng lap va Biéu 3 Nghi dinh nay.

Piéu 5. Nhiém vu ciia Trung tam dich va viéc 1am

1. Hoat dong tu van, bao gom:

a) Tu van hoc nghé cho ngudi lao dong vé lya chon nghé, trinh do dao tao, noi hoc phi hop
véi kha nang va nguyén vong;

b) Tu van viéc lam cho ngudi lao dong vé lya chon cdng viéc phu hop véi kha ning va
nguyén vong; vé ky nang thi tuyén; veé tu tao viéc lam, tim viéc lam trong nude va ngoai nudc;

¢) Tu van cho nguoi s dung lao dong vé tuyén dung lao dong; vé& quan tri va phat trién
nguon nhan luc; vé sir dung lao dong va phat trién viec lam;

d) Tu van vé chinh sach, phap luat lao dong cho nguoi lao dong, ngudi sir dung lao dong.

2. Gigi thiéu viéc lam cho ngudi lao dong, cung &ng va tuyén lao dong theo yéu cau cua
nguoi St dung lao dong, bao gom:

a) Giéi thiéu nguoi lao dong can tim viéc 1am véi nguoi st dung lao dong can tuyén lao
dong;

b) Cung tmg lao dong theo yéu cau cia ngudi sir dung lao dong;



~ ©) Tuyén lao dong thong qua thi tuyén dé lya chon nhimg nguoi di diéu kién, dap tng yéu
cau cua nguoi str dung lao dong;

d) Gigi thiéu, cung g lao dong cho don vi, doanh nghiép dugc cap phép dua nguoi lao
dong Viét Nam di lam viéc & nuéc ngoai theo hop dong.

3. Thu thap, phén tich, du bao va cung tng thong tin thi truong lao dong.

A Tb chirc dao tao, tip hudn nang cao ning lyc tim kiém viéc lam va dao tao k§ nang, day
nghé khac theo quy dinh cua phéap luat.

5. HO tro ngudi lao dong trong truong hop chuyén tir nghé nay sang nghé khéc, di chuyen
tir dia phuong nay sang dia phuong khac, di chuyén ra nudc ngoai lam viéc va cac ho trg khac
theo quy dinh cua phép luat.

6. Tuyén truyén, phé bién chinh sach, phap luat vé lao dong, viéc lam.

7. Thuc hién cac chwong trinh, dy &n vé viéc lam.

8. Thuc hién chinh séch bao hiém that nghiép theo quy dinh cua phép luat.

9. Thuc hién céc dich vu khac theo quy dinh cua phap luat.

Diéu 6. Tén goi, co’ cAu té chikc cia Trung tam dich vu viéc lam

1. Tén caa Trung tdm dich vu viéc 1am bao gém: "Trung tdm dich vu viéc lam" kém theo
tén dia phuong hodc tén co quan quan ly Trung tam.

2. Co cAu t6 chirc ctia Trung tam dich vu viéc lam:

a) Lanh dao cua Trung tam dich vu viéc 1am gom: Giam d6c va mot s Pho Giam déc;

b) B6 may gitp viéc cua Giam dée gom cac phong chuyén mon, phong phuc vu. Can ctr
vao khéi luong cong viée, tinh chat dic diém hoat dong cu thé, ngudi co tham quyén quyét dinh
thanh 1ap Trung tdm quyét dinh sb luong va tén goi cac phong chuyén mén, phong phuc vu pha
hop véi chire nang, nhiém vu dugc giao.

biéu 7. Quyén han caa Trung tdm dich vu viéc 1am

1. Ky két hop dong dé thuc hién nhiém vu theo quy dinh tai Biéu 5 Nghj dinh nay.

2. Khai thac thong tin vé lao dong, viéc 1am va day nghé.

3. Phat hanh an pham va ding tai ban tin vé thong tin thi truong lao dong theo quy dinh cua
phép luat.



4. Yéu cau ngudi sir dung lao dong cung cip thong tin vé tinh trang viéc 1am cua ngudi lao
dong do Trung tdm giai thiéu hodc cung ung lao dong.

5. Thu phi theo quy dinh caa phép luat vé phi.
6. Tu chu Vé tai chinh theo quy dinh cua phap luat.

7. Tuyén dung, st dung va quan Iy cdng chic, vién chie va ngudi lao dong theo quy dinh
cua phap luat.

Piéu 8. Trach nhiém ciaa Trung tam dich vu viéc lam

1. Thyc hién dang quy dinh caa phap luat vé t6 chic va hoat dong caa Trung tdm dich vu
viéc lam.

2. Xay dung quy ché hoat dong cua Trung tim theo hudng dan cua Bo Lao dong - Thuong
binh va Xa hoi.

3. Hang ndm xay dyng va thuc hién ké hoach hoat dong da duoc cip c6 tham quyén phé
duyét.

4. Thyc hién quyén loi cua céng chirc, vién chirc va ngudi lao dong 1am viéc ¢ Trung tam
theo quy dinh cua phép luat.

5. Thuc hién ddy du hop dong da giao két, cac cam két véi nguoi lao dong, ngudi st dung
lao dong, nguoi hoc nghé, ngudi dugc tu van, giai thiéu viéc lam.

6. Theo ddi tinh trang viéc lam ctia nguoi lao dong do Trung tdm gidi thiéu hoac cung tng
trong thoi gian ngudi lao dong thuc hién hop déng lao dong mua vu, hop dong lao dong theo mot
cong viéc nhat dinh c6 thoi han dudi 12 thang. Boi véi hop dong lao dong cd thoi han tir du 12
thang tr¢ [én thi theo ddi trong thoi gian 12 thang.

7. Cung cap théng tin thj truong lao dong theo yéu cau cua cac co quan, to chirc va ca nhan
theo quy dinh cua phép luat.

8. Phan tich, du béo thi trudng lao dong phuc vu xay dung ké hoach, quy hoach phét trién
Kinh t& - xa héi.

9. Trong thoi han 30 ngay, ké tir ngay thanh 1ap, Trung tam phai thdng bao cong khai trén
phuong tién thong tin dai ching ve: Quyet dinh thanh lap Trung tam, dia diém dat tru s¢ chinh
va so dién thoai cua Trung tam.

Tru6c 10 ngdy, ké tir ngay bat dau hoat dong, Trung tam dich vu viéc 1am c6 trach nhigm
thdng bao bang van ban véi S¢ Lao dong - Thuong binh va Xa hoi noi Trung tdm dat tru so
chinh vé ngay bat dau hoat dong.



10. binh ky 06 théng va hang nam, Trung tim co trach nhiém bao cdo S¢ Lao dong -
Thuong binh va Xa hoi vé tinh hinh hoat dong dich vu viéc lam cta Trung tam theo hudng dan
cua Bo Lao dong - Thuong binh va Xa hoi.

Piéu 9. Trach nhiém cia B Lao dong - Thuwong binh va X hoi

1. Thyc hién quan ly nha nuéc vé dich vu viéc 1am trong pham vi ca nuéc.

2. Trinh Thu twéng Chinh phu phé duyét quy hoach mang luéi cac Trung tam dich vu viéc
lam toan quoc. Doi véi nhitng dia phuong da c6 Trung tam dich vu viéc lam khu vuc thi khong
quy hoach Trung tdm dich vu viéc lam cua dia phuong.

3. Quyét dinh thanh lap Trung tam quoc gia vé dich vu viéc lam thudc Bo dé phuc vu
nhiém vu quan ly nha nudc veé dich vu viéc lam; thuc hién mot so dich vy c()’ng; két noi, diéu tiét
hé thong thdng tin thi truong lao dong va du bao thi truong lao dong toan quac.

4. Quyét dinh thanh 1ap cac Trung tam dich vu vigc 1am khu vuce dé hd tro, huéng dan va th
chl’rc thuc hién nhigem vu cua khu vuc vé dich vu viéc lam; chinh sach bao hiém that nghiép; két
noi, dicu tict hé thong thong tin thi truong lao dong va du bao thi truong lao dong pham vi khu
vuc va nhiém vu dugce quy dinh tai Biéu 5 Nghi dinh nay.

5. Huéng dan, kiém tra, thanh tra viéc thanh lap va hoat dong ctia Trung tam dich vu viéc
lam.

6. Tong hop, béo cao Chinh phu vé tinh hinh hoat d6ng caa Trung tam dich vu viéc 1am.
Piéu 10. Trach nhiém cia B9 Tai chinh

Chu tri, phdi hop véi Bo Lao dong - Thuong binh va Xa hoi huéng dan quan ly, sir dung
phi dich vu viéc lam.

Piéu 11. Tréach nhiém cia B, co quan ngang Bd, co' quan thudc Chinh phi

1. Phdi hop véi B Lao dong - Thuong binh va Xa hoi thyc hién thong nhét viéc quan ly
nha nudc ve dich vu viée 1am theo quy dinh caa Nghi dinh nay.

2. Thanh lap, t6 chuc lai, giai thé Trung tdm dich vu viéc 1am; bao dam co sé vat chit,
trang thiet bi; quyét dinh so vi tri viéc lam va bao dam kinh phi hoat dong thuong xuyén cua
Trung tdm thudc quyen quan ly.

3 Kiém tra, thanh tra hoat déng dich vu viéc 1am cua Trung tam dich vu viéc lam thudc
quyen quan ly theo quy dinh cta phap luat.

4. Theo ddi, tong hop va bao cdo Bo Lao dong - Thuong binh va Xa hoi vé hoat dong cua
Trung tdm thugc quyen quan ly dinh ky 06 thang, hang nam hoac doét xuat khi c6 yéu cau.



Piéu 12. Trach nhiém ciaa Uy ban nhan dan tinh, thanh phé truc thuge Trung wong
1. Quy hoach hé théng Trung tam dich vu viéc 1am trén dja ban theo quy dinh sau day:

a) Xay dung quy hoach hé¢ théng Trung tdm dich vu viéc lam trén dia ban thuoc tham
quyén quan ly géom mot sé noi dung co ban nhu sau: danh gia thyc trang hoat dong cua hé thdng
Trung tAm trén dia ban; du bao ve thi truong lao dong dé xac dinh sb lugng va co ciu cua hé
théng Trung tim trén dia ban; nhu cau dau tu co sd vat chat, trang thiét bi; s6 vi tri viéc 1am va
kinh phi hoat dong thuong xuyén;

b) Phé duyét quy hoach h¢ thong Trung tam trén dia ban trong thoi han 06 thang keé tir ngay
Nghi dinh nay c6 hiéu luc thi hanh. Thoi gian quy hoach toi thi€u la 05 ndm, bao dam moi dia
phuong c6 it nhat 01 Trung tam thudc nganh Lao dong - Thuong binh va Xa hoi;

¢) Gui 01 ban quy hoach vé Bo Lao dong - Thuong binh va Xa hoi.

2. Rasoét, sap xép lai Trung tam dich vy viéc lam trén dia ban phi hop vséi quy hoach hé
thong Trung tdm dich vu viéc lam do Thu tuéng Chinh pha phé duyét.

3. Quyét dinh viéc thanh 1ap, to chic lai, giai thé, chan chinh hoat dong ciia céc Trung tam
thudc quyen quan ly.

Ddi voi cac Trung tam gidi thigu viéc lam dang thyc hién chinh sach bao hiém that nghiép
thi Chu tich Uy ban nhan dan cap tinh quyét dinh doi ten theo quy dinh tai Nghi dinh nay d¢ bao
dam tinh lién tuc cua viéc thuc hién chinh sach bao hiém that nghiép.

4. Quyét dinh s vj trf viéc lam caa Trung tdm dich vu viéc 1am va bao dam kinh phi hoat
dong thuong xuyén cho Trung tdm thugc quyen quan ly.

5. Chi dao viéc theo ddi, kiém tra, thanh tra hoat dong cua cac Trung tdm dich vu viéc lam
trén dia ban.

6. Khen thudng va xu ly cac vi pham theo quy dinh cua phéap luat.

7. Béo c40 Bo Lao dong - Thuong binh va X3 hoi vé tinh hinh thanh lap va hoat dong cua
Trung yém dich vu vi‘éc lam trén dia ban thuéc pham vi quan ly dinh ky 6 thang, hang nam hoac
dot xuat khi cé yéu cau.

Piéu 13. Quy dinh chuyén tiép

Sau 06 thang, ké tir ngay Nghi dinh nay c6 hiéu lec thi hanh, Trung tam gidi thiéu viéc 1am
thanh lap va hoat dong theo quy dinh tai Nghi dinh s6 19/2005/NB-CP ngay 28 thang 02 nim
2005 cua Chinh phi quy dinh diéu kién, thu tuc thanh 1ap va hoat dong cua té chirc gidi thiéu
viéc 1am va Nghi dinh sé 71/2008/ND-CP ngay 05 thang 6 nim 2008 cua Chinh pha sta doi, bd
sung mot sé diéu ciia Nghi dinh s6 19/2005/NB-CP néu du diéu kién quy dinh tai Nghi dinh nay



thi duoc tiép tuc hoat dong theo quy dinh tai Nghi dinh nay. Truong hop khong du diéu kign thi
phai cham dit hoat dong.

Piéu 14. Hi¢u luc thi hanh
1. Nghi dinh nay c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay 01 thang 03 nam 2014.

2. Nghi dinh s 19/2005/ND-CP ngay 28 thang 02 ndm 2005 cua Chinh phu quy dinh diéu
kién, thu tuc thanh lap va hoat dong cua té chuc giéi thiéu viéc lam va Nghi dinh sb
71/2008/ND-CP ngay 05 thang 6 nam 2008 cua Chinh phu swra d6i, bd sung mot sé diéu cua
Nghi dinh s 19/2005/ND-CP hét hiéu luc thi hanh ké tir ngay Nghi dinh nay cé hiéu luc.

Piéu 15. Trach nhiém thi hanh

B truong, Thu truong co quan ngang BY, Thi trudng co quan thugc Chinh phu, nguoi
dung dau co quan do Chinh pha, Tha teéng Chinh phu thanh 1ap, Chu tich Uy ban nhan dan tinh,
thanh phé truc thudc Trung wong va cac co quan, to chirc ¢ lién quan chiu trach nhiém thi hanh
Nghi dinh nay./.

TM. CHINH PHU
THU TUONG
Noi nhén:
- Ban Bi thu Trung uvong bBang;
- Thu tudng, cc Phd Thu tudng Chinh phu;
- Céc B9, co quan ngang B9, co quan thudc CP;
- HDND, UBND céc tinh, TP truc thuoc TW;
- Van phong Trung wong va cac Ban ctia Bang; x e "
- Vin phong Téng Bi thu; Nguyen Tan Dung
- Van phong Chu tich nudc;
- Hoi ddng Dan toc va cac Uy ban caa Quéc hai;
- Van phong Quéc hoi;
- Toa an nhan dan téi cao;
- Vién kiém sat nhan dan tdi cao;
- Kiém toan Nha nuéc;
- Uy ban Giam sét tai chinh quéc gia;
- Ngén hang Chinh sach xa hoi;
- Ngén hang Phat trién Viét Nam;
- Uy ban Trung wong Mt tran T4 quoc Viét Nam;
- Co quan Trung uong ciia cac doan thé;
- VPCP: BTCN, cac PCN, Trg ly TTCP, TBT céng TTPT, cac
Vu, Cuc, don vi truc thudc, Cong béo;
- Luu: Vin the, KGVX (3b).



