BAO HIEM XA HOI VIET NAM CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
------- boc lap - Tw do - Hanh phuc

S6: 838/QD-BHXH Ha Ngi, ngay 29 thang 5 nam 2017

QUYET PINH

BAN HANH QUY TRINH GIAO DICH PIEN TU TRONG LINH VUC BAO HIEM XA HOI,
BAO HIEM Y TE, BAO HIEM THAT NGHIEP

TONG GIAM POC BAO HIEM XA HOQI VIET NAM
Can cir Lugdt bao hiém xa hgi s6 58/2014/QH13 ngay 20 thang 11 nam 2014;

Can cit Ludt bdo hiém y té so 25/2008/QH12 ngay 14 thang 11 nam 2008; Lugt so
46/2014/0OH13 ngay 13 thang 6 nam 2014 sira doi, bo sung mét sé diéu cua Ludt bdo hiém y té;

Can cir Lugt viéc 1am s¢ 38/2013/0OH13 ngay 16 thiang 11 nam 2013;
Can cir Lugt an todn, vé sinh lao déng sé 84/2015/QH13 ngay 25 thang 6 nam 2015;
Can cit Ludt giao dich dién tir so 51/2005/0H11 ngay 29 thang 11 nam 2005;

_ Can cit Nghj quyét s6 93/2015/QH13 ngay 22 thang 6 nam 2015 cia Quac hgi khda XII
ve thuc hién chinh sach bdo hiem xa hgi mét lan doi véi nguoi lao dong;

Can cir Nghi dinh sé 01/2016/ND-CP ngay 05 thang 01 nam 2016 cua Chinh phu quy
dinh chite ndng, nhiém vu, quyén han va co cdu té chitc cua Bdo hiém x& héi Viét Nam;

_Can cir Nghi dinh s6 166/2016/ND-CP ngay 24 thang 12 nam 2016 cua Chinh phu quy
dinh vé giao dich dién tur trong linh vuc bao hiéem xa hoi, bao hiem y té, bao hiem that nghiép;

Xét dé nghi cua Vu truéng Vu Phéap ché,
QUYET PINH:
quéu 1. Ban hanh kém theo quét dinh nay Quy trinh giao dich dién tir trong linh vuc
bao hiém x& hoi, bao hiemy té va bao hiém that nghiép.

Piéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu lyc thi hanh tir ngay 01 thang 7 ndm 2017, thay thé Quyét
dinh sb 528/QB-BHXH ngay 14 thang 4 nim 2015 ban hanh quy dinh vé giao dich dién tir trong
viéc thyuc hién tha tuc tham gia bao hiém xa hoi, bao hiém y té, bao hiém that nghiép; cap s6 bao
hiém x& hi, thé bao hiém y té; Quyét dinh sé 1559/QD-BHXH ngay 15 thang 12 nim 2015 sta
doi, bd sung mot sb diéu ctia Quy dinh vé giao dich dién tir trong viéc thuc hién tha tuc tham gia



bao hiém xa hoi, bao hiém y &, bao hiém that nghiép; cap so bao hiem xa hoi, the bao hiém y té
ban hanh kem theo Quyét dinh s6 528/QB-BHXH.

j)iéu 3. Vu truéng Vu Phép Qhé, Chéanh Vén phong, Thu truong cac don vi tryc thugc
Bao hiém xa hoi Viét Nam, Giam doc bao hiém x& hoi cac tinh, thanh pho truc thudc Trung
uwong chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

TONG GIAM DbOC
Noi nhan:
- Nhu Diéu 3;
- Thu tuéng Chinh phu;
- Van phong Chinh phu;
- Cac Bo: LBTB&XH, TC, YT, NV, TP; TT&TT,;
- Cac co quan: TTCP; TLDLDVN; VCCI; TC Thué; x )\ _
- UBND tinh, thanh phé truc thuge TU’ Nguyen Thi Minh
- HbQL - BHXH Viét Nam;
- Téng Giam déc;
- Céc Pho Téng Giam déc;
- Cuc kiém soat TTHC - VPCP;
- BHXH B6 Quéc phong, BHXH Cong an nhén dan;
- Luu: VT, PC (20b).



QUY TRINH
GIAO DICH DIEN TU TRONG LINH VUC BAO HIEM XA HOI, BAO HIEM Y TE, BAO
’ HIEM THAT NGHIEP | ’
(Ban hanh kem theo Quyer dinh so: 838/0D-BHXH ngay 29/5/2017 cua Tong Giam doc Bao
hiém xa hgi Viét Nam)
Chuong I
QUY PINH CHUNG
Piéu 1. Pham vi diéu chinh, dbi twong ap dung
1. Pham vi diéu chinh
'Vin ban ndy huong dan vé quy trinh giao dich dién tur trong Iinh vuc bao hiém xa hdi,
bao hiém y te, bao hiém that nghiép (sau day goi chung la giao dich dién tr trong linh vuc bao
hlem xa hoi), bao gom: dang ky tham gia giao dich dién tu; dang ky tham gia bao hiém xa hoi,
Cap s6 bao hiém xa hoi, thé bao hiém y té; giai quyet chi tra cac ché do bao hiém x4 hoi, bao
hiém y té, bao hiém that nghiép (goi chung la bao hiém xa hoi); giam dinh va thanh toan chi phi
kham bénh, chira bénh bao hiém y té theo quy dinh tai Nghi dinh s6 166/2016/N£)-CI7D ngay 24
thang 12 ndm 2016 cua Chinh phu quy dinh ve giao dich dién tu trong linh vuc bao hiém xa hoi,
bao hiém y té va bao hiém that nghiép.

2. Béi tuong &p dung

Quy trinh duoc ap dung ddi véi cac co quan, to chtic (sau day goi chung 1a t6 chic), ca
nhan sir dung giao dich dién tur va cac t6 churc cung cap dich vu giao dich dién tir trong linh vuc
bao hiém x4 hoi bao gom:

a) Cac to chirc, ca nhan dang ky tham gia giao dich dién tu va su dung giao dich dién tur
trong viéc tham gia, d¢ nghi cap s6 bao hiém xa hoi, the bao hiém'y t¢; giai quyet, chi tréﬁcéc che
do bao hiém x& hoi; giam dinh va thanh, quyeét toan chi phi khdm bénh, chira bénh bao hiemy te.

b) T6 chtrc cung cap dich vu giao dich dién ti trong linh vuc bao hiém xa hoi.

¢) Co quan Buu di¢n.

d) Bao hiém x4 hoi cac cap.

d) Cac t6 chirc, c& nhan cd lién quan.

Piéu 2. Viét tat va giai thich tir ngir

1. C4c chix viét tat



Trong van ban nay, cac chit viét tat dudi day duoc hiéu nhu sau:

- BHXH: Bao hiém x4 hoi.

- BHYT: Bao hiémy té.

- BHTN: Bao hiém that nghiép.

- BHXH tinh: Bao hiém x& hai tinh, thanh phé truc thudc Trung wong.

- BHXH huyén: Bao hiém xa hoi quan, huyén, thi x4, thanh phé thudc tinh.

- TNLD: Tai nan lao dong.

- BNN: Bénh nghé nghiép.

- KCB: Kham bénh, chira bénh.

- T6 chic 1-VAN: T6 chuc hoat dong trong linh vuc cong ngh¢ thong tin dugc BHXH
Viét Nam ky hop ddng cung cdp dich vu gié tri gia ting vé giao dich dién tir trong linh vuc

BHXH.

- Thong tu s6 178/2012/TT-BTC: Thong tu s6 178/2012/TT-BTC ngay 23 thang 10 nam
2012 vé viéc Huéng dan ké toan ap dung cho BHXH Viét Nam.

- Thong tu sb 41/2014/TTLT-BYT-BTC: Thong tu lién tich s6 41/2014/TTLT- BYT-
BTC ngay 24 thang 11 nim 2014 cta Lién Bo Y té, Bo Tai chinh huéng dan thuc hién BHYT.

- Quyét dinh s6 595/QDP-BHXH: Quyét dinh s6 595/QD-BHXH ngay 14 thang 4 nim
2017 cua Tong Giam doc BHXH Viét Nam ban hanh Quy trinh thu BHXH, BHYT, BHTN, Bao
hiém TNLD, BNN; quan ly s6 BHXH, th¢ BHYT.

- Quyét dinh s6 636/QD-BHXH: Quyét dinh s6 636/QD-BHXH ngay 22 thang 4 nim
2016 cua Tong Giam doc BHXH Vi€t Nam ban hanh Quy dinh ve h6 so, quy trinh giai quyet
hudng cac che do BHXH.

- Quyet dinh s6 828/QD-BHXH: Quyét dinh sé 828/QD-BHXH ngay 27 thang 5 nam
2016 cua Tong Giam doc BHXH Viét Nam ban hanh Quy dinh quan ly chi tra cac ché do
BHXH, BHTN.

Quyet dinh sé 1515/Qb-BHXH: Quyét dinh sb 1515/Qb-BHXH ngay 17 thang 10 nam
2016 ctia Tong Giam doc BHXH Viét Nam sta ddi, bd sung mot sb6 diéu cua Quyét dinh sd
828/QD-BHXH ngay 27 thang 5 nam 2016 ctua Tong Giam doc BHXH Viét Nam ban hanh Quy
dinh quan ly chi tra cac ché d6 BHXH, BHTN.



- Quyét dinh 6 1399/QD-BHXH: Quyét dinh s6 1399/QD-BHXH ngay 22 thang 12 nim
2014 cua Tong Giam doc BHXH Viét Nam ban hanh Quy dinh vé t6 chuc thuc hién BHYT
trong khdm bénh, chira bénh.

Quyet dinh sb 1133/Qb-BHXH: Quyet dinh s 1133/Qb-BHXH ngay 16 thang 10 nam
2015 cua Tong Giam dbc BHXH Viét Nam vé viéc cong bd tha tuc hanh chinh duoc sira doi, bo
sung, thay thé thudc tham quyén giai quyét cia BHXH Viét Nam.

- Quyét dinh s6 1055/QD-BHXH: Quyét dinh s 1055/QD-BHXH ngay 25 thang 7 nam
2016 cua Tong Giam doc BHXH Viét Nam ve viéc cong bo thu tuc hanh chinh dugc swra doi, bo
sung, thay the thugc tham quyeén giai quyet caa BHXH Viét Nam.

2. Giai thich tir ngir

a) He thdng quan Iy thdng tin: 1a h¢ théng tu dong tiép nhan, xi Iy va luu trir ho so dién
tir cua to chuae, ¢ nhan sir dung giao dich dién tir va cac to chirc cung cap dich vu giao dich dién
tir trong linh vec BHXH; quan ly, xir ly théng tin nghiép vu nganh BHXH theo quy dinh.

b) Phan mém ke khai: la phan mém hd tro to chirc, ca nhan thuc hién ké khai giao dich
dién tu linh vuc BHXH, dap ung chuan dinh dang dix liéu caa BHXH Viét Nam.

c) Cong thong tin dién te BHXH Viét Nam: la diém truy cap duy nhat trén mdi truong
mang dé nhan, truyén thong diép di liéu giao dich dién tir trong linh vuc BHXH véi t6 chuc, ca
nhan tham gia giao dich dién tur.

d) Thoi han nhan thong bao giai quyét ho so giao dich dién tu va tra két qua: 1a khoang
thoi gian tdi da 02 giv trong ngdy lam viéc, ké tir khi nhan duoc ho so BHXH dién tir cua to
chire, ca nhan, co quan BHXH kiém tra, guri thong bao chap nhan giai quyét ho so giao dich dién
tw hodc gui thong bao huéng dan bd sung hod so ddi véi cac hd so chua dung, chua du theo quy
dinh mau s 03/TB-GDDT dén dia chi thu dién tr di dang ky cua t6 chic, ca nhan.

Piéu 3. Chirng tir BHXH dién tir
1. Céc loai ching tor BHXH dién tir
~a) Ho so BHXH dién tir: h so dang ky tham gia, cip s6 BHXH, thé BHYT; hd so giai
quyét va chi tra cac ché do BHXH, BHYT, BHTN; ho so giam dinh, thanh todn chi phi KCB
BHYT don vi phai ngp theo quy dinh bang phuong tién dién tu.

b) Chung tir ké toan theo quy dinh ctia Luat ké toan 2015 va ché do ké toan BHXH Vit
Nam bang phuong tién dién tir. Ching tir ké toan dién tu phai dap (g cac yéu cau:

- Pam bao day du cac yeéu t6 co ban cua ching tir ké toan; phai duoc lap theo ding dinh
dang, mau va cau truc dir liéu theo quy dinh cua BHXH Viét Nam;



- Ching tir ké toan dién tir dang con hiéu lyc bi hiy phai c6 ky higu riéng thé hi¢n ching
tir d6 da bi huy, nguyén nhan huy, ly do huy phai dugc luu trix riéng bang phuong tién dién tu;

- Puoc bao quan, luu trit bang phuong tién dién ta; dam bao tinh an toan, bdao mat toan
ven, day da khong bi thay d6i, sai léch trong SUOt thoi gian luu trit; in duoc ra gidy va tra ciu khi
6 yéu cau. Thoi gian luu trit: theo quy dinh vé luu trir chiing tir gidy.

¢) Céac van ban, théng bao khéac cua co quan, t6 chac thyc hién giao dich BHXH bang
phuong tién dién tu.

2. Vige chuyeén doi tir ching tir giay sang chiing tir dién tir va nguoc lai thuc hién theo
quy dinh tai khoan 2, khoan 3 Biéu 9 Nghi dinh s6 166/2016/ND-CP.

3. Truong hop hé so, chung tor glay khong chuyén déi duoc sang chang tir dién tu thi t6
chuc, c& nhan gui ho so, chung tur gidy vé co quan BHXH hoic ké khai trén phan mém ké khai
va giri hd so, chung tir gidy vé co quan BHXH.

Piéu 4. Sir dung chir ky s6 va ma xac thuc giao dich dién tir

, 1. T6 chrc, ca nhan thyc hién giao dich dién tir trong linh vuc BHXH phai co ching thu
so ¢6 hi¢u lyc do t6 chuc cung cap dich vu chung thyc chit ky so cap theo quy dinh cua phap
luat. Truong hop ca nhan thuc hién giao dich dién ti trong linh vuc BHXH nhung chua dugc cap
chirmg thu s6 thi dugc st dung ma xac thuc giao dich dién tir do BHXH Viét Nam cap.

2. Viéc sir dung chit ky s6 va ma xac thuc giao dich dién tir quy dinh tai van ban nay goi
chung la ky di¢n tu.

Piéu 5. Hé thong quan Iy thong tin

1. Nhan hd so dién tir caa to chuc, ca nhan; kiém tra, doi chiéu thong tin cua td chic, ca
nhan

a) Béi véi to chuc

- Hé thong quan Iy thdng tin tu dong kiém tra viéc dang ky sir dung hinh thic giao dich
dién tir caa to chirc: mé s6 thué, ma don vi, ma co quan BHXH da ding ky;

~ - Hé thong quan 1y thong tin tw dong, kiém tra thong tin chimg thu trén chit ky dién tir
cua to chac sau khi tiép nhan ho so dién tir, gom céc noi dung:

+ Kiém tra nha cung Cap nha cung cap chung thu sb phai nam trong danh sach cac nha
cung cap duoc co quan co tham quyén cap phép;

+ Kiém tra han cta chimg thu, so sanh ching thu sb véi thong tin da dang ky;



+ Kiém tra danh séch chimg thu khong hop 1¢ cua nha cung cap: Chimg thu cia to chirc
khong dugc nam trong danh sach chiang thu khong hop 1€ do nha cung cap théng bao;

+ Kiém tra chir ky s6 cua cac nha I-VAN.
b) Béi véi ca nhan

- Hg thng tu dong kiém tra vigc dang ky st dung hinh thic giao dich dién tir cia ca
nhan: méd s6 BHXH, dia chi thu dién tu, s6 dién thoai di dong va ma co quan BHXH da dang ky;

- He théng tu dong kiem tra ma xé4c thuc giao dich dién tir BHXH ciia ¢4 nhan sau khi
tiep nhan ho so BHXH dién tir, gom cac noi dung sau:

~ + Ma xac thuc phai dugc gii tir Cong thong tin dién tir BHXH Vit Nam qua “tin nhan”
den so dién thoai di dong hoac dia chi thu dién tir cua ca nhan da dang ky vdi co quan BHXH;

+ M4 x4c thuc chi dugc dung mét 1an cho mdi giao dich va s& hét han trong thai han nhat
dinh ké tur khi duoc yéu cau cap ma xac thuc hoac yéu cau cap lai mé xac thuc.

- Hé thdng tu dong kiém tra thdng tin tai Thong bao thay doi thdng tin caa ca nhan véi di
liéu ca nhan luu tai hé thdng, cap nhat théng tin: gisi tinh, sé dién thoai di dong, sé dién thoai
ngudi than khi can lién lac, dia chi cu tri ngay sau khi nguoi hudng luong huu, trg cap BHXH
hang thang xac thuc vao hé thong.

2. Guri thong tin tiép nhan hd so BHXH

Khi hd so giao dich dién tir dugc giri téi Cong thong tin dién tor BHXH Viét Nam, Hé
thdng quan ly thdng tin te dong gui Thong béao xac nhan nop hd so BHXH dién tir (mau sb
02/TB-GDDT) dén dia chi thu dién tir dd diang ky cua té chic, ca nhan cham nhat 15 phat sau
khi nhan duogc ho so dién tu.

3. Luu trir chung tr BHXH dién tur

Hé thdng quan ly thong tin te dong thuc hién viéc luu trit ddy du, nguyén trang di liéu
chirng tr BHXH dién tir tai co s& dir liéu BHXH dién tir caa BHXH Viét Nam. C6 giai phap ky
thuat dé thuc hién viéc sao luu dit liéu du phong va khoi phuc hong héc khi Hé thdng quan ly
thong tin gap su cd.

Piéu 6. Bao mat thong tin

Viéc gtri, truyén, nhan, trao d6i théng tin vé giao dich dién tir trong linh vuc BHXH phai
dugc bao mat theo Luat cong nghé thong tin, Luat giao dich dién tir va cac quy dinh khac cua
phép luat. Céc to chiic, c& nhan khi tham gia giao dich dién tir trong linh vuc BHXH c6 trach
nhiém dam bao tinh an toan, bao mat, chinh xac va toan ven cua dix liéu dién tir; c6 trach nhiém
phdi hop vai céc to chirc, ca nhan c6 lién quan thuc hién céc bién phéap k§ thuat can thiét ¢é dam
bao tinh bao mat, an toan cua hé thng.



Chuong Il
PANG KY SU DUNG PHUONG THUC GIAO DICH PIEN TU

Piéu 7. Piang ky qua Cdong thong tin dién tir BHXH Viét Nam

1. Bang ky str dung phuong thic giao dich dién tu

a) To chic, c& nhan

- Truy cap Cong thong tin dién tir BHXH Viét Nam dé ké khai va gui To khai dang ky st
dupg phuong thuc giao dich dién tir trong linh vec BHXH (mau s6 01/DK-GD) hoac gt ban
giay t6i co quan BHXH;

- Truong hop cé nhan chua c6 chir ky sb ding ky su dung phuong thirc giao dich dién tu
dé huong céac ché do BHXH phai dén co quan BHXH dé dang ky, d6i chiéu thong tin theo huéng
dan cta co quan BHXH.

b) Co quan BHXH, Hé thdng quan Iy thong tin tiép nhan T khai, kiém tra cac thong tin
ké khai

- Truong hop dir diéu kién, trong thoi han 03 ngay, cap va kich hoat tai khoan giao dich
BHXH dién tur cua to chuc, cd nhén va guri thong bao qua dia chi thu dién tu;

- Truong hop khong du diéu kién, giri thong bao (mau s6 01/TB-GDPT) vao dia chi thu
dién tir cua to chuc, ca nhan.

2. Piang ky thay ddi, bd sung thdng tin to khai dang ky sir dung phuong thic giao dich
dién tur

a) To chic, c& nhan

Truong hop thay doi, bo sung thong tin vé chimg thu s6 hoac dia chi thu dién tir, dién
thoai va nguoi lién h¢, t6 chirc, ca nhan truy cap Cong thong tin dién tir BHXH Viét Nam dé ké

khai va giri To khai thay~déi,, bé sung thong tin ding ky str dung phuong thirc giao dich dién tur
trong linh vuc BHXH (mau s6 02/Sb-GD).

b) Hé théng quan ly thong tin

Tiép nhan To khai dang ky thay déi, bo sung thong tin dang ky str dung phuong thic giao
dich dién tir cua to cbl’xc, ca nhan (mau so6 02/SB-GD), tu d:c}nquiém tra cac théng tin", cap nhat
thong tin thay doi, bo sung va Thong bao xac nhan thay doi, bo sung thong tin cho to chic, ca
nhan (mau s6 04/TB-GDDT) trong thoi han 03 ngay lam viéc, ké tir ngay nhan dugc To khai.

3. Bang ky ngurng giao dich dién tir



a) To chic, c& nhan

- Truy cap Cong thong tin dién tir BHXH Viét Nam dé I3p va giri To khai dang ky nging
st dung phuong thirc giao dich dién tir (mau s6 03/NG-GD).

- K& tir thoi diém nhan duoc thong bao xac nhan ngung giao dich dién tr do co quan
BHXH giri dén, to chuc, ca nhan thyc hién giao dich bang ho so giay theo quy dinh.

- Truong hop to chic, c& nhan tiép tuc st dung phuong thac giao dich dién tur thi thyc
hién dang ky theo quy dinh tai khoan 1 DBicu nay.

b) Hé thdng quan ly thdng tin

- Nhan To khai déng ky ngung giao dich dién tir ctia to chirc, ca nhan (mau sé 03/NG-
GD), kiém tra cac thong tin ké khai.

- Gui Thong bao xac nhan ngung giao dich di¢n tir trong linh vac BHXH (mau s§ 05/TB-
GDDT) den dia chi thu dién tir cua to chirc, ca nhan trong thoi han 03 ngay lam viéc ke tir ngay
nhan duoc to khai cua to chuc, ca nhan.

Piéu 8. Ping ky qua To6 chirc I-VAN

1. Bang ky su dung dich vu I-VAN

a) T6 chirc, c& nhan

T6 chirc, cé nhan c6 chir ky s6 truy cap hé thong giao dich dién tir ciia To chuc I-VAN dé
lap va giri To khai dang ky st dung dich vu I-VAN (mau sé 04/DK-IVAN).

b) T6 chuc I-VAN

- Trong thoi han 02 gio, ke tir khi nhan dwoc To khai cua to chic, c& nhan (mau s
04/DK-IVAN), To chic I-VAN gui To khai dén Cong thong tin dién trt BHXH Viét Nam;

- Trong thoi han 02 gio, ke tir khi nhan dugc thdng bao ciia co quan BHXH, T6 chuc I-
VAN gui théng bao cho t6 chirc, ca nhan.

¢) Hé théng quan ly thdng tin

Tiép nhan To khai dang ky st dung dich vu I-VAN cia to chirc, c& nhan (mau sb 04/PK-
IVAN), tu dong kiém tra cac thong tin ké khai va cac théng tin cia To chuc I-VAN:

- Truong hop du diéu kién thi trong thoi han 03 ngay lam viéc, gui thdng bao xac nhan
dén To chirc I-VAN; guri théng tin tai khoan giao dich BHXH dién tir dén to chuc, cd nhan qua
dia chi thu dién tur;



- Truong hop khong du diéu kién, giri Thong béo khdng chp thuén dang ky st dung
phuong thurc giao dich BHXH dién tir cho To chuc I-VAN (mau so6 01/TB-GDDT).

2. Pang ky thay ddi, bd sung thong tin To khai dang ky sir dung dich vu I-VAN

a) T6 chic, c& nhan

- Truong hop thay doi, bo sung thong tin trén To khai déng ky st dung dich vy I-VAN: t
chirc, ca nhan truy cap vao tai khoan giao dich BHXH dién tir d¢ lap va gui To khai thay doi, b6
sung thong tin dang ky str dung dich vu I- VAN (mau so 05/Sb-IVAN) tai h¢ thong giao dich
dién tir cua To chuc I-VAN;

- Truong hop thay doi To chac 1-VAN: t6 chirc, ¢ nhan phai dang ky nging sir dung
dich vu I-VAN theo quy dinh tai khqén 3 bicu nay va thyc hién thu tuc dang ky str dung dich vu
I-VAN theo quy dinh tai khoan 1 Biéu nay.

b) T6 chtc I-VAN

- Trong thoi han 02 gio ké tir khi nhan dugc T khai ciia to chirc, ca nhan (méau s6 05/SB-
IVAN), gui To khai dén Cong thong tin dién tir BHXH Viét Nam.

- Trong thoi han 02 gio, ké tir khi nhan duoc thong béo xéc nhan cua co quan BHXH, T6
chuc 1-VAN guri thdng bao xac nhan cho toé churc, ca nhan.

¢) Hé théng quan ly thdng tin

- Tiép nhan To khai cua to chirc, ca nhan (mau s6 05/SP-IVAN); tu dong kiem tra céc
thdng tin ke khai cua t6 chirc, ca nhan, théng tin cia To6 chac I-VAN; cap nhat thong tin thay doi,
bo sung.

- Trong thoi han 03 ngay lam viéc, ké tir ngay nhan duoc To khai thay doi, bo sung thong
tin dang ky str dung dich vu I-VAN, He thong quan ly thong tin giri thong bao xac nhan (mau so
04/TB-GDDT) dén To chac 1-VAN.

3. Bang ky ngung st dung dich vu I-VAN

a) To chirc, c& nhan

- Truy cap hé thong giao dich dién tir ctia To chirc I-VAN dé 13p va gui To khai dang ky
ngung str dung dich vu I-VAN (mau s6 06/NG-1VAN).

- Ké tur thoi diém nhan dugc thong bao xac nhan ngimg sir dung dich vu I-VAN do co
quan BHXH gui den thong qua T6 chirc I-VAN, t6 chirc, ca nhan thyc hién thu tuc dang ky giao
dich BHXH bang ho so giay.

b) T6 chuc I-VAN



- Chuyén To khai déng ky ngimng sir dung dich vu I-VAN cua t6 chic, ca nhan (mau so
06/NG-IVAN) den Cong thong tin dién tr BHXH Viét Nam trong thoi han 02 gio ké tir khi nhan
duoc To khal.

- Trong thoi han 02 gi(‘; ké tir khi nhan duoc théng béo )géc nhan ngung su dung dich vu
I-VAN cua co quan BHXH, T6 churc I-VAN guri thong bao cho t6 chac, ca nhan.

¢) Hé théng quan ly thdng tin
Trong thoi han 03 ngay lam viéc ké tir ngay nhan dugc T khai ding ky ngung st dung
dich vu I-VAN, H¢ thong quan ly thong tin gui Thong bao xac nhan ngung su dung dich vu I-
VAN (mau s6 05/TB-GDBT) dén t6 chuc, cd nhan qua To6 chic I-VAN dang cung cap dich vu.
Chuong 111

THAM GIA BHXH, BHYT, BHTN, BAO HIEM TNLPD, BNN; CAP SO BHXH, THE
BHYT

Muc 1. THAM GIA BHXH, BHYT, BHTN, BAO HIEM TNLD, BNN; CAP SO
BHXH,THE BHYT POI VOI TO CHUC

biéu 9. Tham gia BHXH, BHYT, BHTN, Béo hiém TNLD, BNN; cip so6 BHXH, thé
BHYT

~ Thu tuc, thoi han giai quyét dugc huong dan tai Quyét dinh s6 595/QD-BHXH, huéng
dan tai Quyét dinh nay va cac quy dinh stra doi, b6 sung cua BHXH Viét Nam; bao gom:

1. Pang ky, diéu chinh déng BHXH, BHYT, BHTN, Bao hiém TNLD, BNN; cip s6
BHXH, thé¢ BHYT.

2. bang ky déng, cap thé BHYT dbi voi nguoi chi tham gia BHYT.
3. Cap lai, doi, diéu chinh noi dung trén s6 BHXH, thé BHYT.
Piéu 10. Nhiém vu ciia don vi sir dung lao dong

1. Lap va guri ho so dién tur:

_a) Ke khai thong tin cua don vi; nhap thong tin cua ngudi lao dong tr cac To khai tham
gia, dicu chinh thdng tin BHXH, BHYT (mau s6 TK1-TS) doi v&i nguoi chua cung cap dugc ma
so BHXH hodc thay doi thong tin, cac giay to chung minh cua ngudi lao dong; lap Danh sach
nguoi tham gia BHXH, BHYT, BHTN, Bao hiem TNLD, BNN (mau so D02-TS), Bang ké

thong tin (mau s6 DO1-TS) vao phan mém ké khai cua BHXH Viét Nam hoic cua To chuc 1-V
AN;



b) Ky dién tir trén ho so va giri dén Cong thong tin dién te BHXH Viét Nam hoic qua T
chac I-VAN.

2. Nhan Théng bao xac nhan nop hd so dién tir (mau sé 02/TB-GDDT); Thong béo giai
quyét ho so giao dich dién tir va tra két qua (mau so 03/TB-GDDT) tai dia chi thu dién tir da
dang ky cua don vi.

3. Nhan két qua giai quyét

a) Nhan Thdng béo dién tir két qua dong BHXH, BHYT, BHTN; Béo hiém TNLD, BNN
thang truéc (Mau sé C12-TS); Thong bao dién tir két qua dong BHXH, BHYT, BHTN, Béo hiém
TNLD, BNN nam trudc (mau s6 C13-TS) do co quan BHXH chuyén dén tai khoan giao dich cua
don vi.

b) Nhan két qua giai quyét: s6 BHXH, thé¢ BHYT do co quan BHXH chuyén dén va tra
kip thoi cho nguoi lao dong.

Pi¢u 11. Nhiém vu cia Uy ban nhan dan cap xa
1. Lap va guri hd so dién tir

a) Ké khai thong tin cua don vi; nhap théng tin cia nguoi tham gia tir To khai tham gia,
diéu chinh théng tin BHXH, BHYT (miu s6 TK1-TS) dbi voi ngudi chua cung cap duoc ma sd
BHXH hoic diéu chinh thong tin; lap Danh sach nguoi chi tham gia BHYT (mau s6 D03-TS),
Bang ké thong tin (miu sé DO1-TS) vao phan mém ké khai hoidc ké khai truc tuyén tai Cong
thong tin dién tr BHXH Viét Nam hoic qua Té chic 1-VAN;

b) Ky dién tir trén ho so va giri dén Cong thong tin dién tir BHXH Viét Nam hoic qua T6
chuc I-VAN.

2. Nhan Thang bao x4c nhan ndp ho so dién tir (mau s6 02/TB-GDDT); Thong béo giai
quyet ho so giao dich dién tu yé tra ket qua (mau so 03/TB-GDDT) tai dia chi thu dién tuor da
dang ky cua Uy ban nhéan dan cap xa.

3. Nhan két qua giai quyét: thé BHYT do co quan BHXH chuyén dén va tra kip thoi cho
nguoi tham gia.

Pieu 12. Nhiém vu ciia dai ly thu
1. Lap va gui ho so dién tir
\ a) Ké khai thong tin cua dai ly; nhap thdng tin cia nguoi tham gia tir To khai tham gia,
dieu chinh thong tin BHXH, BHYT (mau s6 TK1-TS) doi vdi nguoi chua cung cap dugc ma so

BHXH hodc diéu chinh thong tin; 1ap Danh sach ngudi tham gia BHXH ty nguyén (mau sé D05-
TS), Danh sach nguoi chi tham gia BHYT (mau so D03-TS), Bang ké théng tin vao phan mém



ké khai hozic ké khai truc tuyén tai Cong thong tin dién tir BHXH Viét Nam hoic qua Té chic |-
VAN:

b) Ky dién tir trén hd so va giri dén Cong thong tin dién tir BHXH Viét Nam hoic qua T6
chic I1-VAN.

~2.Nhan Thang bao x4c nhan ndp ho so dién tir (mau s6 02/TB-GDDT); Thong béo giai
quyét ho so giao dich dién tir va tra két qua (mau s6 03/TB-GDDT) tai dia chi thu dién tir da
dang ky cua dai ly thu.

3. Nhan két qua giai quyét

a) Nhan két qua giai quyét: s6 BHXH, thé BHYT do co quan BHXH chuyén dén va tra
kip thoi cho nguoi tham gia.

b) Nhan Danh sich nguoi tham gia BHXH tu nguyén va danh sach nguoi tham gia
BHYT dén han phai dong theo mau s6 D08a-TS do co quan BHXH guri dén tai khoan giao dich.

Piéu 13. Nhiém vu ciia Co quan BHXH
1. Phong/T6 Quan ly thu

a) Truy cap Hé théng quan ly thong tin dé tiép nhan ho so dién tir caa don vi, Uy ban
nhan dan cip xa, dai ly thu giri dén, két xuat To khai tham gia, diéu chinh théng tin BHXH,
BHYT (miu sé TK1-TS); T khai don vi tham gia, diéu chinh théng tin BHXH, BHYT (mau sb
TK3-TS); Danh sach lao dong tham gia BHXH, BHYT, BHTN, Bao hiém TNLD, BNN (mau sb
D02-TS); Danh sach nguoi tham gia BHXH tw nguyén (mau s6 DO5-TS); Danh sach ngudi chi
tham gia BHYT (mau s6 D03-TS) chuyén sang phan mém nghiép vu dé kiém tra, d6i chiéu
thong tin, ddi chiéu véi co so dit liéu trong Hé théng quan 1y théng tin. Truong hop hd so khong
dung, khong du diéu kién thi théng béo cho don vi, Uy ban nhan dan cap xa, dai ly thu hoan
chinh hé so theo quy dinh.

Kiém tra ma sé6 BHXH caa nguoi tham gia, cap nhat vao phan mém quan ly thu theo quy
dinh. Truong hop ngudi tham gia chua c¢6 ma sé BHXH, nhap day du, chinh xac théng tin trén
To khai tham gia, diéu chinh théng tin BHXH, BHYT (mau sé6 TK1-TS); Danh sach nguoi chi
tham gia BHYT (mau sé D03-TS) vao phan mém quan 1y dé cap va ghi day da ma s6 BHXH vao
Danh séch tham gia BHXH, BHYT, BHTN, Bao hiém TNLD, BNN (miu s6 D02-TS), Danh
sach nguoi chi tham gia BHYT (mau s6 D03-TS), Danh sach ngudi tham gia BHXH ty nguyén
(mau sé DO5-TS) trude khi cap nhat vao phan mém quan ly thu.

b) Guri Thong béo giai quyét ho so giao dich dién tir va tra két qua (mau so 03/TB-
GDBT) dén dia chi thu dién tir da dang ky cia don vi, Uy ban nhan dan cép xa, dai Iy thu.

c) Cap nhat dr liéu vao H¢ théng quan Iy thong tin, ky dién tir vao cac ban tong hop danh
sach mau 30 DO02a-TS, mau s6 D03a-TS, mau s6 D05a-TS va chuyén hd so kém theo dén
Phong/T6 cap s, thé.



d) Hing thang: gui Thong bao dién tir két qua déng BHXH, BHYT, BHTN, Bao hiém
TNLD, BNN thang truéc theo mau sé C12-TS dén tai khoan giao dich caa don vi; Danh sach dbi
twong tham gia BHXH ty nguyén, BHYT trudc 30 ngay dén han phai dong theo mau sé DO8a-
TS dén tai khoan giao dich cua dai ly thu.

2. Phong/T6 Cap sb, the

a) Truy cap hd so BHXH dién tu trong Hé théng quan Iy thong tin, két xuat hd so diéu
chinh théng tin trén sé6 BHXH, thé BHYT theo quy dinh do Phong/Té Quan ly thu chuyén dén;
két xuat ho so cap lai, doi so BHXH, the BHYT cua cac truong hop mat, rach, hong s6 BHXH,
th¢ BHYT do don vi chuyén dén.

b) Kiém tra, ddi chiéu hd so v6i dir lieu cua don vi, nguoi tham gia BHXH, BHYT,
BHTN, Bao hiem TNLD, BNN trong H¢ thong quan ly théng tin:

- Truong hop hd so dang, du thi gui ho so va Danh sach cap s6 BHXH (méu s D0%a-
TS); Danh sach cap thé¢ BHYT (mau s6 D10a-TS) dén Lanh dao BHXH tinh/huyén phé duyeét.

- Cac trudng hop hd so chwa dung, chua du thi ghi rd ly do va chuyén lai Phong/Té Quan
ly thu.

¢) Gui Thong bao giai quyét hd so giao dich dién tir va tra két qua (mau sé 03/TB-
GDDT) dén dija chi thu dién tir 3 dang ky. Truong hop cip lai, doi thé BHYT, kiém tra, ddi
chiéu hd so dé nghi véi co sé dir liéu hién dang quan 1y va co so dit liéu caa BHXH Viét Nam;
Trudng hop ngudi tham gia dang diéu tri tai cac Co so KCB, thuc hién giai quyét trong ngay khi
nhan du ho so theo quy dinh.

d) Thyc hién in s6 BHXH, thé¢ BHYT dbi nhitng truong hop ding, du da dugc Lanh dao
BHXH tinh/ huyén phé duyét.

q d) Chuyén s6 BHXH dén Truong Phong cap 6, thé hoac Lanh dao BHXH tinh/huyén ky
s6 BHXH theo phan cap; truong hop chua dung, chua du dieu ki¢n thi yéu cau bo sung, hoan
chinh ho so theo quy dinh.

~ €) Chuyén so BHXH, th¢ BHYT dén B phan mot cira dé tra don vi, nguoi lao dong hosc
chuyén s6 BHXH den Phong Che do BHXH/T6 thuc hién chinh sach BHXH d¢ giai quyet huong
ché @6 BHXH cho nguoi lao dong.

g) Thang 01 hing nam, gui Thong bao két qua dong BHXH, BHYT, BHTN, Bio hiém
TNLD, BNN (mau so C13-TS) ndm trudc cua nguoi lao dong dén tai khoan giao dich ctia don
Vi.

_ Muc 2. THAM GIA BHXH, BHYT; CAP SO BHXH, THE BHYT POl VOI CA
NHAN

Piéu 14. Tham gia BHXH, BHYT; cip s6 BHXH, thé BHYT



Tha tyc, thoi han giai quyét duoc huong dan tai Quyét dinh s6 595/QD- -BHXH, hudéng
dan tai Quyét dinh nay va cac quy dinh sira ddi, b6 sung cua BHXH Viét Nam; bao gom:

1. Nguoi lao dong c6 thai han ¢ nudc ngoai ty dang ky dong BHXH bit budc.
2. Nguoi tham gia BHXH tu nguyén.

N 3. bang ky dong, cap the BHYT dbi véi nguoi tham gia BHYT dugc ngan sach nha nudc
ho tro mot phan mirc dong; nguoi tham gia BHYT theo hé gia dinh.

4. Hoan tra tién da dong d6i vai nguoi tham gia BHXH tu nguyén, hai s6 BHXH tro 1én
co thoi gian dong BHXH, BHTN trung nhau, nguoi tham gia BHYT theo ho gia dinh, ngudoi
tham gia BHYT dugc ngan sach nha nudce ho trg mot phan mirc dong.

5. Cap lai, doi, diéu chinh noi dung trén s6 BHXH, thé BHYT.
Piéu 15. Nhiém vu cia c4 nhan
1. Lap va gt ho so dién tir

a) Ké khai To khai tham gia, diéu chinh thong tin BHXH, BHYT (mau s6 TK1- -TS),
Bang ké thong tin (mau sé DO1-TS) vao phan mém ké khai cia BHXH Viét Nam hoic caa T
chtrc I-VAN;

~ b)Ky dién tir trén To khai va giri dén Cong thong tin dién tir BHXH Viét Nam hoac qua
T chic I-VAN.

2. Nhén Thang bao x4c nhan ndp ho so dién tir (mau s6 02/TB-GDDT); Thang béo giai
quyét ho so giao dich dién tir va tra két qua (mau s6 03/TB-GDDT) tai dia chi thu dién tir da
dang ky cua c& nhan.

3. Nhan két qua giai quyét do co quan BHXH chuyén dén.
Piéu 16. Nhiém vu cia co quan BHXH
1. Phong/T6 Quan ly thu

a) Truy cap Hé thdng quan 1y thong tin dé tiép nhan hd so dién tir cia ca nhan, két xuat
To khai tham gia, diéu chinh théng tin BHXH, BHYT (mau sé TK1-TS) dé kiém tra, d6i chiéu
thong tin, d6i chiéu véi co so dit liéu trong Hé thdng quan 1y thong tin. Cac trudng hop hd so
khong dung, khong du diéu kién thi gui thong bao cho ca nhan hoan chinh h so theo quy dinh.

Kiém tra ma s6 BHXH caa nguoi tham gia, cap nhat vao phan mém quan ly thu theo quy
dinh. Truong hop nguoi tham gia chua c6 ma sé BHXH, nhap day du, chinh xac thdng tin trén
T khai tham gia, diéu chinh thong tin BHXH, BHYT (miu s6 TK1-TS) trudc khi cap nhat vao
phan mém quan Iy thu.



b) Giri Thong béo giai quyét ho so giao dich dién tir va tra két qua (mau s6 03/TB-
GDDT) dén dia chi thu dién tu da dang ky cuia ca nhan.

c) Cap nhat dir ligu vao Hé thdng quan Iy thdng tin, xéc nhan, chuyén ho so dén
Phong/T6 cap so, thé.

2. Phong/Té Cap sb, the

a) Truy cap Hé thong quan ly thdng tin, két xuat ho so dieu chinh thdng tin trén so
BHXH, thé BHYT do Phong/T6 Quan Iy thu chuyén dén; két xudt hd so cap lai, ddi sb BHXH,
thé BHYT cua cac truong hop mat, rach, hong s6 BHXH, thé BHYT do c& nhan chuyén dén.

~ b) Kiém tra, ddi chiéu ho so véi dir liéu ciia nguoi tham gia BHXH, BHYT trong H¢
thong quan ly thdng tin:

- Truong hop ho so dung, du thi gui hd so va Danh sach cap s6 BHXH (miu sé D09a-
TS); Danh sach cap thé¢ BHYT (mau s6 D10a-TS) dén Lanh dao BHXH tinh/ huyén phé duyét.

- Cac trudng hop hd so chwa dung, chwa du thi ghi rd ly do va chuyén lai Phong/Té Quan
Iy thu.

¢) Gui Thong bao giai quyét ho so giao dich dién tir va tra két qua (mau sé 03/TB-
GDDT) dén dia chi thu dién tir di dang ky ciia ca nhan. Truong hop cap lai, doi thé BHYT, kiém
tra, d6i chiéu ho so dé nghi véi co so dit liéu hién dang quan 1y va co so dit liéu cua BHXH Viét
Nam; Truong hop ngudi tham gia dang diéu tri tai cac Co sé KCB, thuc hién giai quyét trong
ngay khi nhan dua hé so theo quy dinh.

d) Thuc hién in s6 BHXH, thé¢ BHYT dbi nhiing truong hop dung, di da dwoc Lanh dao
BHXH tinh/ huyén phé duyét.

q d) Chuyén s6 BHXH dén Truéng Phong Cap so, thé hodc Lanh dao BHXH tinh/huyén ky
s6 BHXH theo phan cap. Truong hop chua dung, chua c6 dieu kién thi yéu cau bo sung, hoan
chinh ho so theo quy dinh.

e) Chuyén s6 BHXH, th¢ BHYT dén Bo phan mét cira dé tra két qua tgi ca nhan,
Chuong IV
GIAI QUYET VA CHI TRA CAC CHE PQ BHXH, BHTN; QUAN LY NGUOI HUONG

Muc 1. GIAI QUYET, CHI TRA CAC CHE PQ BHXH, BHTN POl VOI TO
CHUC

biéu 17. Giai quyét, chi tra cac ché d¢ BHXH, BHTN



~ Thu tyc, thoi han giai quyét, chi tra duoc huong dan tai Thong tu s6 178/2012/TT-BTC,

Quyet dinh s0 1055/Qb-BHXH, Quyet dinh $0 636/QD-BHXH, Quyct dinh s6 828/Qb-BHXH,
Quyet dinh so 1515~/QD-BHXH, Cong van so 1708/BHXH-TQKT pgéy 16/05/2016 cua BHXH
Viét Nam, hudng dan tai Quyet dinh nay va cac quy dinh stra doi, bo sung cua BHXH Viét Nam,
riéng thoi han giai quyet huong ché 46 TNLD, BNN thuc hién theo quy dinh tai khoan 2 Diéu 59
Luat an toan vé sinh lao dong; bao gom:

1. Giai quyét, chi tra ché 46 6m dau.

2. Giai quyét, chi tra ché do thai san.

3. Giai quyét, chi tra tro cap dudng stc, phuc hdi sic khoe.

4. Giai quyét, chi tra ché ¢6 TNLD, BNN.

5. Giai quyét, chi tra trg cip TNLD, BNN ddi voi ngudi lao dong duoc giam dinh tong
hop mac suy giam kha nang lao dong.

6. Giai quyét, chi tra luong huu.
7. Giai quyét, chi tra ché do tur tuit.

8. Chi hd tro dao tao, bdi dudng, ning cao trinh d6 ky ning nghé dé duy tri viéc lam cho
nguoi lao dong.

9. Chi hd trg hoc nghé di voi Co so day nghé.

10. Chi hd trg chuyén ddi nghé nghiép cho ngudi bi TNLD, BNN khi tr¢ lai lam viéc.

11. Chi phi giam dinh y khoa.

12. Chi hd trg cac hoat dong phong ngtra, chia sé rai ro vé TNLD, BNN.

Piéu 18. Nhiém vu ciia don vi sir dung lao dong

1. Lap va gui ho so dién ti

a) Huong qén nguoi lao dong, than nhan nguoi lao dong ké khai thong tin, lap h@)’so theo
quy dinh; nhan ho so gidy tr nguoi lao dong, than nhan nguoi lao dong; kiém tra, doi chicu
thong tin véi ho so do don vi quan ly.

b) Lap hd so dién tu

- Pi voi truong hop huong dm dau, thai san, dudng stc, phuc hdi sic khoe, 1ap Danh

sach dé nghi giai quyét huong ché do, om dau, thai san, dudng sic phuc hdi sirc khoe (mau sb
C70a-HD); Danh sach nguoi lao dong chua nhan ché do (mau so6 23-CBH);



- D6i v6i truong hop huong ché do huu tri, tir tuat, TNLD, BNN: 13p Quyét dinh nghi
viéc hudng ché do huu tri (mau s6 12-HSB); T khai cua than nhan (mau so 09A-HSB); Van ban
dé nghi (mau s6 05-HSB);

- P6i v6i hd so chi hd tro dao tao bdi dudng nang cao trinh do ky ndng nghé ’dé duy tri
viéc lam cho nguoi lao dong: lap ho so theo quy dinh tai khoan 3 Biéu 30 Quyét dinh so
828/QD-BHXH:

+ Giay dé nghi tam wng kinh phi (miu s 24-CBH);

_ + Danh sach ngudi lao dong da dugc dao tao €6 chir ky xac nhan cua timg nguoi lao dong
(mau so 25-CBH).

- Dbi v6i hd so chi hd trg chuyén déj nghé nghiép cho ngudi bi TNLD, BNN khi tro Ia‘i
lam viéc; chi phi giam dinh y khoa; chi ho tro cac hoat dong phong ngtra, chia sé rai ro vé
TNLD, BNN 14ap ho so theo quy dinh.

¢) Ky dién tir trén cac miu quy dinh va gui dén Cong thong tin dién tir BHXH Vigt Nam
hoac qua To chuac I-VAN.

~ 2. Nhan Thong béo x&c nhan nop hd so dién tr (mau s6 02/TB-GDBT); Thong béo giai
quyet ho so giao dich dién tur va tra két qua (mau so6 03/TB-GDDT) tai dia chi thu dién tuo da
dang ky cua don vi.

3. Nhan két qua giai quyet huong cac ché d6 BHXH do co quan BHXH chuyen dén theo
hinh thire ding ky, kiém tra, d6i chiéu, néu cd sai sot thi phéi hop véi co quan BHXH dé xr Iy.

4. Chi tra day du kip thoi cho nguoi lao dong theo dung quy dinh.
biéu 19. Nhiém vu caa Trung tdm dich vu viéc lam

1. Cung cip danh sach cac quyét dinh BHTN (huéng méi, tam dirng, tiép tuc, cham dut,
hity huong, bao luu thoi gian dong BHTN; hd tro hoc nghé, chuyén noi huéng tro cap that
nghiép) theo quy dinh; danh sach cac ddi twong khong dén khai béo viéc 1am hang thang, dbi
tugng dang ky hoc nghé va tu van giéi thiéu viéc lam, dbi twong dén ding ky bao luu BHTN,
khéng nhan quyét dinh, bang phuong tién dién tir cho co quan BHXH qua Cong thong tin dién tir
BHXH Viét Nam hoic qua T6 chiic I1-VAN.

2. Nhan céc thdng bao: Théng bao x&c nhan nop hd so dién tir ciia co quan BHXH (mau
s6 02/TB-GDDT); Thong bao giai quyét ho so giao dich dién tur va tra két qua (mau sé 03/TB-
GDDT); Thong bao vé viéc ngudi lao dong khong dén huaong tro Cap that nghiép; cac truong hop
huong BHTN khong dung quy dinh do co quan BHXH chuyén dén; tién hanh kiém tra, ra soat,
d6i chiéu, thuc hién diéu chinh huong (néu co) ddi véi cac truong hop huong khong ding va
chuyén danh sach dién tir cac quyét dinh diéu chinh huong BHTN dén co quan BHXH tinh.

Piéu 20. Nhiém vu ciia co’ quan Buu dién



1. Lap va gui ho so dién tir
Truy cap Cong thong tin dién tir cia BHXH Viét Nam hoic caa Té chic I-VAN:

a) Lap Bang thanh toan chi tra ché 6 BHXH (mau sé6 C74-HD); Danh sach nguoi hudng
chua nhan cac ché 6 BHXH hing thang (mau sé 7-CBH); Bang thanh toan trg cap BHXH mot
lan (mau s6 22-CBH); Giay dé nghi tam tng chi tra lvong huu va tro ¢ap bao hiém (mau sé C73-
HD); Danh sach thu hoi kinh phi chi BHXH (miu sé C75-HD); Giay thanh toan chi phi chi tra
(mau sé C67-HD); Hoa don tai chinh; Bang dang ky to chi tra; Thong bao da nhan kinh phi chi
tra; Thong bao thong tin vé tai khoan ca nhan cua ngudi husng.

b) Lap Danh séch chi tra luong huu va trg cip BHXH hing thang (mau sé C72a-HD);
Danh séach truy linh lwong huu va trg cip BHXH do thay d6i vé ché do, mic huong (mau sb
C72b-HD); Danh sach chi tra lwong huu va trg cdp BHXH hing thang do diéu chinh mic huong
cac ché d6 bao hiém theo quy dinh cta nha nuéc (mau sé C72c-HD); Danh séch chi tra tro cip
that nghiép (mau sb C72d-HD); Danh sach chi tra lwong huu va tro cip hang thang cho nguoi
huong thuc hién quyét dinh khau trir (miu sb C72e-HD); Danh sach huong ché do BHXH mot
lan theo miu sé 21A-HSB, 21B-HSB; Danh séach giai quyét huang BHXH mét lan (mau s6 19G-
HSB); Gidy bién nhan sb tién da linh lvong huu, trg cAp BHXH (mau sé 20-CBH), c6 day du
chir ky x&c nhan.

¢) Ky dién tir hd so va giri ¢én Cong thong tin dién tir BHXH Viét Nam hoac qua T
chuc I-VAN.

~2.Nhan Thong bao xac nhan ndp ho so dién tir (miu s6 02/TB-GDDT); Thong béo gii
quyet ho so giao dich dién tur va tra két qua (mau so 03/TB-GDDT) tai dia chi thu dién tu da
dang ky cua co quan Buu dién.

3. Nhan ho so dién ti tir co quan BHXH
a) Ho so gém:

- Danh séch chi tra lwong huu va tro cap BHXH hang thang (mau sé6 C72a-HD); Danh
sach truy linh lwong huu va trg cap BHXH do thay doi vé ché do, mic huong (mau sé C72b-
HD); Danh sach chi tra lwong huu va trg cap BHXH hang thang do diéu chinh mtrc hudng cac
ché d6 bao hiém theo quy dinh cta nha nuéc (mau s6 C72¢-HD); Danh sach chi tra trg cap that
nghiép (mau sé6 C72d-HD); Danh sach chi tra luong huu va trg cip hang thang cho nguoi huong
thuc hién quyét dinh khau trir (mau sé C72e-HD); Tong hop kinh phi chi tra cac ché 6 BHXH
hang thang (mau sé 2-CBH); Bang thanh toan tro cip BHXH 1 1an (miu sé 22-CBH); Danh séach
giam huéng, tam dung ché d6 BHXH hang thang (mau sé 13-CBH); Thong béo tam ding in
danh sach chi tra cac ché d6 BHXH hang thang (mau sé 14-CBH);

, - Danh sach giai quyét huong BHXH mot 1an (mau s6 19G-HSB); Danh sach huéng tro
cap BHXH mét lan tir nguon ngan sach nha nude (mau so 21A-HSB); Danh sach huong tro cap
BHXH mét lan tir nguon Quy BHXH (mau s6 21B-HSB) ban hanh kém Quyét dinh s6 636/Qb-
BHXH;



- Théng béo chuyén kinh phi chi tra cac ché d6 BHXH giri co quan Buu dién (miu sé 1a-
CBH); Thong bao chap nhan diéu chinh thdng tin vé tai khoan c& nhan; Thong bao chip nhan
thanh toan chi phi chi tra; Danh sach, Quyét dinh hay, tam ding; Théng béo chim dit huong tro
cap that nghiép; Thong bao chuyén noi huong trg cip that nghiép cia ngudi lao dong.

b) Déi voi danh sach chi tra gidy dwoc chuyen tir danh séch chi tra dién tie: thuc hién theo
khoan 3 Biéu 9 Nghi dinh s6 166/2016/ND-CP.

¢) Chiu trach nhigm V& tinh ding, dd, hop phap, kip thoi ciia ho so gidy do co' quan Buu
dién in ra tir ho so dién tir do co quan BHXH gui déen.

4. Nhan két qua giai quyét do co quan BHXH chuyén dén.
Piéu 21. Nhiém vu ciia Co sé day nghé
1. Lap va guri ho so dién tir

’ a) Lap Danh sach nguoi hudng trg cap that nghiép dé nghi chi tra hd trg hoc nghé (mau
s0 C87a-HD) co day du chir ky cua nguoi that nghiép dang hoc ngheé.

b) Ky dién tur trén mAu quy dinh va gui dén Cong thong tin dién tr BHXH Viét Nam
hoac qua To chuac I-VAN.

~ 2. Nhan Thong béo x&c nhan nop h so dién tr (mau s6 02/TB-GDDT); Thong béo gii
quyet ho so giao dich dién tir va tra ket qua (mau s6 03/TB-GDDT) tai dia chi thu dién tu da
dang ky ctua Co sé day nghé.

3. Nhan két qua giai quyét do co quan BHXH chuyén dén theo hinh thic dang ky; kiém
tra, doi chiéu, néu cd sai sot thi phoi hgp véi co quan BHXH dé xu ly.

4. Xuat trinh hd so, tai liéu lién quan khi c6 yéu cau cua cap c6 tham quyén.
Piéu 22. Nhiém vu cia co quan BHXH

1. Giai quyét, chi tra cac ché d6 6m dau, thai san, dudng sic phuc hdi sirc khoe
a) Phong Ché d6 BHXH/T6 thuc hién chinh sach BHXH:

Truy cap Hé thong quén Iy thong tin dé tiép nhan ho so dién tir ciia don vi sir dung lao
dong theo mau s6 C70a-HD va truy cap phan mém nghiép vu dé doi chiéu, xét duyét:

- Truong hop ho so khong dung, khong du diéu kién thi gui thong bao mau s6 03/TB-
GDBT cho don vi hoan chinh ho so theo quy dinh;

- Truong hop ho so dung, du diéu kién thi thong bao cho don vi mau s6 03/TB-GDDT;
ket xuat mau so6 C70b-HD chuyén Lanh dao BHXH tinh/huyén phé duyét; chuyén 01 ban dién tur



mau sé C70b-HD dén Phong K& hoach - Tai chinh/T Ké toan - chi tra; chuyén 01 ban dién tir
mau so6 C70b-HD cho don vi st dung lao dong.

b) Phong Ké hoach - Tai chinh/Té Ké toan - chi tra:

- Nhan ban dién tir mau s6 C70b-HD do Phong Ché do BHXH/T6 thuc hién chinh séch
BHXH chuyén dén dé thyuc hién chi tra cho nguoi lao dong theo hinh thirc nguoi lao dong da
dang ky.

- Nhan ban dién tr mau sé 23-CBH tir don vi st dung lao dong dé theo ddi s6 tién chua
chi tra.

2. Giai quyét, chi tra cac ché do TNLD, BNN, huu tri, tir tuat
a) Phong Ché do BHXH/T6 thyc hién chinh séch BHXH:

- Truy cap H¢ thong quan 1y thong tin dé tiép nhan hd so dién tir ciia don vi sir dung lao
dong va truy cap phan mém nghiép vu dé dbi chiéu, xét duyét:

+ Truong hop ho so khong ding, khong du diéu kign thi giri thong bao mau sé 03/TB-
GDDT cho don vi hoan chinh ho so;

+ Truong hop ding, da diéu Kién thi thong bao dén dia chi thu dién ta da ding ky cua
don vi theo miu s 03/TB-GDPT; két xuit ban qua trinh dong BHXH (néu c6) va cac quyét dinh
hudng twong tng vai tung loai ché do ky xac nhan trén hd so va chuyén dén Lanh dao BHXH
tinh dé phé duyét.

- Chuyén hd so da duoc phé duyét dén Phong cip so, thé dé thuc hién cap the BHYT;
Phong Ké hoach - Tai chinh dé chuyén tién cho don vi st dung lao dong chi tra cho ngudi lao
dong va thuc hién chi tra, quyét toan cac ché do BHXH mét lan theo khoan 1 Biéu 14 Quyét
dinh s 828/QD-BHXH; chuyén dén BHXH huyén dé thuc hién chi tra, quyét toan cac ché do
BHXH mat 1an theo khoan 2 Piéu 14 Quyét dinh s6 828/QD-BHXH.

- Chuyén ban dién tir cac quyét dinh huéng va ban qué trinh dong BHXH (néu c6) cua
nguoi lao dong tuong tng vai ting loai ché do theo quy dinh dé dwoc Lanh dao BHXH tinh phé
duyét dén don vi sur dung lao dong.

- Chuyen ban gidy céc quyét dinh huong va ban qua trinh dong BHXH (néu cd) cua
nguoi lao dong tuong (ng vai tung loai ché d theo quy dinh da dwoc Lanh dao BHXH tinh phé
duyét den Bo phan mot cua dé tra cho don vi stir dung lao dong.

- Lap va giri co quan Buu dién cac mau sé: C72a-HD, C72b-HD, C72c-HD, C72e-HD,
19G-HSB, 21A-HSB, 21B-HSB, 2-CBH, 13-CBH, 14-CBH, Thong bao chap nhan dieu chinh
théng tin ve tai khoan ca nhan trén cac phan mém, dam bao so liéu in 1o rang, day du.



- Nhan hd so BHXH dién tir cua co quan Buu dién giri d&én trong Hé théng quan ly thong
tin thuc hién kiém tra, d6i chiéu. Bi véi nhiing truong hop hd so dang thi thuc hién giai quyet
theo quy dinh d6i véi ting loai hd so; ky dién tir trén ho so BHXH va luu dit liéu vao Hé thong
quan ly thong tin. Truong hop hd so khong dung, khong da diéu kién thi thong bao dén dia chi
thu dién tir 43 ding ky cia co quan Buu dién theo mau s6 03/TB-GDDT.

b) Phong Ké hoach - Tai chinh/Té Ké toan - chi tra:

- Lap va gui ho so dién tir cho co quan Buu dién: mau sé 1a-CBH; Thong bao chap nhan
thanh toan chi phi chi tra.

- Nhan hd so BHXH dién tir ciia co quan Buu dién giri dén theo quy dinh tai diém a, diém
b khoan 1 Piéu 20 Quyét dinh nay trong hé thdng quan 1y thong tin; trudng hop hd so dung, du
diéu kién thi trinh Lanh dao phé duyét dé cip kinh phi, quyét toan va thanh toan chi phi chi tra
cac ché d¢6 BHXH, BHTN va quan 1y nguoi huéng cho co quan Buu dién. Truong hop héd so
khong dung, khong du diéu Kién thi thong bao dén dia chi thu dién tir da dang ky ciia co quan
Buu dién theo mau s6 03/TB-GDDT; ky dién tir trén hd so BHXH va luwu dit liéu vao Hé thong
quan ly théng tin.

3. Lap danh sach huong ché do BHTN
Phong Ché d6 BHXH:

- Truy cap Hé thdng quan 1y thong tin dé tiép nhan ho so dién tir do Co sé day nghé,
Trung tam dich Vu viép lam, S¢ Lao dong Thuong binh,vé xa hoi va don vi str dung lao dong guri
deén. Truy cap phan mém nghiép vu dé kiém tra, doi chiéu:

+ Truong hop hé so khong ding, khong du diéu kién thi thong béo theo mau s6 03/TB-
GDDT dén dia chi thu dién tu da dang ky cua Trung tam dich vu Viéc lam, S¢ Lao dong Thuong
binh va xa hoi, Co so day nghé va don vi sir dung lao dong dé hoan chinh ho so theo quy dinh;

+ Truong hop hd so dung, di diéu kién thi thong bao dén dia chi thu dién tir da dang ky
cta Trung tam dich vu viéc 1am, S& Lao dong Thuong binh va xa hoi, Co sé day nghé va don vi
sir dung lao dong theo mau sé 03/TB-GDDT; két xuat cac danh sach theo cac mau s6: C72d-HD,
C87b-HD, 26-CBH, 13-CBH, 2- CBH chuyén Lanh dao BHXH tinh phé duyaét;

- Guri co quan Buu dién: Danh sach, Quyét dinh huy, tam dung, cham dut huong céc
Quyét dinh BHTN; Thong béo chuyén noi hudng tro cap thit nghiép cua nguoi lao dong.

- Lap bao céo s6 tién dong BHYT cho ngudi hwsng BHXH hang thang, tro cap that
nghiép theo mau so6 5-CBH chuyén Phong Ké hoach - Tai chinh/T6 Ké toan - chi tra.

- Chuyén hé so da duoc phé duyét dén Phong Cép s6, thé dé thuc hién cap thé BHYT va
chuyén dén Phong Ké hoach - Tai chinh/T6 Ké toan - chi tra dé chuyen tién cho don vi sir dung
lao dong, Co s¢ day nghé; co quan Buu dién dé t6 chuc chi tra cho nguoi huong tro cap that
nghiép theo quy dinh va thuc hién thanh quyét toan kinh phi chi tra.



- Trong qua trinh chi tra trg cAp that nghiép, tién hanh di chiéu Danh sach ngudi dang
huong trg cap that nghiép véi co s¢ dir licu thu BHXH, néu phat hién truong hop huong khong
dang thi thong bao dén Trung tdm dich vu viéc lam dé diéu chinh huong.

Muc 2. GIAI QUYET CAC CHE PQ BHXH POl VOI CA NHAN

biéu 23. Giai quyét ché do BHXH

Thi tuc, thoi han giai quyét dugc huong dan tai Quyét dinh sﬁS 1055/QD-BHXH, Quyét
dinh s6 636/Qb-BHXH, Quyét dinh s6 828/Qb-BHXH, Cong van so 4644/BHXH-CSXH ngay
18/11/2016, huéng dan tai Quyet dinh nay va cac quy dinh sta ddi, bd sung cua BHXH Viét

Nam; riéng thoi han giai quyét huong ché do TNLD, BNN thuc hién theo quy dinh tai khoan 2
biéu 59 Luat an toan vé sinh lao dong; bao gom

1. Giai quyét ché do thai san.
2. Giai quyét trg cidp TNLD, BNN tai phat.

3. Cép tién mua phuong tién tro gilp sinh hoat va dung cu chinh hinh ddi véi ngudi bi
TNLD, BNN.

4. Giai quyét luwong huu hoic chd huong tro cip hang thang theo Nghi dinh s6
09/1998/ND-CP.

5. Giai quyét huong tlep luwong huu, tro Cap BHXH héng thang ddi véi ngudi chap hanh
xong h|nh phat tu, nguoi Xuit canh trai phép tré vé nude dinh cu hop phap, ngudi dugc Toa an
hay quyét dinh tuyén b6 mét tich.

6. Giai quyét BHXH mat lan.

7. Giai quyét ché do tu tuat.

8. Giai quyét tro cap mot lan déi véi nguoil dang huong luong huu, tro cap BHXH hang
thang ra nude ngoai dé dinh cu (sau day goi tat la trg cap mat lan).

9. Di chuyén noi huéng luong huu, tro cap BHXH hang thang; chuyén noi quan ly hd so
cho hudng lwong huu, cho hudng tro cap hang thang doi vai can bo xa tur tinh nay dén tinh khéc.

10. Piéu chinh thong tin vé nhan than d(f)i V6i nguoi dang hudng luong huu, tro cip
BHXH hang thang; diéu chinh, hay quyét dinh, cham dat huong BHXH.

11. Chi tra phi giam dinh muc suy giam kha nang lao dong.

12. Giai quyét trg cap hang thang theo Quyét dinh sé 91/2000/QD-TTg, Quyét dinh sb
613/QD-TTg.



13. Giai quyét trg cip theo Quyét dinh sé 52/2013/QDB-TTg ngay 30/8/2013 cua Thu
tuong Chinh phu.

Piéu 24. Nhiém vu ciia c& nhan
1. K& khai ho so dién ttr trong cac truong hop quy dinh tai Bidu 23 Quyét dinh nay.

2. Ky dién tir trén ho so theo quy dinh va giri dén Cong thong tin BHXH Viét Nam hoac
qua To chac I-VAN.

3. Nhan Théng bao xac nhan nop hé so dién tir (mau s6 02/TB-GDDT); Thong béo giai
quyét ho so giao dich dién tir va tra két qua (mau so 03/TB-GDDT) tai dia chi thu dién tir da
dang ky cua ca nhan.

4. Nhan két qua giai quyét tir co quan BHXH

) Truong hop huong luong huu, tro cép hang thang d6i voi can b x& nhan: Thong béo
(mau so 18C-HSB) va Quyét dinh (mau s6 07A-HSB, mau s6 07C-HSB).

b) Trudng hop huong BHXH mat 1an nhan: Quyét dinh (mau sé 07B-HSB).

¢) Truong hop huong tro cap mot 1an nhan: Quyét dinh (mau s6 07D-HSB).

d) Trudng hop huéng ché do tir tuat:

- Huong trg cap tuat mot 1an nhan: Quyét dinh (mau s6 08D-HSB) ddi véi than nhan
nguoi dang tham gia, dang bao luu thoi gian dong BHXH bi chet hodc Quyet dinh (mau so 08E-
HSB) doi v6i than nhan nguoi huong huu, trg cap BHXH hang thang bi chet va Quyet dinh (mau
50 08B-HSB).

- Huong tro cap tut hang thang nhan: Quyét dinh (mau s6 08C-HSB) va Quyét dinh
(mau s6 08B-HSB).

@) Truong hop huong ché do TNLD, BNN tai phat:

- Huéng trg cip TNLD hang thang do vét thuong tai phat nhan: Quyét dinh (mau sb 03E-

HSB).

- Huong trg cip TNLD mot lan do vét thuong tai phat nhan: Quyét dinh (mau sé 03G-
HSB).

- Huong tro cap BNN hang thang do bénh tat tai phat nhan: Quyét dinh (mau sé 03H-
HSB).

- Huong tro cap BNN mot 1an do bénh tat tai phat nhan: Quyét dinh (mau s6 03K-HSB).



e) Truong hop diéu chinh thong tin vé nhan than, diéu chinh huéng lwong huu, tro cAp
BHXH hang thang:

- Trudng hop diéu chinh thdng tin vé& nhan than nhan: Quyét dinh (mau sé 11-HSB).

- Trwong hop diéu chinh huéng luong huu, trg cap BHXH hang thang nhan: Quyét dinh
(mau s6 06A-HSB).

g) Truong hop di chuyén noi huéng luong huu, trg cdp BHXH hang thang nhan: Thong
bao (mau s6 18A-HSB).

h) Trudng hop huéng tiép luong huu, trg cap BHXH hang thang doi véi nguoi chap hanh
xong hinh phat tu, ngudi xuat canh trai phép tr¢ vé nude dinh cu hop phap, ngudi dugc Toa an
huay quyét dinh tuyén b6 mat tich nhan: Quyét dinh (mau s6 10B-HSB).

i) Truong hop huong tro cap hang thang theo Quyét dinh sé 91/2000/Qb-TTg, Quyét
dinh sé 613/Qb-TTg nhan Quyét dinh vé viéc tro cap theo Quyét dinh sé 91/2000/QD-TTg,
Quyét dinh Ve viéc tro cdp mai tang phi theo Quyét dinh s6 91/2000/QB-TTg ban hanh kém theo
Cong vin sb 1969 BHXH/CDCS ngay 26 thang 9 nim 2000 ciia BHXH Viét Nam, Quyét dinh
theo mau sé 02-QDP613, Quyét dinh vé viéc hudng trg cap mai tang theo mau s6 04-QD613 ban
hanh kém Céng van sé 2834/BHXH-CSXH ngay 09 thang 7 nim 2010 cua BHXH Viét Nam.

Piéu 25. Nhiém vu cia co quan BHXH
1. Giai quyét huong ché do thai san
Phong Ché d6 BHXH/T6 thuc hién chinh sach BHXH:

Truy cap H¢ théng quan 1y thong tin dé tiép nhan ho so dién ti cua ca nhan theo quy dinh
va truy cap phan mém nghiép vu dé doi chiéu, xét duyét:

- Truong hop hd so khong dung, khong du diéu kién thi gui thong bao mau s6 03/TB-
GDDT dén dia chi thu dién tir da dang ky cua ca nhan dé hoan chinh ho so theo quy dinh;

- Trudng hop hd so ding, du dicu kién thi thong bao dén dia chi thu dién tir da dang ky
cia ca nhan theo mau s6 03/TB-GDPT; két xuat mau s6 01B-HSB chuyén Lanh dao BHXH
tinh/huyén phé duyét; chuyén 01 ban dién t mau sé6 01B-HSB dén Phong Ké hoach - Tai
chinh/T6 Ké toan - chi tra.

2. Giai quyét huéng tro cip TNLD, BNN tai phat, ché do huu tri, tir tuat, trg cip hang
thang, BHXH moét lan, di€u chinh, huy hudng luong huu, trg cap BHXH hang thang, di chuyén
noi hudng luwong huu, trg cap BHXH hang thang, tro cap mét lan.

Phong Ché do BHXH/T6 thuc hién chinh séch BHXH:



a) Truy cap Hé thong quan 1y thong tin dé tiép nhan ho so dién tir cia ca nhan theo quy
dinh va truy cap phan mém nghiép vu dé dbi chiéu, xét duyét:

- Truong hop ho so khong dung, khong du diéu kién thi gui thong bao mau s6 03/TB-
GDDT dén dia chi thu dién tir da dang ky cta ca nhan dé hoan chinh ho so theo quy dinh;

- Truong hop hé so dung, du diéu kién thi thong béo dén dia chi thw dién tir da dang ky
cua ca nhan theo mau s6 03/TB-GDDT, ket xuat ban qué trinh dong va cac quyét dinh hudng
tuong tng vai tung che do theo quy dinh chuyén dén Lanh dao BHXH tinh/huyén d¢ phé duyét.

Truong hop di chuyén noi huong, hd so huong luong huu, BHXH hang thang; hd so cho
huong luong huu, cho huong tro cap hang thang dol VGi can bo x& tir tinh nay dén tinh khéc:
Phong Che d6 BHXH lap miu sé 15A-HSB, mau sé 15B-HSB dé chuyén cho BHXH tinh noi ca
nhan chuyén dén va giri Thong bdo mau sé 18A-HSB sau khi c6 phé duyét cia Lanh dao BHXH
tinh chuyén di. BHXH tinh chuyén dén théng béo cho ca nhan theo cac mau sé 18B-HSB, 18C-
HSB.

b) Chuyén ho so da duoc phé duyét dén Phong/To Cap so, the dé thuc hién cap the
BHYT va chuyén dén Phong Ké hoach - Tai chinh/T6 Ké toan - chi tra dé thyc hién chi tra theo
quy dinh.

¢) Chuyén ban dién tir cac quyét dinh huong, tiép tuc huong, diéu chinh huong, huy
huéng va ban qua trinh déng BHXH (néu ¢o) tuong Gng voi tirng loai ché d6 theo quy dinh da
dugc Lanh dao BHXH tinh/huyén phé duyét dén tai khoan giao dich cua ca nhan; chuyén ban
gidy dén Bo phan mot cira dé tra cho ca nhan.

Muc 3. THU TUC LIEN QUAN PEN NGUOI HUONG; QUAN LY NGUOI
HUONG

Piéu 26. Thii tuc lién quan dén nguwoi hwong

Thu tuc, thoi han giai quyét duge huéng dan tai Quyét dinh sé 1055/QD-BHXH, Quyét
dinh s 636/QB-BHXH, Quyét dinh s6 828/QB-BHXH, Quyét dinh sé 1515/QB-BHXH, Cong
van s6 1708/BHXH-TCKT ngay 16 thang 5 nim 2016 ctia BHXH Viét Nam, huéng dan tai
Quyét dinh nay va cac quy dinh sira d6i, b sung cia BHXH Viét Nam; bao gom:

1. Truy linh luong huu, huong tiép tro cap BHXH trong cac truong hop: hét han huong,
khong con tén trén danh séch chi tra thang nay nhung con sb tién cua cac thang trudc chua nhan;
ngudi huong hoic ngudi linh thay 6 thang lién tuc khong nhan tién, co quan BHXH da tam dirng
in danh sach chi tra; truy linh ché @6 BHXH mét an cua nhitng nim trudc.

2. Nguoi huéng linh ché do BHXH biang tién mat chuyén sang linh bang tai khoan ca
nhan va nguoc lai, hoac thay doi tai khoan ca nhan, hoac thay doi noi nhan trong dia ban tinh.

3. Uy quyén linh thay luong huu, tro cap BHXH, tro cp that nghiép.



4. Thay d6i thong tin nguoi huong ché 6 BHXH hing thang.
Piéu 27. Nhiém vu ciia nguoi hwéng

1. Lap va gui hd so dién tir

a) Ké khai thong tin trén mau sé 18-CBH khi ¢6 thay doi:

- Gigi tinh, sb dién thoai, dia chi cu tra. Nhan két qua giai quyét tir co quan BHXH qua
dién thoai di dong hoac dia chi thu dién tur.

- Pdi voi truong hop nguoi hudng linh ché d6 BHXH bang tién mat chuyén sang linh
bang tai khoan c4 nhan va nguoc lai, hoic thay d6i tai khoan c& nhan, hodc thay ddi noi nhan
trong dia ban tinh hoic thay ddi cung ldc s6 dién thoai di dong va dia chi thu dién ti: nop va
nhan két qua giai quyét tai co quan BHXH.

b) K& khai thong tin trén mau sé 19-CBH khi dé nghi truy linh lvong hwu, huéng tiép tro
cap BHXH trong cac trudng hop: hét han huong, khdng con tén trén danh sach chi tra thang nay
nhung con s6 tién cia cac thang trude chua nhan; nguoi huong hodc nguoi linh thay 6 thang lién
tuc khdng nhan tién, co quan BHXH da tam ding in danh sach chi tra; truy linh ché d6 BHXH
mét lan cua nhitng nam truéc. Nhan két qua giai quyét tai co quan BHXH.

c) Ké khai thong tin trén mau s6 13-HSB khi l1am tha tuc uy quyen linh thay luong huu,
tro Cap BHXH, tro Cap that nghiép, in, ky, lay xac nhan cua co quan c6 tham quyen Nguoi duoc
ay quyén nop truc tiép cho Pai dién chi tra hoic co quan BHXH khi dén nhan ché do; Nhan két
qua giai quyét tai co quan BHXH.

2. Chiu trach nhiém truéc phap luat vé thong tin ké khai.
~3.Nhan Thang bao xéc nhan ndp ho so dién tir (miu s6 02/TB-GDDT); Thong béo gii
quyet ho so giao dich dién tur va tra két qua (mau so 03/TB-GDDT) tai dia chi thu dién tu da
dang ky cta nguoi hudng.
Piéu 28. Nhiém vu ciia Co quan BHXH
1. Phong Ché @6 BHXH/T4 thuc hién chinh sach BHXH

a) Truy cap H¢ théng quan 1y thong tin dé nhan hd so dién tir cua ca nhan va truy cap
phan mém nghiép vu:

- Truong hop hd so khéng dung, khong du diéu kién thi gui thong bao mau s6 03/TB-
GDDBT dén dia chi thu dién tir da dang ky cua cd nhan dé hoan chinh ho so.

- Truong hop hd so ding, du diéu kién thi kiém tra thong tin, d6i chiéu chir ky tai Thong
béo thay doi thong tin (mau s6 18-CBH) doi véi truong hop nguoi huong linh che d6 BHXH
bang tien mat chuyén sang linh bang tai khoan ca nhan va nguoc lai, hodc thay doi tai khoan ca



nhan, hoic thay doi noi nhan trong dia ban tinh hodc thay doi cung luc s6 dién thoai di dong va
dia chi thu dién tar do ngudi husong gui dén, cap nhat vao H¢ théng quan 1y thong tin dé tu dong
kiém tra cac thdng tin; Thong bao giai quyét hd so giao dich dién tir va tra két qua (miu sé
03/TB-GDDT) dén dia chi thu dién tir da dang ky ctia nguoi huong.

2. Phong Ké hoach - Tai chinh/T6 K& toan - chi tra

a) Nhan Gidy dé nghi truy Iinh, tiép tuc nhan ché do BHXH (mau s6 19-CBH) cua nguoi
huong chuyén dén trong Hé thong quan ly théng tin; kiém tra, doi chiéu véi ho so ca nhan.

b) Chuyén Gidy dé nghj truy linh, tiép tuc nhan ché d6 (mau s6 19-CBH) dé nguoi huong
ky, trinh Lanh dao xét duyét.

c) Cép nhat thdng tin dir liéu vao hé thong khi nguoi husng g Gidy ty quyén lam thu
tuc huong, nhan thay luong huu trg cap BHXH, BHTN (mau s6 13-HSB) c6 xac nhan cua co
quan c6 tham quyén.

~d) Thang béo giai quyét hd so giao dich dién tir va tra két qua (mau s6 03/TB-GDDT)
den dia chi thu dién tir da dang ky ctia nguoi hudng.

Piéu 29. Quy trinh giao dich dién tir trong viéc quan Iy ngwdi hwéng

1. Nhiém vy cua co quan Buu dién

a) Lap va gui hd so dién tu:

Truy cap Cong thong tin dién tir BHXH Viét Nam hoac qua T6 chirc I-VAN;

- Lap Danh séch nguoi huong chua nhan céc ché do BHXH hang thang (mau s6 7-CBH),
Danh sach bao giam hudng lwong huu, tro cap BHXH hang thang (mau s6 9a-CBH);

- Ky dién tur trén ho so va giri dén Cong thong tin dién tt BHXH Viét Nam hoic qua TH
chuc I-VAN.

b) Nhan ho so dién tir tir co quan BHXH

- Ho so gom:

+ Danh sach béo tang huong cac ché do BHXH hing thang (mau s 11-CBH);
+ Danh sach diéu chinh huéng cac ché 6 BHXH hang thang (mau sé 12-CBH):
+ Danh sach b&o giam huong cac ché d6 BHXH hing thang (mau sé 13-CBH);

+ Thong tin clia nguoi huong theo ndi dung tai mau s6 6-CBH (lan dau) va mau s6 18-
CBH (khi nguoi hudong thay doi thong tin);



- Trudng hop hd so nhan tir co quan BHXH hop phap, hop 1€, co quan Buu dién gui
thdng bao xac nhan da nhan ho so dén co quan BHXH.

- Luu trit day da, nguyén trang dit liéu hd so BHXH dién tir tai co quan Buu dién.

2. Nhiém vu co quan BHXH

Phong Ché do BHXH:

a) Lap, gui hd so dién ti

_ - Lap Danh sach thong tin cia nguoi huong theo tung tinh tur phz‘iﬁn mém theo néi dung tai

mau so 6-CBH (lan dau) va mau so 18-CBH (khi nguoi hudng thay doi thong tin), ma hoa dix
liéu dam bao khong thé xoa, sira.

- Lap c4c méu sé: 11-CBH, 12-CBH, 13-CBH.

- Nguoi I3p biéu, phu tréch Phong Ché do BHXH, thi truéng co quan ky dién tir trén file
thong tin ciia nguoi huong, mau biéu va danh sach chi tra.

- Truy cap Hé théng quan ly thong tin, gui file dit liéu.
b) Giai quyét hd so BHXH dién tir

- Nhan ho so BHXH dién tir mau s6 7-CBH, mau s6 9a-CBH cuia co quan Buu dién gui
dén trong Hé thong quan ly théng tin; thuc hién kiém tra, doi chiéu.

- Béi voi nhitng truong hop hd so dung, du thi thuc hién giai quyét theo quy dinh ddi véi
tirng loai ho so; ky dién tir trén hd so BHXH va luu dir liéu vao Hé thdng quan ly thdng tin; cac
truong hop hd so khong dung, khong du diéu kién thi thong bao cho co quan Buu dién hoan
chinh hé so theo quy dinh.

Chwong V

THANH, QUYET TOAN VA THANH TOAN TRUC TIEP CHI PHI KHAM BENH,
CHUA BENH BHYT

~ Muc 1. THANH, QUYET TOAN CHI PHI KHAM BENH, CHUA BENH BHYT
POIVOICO SO Y TE

Piéu 30. Thanh, quyét toan chi phi kham bénh, chira bénh d6i véi Co sé'y té
Tha tuc, thoi han giai quyét duge huéng din tai Thong tu s 41/2014/TTLT-BYT-BTC,

Quyét dinh s6 1133/QD-BHXH, Quyét dinh s6 1399/QD-BHXH, huéng dan tai Quyét dinh nay
va cac quy dinh stra doi, b6 sung caia BHXH Viét Nam.



Piéu 31. Nhiém vu cia Co sé' y té

1. Cung cap tai liéu phuc vu cong tac giam dinh theo quy dinh ciia Bo Y té va hudng dan
tai diém 1.1, khoan 1, Piéu 1 Quyét dinh s6 1456/QD-BHXH ngay 01 thang 12 nim 2015 va
Cong vian s6 5198/BHXH-CSYT ngay 23 thang 12 nam 2016 ciia BHXH Viét Nam. Béi véi Co
sy té ky hop dong lan dau hoic da tam ngung hop dong tir 6 thang tro 18n, thyc hién gui ho so
theo quy dinh trén; dbi voi Co so'y té ky hop dong hang nam, thuc hién giri hd so khi co s6 ¢6
thay d6i, diéu chinh.

2. Lap va guri dé nghj thanh toan chi phi KCB BHYT: Co s6 y té cd trach nhiém gui dit
liéu dién tir chi phi KCB BHYT cho co quan BHXH, gom: dir li¢u dién tir day du chi tiéu theo
huéng dan tai Cong vin sé 9324/BYT-BH ngay 30 thang 11 nim 2015 cia Bo Y té vé viéc trich
xuat dau ra di liéu yéu cau thanh toan BHYT va tai liéu hudng dan lién thong va dic ta dit liu
ban hanh kém theo Quyét dinh s6 917/QD-BHXH ngay 20 thang 6 nam 2016 caa BHXH Viét
Nam:; dit liéu dién tar (mau sé6 C79a-HD, mau s6 C80a-HD, mau s6 19/BHYT, mau sé 20/BHYT,
mau s6 21/BHYT) theo Quyét dinh sé 1399/QD-BHXH. Thoi gian gii dit liéu cu thé nhu sau:

a) Guri dir liéu dién tir ngay khi bénh nhan ra vién dé quan ly théng tuyén.

b) Gui dit liéu dién tir d& nghi thanh toan ngay khi ngudi bénh hoan thanh viéc thanh toan
v6i Co sé KCB.

¢) Cudi mdi thang, Co s6 KCB BHYT gii dif liéu dién tir (mdu s6 C79a-HD, mau so
C80a-HD, mau s6 19/BHYT, mau so 20/BHYT, mau so 21/BHYT) theo Quyét dinh so
1399/Qb-BHXH cho co quan BHXH.

3. Dbi voi Co sd y té chi vuot quy KCB duoc sir dung trong quy: don vi giri béo cdo
thuyét minh chi vugt quy KCB.

Piéu 32. Nhiém vu ciia co quan BHXH
1. Trong thoi han 30 ngay ke tir ngay nhan dugc béo co quyét toan cua Co so'y té, thong
bao ket qua giam dinh dién t cho Co s¢'y te theo (mau s6 C79b-HD, mau so C80b-HD, mau so
C81-HD, mau so6 C82-HD) ban hanh kém theo Thong tu s6 178/2012/TT-BTC,;
2. Trong 10 ngay ké tiép, ky dién tir bién ban quyét toan chi phi KCB BHYT theo mau so
C82-HD ban hanh kém theo Thong tu s6 178/2012/TT-BTC va hoan thanh viéc thanh toan vai

Cosdy té.

3. Trong thoi han 05 ngay lam viéc ké tir ngay nhan duoc kinh phi thanh toan vuot quy
KCB do BHXH Viét Nam cap, BHXH tinh phai hoan thanh viéc thanh toan véi Co so y teé.

Muc 2. THANH TOAN TRUC TIEP CHI PHI KHAM BENH, CHUA BENH
BHYT

Piéu 33. Thanh toan truec tiép chi phi kham bénh, chira bénh BHYT



~ Thu tyc, thoi han giai quyét duoc huong dan tai Thong tu s6 41/2014/TTLT-BYT-BTC,
Quyet dinh so 1133/QD-BHXH, Quyet dinh so 1399/Qb-BHXH, hudng dan tai Quyet dinh nay
va cac quy dinh stra d6i, b6 sung caia BHXH Viét Nam.

Piéu 34. Nhiém vu ciia nguwoi bénh c6 thé BHYT, ngudi dwoc iy quyeén

1. Lap va nop ho so dién tu: ké khai d& nghi thanh toan chi phi KCB BHYT theo quy
dinh trén Cong thong tin dién tdr BHXH Viét Nam.

2. Giri ho so (ban géc) t6i co quan BHXH.

3. Nhan thdng béo va két qua giai quyét hd so do co quan BHXH chuyén dén tai khoan
ca nhan.

4. Chiu trach nhiém truéc phap luat vé théng tin ké khai va cac hé so, chiing tir KCB.
Piéu 35. Nhiém vu cia co quan BHXH
1. Phong Giam dinh BHYT/B6 phan giam dinh

a) Truy cap H¢ théng quan ly thong tin dé nhan dé nghi thanh toan chi phi KCB BHYT
va danh muc hé so thanh toan truc tiép ciia ngudoi bénh trén Cong thong tin dién te BHXH Viét
Nam:; tiép nhan hd so (ban gbc) cua ngudi bénh gui dén, ddi chiéu vaéi danh muc hd so nguoi
bénh ké khai trén Cong thong tin dién tor BHXH Viét Nam. Cac trudng hop hd so khong ding,
khong du diéu kién thi théng bao theo miu s6 03/TB-GDPT dén dia chi thu dién tr da dang ky
ctia ngudi bénh dé hoan chinh ho so theo quy dinh.

_ b) Trong vong 02 ngay lam viéc ké tir khi nhan di ho so, 1ap Phiéu yéu cau giam dinh
(mau so 07/BHYT) ban hanh kém theo Quyet dinh s6 1399/Qb-BHXH doi vei truong hop KCB
tai cac Co s&'y té ngoai dia ban tinh.

¢) Trong thoi han 25 ngdy lam viéc ké tir khi tiép nhan du hd so phai hoan thanh viéc
giam dinh; tra loi két qua giam dinh cho co quan BHXH noi yéu cau giam dinh.

d) Trong thai han 03 ngay ké tir ngay c6 két qua giam dinh, Phong Giam dinh BHYT/Bo
phan giam dinh 14p Bang thanh toan truc tiép chi phi KCB (miu s6 C78-HD ban hanh kém theo
Thong tu s6 178/2012/TT-BTC) chuyén Phong Ké hoach - Ta| chinh/Té Ké toén - chi tra cing
cac ching tir, hoa don gbc gom hoa don mua thudc, vat tu y t&; hoa don, bién lai thu vién phi va
cac chung tir c6 lién quan dé kiém tra, ddi chiéu.

2. Phong Ké hoach - Tai chinh/Té Ké toan- chi tra

a) Trong thoi han 02 ngay ké tir ngay nhan dugc Bang thanh toan truc tiép chi phi KCB
(mau sb C78-HD), kiém tra tinh hop 1& ciia cac hoa don, ching tir va hoan thién ho so thanh toén
truc tiép, giri thong béo bang thu dién tir cho nguoi ¢6 yéu ciu thanh toan chi phi KCB (nguoi
bénh truc tiép dé nghi hodc ngudi duoc Gy quyén) thoi gian dén thanh toan.



b) Thanh toan cho ngudi bénh/ngudi dugc Gy quyeén tai co quan BHXH.
Chuong VI
TO CHUC THUC HIEN
Piéu 36. Trach nhiém cia ca nhan

1. Lap ho so ding, du thanh phan: ké khai trung thuc, chinh xac thong tin theo quy dinh
va huéng dan cua co quan BHXH.

2. Phdi hop véi co quan BHXH va co quan c6 lién quan trong viéc X4 minh hd so nham
tao dicu kién giai quyét ho so, tra két qua kip thoi, dtng quy dinh.

3. Luu trir hd so, chung tur gidy theo quy dinh cua phap luat vé luu trir di véi nhiing hd
s0, chtng tir da ké khai; xuat trinh khi co quan c6 tham quyén d6i chiéu, kiém tra.

4. Chiu trach nhiém truéc phap luat trong viéc ké khai, lap hd so va tinh dung, du, hop
phép, kip thoi dbi véi hd so dién tir va hd so gidy.

Piéu 37. Trach nhiém cia to chirc

1. Lap ho so dlng, du thanh phan, ké khai chinh xac thong tin; thuc hién theo diing
huong dan cta co quan BHXH, cua To chuc I-VAN noi don vi dang ky giao dich dién tir vé viéc
Iap ho so dién tir; nop ho so kip thoi theo quy dinh.

2. Luu trit h so, ching tir

a) Luu trir ho so, ching tir gidy theo quy dinh ctia phap luat vé luu trir d6i voi nhing hd
so, chung tir cua nguoi lao dong, nguoi tham gia ké khai; xuat trinh khi co quan c6 tham quyén

ddi chiéu, kiém tra.

b) Luu trir va bao dam tinh toan ven toan bo ho so dién tir theo quy dinh caa phap luat vé
luu trit, giao dich dién tir BHXH, BHYT, BHTN.

3. Chju trach nhiém truéc phép luat vé tinh dung, du, hop phap, kip thoi doi voi ho so
giay, ho so dién tir ctia don vi va ho so cua nguoi lao dong, nguoi tham gia ké khai.

4. Phéi hop véi co quan BHXH va co quan nha nuéc ¢6 lién quan kiém tra, xac minh ho
so cac truong hop c6 nghi van, c6 dau hiéu gian 1an, gia mao; phoi hop khac phuc hau qua, han
ché thiét hai do hanh vi gian lan, gia mao ho so.

Piéu 38. Trach nhiém cia Té chirc 1-VAN

1. Thiét lap kénh ket ndi véi Cong thong tin dién tr BHXH Viét Nam theo ding tiéu
chuan két noi dugc BHXH Viét Nam quy dinh. Tuéan thua cac quy dinh ctaa phéap luat vé cong



ngh¢ thong tin, vién thong va cac quy dinh k¥ thuat, nghiép vu, bao mat thong tin do co quan c6
tham quyén ban hanh.

2. Chuyén hd so, chiing tir BHXH dién tir ¢én Cong thong tin dién tor BHXH Viét Nam
trong thoi han 02 gio ké tir khi nhan duoc hd so BHXH dién tir ciia don vi, ca nhan; Thong bao
x&c nhan nop ho so, chung tr BHXH dién tir qua dia chi thu dién tir. Moi thong bao déu phai
duoc gan chit ky sb.

3. Khong dugc han ché viéc t6 chiic, ca nhan sir dung chit ky sé do bat cir nha cung cap
dich vu chit ky s6 hop phap nao cung cip dé thuc hién cac giao dich dién tir qua dich vu I-VAN.
C6 trach nhiém dam bao cho cac giao dich dién tir cua td chirc, ca nhan dugc thuc hién thuan tién
trong moi truong hop.

4. Trong qué trinh truyén tai thong tin, di liéu 18n Cong thong tin dién tt BHXH Viét
Nam khong duoc can thiép dudi moi hinh thirc 1am thay ddi, sai léch théng tin, dir liéu do co
quan BHXH, don vi, c& nhan hoic bén thir 3 cung cip. Khong duoc sir dung dit liéu caa don vi,
ca nhan dudi moi hinh thuec.

5. Thuong xuyén cap nhét kip thoi cac quy dinh méi cua BHXH Viét Nam Vé C4c mau,
khuén dang chuin dé thuc hién viéc két ndi 1én Cong théng tin BHXH Viét Nam.

Piéu 39. Trach nhiém cia BHXH tinh, BHXH huyén

1. T6 chuc thuc hién giao dich dién tir véi to chie, ca nhan theo quy dinh tai Quyét dinh
nay.

2. Bam bao vé cdng nghé théng tin trong thuc hién giao dich dién tir theo huéng dan cua
BHXH Viét Nam.

~ 3.Kiém tra hd so gidy do t6 chic, ca nhan gui dén (néu co), d6i chiéu co s¢ dir ligu thu
dé xét duyét theo quy dinh.

4. T6 chwce thuc hién cong tac hau kiém:

a) Pinh ky hodc dot xuat kiém tra, d6i chiéu ho so, ching tir géc luu tai don vi va ca
nhéan. Truong hop phat hién viéc ké khai, 1ap hd so, ching tur dién tir khong dung, du, hop phap
theo quy dinh thi thuc hién xuat toan, thu hoi hozc kién nghi co quan c6 tham quyén xir ly;

b) Phéi hop chat chg véi cac co quan lién quan thyc hign kiém tra, thanh tra nham phat
hién, ngan chan, han che, rai ro va xu ly kip thoi cac hanh vi vi pham theo quy dinh cta phap
luat.

5. Tuyén truyén, huéng dan t chic, ca nhan ding ky sir dung phuong thuc giao dich
dién tir; thuc hién giao dich dién tur trong linh vuc BHXH.

6. B6 phan mét ctra co trach nhiém:



a) Truy cap He thdng quan 1y thong tin dé cap nhat tinh hinh tiép nhan h so, thyc hién
theo ddi, don doc theo quy dinh;

b) Nhan chiing tir giay do t6 chuc, ca nhan chuyén dén dé doi chiéu trong truong hop
khéng chuyén dugc ching tir giay sang dang dién ti;

¢) Nhan két qua giai quyét dé tra cho ca nhan, t6 chuc truc tiép hoic qua dich vu buu
chinh cong ich theo quy dinh.

7. Luu trit hd so, ching tir dién tir va ho so, chang tir gidy (néu c6) theo quy dinh.

8. Giam dbc BHXH tinh ¢ tréch nhiém quy dinh thoi han giai quyét ho so giao dich dién
tu trong linh vue BHXH, BHYT, BHTN ddm bdo rat ngan véi thoi gian theo quy dinh tai Quyét
dinh s6 595/Qb-BHXH, Quyet dinh s6 636/QD-BHXH, Quyet dinh so 828/QD-BHXH, Quyét
dinh s6 1399/Qb- BHXH va cac quy dinh stra doi, b6 sung caa BHXH Viét Nam.

Piéu 40. Trach nhiém cia BHXH Viét Nam

1. Cac don vi: Ban Thu, Ban S6 - thé, Ban thuc hién chinh sach BHXH, Ban thuc hién
chinh sach BHYT, Vu Tai chinh - Ké toan Chiu trach nhiém huéng dan, chi dao, kiém tra BHXH
tinh trong viéc thuc hién giao dich dién tir theo quy dinh.

2. Trung tdm Co6ng nghé thong tin

a) To chuc tiép nhan, quan ly va gidm sét cac hoat dong cung cap théng tin cua cac don
vi, c& nhan va Té chic I-VAN Ién Cong thong tin dién tor BHXH Viét Nam.

b) Bam bao cac diéu kién k§ thuat cho Cong thdng tin dién te BHXH Viét Nam va céc
don vi cung cap thdng tin, dich vu 18n Cong thong tin dién td BHXH Viét Nam, bao gom: ha
tang ky thuat, phan mém va duong truyén; quy dinh ky hiéu riéng xac nhan ching tir da duoc
chuyén ddi tir chirng tir gidy sang ching tir dién tir va nguoc lai.

 ¢) Bao dam vigc luu trlr thong tin va khoi phuc thong tin nhanh chong, kip thoi khi He
thong quan ly théng tin gap su co; két noi an toan cho céc bén khi tham gia giao dich dién tur.

d) Té chic van hanh va khai thac ¢é hiéu qua Cong thong tin dién tr BHXH Viét Nam
theo quy dinh cua Luat giao dich dién tir va cac quy dinh khéc cua phap luat.

3. Céac don vi truc thuéc BHXH Viét Nam

Theo chitc ning, nhiém vy, phéi hop kiém tra, huéng dan, té chic thuc hién céc nhiém
vu c0 lién quan.

Diéu 41. Piéu khoan chuyén tiép

1. Truong hop chua lién thong dir liéu:



a) T6 chirc, c& nhan thuc hién chuyén doi ching tir lién quan kém theo ¢ dang gidy
(chuing tir do co quan, té chirc khéc ban hanh) sang dang dién tir va gui trén Cong thong tin dién
te BHXH Viét Nam; truong hop khong gui dugc trén Cong thong tin dién tu, thuc hién gui
chung tur glay qua dich vu buu chinh cong ich hoac gui truc tlep (d6i véi ca nhan) t6i co quan
BHXH dé d6i chiéu, xét duyét trudc khi nhan két qua giai quyét.

b) T6 chirc, ca nhan thuc hién gui hd so qua dich vu buu chinh cong ich hodc tryc tiép toi
co quan BHXH trong mét s6 truong hop sau:

, - Trudng hop dé nghi ghi xéac nhan thoi gian dong BHXH cho nguoi tham gia duoc cong
noi thoi gian nhung khong phai dong BHXH,;

- biéu chinh chire danh nghé hogic cong viéc nang nhoc, doc hai, nguy hiém hogc dic bit
nang nhoc, doc hai, nguy hiém trudc nam 1995;

- Giri gidy to chimg minh huéng quyén loi BHYT cao hon; chiing tir thanh toan truc tiép
chi phi KCB BHYT (doi vai ca nhan);

- Gui hd so kém theo s6 BHXH trong truong hop thoi gian cong tac ghi trén s6 BHXH
trudc nam 2008.

2. Truong hop da lién thong dir li¢u:

Céc co quan, t6 chirc c6 lién quan thuc hién chia s¢, két néi thong tin, dir ligu can thiét
V6i co quan BHXH dé thuc hién giNao dich dién tu trong linh vuc BHXH theo quy dinh tai Nghi
dinh s6 166/2016/ND-CP, hudng dan tai Quyét dinh nay va tai cac van ban cé lién quan.

3. Trwong hop cac vin ban hogc céc biéu mau dugc dan chiéu, 4p dung trong Quyét dinh
nay dugc stra doi, bo sung hoac thay thé thi &p dung theo cac van ban, bieéu mau thay th¢, sua
doi, bo sung./.



DANH MUC CAC MAU BIEU

I. Miu biéu ban hanh kém theo Nghi dinh s6 166/2016/ND-CP ngay 24 thang 12
nim 2016 cua Chinh pha

1. Mau s6 01/DK-GD: To khai dang ky sir dung phuong thtc giao dich dién tir trong linh
vuc BHXH.

2. Mau s6 02/SP-GD: T& khai thay doi, bd sung thdng tin ding ky sir dung phuong thirc
giao dich dién ti trong linh vuc BHXH.

3. Mau s6 03/NG-GD: To khai dang ky ngirng st dung phuong thuc giao dich dién tir
trong linh vuc BHXH.

4. MAu s6 04/DK-IVAN: T& khai dang ky st dung dich vu 1-VAN.

5. Mau s6 05/SD-IVAN: To khai thay ddi, b6 sung thong tin dang ky sir dung dich vu 1-
VAN.

6. Mau s6 06/NG-IVAN: T& khai dang ky ngiing st dung dich vu 1-VAN.

I1. Mau biéu ban hanh kém theo Quyét dinh sé 838/QD-BHXH ngay 29 thang 5 nim
2017 caa BHXH Viét Nam

1. Mau s6 01/TB-GDPT: Théng béo khéng chap nhan ding ky sir dung giao dich BHXH
dién tir.

2. Mau s6 02/TB-GDDT: Théng bao xac nhan nop hd so.

3. Mau s6 03/TB-GDBT: Thong béo giai quyét ho so giao dich dién tir va tra két qua.
4. Mau s6 04/TB-GDDT: Thong béo xac nhan thay doi, b6 sung thong tin.

5. Mau s6 05/TB-GDDT: Thong béo xac nhan dang ky ngiing giao dich BHXH dién tu.

I11. Mau biéu ban hanh kém theo Quyét dinh s6 595/QP-BHXH ngay 14 thang 4
niam 2017 cuaa BHXH Viét Nam

1. Mau s6 TK1-TS: To khai tham gia, diéu chinh théng tin BHXH, BHYT.
2. Mau s6 TK3-TS: To khai don vi tham gia, diéu chinh BHXH, BHYT.
3. Mau s6 D01-TS: Bang ké thong tin.

4. Mau s6 D02-TS: Danh sach lao dong tham gia BHXH, BHYT, BHTN, Bao hiém
TNLD, BNN.



5. Mau s6 D03-TS: Danh sach ngudi chi tham gia BHYT.
6. Mau s6 DO5-TS: Danh sach ngudi tham gia BHXH tu nguyén.

7 7. Mau s6 D02a-TS: Tong hop danh sach lao dong tham gia BHXH, BHYT, BHTN, Bao
hiém TNLD, BNN.

8. Mau s6 D03a-TS: Tong hop danh sach nguoi chi tham gia BHYT.
9. Mau s6 D05a-TS: Tong hop danh sach ngudi tham gia BHXH tu nguyén.

10. Mau s6 D08a-TS: Danh sach nguoi tham gia dén han phai dong BHXH tyr nguyén,
BHYT.

11. Mau s6 D09a-TS: Danh sach cap s6 BHXH.
12. Méu s6 D10a-TS: Danh sach cap the¢ BHYT.

13. Méu sb C12-TS: Thong béao két qua dong BHXH, BHYT, BHTN, Bao hiém TNTD,
BNN.

14. Mau sb C13-TS: Thang béo két qua dong BHXH, BHYT, BHTN, Bao hiém TNLD,
BNN.

IV. Miu biéu ban hanh kém theo Quyét dinh sé 636/QP-BHXH ngay 22 thang 4
nam 2016 cuia BHXH Viét Nam

1. Méu sb 01B-HSB: Danh sach giai quyét ché do thai san ddi véi nguoi thdi viée trudc
thoi diém sinh con, nhan nudi con nudi.

2. Mau s6 03E-HSB: Quyét dinh vé viéc diéu chinh mirc huong trg cAp TNLD hang
thang do veét thuong tai phat.

3. Mau s6 03G-HSB: Quyét dinh vé viéc dieu chinh mic huéng tro cap TNLD mot lan
do vét thuong tai phat.

4. Mau s6 03H-HSB: Quyét dinh vé viéc diéu chinh muc huong trg cap BNN hang thang
do bénh tat tai phat.

5. MAau s6 03K-HSB: Quyét dinh vé viéc diéu chinh mirc huong tro cip BNN mét 1an do
benh tat tai phat.

6. Mau s 05-HSB: Vin ban dé nghi giai quyét ché do TNLD-BNN.

7. Mau s6 06A-HSB: Quyét dinh vé viéc diéu chinh ché ¢6 BHXH.



8. Mau s6 07A-HSB: Quyét dinh vé viéc huong ché do huu tri hang thang.
9. Mau s 07B-HSB: Quyét dinh V& viéc huong BHXH moét lan.

10. Mau sb 07C-HSB: Quyét dinh vé viéc huong tro cap hang thang déi voi can bo xa,
phuong, thi tran.

11. Mau s6 07D-HSB: Quyét dinh vé viéc huong trg cap mot lan.

12. MAu sb 08B-HSB: Quyét dinh V& viéc huong tro cAp mai tang (ddi véi than nhan
nguoi dang huong luwong huu, tro cap BHXH hang thang, chét).

13. Mau s6 08C-HSB: Quyét dinh vé viéc huong tro cap tuat hang thang.

14. Mau s6 08D-HSB: Quyét dinh V& viéc husng ché do tur tuat mot lan (ddi véi than
nhan nguoi dang tham gia hoac bao luu thoi gian dong BHXH, chét).

15. Mau s6 08E-HSB: Quyét dinh vé viéc huong tro cap tuat mot lan (doi véi than nhan
nguoi dang hudng luong huu, tro cap BHXH hang thang, chét).

16. Mau s6 09A-HSB: To khai ciia than nhan.

17. Mau s6 10B-HSB: Quyét dinh vé viéc hudng tiép ché 46 BHXH hing thang.
18. Mau s6 11-HSB: Quyét dinh vé viéc diéu chinh théng tin vé& nhan than.

19. Mau s6 12-HSB: Quyét dinh vé viéc nghi viéc huong ché do huu tri.

20. Mau sé 13-HSB: Gidy uy quyén lam tha tuc huong, nhan thay ché do BHXH, BHYT,
BHTN.

‘ 21. Mau sb 15A-HSB: Giay gidi thiéu chuyén ho so di tinh khac dé giai quyét tro cap tuat
hang thang.

22. Mau s 15B-HSB: Giay giai thiéu di chuyén hd so chd lwong huu, tro cip hang
thang.

23. MAu s6 18A-HSB: Thong bao vé viéc tiép nhan hd so di chuyén va ding ky nhan
lwong huu/tro cap BHXH hang thang.

) 24. Mau s 18B-HSB: Thong bao vé viéc tiép nhan hd so chd huong luong huu/tro cap
hang thang.

25. Mau s6 18C-HSB: Thong bao tiép nhan hd so chd huong lwong huu, tro cip hing
thang.



26. MAau s6 19G-HSB: Danh séach giai quyét huong BHXH mat lan.
27. Mau s6 21A-HSB: Danh sach huéng BHXH mét lan tir ngudn ngan sach Nha nudc.
28. MAau s6 21B-HSB: Danh sach huong BHXH mat 1an tir ngudn quy BHXH.

V. Miu biéu ban hanh kém theo Quyét dinh s6 828/QD-BHXH ngay 27 thang 5 nim

2016 ciia BHXH Viét Nam va cac vin ban sira déi, bd sung

tinh.

1. Mau sb 1a-CBH: Théng béo chuyén kinh phi chi tra cac ché 6 BHXH giri Buu dién

2. Mau sb 2-CBH: Téng hop kinh phi chi tra cac ché 6 BHXH hang thang.

3. Mau s 5-CBH: Béo c4o s6 tién dong BHYT cho ngudi husng BHXH hing thang, tro

cap that nghiép.

thang.

4. MAu s6 6-CBH: Phiéu linh luong huu va tro cap BHXH.

5. Mau s6 7-CBH: Danh sach ngudi huéng chua nhan cac ché do BHXH hang thang.
6. Mau s6 9a-CBH: Danh séch b&o giam hudng lwong huu, trg cap BHXH hang thang.
7. Mau s6 11-CBH: Danh sach bao ting huéng céc ché d6 BHXH hing thang.

8. Mau s6 12-CBH: Danh sach diéu chinh huong cac ché d6 BHXH hang thang.

9. Mau sb 13-CBH: Danh sach bao giam huong cac ché 6 BHXH hang thang.

10. MAu sb 14-CBH: Thaéng bao tam ding in danh sach chi tra cac ché do BHXH hang

11. Mau s6 18-CBH: Thong bao thay doi théng tin ngudi huong.

12. Miu s 19-CBH: Giay dé nghi truy linh, tiép tuc nhan ché do BHXH.

13. Mau s6 20-CBH: Gidy bién nhan (sé tién da linh lwong huu, trg cip BHXH).
14. Mau s6 22-CBH: Bang thanh toan tro cip BHXH mat lan.

15. Mau s6 23-CBH: Danh sach ngudi lao dong chwa nhan ché d6 6m dau, thai san,

dudng sirc phuc hdi sic khoe.

16. Mau s6 24-CBH: Gidy dé nghi tam ¢ng kinh phi.

17. MAu sb 25-CBH: Danh sach nguoi lao dong da dugc dao tao.



18. MAu sb 26-CBH: Bang thanh toan.

VI. Miu biéu ban hanh kém theo Quyét dinh sé6 1399/QP-BHXH ngay 22 thang 12
nim 2014 cia BHXH Viét Nam

1. Mau s6 07/BHYT: Phiéu y&u cau giam dinh.

2. Mau s6 19/BHYT: Théng ké vat tu y té thanh toan BHYT.

3. Mau s6 20/BHYT: Théng ké thubc thanh toan BHYT.

4. Mau s 21/BHYT: Thbng ké dich vy ki thanh toan BHYT.

VI1. Miu biéu ban hanh kém theo Thong tw s6 178/TT-BTC ngay 23/10/2012 ciia B§
Tai chinh hwong dan 4p dung ké toan cho BHXH Viét Nam va cac van ban sira doi, bo
sung

1. Mau s6 C67-HD: Gidy thanh toan thi lao cho t6 chire, ca nhan lam dai dién chi tra.

2. Méu s C70a-HD: Danh sach dé nghi giai quyét huéng ché do om dau, thai san, dudng
suc, phuc hoi suc khoe.

3. Méu s C70b-HD: Danh séch giai quyét huong ché do om dau, thai san, dudng sic,
phuc hoi stc khoe.

4. Mau s6 C72a-HD: Danh sach chi tra lwong huu, trg cip BHXH héng thang.

5. MAu s6 C72b-HD: Danh sich truy linh luong huu va trg cap bao hiém do thay doi vé
che d, mirc huong.

6. Mu s6 C72c-HD: Danh sach chi tra lwong huu va trg cap BHXH hing thang do diéu
chinh mac huong cac ché do bao hiém theo quy dinh cta nha nuéc.

7. Mau s6 C72d-HD: Danh sach chi tra tro cap that nghiép.

8. Méu, s6 C72e-HD: Danh sach chi trd luong huu va trg cap hang thang cho ngudi huong
thuc hién quyét dinh khau trur.

9. Mau s6 C73-HD: Gidy dé nghi tam tng chi tra lwong huu va trg cip bao hiém.,
10. Mau s6 C74-HD: Bang thanh toan lwong huu va tro cap bao hiém.
11. Mau s6 C75-HD: Danh sach thu héi kinh phi chi bao hiém.

12. MAu s C78-HD: Bang thanh toén truc tiép chi phi kham bénh, chira bénh.



13. Miu s C79a-HD: Danh sach ngudi bénh kham bénh, chira bénh BHYT ngoai tru dé
nghi thanh toan.

14. Mau s6 C79b-HD: Danh sach nguoi bénh BHYT kham, chira bénh ngoai trii duoc
duyét.

15. Mau s6 C80a-HD: Danh sach nguoi bénh kham bénh, chita bénh BHYT néi trii dé
nghi thanh toan.

16. Mau s6 C80b-HD: Danh sach nguoi bénh BHYT kham, chita bénh néi tra dugc
duyét.

17. Méu s6 C81-HD: Théng béo tong hop kinh phi KCB va chi phi phat sinh ngoai Co s
KCB.

18. Mau s6 C82-HD: Bién ban thanh, quyét toan chi phi kham, chira bénh BHYT.

19. Mau s6 C87a-HD: Danh sach ngudi hudong tro cip that nghiép dé nghi chi tra hd tro
hoc nghé.

20. Mau s6 C87b-HD: Danh sach ngudi huéng tro cap that nghiép duoc duyét chi hd tro
hoc nghé.



MAu s6 01/TB-GDPT
(Ban hanh kém theo OP so: 838/0P-
BHXH ngay 29 thang 5 nam 2017 cua
BHXH Viét Nam)

BAO HIEM XA HQI VIET NAM  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
------- Poc l1ap - Tw do - Hanh phac

ST /MK-TB ,ngay thang  ndm 20.....

THONG BAO
V/v Khong chap nhan ding ky sir dung phwong thiic giao dich bao hiém x& hgi dién tir

Sé dinh danh:

Cin ctr hd so dang ky str dung phuong thiic giao dich bao hiém x4 hoi dién tir cua don vi/td
chac/ca nhan

Co quan Bao hiém xa hoi théng bao khong Cheflp thuan dé nghi ding ky st dung phuong thuc
giao dich bao hiém xa hoi dién tir cia don vi/té chic/ca nhan

Ly do:

Co quan Bao hiém xa hoi thong bao dé don vi/td chirc/ca nhan duogc biét./.

Chi# Ky s6 ciia co quan BHXH



Mau s6 02/TB-GDPT
(Ban hanh kém theo OP so: 838/0P-
BHXH ngay 29 thang 5 nam 2017 cua
BHXH Viét Nam)

BAO HIEM XA HOI CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap - Tw do - Hanh phuc
BAO HIEM XA HOI

sé:........TB. L. ,ngay thang  nam 20.....

THONG BAO
VIv: xac nhan nép hd so giao dich dién tir

Kinh guri: oo e

S6 dinh danh:
BHXH

Thoéng bao

1. Xac nhan don vi/td chirc/ca nhan da nop ho so giao dich dién tir cho co quan BHXH
2. Thoi gian nhan hd 807 .......oeveeeeneeieeeeeee,

3. Thong tin ho so

3.1.SOhOSO: coevveieiiiiaeeie,

3.2. Thanh phan hé so

STT Loai mau biéu, gidy to, tai liéu S6 luong

1

2




Sé dién thogi hé tro-

Chi# ky sé ciia co quan BHXH




Mau s6 03/TB-GDPT
(Ban hanh kém theo OP so: 838/0P-
BHXH ngay 29 thang 5 nam 2017 cua
BHXH Viét Nam)

BAO HIEM XA HOI CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap - Tw do - Hanh phuc
BAO HIEM XA HOI

sé:........TB. L. ,ngay thang  nam 20.....

THONG BAO
VIv: giai quyét hd so giao dich dién tir va tra két qua

KiND glri: e

S6 dinh danh:

Tra két qua ngay thang ndm 20................

2. Cac truong hop hd so chwa ding, chua du theo quy dinh va huéng dan bd sung hd so (kém
theo)

Sé dién thogi hé tro-

Chi# Ky s6 ciia co quan BHXH



BAO HIEM XA HOI CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc 1ap - Tw do - Hanh phuc

BAO HIEM XA HOI

........ ,hgay thang nam 20.....

DANH SACH
Céc truong hop hd so khong ding quy dinh va huéng dan b6 sung ho so
(Kém theo Théng bao so /TB ngay ....thang....nam....)
Tinh trang hd so
STT Ho va tén Tén/loai mau . Ghi cht/Huéng dan
XA Tinh trang
bieu/ho so

1 2 3 4 5

1

2

Chiz ky sé ciia co quan BHXH



MAu s6 04/TB-GDPT
(Ban hanh kém theo OP so: 838/0P-
BHXH ngay 29 thang 5 nam 2017 cua
BHXH Viét Nam)

BAO HIEM XA HOQI VIET NAM CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
------- Poc l1ap - Tw do - Hanh phac

sé:  MK-TB ,ngay thang nam 20.....

THONG BAO

V/Iv: xéc nhéan thay déi, bd sung thong tin To khai ding ky sir dung phwong thikc giao dich
dién tir

Kinhgtri:.....oooooiiiiii

S6 dinh danh:
BHXH:

Thong bao xac nhén thay d6i, b6 sung thong tin sau day theo T khai thay ddi, b6 sung thong tin
cua don vi/tdo chirc/ca nhén ngay... thang... nam 20...;

1. Thong tin mai gom:

= SO CNUNG thU SO .. vt e e e e e e e e,

- Tén t6 chac ching thuc chit KY 67 vovvvveevie e,

- Thai han sir dung ching thu s6: Tir ngay .. thang .. ndm .. &én ngay ... thang.. nam 20...
-Diachi thu GIEN T .o e

2. Pon vi/té chac/ca nhan sit dung théng tin mai néu trén trong giao dich dién tar vé BHXH ké tir
ngay thang nam ...

Sé6 dién thogi ho tro:

Chiz ky sé ciia co quan BHXH



Mau s6 05/TB-GDPT
(Ban hanh kém theo OP so: 838/0P-
BHXH ngay 29 thang 5 nam 2017 cua
BHXH Viét Nam)

BAO HIEM XA HQI VIET NAM  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
------- Poc lap - Tw do - Hanh phuc

THONG BAO

V/v: x&c nhan ngirng giao dich di¢n tir vé bao hiém x& hgi, bao hiém y té

Kinh gz,
Sé dinh danh:
BHXH ... . TR AN . ... ... /R o . S
Thoéng bao
Ké tir ngay.... thang ........... NAM ..ot

1. Bon vi/té chirc/ca nhan nging giao dich dién t.

2. Pon vi/td chirc/ca nhan chuyén sang nop ho so bao hiém xa hoi, bao hiém y té bang gidy theo
quy dinh.

S6 dién thogi ho tro:

Chi# Ky s6 ciia co quan BHXH



