UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

THANH PHO HA NOI Poc 1ap - Tw do - Hanh phiic
Sb: 84/KH-UBND Ha Ngi, ngay 09 thang 04 nam 2018
KE HOACH

PHAT TRIEN THUONG MAI PIEN TU TREN BPIA BAN THANH PHO NAM 2018

Thuc hién Quyet dinh sé 1563/QD-TTg ngay 8/8/2016 cua Thu tuéng Chinh phu phé
duyét K& hoach tong thé phat trién thuong mai dién tur giai doan 2016-2020; Chuong trinh s6
78/CTr-UBND ngay 22/4/2016 ctiia Uy ban nhan dan Thanh phd vé phat trién thuong mai dién tir
giai doan 2016-2020 trén dia ban thanh phd Ha Noi; Chwong trinh s§ 15/CTr-UBND ngay
15/01/2018 cua Uy ban nhan dan Thanh phd vé Chuong trinh cong tac nim 2018; Uy ban nhan
dan Thanh phd ban hanh K& hoach phat trién thuong mai dién tir nam 2018 nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU:

1. Phat huy thanh twu cudc Cach mang cong nghiép 1an thr 4 trong phat trién thuong mai
dién tir; khai thac cac cong nghé dién todn ddm may, tri tué nhan tao Al, thuc té 40 AR, Internet
van vat [oT dé sang tao cac mo hinh kinh doanh van minh, hién dai; gop phﬁn phat trién kinh té
ctia Thu d6, pht hop véi tién trinh hoi nhéap kinh € qudc té.

2. Pua mua sim tryc tuyén tré thanh hinh thirc mua hang phd bién cua nguoi tiéu dung;
tung budc thay doi thoi quen mua sam, hanh vi ti€u dung cta nguoi ti€u dung theo huéng van
minh, hién dai, han ché sir dung ti€n mat.

3. Khuyén khich doanh nghiép tng dung thuong mai dién tir trong hoat dong san xut,
kinh doanh; khoi nghi¢p kinh doanh tir thuong mai dién tir.

I1. MUC TIEU:

1. Phan diu nam 2018, doanh thu ban 1¢ truc tuyé’n chiém 8% tong mirc ban 1¢ hang hoa
va doanh thu dich vu tiéu dung trén dia ban Thanh pho (tdng 1% so v6i nam 2017).

2. Gitr vitng xép hang tir thtr 2 tré 1én so v6i ca nudc vé Chi sé6 Thuong mai dién tir (EBI)
hang ndm.

3. Ty 1& dan s6 Ha Noi tham gia mua sim truc tuyén dat 66% s6 nguoi sir dung Internet
trén dia ban Thanh pho (tang 3% so véi nam 2017).

4. C6 85% co s¢ phan phéi, ban 1¢ hi¢én dai, ctra hang xdng dau, don vi cung cép dién,
nudc, dich vu vien thong chap nhan thanh toan khong dung tién mat khi mua ban hang hoa, dich
Vu.



5. Dat 62% doanh nghi€p co website/ img dung cung cap thong tin doanh nghiép, tinh
hinh hoat dong san xuat, kinh doanh.

II1. NHIEM VU TRONG TAM:

1. Tuyén truyén cac chinh sach, phap luat vé quan 1y va phat trién thuong mai dién tir cta
Trung wong va Thanh phd dén céac t6 chirc, ca nhan hoat dong thuong mai dién tir trén dia ban;
gi6i thiéu, phd bién nhitng mo hinh thuong mai dién tir méi, tién tién.

2. ’Téqchfrc khéorsét, ghéng kéNVé tinh hinh hoat dong thuong mai dién tr trén cﬁa ban
Thanh pho dé kip thoi nam bat thyuc tién phat sinh, xay dung chinh sach quan ly, phat trién hoat
dong thuong mai dién tir phu hop.

3. Thi diém véan hanh chudi “Ctra hang ty dong” (khong nguoi ban, su dung m6 hinh
020 Online 2 Offline, sir dung ma hinh QR trong dat hang truc tuyen va thanh toan truc tuyén,
sit dung logistics dién tir trong giao nhan san phdm, hang hoa). T6 chitc van hanh mang luéi
“May ban hang tu dong” tai cac dia diém cong cong trén dia ban Thanh phd.

4. Pay manh tmg dung thuong mai dién ti, ban hang da kénh qua website thwong mai
dién tu, ing dung thuong mai dién tir, mang xa hai... dé mo rong thi truong ti€u thu san phém,
hang hoa trong ndi dia va xuét khau, xuyén bién gidi. Khuyén khich thiét 1ap cac website/ng
dung thwong mai dién tir chuyén doanh thyc pham an toan trén moi truong mang.

5. Ung dung ma hinh QR trong truy xut truc tuyén ngudn gbc, xuit x{r san pham, hang
hoa; tmg dung ma hinh QR in trén tem chdng gia, tem xac thuc hodc cac loai tem tuong tu nham
chbng gian lan thuong mai. Ung dung mé hinh QR trong truy xuat thong tin truc tuyén, thanh
toan tryc tuyén, khuyén mai truc tuyén, ké khai thué dién tir... va hd tro két ndi nhanh giita ngudi
san xudt, nguoi ban voi ngudi mua.

6. Phat trién logistics dién tr phuc vu hoat dong thwong mai dién tir; xay dung va nang
cao nang lyc mang ludi dich vu van chuyén, ha tang logistics, giao nhan hang hoa trong dia ban
Ha Noi va voi cac dia phuong khac trong ca nudc.

7. Quan 1y va phat trién thi truong ndi dung sd.

8. Phat trién cac dich vu truc tuyén trong céc linh vyc nhu: du lich (dich vu dat
phong/khach san, tour truc tuyén), giao thong van tai (dich vu dat chd, mua vé tau bay, tau hoa,
go1 xe taxi, xe mo t6 2 banh), gido duc (dao tao truc tuyén), y té (tu van kham bénh truc tuyén),
truyén thong (truyén hinh truc tuyén)...

9. Tang cudng cong tac tuyén truyén, tdp huin va quan 1y thué dién tir trong hoat dong
thuong mai dién tur.

10. Pay manh str dung cac phuong tién, hinh thirc, cong nghé thanh toan khong dung tién
mat (thanh toan di¢n tir) trong mua sam hang hoéa, dich vu tai co s& phan phoi, ban 1¢ hién dai,



ctra hang xang dau, don vi cung cap di¢n, nudc, dich vu vién thong va trong mua sam tryc tuyén
trén dia ban Thanh pho.

11. T6 chirc cac chuong trinh ddo tao, tdp huin ngin han cho doanh nghiép vé thuong
mai dién t& theo cac chu dé chuyén sdu, phu hop véi tung linh vuce kinh doanh. Pao tao luc
luong can bd chuyén trach vé thuong mai dién tr c6 chuyén mon sau dép ung dugc cong tac
quan 1y nha nuéc vé thuong mai dién tir, nang cao niang luc cho d6i ngii thuc thi phap luat vé
thuong mai dién tu.

12. Phéi hop Bo Cong Thuong (Cuc Thuong mai dién tir va Kinh té s6) quan 1y co so dit
lidu t chtrc, c4 nhan hoat dong thwong mai dién tr trén dia ban Thanh pho da thuc hién nghia vu
dang ky/théng bao theo quy dinh tai dia chi mang http://online.gov.vn; t6 chirc Ngay mua sim
tryc tuyén Online Friday tai dia chi mang http://onlinefriday.vn trén dia ban Thanh phd.

13. Van hanh website “Ban dd mua saim thanh pho Ha No1” tai dia chi mang
http://bandomuasam.hanoi.gov.vn dé cung cap giai phap tim kiém tryc tuyén cac dia diém mua
sam, tiéu dung, may ban hang ty dong trén dia ban Thanh phd.

14. Tang cuong dau tranh, phong ngira, phong chdng t6i pham trong linh vuc thuong mai
dién tir. Trién khai ké hoach kiém tra hoat dong thuong mai dién tr dé kip thoi chan chinh cac
hanh vi vi pham; tdng cudng xtr phat vi pham hanh chinh trong linh vuc thuong mai dién tur theo
quy dinh cta phap luat.

IV. KINH PHi THU'C HIEN:

’ 1. Nguén kinh phi thuc hién K& hoach phat trién thuong mai dién tu trén dia ban thanh
pho Ha N6i nam 2018 bao gom:

- Nguér} kinh phi ngan sach: kinh phi thyc hién cc nhiém vu chi ctia ngén sach cip nao
do ngan sach cap d6 dam bao theo quy dinh.

- Ngudn kinh phi dong gop, tai trg, huy dong cia cac doanh nghiép, to chirc, ci nhan va
cac nguon huy dong hop phap khac.

2. Cac So, nganh va chinh quyén dia phuong chu dong can d6i bd tri kinh phi dé trién
khai thuc hién nhiém vu theo du todn nam 2018 da giao cho cac co quan, don vi.

V.TO CHUC THUC HIEN:

Céc don vi: S6 Cong Thuong, S& Thong tin va Truyen thong, S6 Nong nghiép va Phat
trién nong thon, Ngan hang Nha nuge Chi nhanh thanh phd Ha Nbi va don vi lién quan tiép tuc
chu tri va ph01 hop thuc hién tot cac nhiém vu duoc giao tai Ké hoach sb 02/KH-UB ngay
03/01/2018 ciia Uy ban nhan dan thanh phd Ha Noi vé viéc duy tri, phat trién hé thong truy xuét
ngudn gbc thong tin dién tir stt dung md QR cho cac san phdm ndng san thuc pham trén dia ban
thanh phé Ha noi giai doan 2018-2020, K& hoach s6 07/KH-UB ngay 05/01/2018 cia Uy ban
nhan dan thanh phd Ha Noi vé viéc trién khai cac giai phap nhdm ning cao ¥ thirc trach nhiém



cong dong khi tham gia mdi trudng mang giai doan 2018-2020 va Ké hoach s 51/KH-UB ngay
23/02/2018 ctia Uy ban nhan dan thanh ph Ha Noi vé viéc trién khai thuc hién Dé an phat trién
thanh toén khong dung tién mit trén dia ban thanh phd Ha Noi giai doan 2018- 2020, 16ng ghép
v6i nhiém vy dugce giao tai K& hoach nay, cu thé nhu sau:

1. S& Cong Thwong (co quan thuwdng truc Ban chi dao Thwong mai dién tir Thanh
pho):

- Chu tri, phdi hop cac S6, nganh, chinh quyén dia phuong t6 chirc thyc hién Ké hoach
phat trién thuong mai dién tir, K& hoach phat trién hoat dong logistics trén dia ban thanh ph6 Ha
Noi, K€ hoach phat trién thuong mai - dich vu van minh hién dai trén dia ban thanh pho nam
2018.

- Phoi hop v6i Hi€p hoi Thuong mai dién t Viét Nam, cac hiép hoi, hoi hoat dong trén
dia ban Thanh phé dé hd trg, tap huén doanh nghiép, t6 chuc, ca nhan néng cao nang luc canh
tranh, m¢ rong kha ning tiép can thi trudng noi dia va thi truong qudc té, ddy manh xuat khau
qua thuong mai dién tir, giup doanh nghiép tiét kiém thoi gian va chi phi giao dich, tuyén truyén,
quang ba dich vu, san pham, hang hoa.

- Tham gia D& tai khoa hoc Thanh phd: “Mot sb giai phap quan ly d6i Vo1 cac hoat dong
kinh doanh hang hoa, dich vu qua cac trang mang xa hoi trén dia ban thanh pho Ha N6i dén nam
2025”.

- T6 chtrc giam sat truc tuyén hoat dong thuong mai di¢n tir, hoat dong kinh doanh noi
dung s0 trén moi trudng mang.

- Chu tri t6 chirc Poan kiém tra lién nganh Thanh phd trong linh vyc thuong mai dién to.
Chi dao Chi cuc Quan ly thi truong Ha Noi tdng cuong ki€m tra, xtr phat hanh vi vi pham hanh
chinh trong linh vyc thuong mai dién tir.

- La co quan diéu phdi hoat dong, dau mdi tong hop bao céo dinh ky cua Ban chi dao
Thuong mai dién tir Thanh pho va yéu cau cac thanh vién Ban chi dao Thuong mai dién tur
Thanh phd bao cdo cong tic phdi hop quan 1y va phat trién hoat dong thuong mai dién tir theo
chtc nang, nhiém vy, quyén han dugc giao.

2. S& Théng tin va Truyén thong:

- Chu tri, ph6i hop céc so, nganh Thénh‘phf’) :[6 chure két ndi cac doanh nghiép cong ngh¢
thong tin, doanh nghi€p cung ung giai phap phan mém, phan cung ho tro hoat dong thuong mai
dién tur.

- Huéng dan, cung cip thong tin cho bao chi, hé thong thong tin co s¢ dé tuyén truyén vé
loi ich ctua thwong mai di¢n tir, tng dung thanh toan dién tir, chit ky dién t, chirng thyc dién tu;
quang ba md hinh kinh doanh khéi nghi¢p hiéu qua tir rng dung thuong mai di¢n tu.



- Tiép tuc trién khai c6 hiéu qua Vuon uvom cong nghé Ha Noi va Cong thong tin hé sinh
thai khoi nghiép Ha Noi.

- Tang cuong quan ly hoat dong quang céo trén moi trudng mang va quang cao tich hop
trén cac san pham, dich vu buu chinh, vién thong, cong ngh¢ thong tin trén dia ban.

3. Sé' Khoa hgc va Cong nghé:
- T6 chirc thyc hién cac bién phap bao vé quyén va loi ich hop phap ciia Nha nudc, to
chure, cd nhan trong linh vyc sé hitu tri tu€ trén moi trudng mang; chu tri, phoi hgp co quan chuce

nang xu 1y cac hanh vi xdm pham quyén s& hitu tri tu¢ trén moi trudng mang.

- Chu tri, phdi hop co quan hitu quan to chirc thuc hién kiém tra vé chat luong san pham,
hang hoa tham gia giao dich trén moi truong mang.

- Dé:y manh nghién ctru khoa hoc trong linh vye thuong mai dién tir; huong dan S& Cong
Thuong trién khai D€ tai: “Mot so giai phap qudn ly doi voi cdc hoat dong kinh doanh hang hoa,
dich vu qua céc trang mang xa hoi trén dia ban thanh pho Ha N¢i dén nam 2025.

4. S¢ Du lich:

- Xay dung va trién khai Hé thong du lich thong minh cta Thu db.

- Déy manh tmg dung thuong mai dién tir trong xtc tién du lich va quang ba hinh anh du
lich, san pham du lich.

- Phat trién dich vu du lich truc tuyén va thi truong san phém du lich canh tranh trén moi
truong mang.

- Tang cuong quan ly hoat dong cia cac doanh nghiép du lich trén mai trudng mang.

5. S& Nong nghiép va Phat trién néng thon:

- Chu tri, phdi hop S& Coéng Thuong, Trung tam Xtc tién Pau tu, ‘Thuong mai, Du lich
Thanh phé ddy manh tmg dung thuong mai dién tir trong hoat dong xtic tién thuong mai déi voi
noéng san, thuc pham; gidi thiéu, quang ba, xay dung thuong hi€u cho san pham ndng san chu
luc, thé manh cua Thu d6 va san phdm ndng san cia dia phuong khac 6 lién két, hop tac tiéu thy

trén moi trudng mang.

- Phéi hop Sé Cong Thuong khuyén khich, hd trg doanh nghiép xay dung va van hanh
san giao dich ndng san, thyc pham an toan trén moi trudng mang.

- Tang cuong kiém tra vi€c truy xuat ngudn goc voi nong san, thuc pham c6 gan ma hinh

QR.

6. So Tai chinh:



Chu tri can dbi, bd tri kinh phi thuc hién Ké hoach nay; hudng din cac don vi quan 1y, sir
dung kinh phi thuc hién theo quy dinh ctia Luat Ngan sach nha nudc va cac van ban quy pham
phap luat hién hanh.

7. S& Ké hoach va Pau tu:

- Chu tri xay dung va trién khai: K& hoach hd tro khoi nghiép trén dia ban Thanh phé dén
nam 2020 va Bé an “Ho tro khoi nghiép sang tao trén dia ban thanh pho Ha Noi”.

- Cung cip thong tin doanh nghiép dang ky hoat dong trong linh vyc thuong mai dién tir
trén dja ban Thanh phd. Phdi hop S¢ Cong Thuong quan 1y doanh nghiép c6 vén dau tu nude
ngoai hoat dong trong linh vuc thuong mai dién ti; hd trg cac nha dau tu/chu dau tu trong xay
dung, phat trién ha t?mg thuong mai dién tu, cong trinh phuc vu hoat dong thuong mai dién to
trén dia ban Thanh phd.

8. Sé Tw phap:

- Chu tri, phéi hop thuc hién ké hoach tuyén truyén, phd bién cac van ban quy pham phap
ludt ndi chung va trong linh vuc thuong mai dién tir n6i riéng.

- Phéi hop S¢ Cong Thuong ra soat, danh gia va dé xuét hoan thién quy dinh cua phap
luét vé thuong mai dién tr dap g yéu cau thuc tien.

9. S& Vin héa va Thé thao:

- T6 chirc thuc hién cac bién phap bao vé quyén va loi ich hop phap cua Nha nudc, t6
chure, ca nhan trong linh vuc bdo hd quyén tac gia, quyén lién quan trén moi truong mang.

- Nghién ctru xay dung va trién khai Quy tic Gng xi&r van minh, hién dai trong giao dich
dién tr, mua ban hang hoda, dich vu trén mai truong mang.

10. Cong an Thanh pho:

- Thuong xuyén thuc hién cong tac phong ngira, phat hién, dau tranh va xtr 1y kip thoi
hanh vi vi pham phdp luat trong linh vuc thuong mai dién tir, thanh todn dién tur, giao dich dién
tr va cac hanh vi vi pham phap luét khéac trén moi trudng mang.

- Tang cudng phong ngira, ddu tranh cac loai tdi pham cong nghé cao, t6i pham trong linh
vuc cong ngh¢ thong tin, vién thong.

- Chu dong ndm tinh hinh trén mang Internet ciia cic co s hoat dong kinh doanh trong
linh vyc thuong mgi dién tu; truong hop phat hién cac hoat dong vi pham kip thoi to chuc luc
luong xac minh, kiém tra va xu 1y theo quy dinh cta phép luat.



- Phéi hop céc co quan quan 1y nha nudc thanh lap cac doan kiém tra lién nganh ddi véi
cac to chtrc, ca nhan hoat dong thuong mai dién tur trén dia ban Thanh phd theo chic nang
chuyén nganh.

11. Thanh tra Thanh phé:

T chire thanh tra viée thuc hién chinh séach, phép luat cua td chirc, c4 nhan hoat dong
trong linh vuc thuong mai dién tir khi UBND Thanh pho yéu cau; phoi hop giadi quyét khiéu nai,
to cdo phat sinh trong linh vyc thuong mai dién tur.

12. Cuc Thué thanh phé Ha Nai:

- Tiép tuc mé rong trién khai ké khai thué dién ttr, nop thué dién tir, khai ndp 18 phi trudc
ba dién tir, thi diém sir dung hoa don dién tir c6 ma xac thyc ctia co quan thué; trién khai ap dung
bién lai dién tir trong thu phi dich vu hanh chinh cong (mirc d6 4); ph01 hop v6i Ngan hang Nha
nugce Chi nhanh thanh phd Ha Noi va cac ngén hang thuong mai day manh cong tac to chirc tap
huén, tuyén truyén, da dang hoa cac kénh thu ndp thué nhu: thanh toan qua POS (Mdy chap nhan
thanh toan thé), qua ATM (May rut tién tw dong), iBanking (Ngan hang dién tir)...

- Hb tro nguoi nop thue ké khai thue trén moi truong mang thong qua hé thng thong tin
dién tir nganh thué; nang cap, cai thién toc do duong truyén dé tao thuan loi cho ngudi ndp thué,
doanh nghiép ndp thué dién tu. Trién khai hoa don dién tir theo hudng xa hoi hoa voi sy tham gia
ctia cac T-VAN (Nha cung cip dich vu truyén nhan dit liéu dién tur trung gian va cong cu hd tro,
ké khai thué dién tir); mo rong viéc sir dung hoa don dién tir &én tat ca cac doi tugng.

- M6 rong thuc hi¢n hoan thué dién to ddi véi cac ddi tuong khac nhu hoan thué ODA,
hoan thué thu nhap ca nhan,... Hoan thién, dong bo co so vat chat dé dap tng yéu cau cua hoan
thué dién tir, ddm bao tit ca cac doanh nghiép déu giri dugc gidy dé nghi hoan thué dién tir &én
co quan thué.

- Lua chon mot sé doanh nghiép kinh doanh thuong mai dién tir theo nhom dé tién hanh
thanh tra, kiém tra thué; trong d6 tap trung vao cac doanh nghiép kinh doanh trd choi dién tir trén
mang, kinh doanh dudi hinh thire san giao dich thuong mai dién tir, cic ¢4 nhan kinh doanh qua

mang xa hoi.

- Trién khai Dé an “Tang cudng cong tac quan 1y thué ddi v6i ho kinh doanh théng qua
viéc thi diém két ndi thong tin”.

13. Cuc Hii quan thanh phé Ha Nbi:

- Chiju trach nhiém quan 1y nha nudc vé hai quan trong lanh tho hai quan trén mi truong
mang.

- Quan ly hai quan dién tir trong hoat dong thuong mai dién tu.



- Tiép tuc van hanh hiéu qua “H¢ thong thong quan ty dong va mét cua qudc gia
VNACCS/VCIS” dé tao diéu kién thuan loi cho hoat dong xuat nhap khau cia cac doanh nghi¢p
trén dia ban Thanh pho.

- Phdi hop véi cac don vi chie ning cua Tong cuc Hai quan va cac don vi kinh doanh
kho bai, cang d€ thuc hién trao doi, két noi thong tin bang phuong thie dién tir vé hang hoa tai
Cang hang khong quoc t€¢ Noi Bai.

- Tiép tuc trién khai mé rong thuc hién thanh toan thué, 1¢ phi hai quan bang phuong thirc
dién tr.

14. Ngan hang Nha nwée Chi nhanh thanh phé Ha Nbi:

- Tiép tuc nghién ctru, ra soat cac quy dinh lién quan dén thanh toan khong dung tién mit;
dé xuat tham muu sura doi, bo sung co ché chinh sach lién quan dap ting yéu cau thuc te.

- Khuyén khich cac t6 chirc tin dung, to chirc trung gian thanh toan phat trién cac giai
phép thanh toan dién tu trong thwong mai dién tir.

- Huong dan cac t6 chirc tin dung trén dja ban Thanh phé thuc hién tuyén truyén, quang
ba, gioi thiu vé cac phuong tién thanh toan khéng dung tién mat cho ngudi str dung thé, don vi
chap nhén thé; dong thoi phat trién, hop 1y héa mang luéi ATM, POS dap tng nhu ciu ciia nhan
dan Thu do.

- Chi dao céc t6 chirc tin dung trén dia ban tang cuong dam bdo an ninh, an toan, bdo mat
trong giao dich thanh toan khong dung tién mat.

15. UBND quain, huyén, thi xa:

- Xay dung cac chuong trinh, nhi€ém vu cong tac cu thé nham phat trién thuong mai dién
tu, 1ong ghép vao Ké hoach va Chuong trinh hanh dong phat trién kinh t€ xa hoi cua dia phuong
va chu dong bo tri kinh phi dé trién khai thuc hién.

- Tuyén truyén, van dong, khuyén khich can bd, cong chirc, cac doanh nghiép kinh doanh
thuong mai - dich vy, t6 chtic, ca nhan trén dia ban ting cuong st dung cac phuong ti€n thanh

toan khong dung tién mit trong mua sam, tiéu dung hang hoa, dich vu.

- Phéi hop chit ch& véi S Cong Thuong trong cong tac quan 1y va phat trién hoat dong
thuong mai dién tu tai dia phuong.

16. Cac hiép hdi, hoi hoat dong trén dia ban Thanh pho:
a) Hi¢p hoi Thuong mai dién tor Viét Nam:

- Chu dong, phéi hop So Cong Thuong day manh tuyén truyén, phd bién, tdp huin chinh
sach, phap luat vé thuong mai dién tur dén cac hoi vién.



- Pa dang hoa cac hinh thuc td chue hoi nghi, hdi thao vé xu hudéng g dung, phat trién
thuong mai dién tir cho cdng dong doanh nghiép Ha Noi.

- Lam dau méi hop tac, két ndi, giéi thiéu cac tap doan thuong mai dién tur 1on trén thé
gidi, cac don vi kinh doanh dén hoat dong trén dia ban Thanh phd va dé gi6i thiéu san pham,
hang hoa ctia Thanh phd dén ngudi tiéu ding toan cau.

- Pé xuit v6i Thanh phd cac giai phap duy tri va phat trién Chi sé6 Thuong mai dién tir
(EBI).

b) Hiép hoi Doanh nghiép nho va vira Viét Nam (Trung tdm Doanh nghi€p hoi nhap va
phat trien IDE):

- Xay dung va pho blen rong rai dén cac co quan, to chirc, doanh nghiép tai liéu hudng
dan nghiép vu truy xuat ngudn gbc truc tuyén sir dung ma hinh QR in trén tem chéng gia theo
“Quy trinh x4c thyc chdng hang gia”.

- Véan hanh Hé thong théng tin truy xuit ngudn gbc truc tuyén tai dia chi mang
http://check.net.vn.

- Thi diém bd tri mo hinh, phuong tién trinh dién ¢ “quét” ma hinh QR ¢ trong va ngoai
khu vuc bay ban, trung bay san pham hang héa & mot sé dia diém mua sim bao gdm: cabin,
tram quét ma hinh QR hodc cac thiét bi dién tir thong minh roi, nho gon quét ma hinh QR.

c¢) Cac hiép hoi, héi khac:

- Tuyén truyén siu rong dén cac hoi vién vé chinh sach, ké hoach phat trién thuong mai
dién tir caa UBND Thanh pho.

- Chu dong, phoi hgp vai cac hoi vién dé xuat nhiém vu trién khai, thuc hi¢n hi¢u qua Ké
hoach nay.

17. Tong Cong ty Dién lwc Ha Noi:

Tiép tuc md rong trién khai cc hinh thirc, cong cu thanh toan hoa don tién dién khong
dung tién mit (thanh toan dién tir). Xay dung va van hanh co s¢ dir liéu khach hang tryc tuyén;
day manh tuong tac truc tuyén giira cac cong ty dién luc véi khach hang.

18. Cac doanh nghiép sin xuit, kinh doanh thwong mai - dich vu:

- Tuén thu cac quy dinh cua phap luat trong qua trinh hoat dong thuong mai dién tu; xay
dung moi trudng kinh doanh trie tuyén canh tranh, phat trién.

- Chu dong cap nl}ét cac cong ngh¢, déy rr}anh ung dung thuong mai di¢n tu dé mo rong
thi truong tiéu thu san pham, hang hoa, dich vu, két n6i khach hang, ban hang da kénh.



- Uu tién sir dung cac hinh thirc, cong cu thanh toan khong dung tién mat (thanh toan dién
tir) trong qua trinh cung cdp san pham, hang hoa, dich vu tai cac dia diém ban hang va trén méi
truong mang. Thyc hién chinh sach wu dai ban hang ddi véi truong hop nguoi tidu ding thanh

toan khong dung tién mit.

Trén day 1a Ké hoach phat trién thuong mai dién tir nim 2018 trén dia ban thanh phd Ha
No6i. UBND Thanh phé yéu cau cac SO, ban, nganh, cic co quan, don vi, td chirc va ca nhan c6
lién quan nghiém tac to chirc thuc hién; kip thoi phan anh kho khan, vudng mic gui S& Cong
Thuong (co quan thudng tryc) dé tong hop, bao cado UBND Thanh phd xem xét, chi dao./.

Noi nhdn:

- Bo Cong Thuong; (dé b/céo)

- TT: TU, HDND Thanh phd; (dé b/cao)
- Chu tich UBND Thanh phé; (dé b/céo)
- Céc Phé Chu tich UBND Thanh ph;

- Céc S6, ban, nganh Thanh phd;

- UBND quén, huyé¢n, thi xa;

- Hiép hoi TMDT Viét Nam;

- VPUB: CVP, P.CVP T.V.Diing, KTy;, TH, TKBT,;

- Cong giao tiép dién tir thanh phd Ha Noi;
- Luu: VT, KT(rung, Huong).

™. UY BAN‘)NHAN DAN
KT. CHU TICH
PHO CHU TICH

Nguyén Doin Toan



