NGAN HANG NHA NUOC  CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

VIET NAM Poc 1ap - Tu do - Hanh phic
Sb: 04/CT-NHNN Ha N¢i, ngay 02 thang 8 nam 2018
CHI THI

TIEP TUC TRIEN KHAI HIEU QUA CAC NHIEM VU, GIAI PHAP TRONG TAM CUA
NGANH NGAN HANG TRONG 6 THANG CUOI NAM 2018

Trong 6 thang ddu niam 2018, cong tac chi dao, diéu hanh ctia NHNN bam sat cac muc
tiéu phat trién kinh té - x4 hoi tai cac Nghi quyét cuia Pang, Qudc hoi, Chinh phi va chi dao cta
Thi twéng Chinh phu, dic biét 1a Nghi quyét 01/NQ-CP va cac Nghi quyét phién hop thuong ky
cia Chinh phi. Pau nim, Théng déc NHNN di ban hanh Chi thi 01/CT-NHNN ngay
10/01/2018 chi dao cac don vi trong toan Nganh td chure thuc hién cac nhiém vy, gidi phap trong
tam trong ndm 2018, dam bdo hoat dong ngan hang an toan, hi¢u qua.

Véi phuong cham “chu dong, an toan, linh hoat, hiéu qua”, nhin chung cac don vi trong
toan Nganh d3 trién khai dong bo, quyét liét cac giai phap diéu hanh chinh sach tién té va hoat
dong ngan hang. Cac chi tiéu tién t¢, tin dung dién blen phu hop v6i dinh hudng dé ra tir dau
ndm; Lam phat co ban tiép tuc duoc klem soat; LAi sut, ty gia va thi truong ngoai hédi nhin
chung 6n dinh, du trir ngoai hdi nha nudc tiép tuc ting; Tin dung ting ngay tir dau nam, tip trung
chu yéu vao linh vyuc san xuét, kinh doanh, linh vuc uu tién theo chii truong ctia Chinh phu.
Cong tac co ciu lai hé théng cac t6 chirc tin dung, chi nhanh ngan hang nuéc ngoai (TCTD) gin
v6i xtr Iy ng x4u duoc trién khai manh mé, theo dtng 16 trinh, ké hoach; Cong tac thanh tra, giam
sat dugc tang cuong, chan chinh, tiép tuc dam bao an toan hé thong, hd tro tai co ciu vaxu ly ng
xau. Cac giai phap cai thién m6i truong kinh doanh va cai cach hanh chinh dugc trién khai tich
cuc. Két qua néu trén da gop phan gitip Viét Nam duge Hang xép hang tin nhiém Fitch Ratings
nang bac xép hang tin nhiém quoc gia tr “BB-"" lén muc “BB”.

Trong diéu kién van con nhiéu yéu t6 kho khan, khong thuan loi ciia ca khach quan va
chu quan, nham tiép tuc déy manh, nang cao hi¢u qua thuc hién cac nhiém vu néu tai Chi thi
01/CT-NHNN, dam bao hoan thanh cac muc ti€u, nhi¢ém vu cta Ké hoach phat trién kinh té - x4
hoi nam 2018, Théng dbc Ngan hang Nha nudc Viét Nam yéu cau cac don vi trong toan Nganh
trién khai nghiém tac, quyét liét cac cong viéc trong tam sau day:

I. CAC GIAI PHAP, NHIEM VU

1. Quan triét cong chire, vién chic, ngudi lao dong trong don vi tiép tuc bam sat phuong
cham “chii dong, an toan, linh hoat, hiéu qud”, trién khai ddng bo hiéu qua cac giai phap, nhiém
vu néu tai Chi thi sé 01/CT-NHNN ngay 10/01/2018, y kién chi dao cta Thu twdéng Chinh phu
tai Hoi nghi trién khai nhiém vu nganh Ngan hang niam 2018 (Thong bao s6 89/TB-VPCP ngay
07/3/2018); cac Chuong trinh hanh dong s6 02-CTHDB/BCS, 03-CTHD/BCS ciia Ban Can su



bang NHNN, cta Nganh thyc hién cac Nghi quyét Trung wong 5, 6 khoa XII; Chuong trinh
hanh dong so 1178/QD-NHNN thuc hién cac Nghi quyét so 19-2018/NQ-CP, s6 35/NQ-CP cua
Chinh phu...

2. Tiép tuc t6 chirc trién khai c6 hiéu qua trong don vi, hé thong ctia minh nhimng nhiém
vu, ndi dung, chuong trinh hanh dong da duoc xac dinh tir dau niam, cu thé:

a) Cac don vi tai tru s& chinh Ngan hang Nha nudc:

- Chu dong diéu hanh linh hoat, dong bo cac cong cu chinh sach tién t& nham 6n dinh thi
truong tién té, ngoai h01 g6p phan 6n dinh kinh té vimo, kiém soét lam phat theo muc ticu, dong
thoi tao diéu kién de t6 chtre tin dung cung tng v6n hiéu qua cho nén kinh té, gép phan hd trg
tang trudng kinh té hop 1y.

- Kiém soat chit ché téc do ting trudng va chat luong tin dung cua toan hé thng ciing
nhu timg TCTD theo diing muc tiéu, dinh huéng dé ra; Khong xem xét, diéu chinh ting chi tiéu
tang truong tin dung (trr truong hop dac bi€t, nhu mot s6 NHTM tham gia tai co cAu trong nam
2018 d6i v6i cac TCTD yéu kém). Tap trung tin dung vao cac linh vue san xudt kinh doanh, linh
vue uu tién; kiém soat chat ché tin dung vao cac linh vuc tiém an rai ro nhu bat dong san, chimg
khoan, BOT, BT giao théng;...

- T1ep tuc diéu hanh linh hoat ty gia, phu hop voi dién bién cung cau thi truong, can dbi
vi mo va kiém soat lam phat. Trién khai dong bo céc giai phap quan ly ngoai héi, on dinh thi
truong ngoai té, han ché tinh trang do6 la hdéa va vang hoa trong lanh thd. Kiém soat chat viée cho
vay bang ngoai té, giam dan va c¢6 10 trinh cham dut cho vay bang ngoai té.

- Phéi hop v6i cac B9, nganh, dia phuong thao gd kho khan trong trién khai cac chuong
trinh tin dung, tao diéu kién cho ngudi dan, doanh nghiép tiép can von vay, dac biét la hop tac
xa, doanh nghiép nho va vira. Chi dong trién khai chi dao ctia Chinh pht vé thyc hién chinh sach
khuyén khich doanh nghiép dau tu vao linh virc néng nghiép.

- Phéi hop chat ch& v6i B, nganh, dia phuong thao g& kho khan, vudng mic trong trién
khai Nghi quyet s6 42/2017/QH14 ciia Qubc hoi vé thi dlem xu ly ng xéu cua cac TCTD va
Quyet dinh s6 1058/QD-TTg cta Thu tuéng Chinh phu vé viéc phé duyét Bé an “Co cdu lai hé
thong cac TCTD gan véi xir Iy no xau giai doan 2016-2020” dam bao dat dugc hidu quéa theo
dung muc tiéu, 16 trinh va ké hoach dd dé ra. Phan ddu hoan thanh viéc thim dinh, phé
duyét/chap thuan chu truong d6i véi phuong an co cau lai gan véi xir Iy ng x4u cta cac TCTD.
Theo do1, gidm sat chat che tinh hinh, tién do thuc hién phuong an tai co ciu ctia TCTD.

- Thyc hién nghiém tuc ké hoach thanh tra, giam sat, trong d6 tap trung vao cac linh vuc
tiém 4n rui ro, d& phat sinh sai pham dé kip thoi phat hién, canh bao sém rui ro, yéu kém, nguy
co vi pham phap luét trong linh vuc ngan hang. Tién hanh thanh tra dot xuat cac TCTD c6 toc do
ting trudng tin dung cao vao linh vuc bat dong san, chimg khoan, tiéu dung, chiém ty trong 16n
trong téng du no,...; Xir Iy nghiém cac truong hop vi pham phap luat trong hoat dong ngén hang,
nhat 13 nhimg hanh vi vi pham d3 duoc canh bao; Kién quyét xir 1y nhitng TCTD khéng chip



hanh chi tiéu tang truong tin dung va khong thue hién phén loai no va trich lap du phong rui ro
day du theo quy dinh cta phap luat.

- Tiép tuc trién khai c6 hiéu qua D& an phat trién thanh toan khong dung tién mit tai Viét
Nam giai doan 2016-2020; Trién khai D¢ an day manh thanh toan qua ngén hang di véi viéc thu
phi cac dich vu cong: thué, dién, nudc, hoc phi, vién phi va chi tra cac chwong trinh an sinh xa
ho6i. Khan truong hoan thién khuon khé phap 1y lién quan dén linh vyc thanh toan dap ung yéu
cau thuc tién. Pay manh hon nita viéc 4p dung cong nghé mdi vao linh vuc thanh toan tai Viét
Nam. Tang cudong giam sat cac h¢ théng thanh toan dam bdo hoat dong 6n dinh, an toan va hiéu
qua; Tang cuong thanh tra, kiém tra va xir Iy nghiém cac hanh vi vi pham phap luét trong hoat
dong thanh toan, trung gian thanh toan. Chi dao cac don vi thuc hién c6 hiéu qua cac giai phap
néu tai Chi thi sd 02/CT-NHNN ngay 13/4/2018 vé cac bién phap ting cuong kiém soat cac giao
dich, hoat dong lién quan dén tién ao.

- T chtrc trién khai manh m&, toan dién nhiém vu cai cach hanh chinh theo Ké hoach
hanh dong ciia nganh Ngan hang gop phan cai thién méi truong kinh doanh, nang cao ning lyc
canh tranh quéc gia, hd trg va phat trién doanh nghiép. Tang cudng trach nhiém cua thu truéng
cac don vi trong cong tac chi dao, kiém tra viéc thuc hién ky luat, ky cwong hanh chinh.

- Lam t6t cong tac thong tin, truyén thong dé hd tro tich cuc cong tac chi dao, diéu hanh
cua Ngan hang Nha nudc. Tang cuong sy phéi hop gitta NHNN vo1 cac co quan quan Iy bao chi
va cac co quan truyén thong trong va ngoai Nganh nham nang cao hiéu qua truyén théng vé cac
chu truong, chinh séch ctia Chinh phu va cua nganh Ngan hang.

b) Ngdn hang Nha mede chi nhanh tinh, thanh pho:

- Tiép tuc phat huy vai tro quan 1y Nha nude tai dia phuong ciia NHNN chi nhanh d6i véi
cac to chuc tin dung trén dia ban; Thanh tra, kiém tra, giam sat chat ché hoat dong cia TCTD
trén dia ban, dac biét 1a hoat dong ctua hé théng Quy tin dung nhan dan; Phoi hop chét ché véi
cac co quan chirc nang tai dia phuong hd trg TCTD théo g& khé khin, vuéng méc trong trién
khai Nghi quyét 42/2017/QH14, Quyét dinh 1058/QD-TTg gbp phan diy nhanh tién d6 xur Iy no
xau, co cau lai h¢ thong cac TCTD.

- Tang cudng thanh tra, kiém tra va xtr Iy nghiém cac hanh vi vi pham phap luat trong
hoat dong thanh todn, trung gian thanh toan trén dia ban theo tham quyén; chu dong theo doi, cap
nhat thong tin dé canh bao kip thoi nhitng phuong thirc tha doan méi cia t6i pham trong thanh
toan dién tr, thanh toan thé; phéi hop véi cac don vi lién quan td chuc thuc hién thong tin, tuyén
truyén, pho bién kién thirc vé hoat dong thanh toan, dic biét 13 vAn dé an ninh, an toan trong
thanh toan dién tir, thanh toan th¢.

- Thyuc hién nghiém thc chi dao, van ban canh bao cia NHNN Trung wong vé dam bao an
ninh, an toan hoat dong ngan hang, gép phan 6n dinh tién t¢, tai chinh; T6 chirc quan triét va
theo doi chat ché viéc chép hanh cua cac TCTD trén dia ban, bdo cdo va xur 1y kip thoi nhiing
véan dé phat sinh trong hoat dong TCTD trén dia ban.



- Tiép tuc trién khai cac nhiém vu cai cach hanh chinh va cai cach thu tuc hanh chinh
theo chuong trinh hanh dong da duoc xac dinh trong nam 2018 va dinh huéng dén nam 2020.
Chi dao cac Ngan hang Thuong mai, cac chi nhanh TCTD trén dia ban déy manh cai cach thu
tuc hanh chinh nang cao tinh minh bach, don gian hoa thu tuc, tiét giam céac loai phi khong can
thiét dé hd tro doanh nghiép theo chu truong Nghi quyét 19 va Nghi quyét 35 ctia Chinh phu.

¢) Cdc to chikc tin dung:

- Kiém soat tdc d6 tang truong tin dung theo chi tiéu ting truong tin dung nam 2018 di
dugc thong bao, dam bao tap trung cho linh vuc san xuat kinh doanh, cac linh vuc vu tién theo
chu truong cua Chinh phu; chu dong phan tich danh gia tinh hinh dé kiém soat chat luong, bao
dam an toan hoat dong cho vay, xtr Iy no xau cil, kiém soat ng xau méi | phat sinh. Kiém soét chat
ché téc d6 ting trudng va chat luong tin dung dbi véi cac linh vyuc tiém an rai ro nhu tin dung
dbi voi linh vue dau tu, kinh doanh bat dong san, linh vuc ching khoan, tin dung dbi voi nhom
khach hang/ nhom khach hang 16n, tin dung ddi véi cac du 4an BOT, BT giao théng,... Kiém soat
chat ché tin dung tiéu dung, nhat 1a tin dung ti€u dung lién quan dén bat dong san; Tuéan thi
nghiém cac quy dinh cua phap luat vé cho vay phuc vu doi song, tin dung ti€u dung, cac quy
dinh phap luat vé sir dung phuong tién thanh toan khong dung tién mat dé giai ngan. Kiém soat
chét ché muc dich st dung von vay.

- T chirc trién khai quyét liét, c6 hiéu qua cac ndi dung, giai phap tai phwong an co cau
lai gan voi xtr Iy ng x4u dén ndm 2020 da duge phé duyét, dam bao theo dung 16 trinh dé ra. To
chtre trién khai 4p dung toan dién cac bién phap quy dinh tai Nghi quyét sé 42/2017/QH14 dé
déy nhanh tién do xu ly ng xéu, tai san bao dam cua cac khoan no xéu, bao dam thuc hién muc
tiéu xur 1y no x4u theo phuong an da dugc phé duy¢t; ra soat viéc phan loai ng, dam bao phan
anh dung chat luong khoan vay, trich 1ap du phong rui ro ddy du theo quy dinh.

- Trién khai nghiém tac, quyét liét Chi thi s6 07/CT-NHNN ngay 11/10/2017 ve tang
cuong phong, chdng, ngin ngira vi pham phap luat trong linh vuc tién té va ngan hang, gop phan
6n dinh tién t&, ngan hang, trong d6 tap trung dam bao an toan trong giao dich tién giri, hoat
dong thanh toan, hoat dong tin dung tiéu dung, phuc vu nhu cu doi song cua to chic tin dung.
Siét chat ky cuong, ky luat, y thirc tuan thu phap luét trong hé thong nham dam bao can bd, nhan
vién thyc hién dung quy dinh, quy trinh noi bo, quy dinh ctia phap luat, giam thiéu rui ro dao dic
va xur ly nghiém cac truong hop vi pham trong hoat dong ngan hang.

- Phéi hop chat ch& véi cac don vi thuoc NHNN xur Iy kip thoi va trién khai tét cong tac
truyén thong vé tién té va hoat dong ngan hang, dam bao 6 6n dinh hé thong va nang cao niém tin
cong ching voi hé théng ngan hang. Pdy manh cong tic tuyén truyén, canh bao, huéng din dé
khach hang nim ro quy trinh, thu tuc giao dich, cac loai rui ro, thi doan gian 1an trong thanh toan
dién tir, thanh toan the.

II. TO CHUC THUC HIEN

1. Chi thi nay c6 hiéu luc ké tir ngay ky.



2. Thu truéng cac don vi thuoe Ngan hang Nha nudc Viét Nam, Giam doc Ngan hang
Nha nudc chi nhanh cac tinh, thanh phé truc thudc Trung wong, Chu tich hoi déng quan tri, Chu
tich hoi dong thanh vién va Tong giam dbc (Giam déc) to chirc tin dung, chi nhanh ngén hang
nudc ngoai ¢o trach nhi€ém quan triét va td chirc trién khai thuc hién Chi thi nay; déng thoti tich
cuc kiém tra, d6n déc viéc thuc hién Chi thi./.
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