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Số: 3763/BHXH-BT 
V/v triển khai thu BHXH, BHYT qua hệ thống bảo hiểm PVI 

Hà Nội, ngày 25 tháng 9 năm 2018 

  

Kính gửi: Bảo hiểm xã hội các tỉnh, thành phố: Quảng Bình, Đà Nẵng, Quảng Nam, Quảng 
Ngãi, Khánh Hòa, Đắk Lắk và Gia Lai. 

Thực hiện Quyết định số 1599/QĐ-BHXH ngày 28/10/2016 của Tổng Giám đốc Bảo 
hiểm xã hội (BHXH) Việt Nam ban hành quy định hoạt động đại lý thu BHXH, bảo hiểm y tế 
(BHYT), BHXH Việt Nam đã ký hợp đồng đại lý thu BHXH, BHYT với Tổng Công ty Bảo 
hiểm PVI về cung ứng dịch vụ thu BHXH tự nguyện, BHYT của đối tượng tự đóng và phát triển 
người tham gia BHXH tự nguyện, BHYT tự nguyện qua hệ thống PVI trên địa bàn miền Trung 
và Tây Nguyên. Để triển khai thực hiện thống nhất các nội dung tại Hợp đồng nguyên tắc đã 
được ký kết giữa hai Ngành, BHXH Việt Nam yêu cầu BHXH các tỉnh, thành phố: Quảng Bình, 
Đà Nẵng, Quảng Nam, Quảng Ngãi, Khánh Hòa, Đắk Lắk và Gia Lai thực hiện một số nội dung 
sau: 

1. Phối hợp với PVI tỉnh 

a) Tổ chức ký và thực hiện các nội dung tại hợp đồng đại lý thu BHXH, BHYT theo các 
quy định tại Hợp đồng đại lý thu BHXH, BHYT qua hệ thống bảo hiểm PVI giữa BHXH Việt 
Nam với Tổng Công ty Bảo hiểm PVI (mẫu hợp đồng gửi kèm). 

b) Tổ chức đào tạo, bồi dưỡng, tập huấn quy trình, nghiệp vụ thu, cấp sổ BHXH, thẻ 
BHYT, tra cứu mã số BHXH đối với nhân viên hệ thống PVI làm nhiệm vụ thu BHXH, BHYT; 
Cấp thẻ nhân viên đại lý thu cho người đã qua lớp đào tạo, bồi dưỡng theo đúng quy định tại 
Quyết định số 1599/QĐ-BHXH. 

2. Giao chỉ tiêu thu, phát triển đối tượng tham gia BHXH, BHYT cho PVI tỉnh trên cơ sở 
số đối tượng tiềm năng trên địa bàn. 

3. Hàng quý thực hiện kiểm tra đại lý thu, nhân viên đại lý thu trong việc chấp hành quy 
định về treo biển hiệu, điều kiện cơ sở vật chất; thực hiện quy trình, nghiệp vụ thu; sử dụng biên 
lai thu tiền; sổ sách, chứng từ, báo cáo; sổ BHXH, thẻ BHYT, tiền đóng BHXH, BHYT và các 
vấn đề liên quan đến trách nhiệm của PVI tỉnh theo từng địa bàn, chấn chỉnh và nghiêm khắc xử 
lý những sai phạm theo quy định. 



4. Kịp thời giải quyết những vướng mắc trong tổ chức triển khai công tác thu BHXH, 
BHYT qua PVI tỉnh. 

Trong quá trình thực hiện nếu có vướng mắc kịp thời phản ánh về BHXH Việt Nam để 
được hướng dẫn, giải quyết./. 

  
Nơi nhận: 
- Như trên; 
- Tổng Giám đốc (để b/c); 
- Các Phó Tổng Giám đốc (để b/c); 
- TCT Bảo hiểm PVI (để p/h); 
- Các đơn vị trực thuộc; 
- Trưởng ban Thu (để b/c) 
- Lưu: VT, BT (02 bản). 
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