BOQ TAI CHINH CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TONG CUC HAI QUAN Pic 1ap - Ty do - Hanh phic
S6: 1500/QD-TCHQ Ha Néi, ngay 24 thang 5 nam 2019
QUYET PINH

VE VIEC BAN HANH CHI SO THEO DOI, PANH GIA KET QUA CAI CACH HANH
CHINH CUA TONG CUC HAI QUAN

TONG CUC TRUONG TONG CUC HAI QUAN
Can cir Quyét dinh s6 63/2015/0D-TTg ngay 17/12/2015 cua Thu twéng Chinh phu quy
dinh chirc nang, nhiém vu, quyén han va co cau t6 chirc cia Tong cuc Hai quan truc thudc Bo

Tai chinh;

Can cur Quyét dinh s6 280/0D-BTC ngay 06/3/2018 cua B¢ trwong B Tai chinh ban
hanh Chi so theo doi, danh gia ket qua cai cach hanh chinh cua Bé Tai chinh,

~ Can cic Chi thj s6 02/CT-BTC ngay 03/7/2018 B¢ trucng Bg Tai chinh vé viéc tiép tuc
day manh va ndang cao chat luong, hiéu qua cong tac cai cach hanh chinh trong linh vuc tai
chinh;
Xét dé nghi ciia Chanh Van phong Téng cuc Hdi quan,
QUYET DPINH:

Piéu 1. Ban hanh Chi s6 theo doi, danh gia két qua cai cach hanh chinh ctia Téng cuc Hai
quan (sau ddy viét tit 1a Chi s6 cai cach hanh chinh) tai Phy luc I kém theo Quyét dinh nay.

Pié¢u 2. Pham vi, d6i twong ap dung

1. Pham vi: Banh gia két qua cai cach hanh chinh hang ndm cta céc don vi thudc va truc
thudc Tong cuc Hai quan.

2. Poi tuong ap dung gom 03 khéi nhu sau:
a) Khoi Cuc Hai quan gém 35 Cuc Hai quan tinh, thanh ph.

b) Khéi Cuc truc thuéc Tong cuc Hai quan gom 08 don vi: Cuc Coéng nghé thong tin va
Théng ké hai quan; Cuc Diéu tra chong budn 1au; Cuc Giam sat quan Iy vé hai quan; Cuc Kiém



dinh hai quan; Cuc Kiém tra sau thong quan; Cuc Quan 1y rdi ro; Cuc Tai vu quan tri; Cuc Thué
xuét nhap khau.

c) Khdi Vu thudce Téng cuc Hai quan g@)m 05 don vi: Vu Phap ché; Vu Hop tac quéc té;
Vu Thanh tra kiém tra; Vu T6 chtrc can bo; Ban Cai cach hién dai hoa hai quan.

Pic¢u 3. Két ciu ciia Chi sb cai cach hanh chinh va thang diém danh gia

1. Chi sb cai cach hanh chinh cua Téng cuc Hai quan dugc xac dinh trén 07 linh vuc,
danh gia voi timg khoi nhu sau:

a) Khdi Cuc Hai quan tinh, thanh phé duoc danh gia trén 07 linh vuc, 36 tiéu chi, 71 ti€u
chi thanh phan, thang diém 90 diém.

b) Khdi Cuc truc thude Téng cuc Hai quan dugc danh gia trén 07 linh vuc, 32 ti€u chi, 62
tiéu chi thanh phan, thang diém 70 diém.

C) Khdi Vu thudce Téng cuc Hai quan dugc danh gia trén 07 linh vuc, 22 ti€u chi, 38 ti€u
chi thanh phan, thang diém 50 diém.

2. Céc linh vuc, tiéu chi, tiéu chi thanh phan ctia Chi sb cai cach hanh chinh theo cac
nhom dugc quy dinh cuy thé tai Phy luc I kém theo Quyét dinh nay.

3. Tung ti€u chi thanh ph?m dugc hudng din cach chadm diém cu thé tai Phu luc II ban
hanh kém theo Quyét dinh nay.

4. Hé s6 quy doi gitta cac khéi vé thang diém 100 nhu sau: Dbi véi Cuc Hai quan tinh,
thanh phd 1a K1 = 10/9, dbi véi Cuc truc thudec Tong cuc Hai quan 1a K2 = 10/7, ddi v6i Vu
thudc Tong cuc Hai quan 13 K3 = 10/5. Trén co so hé sd quy ddi s& tinh diém cua timg don vi
trong cac khdi vé thang diém 100.

Diéu 4. Phwong phap danh gia, chim diém va cong bd két qua Chi sb cai cach hanh
chinh

1. Tu dénh gia cua don vi:

Can cir két qua thyc hién cong tac cai cach hanh chinh ctia ndm dénh gia cham diém, cac
don vi ty danh gia va cham diém theo cac tiéu chi thanh phan duoc quy dinh trong Chi sb cai
cach hanh chinh, kém theo tai liéu kiém chimg va giri két qua ty cham diém, tai liéu kiém chimg
vé Vian phong Tong cuc dé giri cac don vi tham dinh chuyén mon trudce khi tong hop bao cdo Hoi
ddng Tham dinh Chi s6 cai cach hanh chinh ctia Tong cuc Hai quan.



2. Tham dinh chuyén mén:

a) Van phong Téng cuc cht tri chdm thdm dinh diém tu chdm cua cac don vi ddi voi 02
linh vuc: Cong tac chi dao, diéu hanh; Cai cach tha tuc hanh chinh.

b) Vu Phép ché chi tri chAm tham dinh diém ty cham cta cac don vi dbi v6i 01 linh vue:
Xay dung va thuc hién thé ché thudc pham vi, chirc nang quan 1y nha nuéc cua don vi.

¢) Vu To chuc can bo chu tri cham tham dinh diém tu cham cua cac don vi doéi voi 02
linh vuc: Cai cach t6 chuc b may hanh chinh cua don vi; Xay dung va nang cao chat luong doi
ngill cong chure, vién chue.

d) Cuc Tai vu quan tri chu tri cham tham dinh diém ty cham cua céc don vi doi véi 01
linh vuc: Cai cach tai chinh cong cua don vi.

d) Cuc Cong nghé thong tin va thong ké hai quan chu tri chim thdm dinh diém ty chdm
cua cac don vi d6i vé6i 01 linh vuce: Hién dai hoa hanh chinh.

Céc don vi ¢6 cac tiéu chi thanh phan thudc pham vi, chirc ning quan 1y ctia don vi minh
(ghi tai Phu luc II) nhung khong dugc giao chu tri chdm thim dinh linh vuc ¢6 tiéu chi thanh
phan d6 c6 trach nhiém cung cap tai liéu kiém ching cho don vi chit tri cham thim dinh.

Pon vi chu tri chim tham dinh chiu trach nhiém vé két qua cham tham dinh truéc Hoi
ddng Tham dinh Chi sb cai cach hanh chinh ctia Téng cuc Hai quan. Trong thoi han 05 ngay lam
viéc ké tir ngdy nhan du ho so, cac don vi chtl tri chdm tham dinh chuyén mon giri két qua tham
dinh vé Vian phong Tong cuc dé tong hop bao cao Hoi dong Tham dinh Chi s cai cach hanh
chinh ctia Tong cuc Hai quan.

3. Hoi ddng Tham dinh Chi sb cai cach hanh chinh ctia Tong cuc Hai quan do Tong cuc
truong Tong cuc Hai quan thanh 1ap voi thanh phan bao gdm: 01 Pho Tong cuc trudng Tong cuc
Hai quan 13 Cha tich Hoi dong, Chanh Van phong Téng cuc 1a Phé Chu tich thuong truc Hoi
dong, dai dién lanh dao cac don vi thim dinh chuyén mén 1a Uy vién Hoi dong. Phong Téng hop
(B0 phan cai cach hanh chinh) thudc Van phong Tong cuc 1a T giup viéc Hoi dong.

Hang nim, Hoi dong Tham dinh Chi sé cai cach hanh chinh ctia Téng cuc Hai quan t6
chtic hop hodc gii phiéu 1ay v kién cac thanh vién Hoi dong vé két qua tham dinh chuyén mén
ctia cac don vi theo phan cong tai Khoan 2 Diéu nay dé théng qua két qua cham diém Chi sb cai
cach hanh chinh cua ting don vi; xac dinh xép hang Chi sb cai cach hanh chinh cua don vi theo
timg khdi va xép hang chi s cai cach hanh chinh cia tit ca cac don vi thudc dbi twong dénh gia
cham diém sau khi d3 nhan hé sé quy d6i giita cac khdi; trinh Tong cuc Hai quan phé duyét va
cong bd két qua Chi sd cai cach hanh chinh.



Thanh vién Hoi ddng tham dinh, T6 giup viéc t6 chie hop thim dinh duoc ap dung mirc
chi cho to chirc hop vé cai cach hanh chinh theo quy dinh.

Piéu 5. T6 chirc thuc hién

1. Céc don vi thudc ddi tuong tu danh gia quy dinh tai Khoan 2 Diéu 2 Quyét dinh nay co
trach nhiém tong hop sb liéu, xay dung bao cdo két qua tw danh gia Chi sb cai cach hanh chinh
ctia don vi theo ké hoach chdm diém chi sb cai cach hanh chinh hang nam cua Téng cuc Hai
quan giri Van phong Tong cuc dé tong hop bao cdo Hoi ddng Tham dinh.

2. Céc don vi chu tri chAm thim dinh chuyén mén quy dinh tai Khoan 2 Diéu 4 Quyét
dinh nay c6 trach nhiém chidm tham dinh chuyén mén va bao céo két qua tham dinh vé Hoi dong
Tham dinh (qua Vin phong Tong cuc).

3. Vu T6 chirc can bo can ctr két qua xép hang Chi s6 cai cach hanh chinh hang nam ciia
cac don vi, danh gia chung vao két qua thi dua cta cac don vi dé bao cao Hoi dong Thi dua khen
thuong Tong cuc Hai quan; khong xét ting danh hiéu thi dua, hinh thirc khen thuéng d6i vdi cac
tap thé, ca nhan thuc hién chua t6t nhiém vu cai cach hanh chinh.

4. Van phong Tong cuc c6 trach nhiém:

a) Hudng din, d6n ddc cac don vi trién khai danh gia cham diém theo céc linh vuc thudc
chi s6 cai cach hanh chinh trong Phuy luc I ban hanh kém theo Quyét dinh nay;

b) Huéng dan, dén déc cac don vi thim dinh chuyén mén theo quy dinh tai Khoan 2 Piéu
4 Quyét dinh nay; tong hop két qua cham tham dinh dé bao cdo Hoi dong Tham dinh Chi sb cai
cach hanh chinh ctia Tong cuc Hai quan;

¢) Trinh Tong cuc trudng Toéng cuc Hai quan quyét dinh thanh 1ap Hoi dong Tham dinh
Chi s6 cai cach hanh chinh ctua Tong cuc Hai quan va Té gitp viéc Hoi ddng Tham dinh;

d) Chu tri, phdi hop v6i cac don vi lién quan cong bd két qua Chi sb cai cach hanh chinh
hang nam cta cac don vi sau khi dwgc Téng cuc Hai quan phé duyét;

d) Chu tri tong hop ¥ kién ctia cac don vi va thuc hién dénh gia qua trinh trién khai ap
dung Chi s6 cai cach hanh chinh hang ndm dé bao cdo Tong cuc Hai quan dé diéu chinh, bd sung
hoan thién (néu co).

5. Thoi gian thyc hién:

a) Tir ndm 2019 tré di, trién khai 4p dung Chi sb cai cach hanh chinh hang nim trong
nganh Hai quan.



b) Hoi dong Tham dinh Chi s6 cai cach hanh chinh hoan thanh xac dinh diém, két qua
xép hang Chi s6 cai cach hanh chinh cta cac don vi trinh Téng cuc Hai quan phé duyét trudc
ngay 30/6 hang nam.

Piéu 6. Quyét dinh nay c6 hiéu luc ké tir ngay ky.

Piéu 7. Chanh Vian phong Tong cuc Hai quan, Thu trudng cac don vi thude va truc thude
Téng cuc Hai quan chiju trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

KT. TONG CUC TRUONG
Noi nhdn: PHO TONG CUC TRUONG
- Nhu Biéu 7 (dé thuc hién);
- Van phong B6 Tai chinh (dé bao c4o);
- Lanh dao Téng cuc Hai quan (dé chi dao);
- Luu: VT, VP.

Nguyén Dwong Thai



PHU LUC I

CHI SO THEO DOI, PANH GIA KET QUA CAI CACH HANH CHINH CUA TONG CUC
HAI QUAN
(Ban hanh kém theo Quyét dinh sé 1500/0D-TCHQ ngay 24/5/2019 ciia Tong cuc trucng Tong
cuc Hai quan)

Ghi

Don vi danh gia chi

. i ..| Cuc
STT| Linh Vue/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan | 1M |Cyc Hai| = = | Vu
toida| quan : thudc

tinh, t,ll,l(;l ;)c Tong
thanh g cuc Hai
o |cuc Hai quan
P guan
1 |CONG TAC CHi PAO, PIEU HANH 17 17 17 17
1.1 |Ké hoach céng tic CCHC hang nim 3 3 3 3
1.1.1 [Ban hanh Ké hoach CCHC 1 X X X

Ké hoach x4c dinh déy du, cu thé cac nhiém
1.1.2 jvy, san pham, don vi chu tri, don vi phdi hop, 1 X X X
tién do thuc hién

1.1.3 [Mtrc do thuc hién Ké hoach CCHC hang nam 1 X X X
1.2 |Bao cao dinh ky cong tac CCHC 1 1 1 1
1.2.1 [Noi dung bao céo 0,5 X X X
1.2.2 [Thoi han bao cao 0,5 X X X
1.3 |Kiém tra cong tac CCHC 3 3 3 3
1.3.1 [Ban hanh K& hoach kiém tra 1 X X X

1.3.2 [Mtrc do thuc hién Ké hoach kiém tra 1 X X X




Xitr Iy hodc kién nghi xir Iy cac van dé bat cap

133 duoc phat hién qua kiém tra !
1.4 [Tuyén truyén cong tac CCHC 1
141 Mirc d6 thyc hién tuyén truyén cong tac 1
T ICCHC
15 Sw ning dong trong chi dao, diéu hanh cong 5
™ |tic CCHC
151 Gan két qua thuc hién cong tac CCHC véi L
"7 |cong tac thi dua, khen thuong
1.5.2 [Sang kién trong trién khai cong tic CCHC 1
1.6 |Chi dao, diéu hanh coéng tic CCHC 1
B6 tri can b, cong chirc !érn dau méi thue
16.1 hién nhiém vu CCHC, kiém soat thu tuc hanh 05
" [chinh (TTHC) va cai thién mo6i truong kinh '
doanh, nang cao nang lyc canh tranh quoc gia
16.2 [Ban hanh van ban chi dao, diéu hanh cong tac 05
"7 |CCHC cua don vi '
17 Thuc hién cac nhiém vu dwgc Chinh phi, 2
" |Thu twéng Chinh phu giao
171 Murc do thuc hién cac nhiém vu dugc Chinh 5
"7 [phu, Thu tudng Chinh phu giao
18 Thurc hién cidc nhiém vu duwgc Bo Tai chinh 2
" |giao
Murc d0 thuc hién cac nhiém vu duoc Bo Tai
181, . " 2
chinh giao
19 Thue hién cac nhiém vu dwoc Tong cuc Hai 2

guan giao




Mirc d¢ thuc hién cac nhiém vy dugc Tong

19.1 - . 2
cuc Hai quan giao
XAY DUNG VA TO CHUC THUC HIEN
9 THE CHE THU(:)C PHAM VI, CI!U’C 12
NANG QUAN LY NHA NUOC CUA DON
\d!
X4y dung van ban quy pham phap luat
2.1 |(QPPL) thudc pham vi, chirc nang quan ly 4
nha nwéc caa don vi
211 Mutc d6 thuc hién Ké hoach xay dung van ban 3
7 |QPPL hang nam
2.1.2 [Thyc hién quy trinh xay dung vén ban QPPL 1
Cong tac kiém tra, ra soat, hé thong hoa,
2.2 |phap dién, hgp nhat, theo d6i tinh hinh thi 1
hanh van bian QPPL
Ml"IC do thuc hién géng tac kiém tra, ra soat; hé
2.2.1 [thong hoa, phap dién, hop nhat, theo doi tinh 1
hinh thi hanh van ban QPPL
2.3 |Tuyén truyén, phfi bién, giao duc phap luat 3
Ban hanh Ké hoach tuyén truyén, phd bién,
231 (., P 1
giao duc phap luat
Mure d6 thuc hién K& hoach tuyén truyén, phé
232 .. 7, A 2
bien, gido duc phép luat
Thanh tra viéc ch?ip hanh chinh sach, phap
24 |, N \ 4
luat chuyén nganh
X4y dung Ké hoach thanh tra chuyén nganh
24.1 [, - 1
hang nam
2 4.9 [Muc d0 thye hién Ké hoach thanh tra chuyén 5

nganh hang nam




24.3

Xir 1y hodc kién nghi xir 1y cac van dé bat cap
duoc phat hién qua thanh tra chuyén nganh

CAI CACH THU TUC HANH CHINH

19

13

13

3.1

Xay dung quy dinh vé TTHC

3.11

Pam bao yéu cau cia viéc quy dinh TTHC

3.1.2

Panh gia tac dong cia TTHC trong dé nghi
xay dung van ban QPPL va trong dy an, du
thao van ban QPPL

3.13

Lay y kién Van phong Tong cuc ddi voi két
qua danh gia tac dong ctia TTHC trong dé nghi
xay dung van ban QPPL va trong dy an, du
thao van ban QPPL

3.2

Giai quyét TTHC cho ca nhén, to chirc,
doanh nghiép

3.2.1

Thong ké, trinh Tong cuc Hai quan dé trinh Bo
Tai chinh ban hanh Quyét dinh céng bé TTHC
quy dinh tai cadc van ban QPPL do don vi chu
tri hoic phdi hop soan thao

3.2.2

Lay ¥ kién cua Van phong Téng cuc déi Vol
du thao Quyét dinh ctia B) Tai chinh vé cong
bo TTHC

3.2.3

INiém yét TTHC, dia chi tiép nhén phan anh,
kién nghi vé TTHC tai tru s, dia diém lam thu
tuc hai quan; dang tai TTHC trén trang thong
tin di€n tir cia don vi; cap nhat TTHC vao Co
so dir liéu qudc gia vé TTHC

3.24

Thuc hién co ché mot cira, mot cira lién thong
trong giai quyeét TTHC

3.25

Cach thirc tiép nhan, tra két qua giai quyét
TTHC




3.2.6 [Thoi han giai quyét TTHC 2 X
3.3 [Kiém tra sau thong quan 4 4
331 B‘an haflh K¢ hoach kiém tra sau thong quan 1 X
hang nam
Mt d6 thuc hién Ké hoach kiém tra sau thong
3.3.2 . < 3 X
quan hang nam
3.4 [Ra soat, danh gia TTHC 1 0
Mirc d thuc hiéq vi€c ra soat, danh gia TTHC
3.4.1 [theo K€ hoach kiém soat TTHC hang nam cua | 1
Tong cuc Hai quan
35 Xir Iy phan anh, kién nghi cta ca nhan, t0 3 3
" |chire, doanh nghiép vé TTHC
351 Hinh thire tiép nhan phan anh, ‘kién nghi cua c 1 X
""" Inhan, t6 churc, doanh nghi¢p vé TTHC
Mirc d¢ tra 161 phan anh, kién nghi cia ca
3.5.2 nhén, to chirc, doanh nghi¢p vé TTHC (tra 101 2 X
day du, kip thoi)
A CAI CACH TO CHUC BQ MAY HANH 10 10
CHINH CUA PON VI
Tuan thia quy dinh cia Chinh phu, Bo Tai
4.1 . AR YA . 3 3
chinh veé to chuc by may
411 Tuan thu quy dinh cua Chinh phu va cua Bo 3 X
"7 |Tai chinh vé t6 chirc by may
4.2 [Thuc hién phan cip quan ly 4 4
421 Thyc hién quy dinh v€ phan cap quan ly do B9 1 X

Tai chinh, Téng cuc Hai quan ban hanh




Thyc hién kiém tra, danh gia dinh ky d6i véi

4.2.2 |cac nhiém vu thudoc pham yi quan ly nha nudc 2 X
cua don vi da dugc phan cap
Xt ly hoac kién nghi xir Iy cac Véq dé bat cap
4.2.3 [v€ phan cap dugc phat hién qua kiém tra, danh| 1 X
gia
4.3 |Quy ché lam viéc 3 3 3 3
4.3.1 [Ban hanh Quy ché 1am viéc 1 X X X
4.3.2 [Thyc hién Quy ché 1am viéc 2 X X X
XAY DUNG VA NANG CAO CHAT
5 LUQN G DOI NGU CONG CHUC, VIEN 13 13 13 11
CHUC
51 X.ac de C?’ cau cong chirc, vién chirc theo 4 4 4 4
vi tri viéc lam
511 (;0 Call cong ChlAIC, Vlf:n churc theo vi tri viéc 5 X X X
lam da duogc phé duyét
512 Mirc d6 thuc hién co ciu cong chirc, vién chirc 5 X X X
7 Itheo vi tri viéc lam da dugc phé duyét
5.2 [Pao tao, bdi dwdng cong chirc, vién chirc 3 3 3 3
Mt do thuc hién Ké hoach dao tao, bdi
5211, N AR s > 3 X X X
dudng cong chuc, vién chuc hang nam
5.3 |Qudn cong chirc, vién chirc 3 3 3 3
531 Ba}’lh gia cong ch}rc, vién chirc 'tren co s& ket 1 X x X
qua thuc hién nhiém vu dugc giao
539 Bao cao so lugng, chat lugng cong chure, vién 1 X X X

chtrc dinh ky va dot xut




5.3.3 [Thyc hién Quy ché dan chu & co s 1 X
5.4 |Chéat lwgng cong chirc, vién chirc 3 3
Thuc hién quy trinh bd nhiém cong chirc 1anh
541 , . 1 X
dao cua don vi
Thuc hién quy trinh luan chuyén, diéu dong
542 7 T A . . 1 X
can bd, cong chirc, vién chirc cia don vi
Thuc hién chinh sach luong, thudéng va ché do
543 X 1A A L , 1 X
phu cap cho can bg, cong churc, vién chuc
CAI CACH TAI CHINH CONG CUA PON
6 13 13
V1
6.1 |Thu ngan sach hang nam 4 4
6.1.1 |Giai phap chéng that thu, ng dong tién thué 1 X
Mirc d¢ thuc hién chi tiéu thu ngan sach dugc
6.1.2 1. . y 3 X
giao hang nam
6.2 Quadn ly, sir dung ngan sach, tai san dugc 3 3
" |giao
6.2.1 [Bao dam dung quy dinh, tiét kiém, hiéu qua 1 X
6.2.2 [Ty 1€ gidi ngan 2 X
6.3 [B4o cdo tai chinh ké toan 2 2
6.3.1 |S6 luong va thoi han bao cdo tai chinh ké toan | 1 X
6.3.2 [N6i dung bao cdo tai chinh ké toan 1 X
6.4 |[Quy ché chi tiéu ndi bd 2 2
6.4.1 [Ban hanh Quy ché chi tiéu noi bd 1 X




6.4.2 [Thuc hién Quy ché chi tiéu ndi bd 1 X
Thuc hi¢n Co ché quan ly tai chinh va bién
6.5 |che theo Quyet dinh so 13/2016/QD-TTg 2 2
ngay 15/3/2016 cia Thu twéng Chinh phu
Murc d6 thyce hién co ché quan 1y tai chinh va
6.5.1 |bién ché theo Quyét dinh s6 13/2016/QD-TTg 2 X
ngay 15/3/2016 cua Thu tuéng Chinh phu
7 |[HIEN PAI HOA HANH CHINH 17 17
Ung dung cong nghé thong tin trong quén
0 T N N T A 3 3
ly, diéu hanh ngi bg
711 Str dung Hé thong quan 1y van ban, diéu hanh 15 X
(Edoc Customs)
712 M}IC CT(_) cung cap'thong tin trén trang thong tin 15 X
dién tir cua don vi
Quan ly, str dung H¢ thong VNACCS/VCIS
7.2 [trong gidi quyet TTHC cho c4 nhan, to 4 4
chirc, doanh nghiép
7.2.1 [Bdo dam tinh 6n dinh, lién tuc 2 X
7.2.2 [Mirc d6 sir dung Hé thong 2 X
7.3 [Thuc hién Co ché mot cira qudc gia 3 3
7.3.1 Muc d6 thuc hién Co ché mot cta quéc gia 3 X
7.4 |Cung cép dich vu cong truc tuyén 2 2
241 N{u’c dd cung cap dich vu cong truc tuyén murc 1 X
do 3
742 Muc do cung cap dich vu cong truc tuyén muc 1 X

do 4




7.5 [Thu thué dién tir 3 3 0 0

7.5.1 [Ty 1& thu ngan sach thong qua thu thué dién tar| 3 X
76 Xay dung va ap dung Hé thong quén ly chat 2 2 0 0

lwgng ISO
Xay dung va ap dung Hé thong quan Iy chat

7.6.1 2 X
luong ISO
TONG 100 | 90 70 50

Ghi cha:

- “X” danh déu tiéu chi cAn dwgc danh gia theo hwéng din chim diém;

- He sb quy doi giita cac Khoi vé thang diém 100: D6i v6i Cuc Hai quan tinh, thanh pho Ia
K1 = 10/9, doi v6i Cuc truc thudc Tong cuc Hai quan la K2 = 10/7, doi véi Vu thu¢c Tong
cuc Hai quan 1a K3 =10/5./.



PHU LUC II

HUGNG DAN CHAM DPIEM CAC TIEU CHI, TIEU CHf THANH PHAN CHI SO CAl CACH
HANH CHINH CUA TONG CUC HATQUAN ,)
(Ban hanh kem theo Quyet dinh so: 1500/0D-TCHQ ngay 24/5/2019 cua Tong cuc truong Tong

cuc Hai quan)

Tén linh vure,

STT |tiéu chi, tiéu chi Cach chim diém Tai liéu kiém chirng
thanh phan
CONG TAC
1 [CHIDAO,
DIEU HANH
Ké hoach cai
11 cach hanh
™ Ichinh (CCHC)
hang nam
Cac don vi ban hf‘lnh Ké hoach CCHC hang
nam hodc duoc 16ng ghep vao Chuong
trinh, K& hoach cf)ng‘téc ném cua don vi
trong thoi han, yéu cau tai K& hoach CCHC K& hoach CCHC nim hoic
111 Ban hanh K&  [1ang nam cua Tong cuc Hai quan: Chwong trinh, Ké hoach
““thoach CCHC | C6 ban hanh K& hoach va kip thoi: 1 di;m_c{)ng tac nam (c6 ndi dung
© ban hanh Be noach va Kip thot- L AEMLIo8 CCHC) caa don vi.
- Khéng ban hanh Ké hoach hodc ¢6 ban
hanh K¢é hoach nhung khong kip thoi: 0
diém.
Noi dung Ké hoach CCHC hang ham cua
) cac don vi phdi x4c dinh day du cac nhiém
K¢ hoach CCHClvy CCHC theo quy dinh va chi dao ciia
xac dinh day fiﬁ, Tong cuc Hai quan; dong thoi phai xac dinh i £ o 1 cCHC hosic
cu the cac nhiémiry san pham 1 ket qua dau ra cla cac nhi¢m|~, o trinh, K¢ hoach
1.1.2\vy, san pham, vy CCHC, don vi chu tri, don vi phoi hop, ’ :

don vi chu tri,
don vi phoi hop,
tién do thuc hién

tién do thuc hién:
- Néu xac dinh déy dua, 1o rang: 1 diém;

- Néu khong day du, rd rang: 0 diém.

cong tac nam (c6 ndi dung
vé CCHC) cua don vi




113

Mrc d(} thuce
hién K& hoach
CCHC

Tinh ty 1 % gifra s0 nhiém vu, san pham da
hoan thanh ‘grén tong sO6 nhiém vy, san pham
ghi trong K& hoach CCHC nam cua cac don
vi. Néu ty 1€ nay dat:

-100%: 1 diém;

- Tir 80% dén dudi 100%: 0,75 diém;

- Tir 70% dén dudi 80%: 0,5 diém;

- Duédi 70%: 0 diém.

Bao cao két qua cong tac
CCHC nam cua cac don vi.

1.2

Bao cao dinh
ky cong tac
CCHC

1.2.1

INOi1 dung bao
Ccao

Béo cdo dinh ky cong tac CCHC cua céac
don vi (Bao céo quy I, 6 thang dau nam,
quy I11, ndm) can dam bao day du theo
hudéng dan, yéu cau tai cong vin cia don vi
chu tri dé nghi giri bao céo.

- Néu day du: 0,5 diém;

- Néu khong day du: 0 diém.

Cac Bao cao CCHC dinh ky
quy I, 6 thang dau nam, quy
11, nam cua cac don vi.

1.2.2

Thoi han bao
cao

Bao cao dinh ky cong tac CCHC cua cac
don vi (Béo co quy I, 6 thang dau nam,
quy 111, nim) phai dugc giri vé Tong cuc
Hai quan (qua Van phong Tong cuc), phai
bao dam thoi han quy dinh. Cu thé: Béo céo
quy I gui trudc ngay 05/3, Bao cdo 6 thang
dau nam gui trude ngay 05/6, Bao cao quy
[11 gui trude ngay 05/9 va Bdo cdo nam guri
trude ngay 01/12:

- Néu bao dam thoi han: 0,5 diém;

- Khong bao dam thoi han: 0 diém.

Cac Bao cao CCHC dinh ky
quy I, 6 thang dau nam, quy
I1I, nAm cua cac don vi.

1.3

Kiém tra cong
tac CCHC




13.1

Ban hanh Ké
hoach kiém tra

Céac Cuc Hai quan tinh, thanh phé ban hanh
Ké hoach kiém tra CCHC riéng, hoac nam
trong Ké hoach CCHC, K¢ hoach kiém tra
nodi by hoac Chuong trinh, Ké hoach cong
tac nam.

Cac Vu, Cuc thudc co quan Téng cuc Hai
quan léy K& hoach kiém tra ndi bd hang
nam cua Tong cuc Hai quan dé tién hanh
viéc kiém tra.

- C6 ban hanh K& hoach: 1 diém;

- Khong ban hanh K& hoach: 0 diém.

- Ké hoach kiém tra cong tac
CCHC hang nam cua Cyc
Hai quan tinh, thanh phd.

- Ké hoach kiém tra ndi bo
hang ndm cua Tong cuc Hai
quan.

- Két qua theo ddi ctia Vu
Thanh tra kiém tra (Vu
Thanh tra kiém tra c6
trach nhiém cung cap két
qua theo doi cong tac kiém
tra n¢i bo cho Van phong
Tong cuc dé chAm thim
dinh).

Tinh ty 18 % giita s6 don vi duoc kiém tra
CCHC trén thyc té trong ndm trén tong s6
don vi can kiém tra CCHC ghi trong K¢é
hoach kiém tra CCHC hang nam. Néu ty 1¢

- K& hoach kiém tra cong tac
CCHC nam cua Cug Hai
quan tinh, thanh pho.

- Ké hoach kiém tra ndi bo
hang ndm cua Tong cuc Hai
quan.

- B4o cdo két qua kiém tra
cong tic CCHC nam cua cac

Mirc d0 thue  |nay dat: :
1.3.2fhién K& hoach ' don vi.
kiem tra - 100%: 1 diém; - Bién ban kiém tra.
- Tu 70% den dudi 100%: 0,5 dieém; - Két qua theo ddi cia Vu
) 2 Thanh tra kiém tra (Vu
_ A o/ . A Y .
Dui 70%: 0 diém. Thanh tra kiém tra co
trach nhiém cung cap ket
qua theo doi cong tac ki€ém
tra n¢i bo cho Van phong
Tong cuc dé cham tham
dinh).
Xir Iy hogc kién [Tinh ty 1¢ % gitra s6 van dé bat cap dugc |- Bo cdo két qua kiém tra

1.3.3

nghi xur 1y cac

van dé bat cap

duoc phat hién
qua kiém tra

phat hién qua kiém tra di dwoc xir 1y hodc
kién nghi cap c6 tham quyén xir Iy trén tong
sd van dé bat cap duoc phat hién qua kiém
tra. Néu ty 1¢ nay dat:

cong tic CCHC nam cua cac
don vi.

- Bién ban kiém tra.




- 100%: 1 diém;
- T 70% dén dudi 100%: 0,5 diém;

- Dudi 70%: 0 diém.

- Cac van ban thé hi¢n noi
dung da dugc xur ly hoac
klen nghi xu ly d6i véi timg
van dé& duoc phat hién qua
kiém tra.

- Két qua theo di ciia Vu
Thanh tra kiém tra (Vu
Thanh tra kiém tra c6
trach nhiém cung cip két
qua theo ddi cong tic kiém
tra n¢i bo cho Van phong
Tong cuc dé chim thim
dinh).

1.4

Tuyén truyén

cong tac CCHC
Tinh ty 1& % gilta sO nhiém vy, san pham vé| ., A A
Ké hoach t t
tuyén truyen cong tac CCHC da hoan thanh c()ne tggccclﬁyg?lé?yigm
trén tong s0 nhiém vu ve tuyén tmyen cong cﬁagcéc don vi =
Mirc d6 thue  [fac CCHC ghi trong Ké hoach tuyén truyén "
1.4.1|hién K& hoach cong tic CCHC hang nim. Néu ty 1 ndy | Béo c4o cong tac CCHC

tuyén truyén

at:
- T 70% dén 100%: 1 diém;

- T dudi 70% tro xudng: 0 diém.

hang nam hodc Bao cao két
qua tuyén truyén cong tac
CCHC hang ndm cua céac
don vi.

Sw ning dong
trong chi dao,

15 diéu hanh cong
tac CCHC
Ganketqua - Thyc hién xem xét, danh gid can b0, binh | 5 5 q4nh gia, phan loi
thuc hién cong [xét thi dua doi voi can b, cong chire thude | A , NS
. » . N 1A, bt - cong chuc, 05 ban bao cao
tac CCHC véi  |don vi dua trén két qua thyc hién nhiém vu |; , . A ,
NV thanh tich ciia cong chuc
1.5.1|cong tac thi dua, [CCHC: huoe don vi
" [khen thuong . . i -
- C6 thyc hién: 1 diém, - Bao céo binh xét thi dua
- Khong thuc hién: 0 diém. (néu c6).
1.5.2|Sang kién trong [Sang kién, hodc giai phap, cach lamméi |- Cac vin ban phé duyét trién

trién khai cong

trong CCHC phai dép tmg yéu cau: Lan dau

khai cac gidi phdp mdi trong




tac CCHC

tién duoc ap dung hodc ap dung thir dé nang
cao hiéu qua thuc hién nhiém vu CCHC
trong ndi bo don vi; da hodc c6 kha nang
mang lai loi ich thiét thuc, nang cao hi¢u
qua trién khai nhiém vu CCHC ctia don vi:

- Néu c6 sang kién: 1 diém,;

- Khong c6 sang kién: 0 diem.

thuc hién cac ndi dung
CCHC.

- Cac van ban cong nhan
sang kién ctuia don vi (n€u
co).

1.6

Chi dao, diéu
hanh céng tac
CCHC

16.1

B6 tri can bo,
cong chirc lam
dau moi thue
hién nhiém vu
CCHC, kiém
soat thu tuc hanh
chinh (TTHC)
va cai thién moi
truong kinh
doanh, nang cao
nang luc canh
tranh qudc gia

Cac don vi bo tri can bg, cong churc lam
nhi¢m vu cong tic CCHC cua don vi.

- C6 b6 tri: 0,5 diém;

- Khong b tri: 0 diém.

[Van ban phan cong nhiém vy
doi véi can b, cong chire
cua cac don vi.

1.6.2

Ban hanh van
ban chi dao, diéu
hanh céng tac
CCHC cua don
vi

Cac don vi ban hanh vin ban chi dao, diéu
hanh cong tic CCHC ctia don vi minh dé
thuc hién déy du chi dao vé cong tdc CCHC
ctiia Tong cuc Hai quan, ctia co quan c6
tham quyén, hodc tr trién khai cac vin dé
CCHC thudc thim quyén cua don vi.

- C6 ban hanh: 0,5 diém;

- Khong ban hanh: 0 diém.

[Van ban chi dao cua don vi
vé CCHC hodc bao cdo (ncu
co).

1.7

Thue hién cac
nhiém vu dwge
Chinh phu,

Thua twéng
Chinh phu giao




1.7.1

Mirc d6 thuc

hién cac nhi€ém
vu duoc Chinh
phu, Thu tudng
Chinh phu giao

Cin clr vao bao céo thong ké ciia Vin
phong Tong cuc vé két qua thue hién cac
nhi¢m vu dugc Chinh phu, Thu tudng
Chinh phu giao cho B Tai chinh (Tong cuc
Hai quan):

- Hoan thanh diing tién d6 100% s6 nhigm
vu dugc giao: 2 diém,;

- Hoan thanh 100% s6 nhiém vu dugc giao
nhung c6 nhiém vy hoan thanh mudn so véi
tién do: 1,5 diém;

- Hoan thanh tir 90% dén duéi 100% sb
nhiém vu duogc giao, s6 nhiém vu con lai
chua hoan thanh vi 1y do khach quan: 1
diém:;

- Hoan thanh tir 90% dén dudi 100% sb
nhiém vu dugc giao nhung s6 nhiém vu con
lai chua hoan thanh vi 1y do chi quan hodc
hoan thanh dudi 90%: 0 diém.

- Bao cdo théng ké ctia Vin
phong Tong cuc.

- Giai trinh b&o c4o vé cac
nhiém vu cham, mudn, chua
hoan thanh.

Thuc hién cac
nhiém vu dwge

1.8 [on e oo
B0 Tai chinh
giao
Can ctr vao bao cao théng ké cta Vian
phong Tong cuc vé két qua thuc hién cac
nhi¢m vu dugc Bo Tai chinh giao:
- Hoan thanh dung tién d6 100% sb nhiém
iao: 2 diém; A A o s
vu duoc giao: 2 diem; - B4o céo thong ké ctia Van
M}IC d,(') thl'I.CA - Hoan thanh 100% s6 nhiém vu dugc giao phong Tong cuc.
hién cac nhi€ém A \ \ R Iy
1.8.1 nhung c6 nhiém vy hoan thanh mudn so voi

vu dugc BO Tai
chinh giao

tién do: 1,5 diém;

- Hoan thanh tir 90% dén duéi 100% sb
nhi¢m vu dugc giao, s6 nhiém vu con lai
chua hoan thanh vi 1y do khach quan: 1
diém;

- Hoan thanh tir 90% dén dudi 100% sb

nhiém vy dugc giao nhung s6 nhiém vu con

- Giai trinh bao céo vé cac
nhi€ém vu cham, mudn, chua
hoan thanh.




lai chwa hoan thanh vi ly do chu quan hoac
hoan thanh dudi 90%: 0 diém.

Thuc hién cac
nhiém vu dwgc

19 Tong cuc Hai
guan
Can ctr vao bao cao théng ké cta Vin
phong Tong cuc vé két qua thuc hién cac
nhiém vu duoc Tong cuc Hai quan giao:
- Hoan thanh dung tién d6 100% sb nhiém
vu dugc giao: 2 diém;
M 46 - Hoan thanh 100% s6 nhiém vu dugc giao |- Bdo céo théng ké cua Vin
uc do thuc . 1n \ \ R I 2
hién cac nhiém glgungA co nh1§§n vu hoan thanh mudn so véi phong Tong cuc.
1.9.1[vu dugc Tong fien do: 1,5 diém, T A
; 7. - (Giai trinh bao cao veé cac
cuc Hai quan | posn thanh tir 90% dén dudi 100% sé  nhiém vu cham, mudn, chua
g1ao nhiém vu duoc giao, sé nhiém vu conlai  |hoan thanh.
chua hoan thanh vi 1y do khach quan: 1
diém;
- Hoan thanh tir 90% dén dudi 100% sb
nhi¢m vu dugc giao nhung s6 nhiém vu con
lai chua hoan thanh vi Iy do chu quan hoac
hoan thanh dudi 90%: 0 diém.
XAY DUNG
VA TO CHUC
THUC HIEN
THE CHE
5 THUQC
PHAM VI,
CHUC NANG
QUAN LY
NHA NUOC
CUA PON VI
X4y dung van
21 ban quy pham
"~ [phap luat
(QPPL) thujc

|pham vi, chirc




nang quan ly
nha nwéc cia
don vi

Tinh ty 1¢ % giita S6 van ban QPPL da
duoc ky ban hanh trén tong s6 van ban

- Chuong trinh xay dung van

iy ban QPPL ha am cua Bo
L QPPL du kién theo Chuong trinh xay dung Tzril((:%l'nh ang fam eua Bo
Mtre dg thue —lyiin ban QPPL hang nim cua B Tai chinh. '
hién Kehoach INgu ty 1¢ nay dat: - Bao céo két qua xay dung
2.1.1ixdy dung van van ban QPPL hang nam cua
ban QPPL hang |- 100%: 3 diém; o o s
< on Vvi.
nam ) i
- Ty o/ A A o/. -G ,
Tt 90% dén dudi 100%: 2 diém; | Két que:1 theo ddi ciia Vu
- Dudi 90%: 0 diém. Php che.
Thuc hién quy trinh xay dung van ban
QPPL theo quy dinh cia Luat Ban hanhvan| ., . ;4 . .
\ IR - Bao cdo két qua xay dung
‘ barll QPPL va cac van ban lién quan, Quy \an ban QPPL hang nim ctia
Thye hién quy  fché xay dung vin ban QPPL cita B Tai [y &
; A . - o on Vi.
2.1.2(trinh X8y dung  (chinh, ctia Tong cuc Hai quan:
van ban QPPL

- Thuc hién theo dung quy dinh: 1 diém;

- Thuc hién khong ding quy dinh: 0 diém.

- Két qua theo ddi cua Vu
Phap cheé.

Cong tic kiém
tra, ra soat, h¢
thong héa,

phap dién, hop

2.2 nhét, theo dai
tinh hinh thi
hanh van ban
QPPL
’ > 1A 0 o~ A ‘A ~ \ , ,
Mtrc d§ thuc Tl}lh ty 1@ Aj giua so p}ll@m Vu;da, Poan . | Béo cao tong hop ket qua
hién cone ta thanh trén tong sO nhi¢m vu ve kiém tra, ra A A
: gtac t. hé théne hoa. phap dién. h hat thuc hién cong tac kiém tra,
kiém tra, ra soat, [*°a% ?, ‘ong . 0a, p. aP 1er}, op fihat, ra soat, h¢ thong hoa, phap
hé théng hoa theo doi tinh hinh thi hanh van ban QPPL 4ién. hoo nhit. theo dai tinh
A A * - |[dugce Tong cuc Hai quan giao cho don vi > 9P ’
2.2.1|phap dién, hop § - *  |hinh thi hanh van ban QPPL

nhat, theo doi
tinh hinh thi
hanh van ban
QPPL

trong nam. Néu ty 1& nay dat:
- T 80% dén 100%: 1 diém;

- Dué6i 80%: 0 diém.

hang nam cia don vi.

- Két qua theo ddi ciia Vu
Phap cheé.




2.3

Tuyén truyén,
pho bién, gido
duc phap luat

Cac don vi ban hanh K& hoach tuyén
truyen, phd bién, gido duc phap luat hang
nam theo quy dinh cuia Luét Pho bién, gido

- K& hoach tuyén truyén, phd

Ban hanh K& |duc phép luat, cac van ban lién quan va theo bidn ois s
R ) I = Y ién gido duc phép luat hang
hoach tuyén chi dao cua Tong cuc Hai quan, hoaclong | . 7. .
A PR i Z R . ] nam cua cac don vi.
2.3.1|truy€n, pho bi€n,|ghép trong Ké hoach cong tac nim cta don
gléO dl.lc phép Vi nhu’ng phél ro nhlém vu. _ Két qué theo d6i ctia Vu
luat , £ i
i X 2 Phép che.
- C6 ban hanh K¢ hoach: 1 diém,; P
- Khong ban hanh Ké hoach: 0 diém.
Tinh ty 1¢ % gifra s6 nhiém vu da hoan
thanh trén tong s6 nhiém vu ghi trong Ké .
hoach tuyén truyén, pho bién, gido duc phap|- Bao cao két qua cong tac
Mtre do thuc  flyat hang nam cua cac don vi. Néu ty 16 nay [tuyén truyén, pho bién, gido
hién Ké hoach  (dat: duc phép luat hang ndm cua
2.3.2|tuyén truyén, don vi.

pho bién, gido
duc phap luat

- 100%: 2 diém;
- Tir 80% dén duédi 100%: 1 diém;

- Dudi 80%: 0 diém.

- Két qua theo ddi cua Vu
Phap cheé.

Thanh tra viéc

24 chip hanh
" |chinh sach,
phap luat
Hang nam, (;uc Hai quan tinh, thanh phé col Quyét dinh cta Téng cuc
x@y dung K& hoach thanh tra chuyén nganh [Hai quan phé€ duyét ké hoach
theo chi dao, dinh hudng ctia Tong cuc Hai thanh tra chuyén nganh hang
Xay dung Ké quan; trinh Tong cuc Hai quan xem xét phé nqém cﬁ? Cuc Ijéi quan cac
hoach thanh tra duyét. tinh, thanh pho.
2.4.1| 08¢ Al
cr‘\uyenvnganh - C6 xay dung Ké hoach va trinh Tong cuc |- Két qua theo ddi cia Vu
hang nam

Hai quan phé duyét: 1 diém;

- Khong xéy dung Ké hoach hoac c6 xay
dung Ké hoach nhung cham tién dg, khong

dung chi dao, dinh huéng ciia Tong cuc Hai

Thanh tra kiém tra (cung
cAp cho Vu Phap ché dé
lam co sé' chAm tham
dinh).




quan: 0 diém.

2.4.2

Mirc d6 thuc
hién Ké hoach
thanh tra chuyén
nganh hang nam

Tinh ty 1¢ % giita s6 cudc thanh tra da hoan
thanh trén tong s cudc thanh tra duoc giao
trong K& hoach thanh tra hang nim. Néu ty
1€ nay dat:

- 100%: 2 diém;
- T 80% dén dudi 100%: 1,5 diém;
- T 60% dén dudi 80%: 1 diém:;

- Duéi 60%: 0 diém.

- Bao cdo két qua cong tac
thanh tra chuyén nganh hang
nam cua Cuc Hai quan cac
tinh, thanh phd.

- Két qua theo ddi ctia Vu
Thanh tra kiém tra (cung
cAp cho Vu Phap ché aé
lam co' s& chdm thim
dinh).

2.4.3

Xtr Iy hodc kién
nghi xur ly cac
van dé bat cap
duoc phat hién
qua thanh tra
chuyén nganh

Tinh ty 1¢ % giita s6 van d¢ bat cap dugc
phat hién qua thanh tra da dugc xu ly hodc
klen ‘nghi cap co tham quyén xir Iy trén tong
sd van dé bat cap dugc phat hién qua thanh
tra. Néu ty 1¢ nay dat:

- 100%: 1 diém;
- T 70% dén dudi 100%: 0,5 diém;

- Duédi 70%: 0 diém.

- Bao céo két qua cong tac
thanh tra chuy&n nganh hang
ndm cua Cuc Hai quan cac
tinh, thanh phd.

- Cac két luan thanh tra.

- Céc van ban thé hién ndi
dung da dugc xtr 1y hodc
kién nghi xir Iy dbi voi ting
van dé bat cap duoc phat
hién qua thanh tra.

- Két qua theo ddi ciia Vu
Thanh tra kiém tra (cung
cAp cho Vu Phap ché dé
lam co s& chdm thim
dinh).

CAI CACH
THU TUC
HANH CHINH

3.1

Xy dyng quy
dinh vé TTHC

3.11

Dam bao yéu
cau cua viéc quy
dinh TTHC

Viéc xay dung cac quy dinh vé TTHC trong
qué trinh soan thao van ban QPPL can bao
dam yéu cau theo quy dinh cua Luat Ban
hanh van ban QPPL, cac Nghi dinh $6

- Cac van ban QPPL, du thao
van ban QPPL c6 quy dinh
TTHC do don vi chu tri soan
thao.




63/2010/ND-CP, s6 48/2013/ND-CP, s6
92/2017/ND-CP va cac Thong tu vé cong
tac kiém soat TTHC:

- Thuc hién theo dung quy dinh: 1 diém;

- Thuc hién chwa dung quy dinh: 0 diém.

- Két qua theo doi cua Van
phong Tong cuc.

3.1.2

Danh gia tac
dong cia TTHC
trong dé nghi
xay dung van
ban QPPL va
trong du an, du
thdo van ban
QPPL

Don vi chu tri soan thdo van ban QPPL phai
t6 chirc danh gia tic dong cua TTHC trong
dé nghi xay dung van ban QPPL va trong
du an, du thao van ban QPPL.

- C6 thyc hién va thyc hién day du, dang
quy dinh: 1 diém;

- Khong thuc hién hpéc thuc hién khong
ding quy dinh: 0 diém.

- Cac bao cdo danh gia tac
dong TTHC kém theo ho so
trinh BO Tai chinh vé dy
thdo van ban QPPL c6 quy
dinh vé TTHC.

- Két qua theo ddi ctia Vian
phong Tong cuc.

3.1.3

Lay y kién Van
phong Tong cuc
dbi voi két qua
danh gia tac
dong cia TTHC
trong dé nghi
xay dung van
ban QPPL va
trong du an, du
thao van ban

Qua trinh soan thao van ban QPPL, don vi
chu tri soan thao phai 13y y kién cua Vin
phong Tong cuc ddi voi két qua danh gia
tac dong cua TTHC.

- C(’)v thuc hién va thyc hién dung quy dinh:
1 diém;

- Khong thuc hién hpéc thuc hién khong
dang quy dinh: 0 diém.

- Cac van ban tham gia 'y
kién ctia Vian phong Tong
cuc vé két qua danh gia tac
dong cia TTHC trong dé
nghi xay dung van ban
QPPL va trong du an, du
thao van ban QPPL.

- Két qua theo ddi ctia Vin

QPPL phong Tong cuc.
Giai quyét
39 TTHC cho ca
" [nhan, to chirc,
doanh nghiép
£ A e Don vi da chu tri soan thao van ban QPPL
Thong ké, trinh e : .
xong © r} n c6 quy dinh TTHC ¢6 trach nhiém chu tri ] £ s R B
Tong cuc Hai S FO AT - Cac Quyét dinh cong bo
uan dé trinh Bo thong ké TTHC dé trinh B Tai chinh ban TTHC d3 duoc B T4: chinh
Tai chinh ban  |hanh Quyét dinh cong b6 TTHC bao dam | - €4 (e B0 T4t chin
3.2.1 hanh Quyé t dinh TTHC duo’c" cong bé cham nhat trude 20 y ban hanh.
cong bd TTHC neay t'1nI‘1 dén hegay van ban‘QPIZL‘co h‘1¢u .| Két qua theo ddi cia Van
- .. |luc thi hanh hoac sau 03 ngay ké tir ngay ky| ;. 2
quy dinh taicac [, ... T . 1 phong Tong cuc.
an ban QPPL van ban doi voi truong hgp van ban QPPL

do don vi chu tri

c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay ky.




hodc phdi hop
soan thao

- Co thyc hién va thyc hién ding quy dinh:
1 diém;

- Khong thuc hi¢n hpaflc thyuc hién khong
ding quy dinh: 0 diém.

Lay y kién cua

Don vi chu tri thong ké TTHC ¢6 tréch
nhi¢m lay ¥ kién cua Van phong Tong cuc
doi véi du thao Quyet dinh cua B Tai

- Cac van ban lay y kién cia
don vi.

Van phong Tong[*°" Nk A
cuc doi voi du chinh vé cong bo TTHC. - Cac van ban tham gia y
3.2.2thdo Quyetdinh | - o hisn va thuc hién ding quy dinh: [0 €u@ Van phong Tong
cua BS Tai .2 cuc.
, A A 1 diém;
chinh vé cong ) .
bo TTHC - Khong thuc hi¢n hpaflc thyuc hién khong i 111<(‘)erf q¥%Itlhe((:)u((i:01 cua Van
ding quy dinh: 0 diém. phong & Che.
- Cuc Hai quan cac tinh, thanh phé:
+ Niém yét day du cac TTHC thudc tham
quyén giai quyét cta Cuc theo Quyét dinh
cqng b6 TTHC cua B(_)’ Tai chlnh, dia chi
tiép nhén phan anh, kién nghi vé TTHC
theo mau do Bo Tai chinh ban hanh tai tru
Niém yét TTHC,[SO don vi;

3.2.3

dia chi tiép nhan
phan anh, kién
nghi vé TTHC
tai tru s¢, dia
diém 1am thd tuc
hai quan; dang
tai TTHC trén
trang thong tin
dién tir cia don
vi; cap nhat
TTHC vao Co
so dir liéu qudc
gia vé TTHC

+ Chi dao Chi cuc Hai quan niém yét day
du cac TTHC thudc thim quyén giai quyét
ctia Chi cuc theo Quyét dinh cong bd TTHC
ctia BO Tai chinh; dia chi tiép nhan phan
anh, kién nghi vé& TTHC theo mau do B
Tai chinh ban hanh tai tru s& don vi, dia
diém lam thu tuc hai quan;

+ Dang tai cong khai cac TTHC thudc tham
quyén giai quyét ciia Cuc, Chi cyc trén
trang thong tin dién tur cua Cuc.

- Cac Cuc thudc co quan Tong cuc Hai quan
da chu tri thong ké, trinh cong bo TTHC cé
trach nhiém:

+ Ph01 hop v6i Véan phong Tong cuc niém
yét day du cac TTHC thudc tham quyen giai
quyét caa Tong cuc Hai quan theo Quyét
dinh cong bd TTHC cta Bo Tai chinh; dia

chi tiép nhan phan anh, kién nghi vé TTHC

- Cac van ban chi dao trién
khai viéc niém yét, dang tai,
cap nhat TTHC cua cac don
Vi.

- Bdo cao cong tac kiém soat
TTHC hang ndm cua cac don
V1.

- Két qua theo ddi ctia Vin
phong Tong cuc.




theo mau do Bo Tai chinh ban hanh tai tru
so co quan Tong cuc Hai quan; cap nhat
TTHC vao Co so dit liéu qudc gia vé
TTHC;

+ Phoi hop v6i Cuc Cong nghé thong tin va
thong ké hai quan dang tai cong khai cac
TTHC thude tham quyén giai quyét ctia cac
cap Hai quan trén Cong thong tin dién tir
ctia Tong cuc Hai quan.

- Co thuc hién va thuc hi¢n theo ding quy
dinh: 2 di€ém;

- Khong thuc hién hpéc thuc hién khong
ding quy dinh: 0 diém.

3.2.4

Thuc hién co
ché mot cira,
mot cira lién
thong trong gidi
quyét TTHC

- Co thuc hién va thuc hi¢n theo ding quy
dinh: 1 diém;

- Khong thuc hién hpéc thuc hién khong
ding quy dinh: 0 diém.

- Bao cdo cong tac kiém soat
TTHC hang ndm cua don vi.

- Két qua theo ddi ctia Vian
phong Tong cuc.

- Co tiép nhan, tra két qua giai quyét TTHC
qua Internet: 1 diém;

- B4do cdo cong tac kiém soat

Céch thuc ‘giép TTHC hang nam cua don vi.
3.2.5[nhén, tra ket qua A ik A er LAp aa i %
e 2 - Khong tiép nhan, tra két qua giai quyet X, . o s
giai quyet TTHC TTHC qua Internet ma chi thyc hién bang | Két qua theo di cua Van
L1 , , 9 i i phong Tong cuc.
cac hinh thtrc khéc: 0 diém.
| £ , 0/ . A ,
Giai quyet TTHC ding han 100%: 2 diém;| Béo céo cong tac kiém sodt
... | Giai quyét TTHC diing han tir 90% dén |1 1HC hang nam ciia cac don
3.2.6[ MO AN &AL g6 100%: 1 diém; Vi
" lquyét TTHC o ’

- Giai quyét TTHC ding han dudi 90%: 0
diém.

- Két qua theo ddi ctia Vian
phong Tong cuc.

3.3

Kiém tra sau
thong quan

3.3.1

Ban hénI} Ké
hoach kiém tra
sau thong quan

Can ctr Quyét dinh ctia Tong cuc Hai quan
ve giao nhiém vu kiém tra sau thong quan
hang ndm, cac Cuc Hai quan tinh, thanh pho

ban hanh K& hoach kiém tra sau thong quan

- Ké hoach kiém tra sau

£[thong quan hang ndm cua

cac Cuc Hai quan tinh, thanh




3.3.2

kiém tra sau
théng quan hang
nam

- 100%: 3 diém;
- T 90% dén dudi 100%: 2 diém:;
- Tir 80% dén dudi 90%: 1 diém;

- Duédi 80%: 0 diém.

hang ndm nam cua don vi minh: pho.
- C6 ban hanh K& hoach: 1 diém; - Két qua theo doi cua Cuc
) i Kiém tra sau thong quan
- Khong ban hanh Ké hoach: 0 diém. (cung cAp cho Vin phong
Tong cuc dé 1am co s&
chim thim dinh).
Tinh ty 1& % gilta s6 cudc kiém tra d& hoan
thanh trén tong sb cudc kiém tra da duoc | Bao cao két qua cong tac
Tong cuc Hai quan giao trong nim. Néu ty kicm tra sau thong quan
Mic do6 thue 1€ ndy dat: hang nam cua cac Cyc Hai
hién K& hoach quan tinh, thanh pho.

- Két qua theo ddi ciia Cuc
Kiém tra sau thong quan
(cung cap cho Vian phong
Tong cuc dé lam co s¢
chAm thim dinh).

Ra soat, danh

34 gia TTHC
rfrc d(z thl_:I’C Tinh ty 1€ % glua so nhiém vu da hoan | K& hoach ra soat, d4nh i
ién viéc ra soat,thanh so véi tong s6 nhiém vy trong Ké TTHC
danh gia TTHC |hoach ra soat, danh gia TTHC hang nam '
theo K¢é hoach cua Tdong cuc Hai quan giao cho don vi. | Bao cdo kbt qua ra soat
3.4.1.kiém soat TTHC [Néu ty 1¢ nay dat: ’

hang ndm cua
Tong cuc Hai
quan

- Tix 80% - 100%: 1 diém;

- Dudi 80%: 0 diém.

danh gia TTHC.

- Két qua theo ddi ctia Vian
phong Tong cuc.

3.5

X1 ly phan
anh, kién nghi
ciia ca nhan, to
chirc, doanh
nghiép vé
TTHC

3.5.1

Hinh thuc tiép
nhan phan anh,
kién nghi cua ca
nhan, td chure,

Thuc hién day du cac hinh thirc tiép nhan
phan anh, kién nghi cta ca nhan, td chire,
doanh nghiép vé TTHC theo quy dinh tai
Nghi dinh s6 20/2008/ND-CP, cac Nghi

- Bdo cao cong tac kiém soat
TTHC hang ndm cua cac don
V1.

- Két qua theo ddi ctia Vin




doanh nghiép vé
TTHC

dinh s6 63/2010/ND-CP, 6 48/2013/ND-
CP, 56 92/2017/ND-CP va cac Thong tu vé
cong tac kiém soat TTHC:

- Thuc hién dang quy dinh: 1 diém;

- Khong thuc hi¢n hpaflc thyuc hién khong
ding quy dinh: 0 diém.

phong Tong cuc.

3.5.2

Mtrc 4 tra 1oi
phan anh, kién
nghi cla ca
nhan, t chirc,
doanh nghiép vé
TTHC (tra 101
day du, kip thoi)

Thong ké day du tat ca phan anh, kién nghi
trong nim duoc phan cong giai quyét theo
chtic nang, nhiém vuy. Tinh ty 1& % gitra s6
phan anh, klen nghi da duge xu ly theo
tham quyén hodc klen nghi cap c6 thim
quyén xir ly so voi téng sb phan anh, kién
nghi d4 tiép nhan trong nam. Néu ty 18 nay
dat:

- 100%: 2 diém;
- T 90% - dudi 100%: 1,5 diém;
- Tix 80% - dudi 90%: 1 diém;

- Dudi 80%: 0 diém.

- Thong tin két qua tra 10i
phan anh, kién nghi cua ca
nhan, td chirc, doanh nghiép
vé TTHC tai B4o cao cong
tac kiém soat TTHC.

- Theo doi cua Van phong
Tong cuc.

CAI CACH TO
CHUC BOQ
MAY HANH
CHINH CUA
DON VI

4.1

Tuan thu quy
dinh cia Chinh
phi, By Tai
chinh vé t6
chirc by may

411

Tuan thu cac
quy dinh cua
Chinh phu, B9
Tai chinh vé t6
chirc bd may

Thuc hi¢n viéc sap x&p td chirc bd may va
kién toan chirc nang, nhiém vu cua don vi,
kip thoi trinh Tong cuc Hai quan dé trinh

chirc nang, nhiém vu theo quy dinh cua
Chinh phu va B¢ Tai chinh:

Bo Tai chinh ban hanh Quyét dinh quy dinh |-

- Bdo cao vé cong tac to
chirc can bo.

Quyét dinh quy dinh chtic
nang, nhi¢m vu cua don vi.

- Két qua theo ddi ctia Vu T6




- Thyuc hién diing quy dinh: 3 diém;

- Thuc hién ding quy dinh nhung qua han:
2 diém;

- Khong thuc hién hpéc thuc hién khong
ding quy dinh: 0 diém.

chirc can bo.

4.2

Thuc hién phan
cap quan ly

421

Thuc hién quy
dinh vé phan cap
quan ly do B0
Tai chinh, Tong
cuc Hai quan
ban hanh

- Thyuc hién ding: 1 diém;

- Thyc hién khong dung quy dinh: 0 diém.

- Bao cdo két qua thuc hién
phan cap quan ly cta don vi.

- Két qua theo ddi ctia Vu T6
chirc can bo.

422

Thuc hién kiém
tra, danh gia
dinh ky d6i véi
cac nhiém vu
thudc pham vi
quan 1y nha
nudc cua don vi
da dugc phan
cép

Thuyc hién kiém tra, giam sat, danh gia dinh
ky hang nam do6i véi cac ndi dung thude
pham vi, linh vuc quan 1y nha nude da duoc
phan cap quan ly.

- C6 thyc hién: 2 diém;

- Khong thuc hién: 0 diém.

- Cac van ban lién quan dén
ké hoach kiém tra, t0 chirc
kiem tra.

- Két qua theo ddi ctia Vu T6
chirc can bo.

Xtr Iy hodc kién
nghi xur ly cac
van dé bat cap
vé phan cap

Tinh ty 1& % giita sO van dé bét cap phat
hién qua kiém tra d3 duoc xu 1y hoac kién
nghi cap c6 tham quyén xir 1y trén tong sb
van dé bat cap dugc phat hién qua kiém tra.

- Cac thong bao két luan
kiém tra.

- Cac van ban xu 1y nhiing

dugc phét hign  [Néu ty 1¢ nay dat: van dé phat hién qua kiém
4.2 3(qua ki€m tra, i tra.
o danh gié - 100%: 1 diém; L .
) i - Bdo cdo vé két qua kieém
- Tu 70% den dudi 100%: 0,5 dieém; tra.
- Dudi 70%: 0 diém. - Két qua theo ddi cia Vu T
chirc can bo.
Ban hanh va
4.3 thuc hién Quy

ché lam viéc




43.1

Ban hanh Quy

ché lam viéc

- C6 ban hanh Quy ché 1am viéc bao dam
phu hop véi Quy ché lam viéc cua Tong cuc
Hai quan: 1 diém;

- Khong ban hanh Quy ché 1am viéc hoic co
ban hanh Quy ché lam viéc nhung ¢ noi
dung khong phu hop v6i Quy ché 1am viée
cia Tong cuc Hai quan: 0 diém.

- Quy ché lam viéc cua don
V1.

- Két qua theo doi cua Van

phong Tong cuc (cung cap
cho Vu To chitc can bd dé
chAm thim dinh).

4.3.2

Thuc hién Quy
ché lam viéc

- Thuc hién dung Quy ché 1am viéc: 2 diém;

- Thuc hién khong ding Quy ché lam viéc:
0 diém

- Van ban c6 ndi dung veé két
qua thuc hién Quy ché lam
viéc cua don vi.

- Két qué theo ddi cta Van
phong Tong cuc (cung cap
cho Vu To chirc can bd dé
chim thim dinh).

XAY DUNG
VA NANG
CAO CHAT
5 |LUQNG DbOI
NGU CONG
CHUC, VIEN
CHUC
Xac dinh co
51 cAu cong chirc,
"~ |vién chirc theo
vi tri viéc lam
Cac don vi b tri cong chirc theo vi tri viéc |- Béo cao vé cong tac td
lam va tiéu chuan ngach cong chic twong  [chire can bo.
Co chu cong ing voi ban mo ta cong viée, khung ning L
chtrc, vién chirc luc cua timg vi tri. i f} u d.E'P dién Ban rflo ta
5.1.1fheo v r vige e vice b o thoo ot vise | o iEG Khung nang lue
lam dé duoc .phé -‘Thl.l’C hl?l’l dang viéc bo tri theo vi tri viéc cua it nhat 02 vi tri viéc lam
duyet : lam: 2 diém; khac nhau.
- Thyuc hién khong diung viéc bd tri theo vi |- Két qua theo ddi cia Vu Td
tri viéc lam: 0 diém. chirc can bo.
£ 1 p[Mitc do thue  [Tinh ty 1& % gitra s6 cong chire thude don vi- Bao céo vé cong tac td

hién co cau cong

chirc, vién chirc

duoc bo tri dung theo vi tri viéc l[am trén

tong sO bién che hién c6 cia don vi. Neu ty

chirc can bo.




theo vi tri viée
lam da duogc phé
duyét

1€ nay dat:
- T 90%-100%: 2 diém;
- T 70% dén dudi 90%: 1 diém;

- Duédi 70%: 0 diém.

- B4o céo tinh hinh str dung
can by, cong chirc, vién
churc.

- Két qua theo ddi ctia Vu T
chirc can bo.

Dao tao, boi

5.2 |duwéng cong
chirc, vién chure
Murc do thuc Tinh ty 1¢ % gitra s6 nhiém vu di hoan
hién K& hoach [thanh trén tong s6 nhiém vu dugc quy dinh
dao tao, boi tai K& hoach dao tao, bdi dudng cong chure
dudng cong hang ndm. Néu ty I¢ nay dat: - Bio cdo vé cong tac to
chirc, vién chirc . chirc can bd.
héng nam - 100%: 3 diem,;
) . _ " - B4o cdo két qua cong tac
5.2.1|(P6i véi Cuc, [ Tt 80% dén dudi 100%: 1,5 di€m; da0 tao, bdi dudng can b,
Vu thudc co oo " cong chuc.
quan Tong cuc [ Dudi 80%: 0 diém. , 7
Hai quan danh - Két qua theo doi cua Vu To
gia muc d¢ hoan churc can bo.
thanh theo K¢
hoach cua Tong
cuc Hai quan).
53 Quan ly cong
" |chire, vién chirc
Danh gia cong |- Co thyc hién: 1 diém; T U
A " - Bao cdo v cong tac to
chirc, vién chirc . hite can bs
31 trén co s két [ Khong thuc hién: 0 diém. Chuc can bo.
qua thyc hién | Két qua theo ddi ciia Vu Té
nhiém vu duoc A
. chirc can bo.
giao
Béo c4o sb - Bao cao déy du, dang thot han yéu cau: 1 o s g
I £ 2 - Cac bdo cdo vé so lugng,
uong, chat diem; A X )
| A chat luwgng cong chirc.
5.3.2[ong cong Bio cho dv dil nh b veu oA
" rc. vié rc | Bao cao day du nhung qua han yéu cau: . . 2
chuc, Ylel} clluc P Y g4 Ly - Két qua theo doi cua Vu To
dinh ky va dot  [0,5 di€m;

xuat

chirc can bo.




- Bao cao khong diy du: 0 diém.

5.3.3

Thuc hién Quy
ché dan chu 6 co
SO

- C6 thyc hién: 1 diém;

- Khong thuc hién: 0 diém.

- Bao cdo két qua thuc hién
Quy ché dan chu co sé theo
quy dinh.

- Két qua theo ddi ctia Vian
phong Téng cuc (cung cip
cho Vu Té chitc cian b dé
chim tham dinh).

Chit luwgng
54 | d
cong chirc
- Thuc hién dang quy dinh: 1 diém; - Cac quyét dinh bd nhiém.
Thyc hién quy | Thuc hién khong dung quy dinh: 0 diém. |- Bao cao danh gia két qua
trinh bd nhiém cong tac bd nhiém céc vi tri
5.4.1( . . ~ 1 <
cong chuc lanh lanh dao, quan ly trong nam.
dao cua don vi ) .
- K&t qua theo doi, kiém tra
ctia Vu T6 chirc can bo.
Thuc hién quy | Thuc hién ding quy dinh: 1 diém; - B40o cao vé két qua thuc
trinh luan hién luan chuyén, diéu dong
542 chuyén, diédu | Thuc hién khong dung quy dinh hodc can bo;
~“ldong can bo, khong thuc hién: 0 diém.
cong chuc, vién - Két qua theo dai, kiém tra
chure cua don vi cua Vu TCCB.
- Thyuc hién ding quy dinh: 1 diém; - Bdo cdo vé tinh hinh thuc
Thuc hién chinh i hién chinh sach luvong,
sach luong, | Thyc hién khong dung quy dinh: 0 di€ém.  fthudng va ché d6 phu cp
543 thuong va ché cho can b, cong chirc cua
©7'|d6 phu cap cho don vi.
can by, cong
chuirc, vién chirc - Két qua theo doi, kiém tra
cua Vu TCCB.
CAI CACH
6 TAI CHINH
CONG CUA

DON VI




Thu ngén sach

6.1 hang nam

Cuc Hai quan tinh, thanh phd c6 trién khai |- Vin ban ctia Cuc Hai quan
cac giai phap chong that thu, ng dong kip  [tinh, thanh pho vé trién khai
thoi, hi€u qua theo chi dao cua B Tai cac giai phap chong that thu,
chinh, Tong cuc Hai quan: no dong tién thué.
- Néu kip thoi, hiéu qua: 1 diém; - Bao céo két qua thu ngan

Giai phap chong . sach nha nudc hang ndm cia

6.1.1[that thu, ng dong|- Khong kip thoi, hiéu qua: 0 diém Cuc Hai quan tinh, thanh

tien thue

ph.

- Két qua theo ddi, kiém tra
ctia Cuc Thué xuét nhap
khau (cung cip cho Cuc Tai
vu quan tri dé chAm thim
dinh).

6.1.2

Mirc do thuc
hién chi tiéu thu
ngan sach duogc
giao hang nam

Cuc Hai quan tinh, thanh phd phan dau thyc
hién chi ti€u thu ngan séf:h duoc Bo Tai
chinh giao hang ndm. Néu ty 1¢ nay dat:

- Dat 100% hodc vuot chi tiéu dugce giao: 3
diem.

- Pat tir 90% - dudi 100%: 2,5 diém;
- Pat tir 80% - dudi 90%: 2 diém;
- Pat tir 70% - dudi 80%: 1 diém;

- Duédi 70%: 0 diém.

- Bao céo két qua thu ngan
sach nha nudc hang ndm cua
Cuc Hai quan tinh, thanh
ph.

- Két qua theo dai, kiém tra
ctia Cuc Thué xuat nhap
khau (cung cip cho Cuc Tai
vu quan tri dé chAm thim
dinh).

Quan Iy, sir

dung ngan
6.2 |/ N
sach, tai san
dwgc giao
- Cac don vi du todn c6 trach nhiém quan |- Bao céo két qua thuc hién
Bao dam dung |[ly, sir dung ngan séch, tai san dugc giao baojcong tac quan ly, sir dung
6.2.1|quy dinh, tie¢t  |[ddm dung quy dinh, tiét ki€ém, hi¢u qua. ngan sach, tai san dugc giao

kiém, hi¢u qua

- Cac don vi khong phai 1a don vi du toan

(cac Vu va mdt s6 Cuc thude co quan Tong

hang ndm cua Cuc Hai quan
tinh, thanh pho.




cuc Hai quan) c6 trach nhi¢ém quan ly, str
dung tai san dugc giao bao dam dung quy
dinh, tiét kiém, hi¢u qua.

- Bao dam dung quy dinh, tiét ki¢ém, hiéu
qua: 1 diém,;

- Khong bao dam quy dinh, tiét kiém, hi¢u
qua: 0 diém.

- Két qua theo ddi, kiém tra
cua Cuc Tai vu quan tri.

6.2.2

Ty 1¢ giai ngan

- Dat 100%: 2 diém;
- Pat tir 95% - dudi 100%: 1 diém;

- Dudi 95%: 0 diém.

- B4o cdo két qua gidi ngan
hang ndm cua céc don vi.

- K&t qua theo doi, kiém tra
cua Cuc Tai vu quan tri.

6.3

Bao céo tai
chinh ké toan

6.3.1

S6 lwong va thoi
han bao cao tai
chinh ké toan

Céac Cuc Hai quan tinh, thanh phd, cac Cuc
truc thudc co quan Tong cuc Hai quan 1a
don vi du toan cép 3 thuc hién day du va
dung han cac bao cao dinh ky vé quan 1y tai
chinh va sur dung tai san tai don vi (bao gf‘)m
bao cdo thuc hanh tiét kiém, chéng lang
phi).

- "I:hu:c hién déy du va dam bao ding han: 1
diem,;

- "I:hu:c hién déy da nhung qua han: 0,5
diem,;

- Thuc hién khong day dua: 0 diém.

- Céc bao céo tai chinh ke
toan trong nam cua cac don
V1.

- Két qua theo dai, kiém tra
cua Cuc Tai vu quan tri.

6.3.2

INOi1 dung bao
cao tai chinh ké
toan

Céac Cuc Hai quan tinh, thanh phd, cac Cuc
truc thudc co quan Tong cuc Hai quan 1a
don vi du toan cép 3 bao dam cac bao cao
dinh ky vé& quan Iy tai chinh va st dung tai
san tai don vi (bao gém bao cao thuc hanh
tiét kiém, chong lang phi) dugc day du noi
dung theo quy dinh.

- Bdo cao day du noi dung: 1 diém,;

- Céc bao céo tai chinh ke
toan trong nam cua cac don
V1.

- Két qua theo dai, kiém tra
cua Cuc Tai vu quan tri.




- Bao c4o khong day du ndi dung: 0 diém.

6.4 Quy ché chi
© [tiéu ndi b
Céc Cuc Hai quan tinh, thanh phé, cac Cuc
e ﬂ.“g?c So duan g%ng oue f‘“ q“a;‘}ah. - Quy ché chi tidu néi bd ctia
Ban hanh Quy fon vi g oan cap 3 ban hanh Quy ché chi cac don vi.
6.4.1{ché chi tiéu noi [1% 101 0O

bo

- C6 ban hanh: 1 diém;

- Khong ban hanh: 0 diém.

- Két qua theo doi, kieém tra
cua Cuc Tai vu quan tri.

6.4.2

Thuc hi¢n Quy
ché chi tiéu noi
bo

Céac Cuc Hai quan tinh, thanh phd, cac Cuc
truc thude co quan Tong cuc Hai quan 1a
don vi dy toan cip 3 thuc hién Quy ché chi
tiéu ndi bo.

- Thyuc hién ding: 1 diém;

- Thuc hién chua dang: 0 diém.

- B4o cdo két qua thuc hién
Quy cheé chi tiéu ndi b hang
nam cua cac don vi.

- Két qua theo doi, kiém tra
cua Cuc Tai vu quan tri.

Thuc hién co
ché quan 1y tai
chinh va bién
ché theo Quyét
dinh s6

6.5 13/2016/QDb-

TTg ngay
15/3/2016 cia
Thu twéng
Chinh phu
Thuc hién co  |Cac Cuc Hai quan tinh, thanh pho thyc hi¢n| . .
ché quan ly tai  |co ché quén ly tai chinh va bién chétheo [ Bao A’cao t 1nh, h{I.lh t},n'm h} n
chinh vabién  |Quyét dinh s6 13/2016/QD-TTgngay ~ |c¢.che quan Iy tai chinh va
ché theo Quyét |15/3/2016 ctia Thu twéng Chinh phi. pién ché theo Quyét dinh 5o
finh s6 13/2016/QB‘-TTg~nga¥

6:51\132016/QD- | Thuc hign 100% theo quy dinh: 2 diém; |15/3/2016 hang nam cua don
TTg ngay : Vi
15/3/2016 cua | Thuc hién dudi 100%: 0 diém. . . o
Th tuéng - Két qua theo ddi, kiém tra

Chinh phu

cua Cuc Tai vu quan tri.




HIEN DAI

7 [HOA HANH
CHINH
Ung dung cong
ngh¢ thong tin
7.1 [trong quan ly,
diéu hanh néi
bo
Tinh ty 1& % giita s6 vin ban dén trén Hé ) )
thong Edoc Customs dugc xir 1y, thanh - Két qua sir dung He thong
khoan dung thoi han trén téng sé van ban  [Edoc Customs thé hién trong
dén trén Hé thong nay. Néu ty 16 nay dat:  [Bao cao CCHC hang nam
St dung He cua don vi.
thong quanly | 100% dung han: 1,5 diém; , 7
7.1.1|van ban, dic¢u - K&t qua theo doi, kiém tra
hanh (Edoc - Tt 90% dén dudi 100% ding han: 1 diém;|ctia Van phong Téng cuc
Customs) ) (cung cip cho Cuc Céong
- Tur 80% dén dudi 90% dang han: 0,5 nghé thong tin va thong ké
diém; hii quan dé chim thim
. dinh).
- Dudi 80% hodc khong dung han: 0 diem.
Thong tin thudc céc linh vuc quan 1y nha
nude cua don vi duge dang tai day du trén
Cong thong tin dién tir cia Tong cuc Hai ) .
quan hoidc Trang thong tin dién tir cia don |- Cung Cﬁp cac duong link vé
Vi. cac bai viét, thong tin dugc
Mtrc do cung o ) . d?lflg tfﬁ Erén géng théng‘ tin
cép thong tin Trong do,, cac VP, Cuc ‘thuoc ccz quan To?g dién tir ciua Tong Cl.lfl Ha.l
7.1.2trén trang thong cuc cd f[racl‘} fihlt?m thu’O’}’lg Xuyén cung cap \quan l}oa? Trang Fhong tin
tin dién tir ciia thf)ng tin Ve;hnh vire quan lY cua d(gn vi dién tr ctia don vi.
ton vi minh cho Cong thong tin dién tir Tong cuc . L
: Hai quan. - Két qua theo doi, kiém tra
cua Cuc Cong nghé¢ thong tin
- Thong tin duoc ding tai day du: 1,5 diém; [va thdng ké hai quan.
- Thong tin duoc dang tai chwa day du: 0
diém.
Quan ly, st
7.2 |dung Hé théng

VNACCS/VCIS

trong giai quyét




TTHC cho ca
nhan, to chirc,
doanh nghié¢p

7.2.1

Béo dam tinh 6n
dinh, lién tuc

- Néu bao dam: 2 diém;

- Néu khong bao dam: 0 diém.

- Vin ban thé hién ni dung
két qua quan 1y, str dung Hé
thong VNACCS/VCIS cua
Cuc Hai quan tinh, thanh phé
hang nam.

- Két qua theo doi, kiém tra
cua Cuc Cong nghé thong tin
va thong ké hai quan.

71.2.2

Muc do su dung
H¢ thong

Tinh ty 1¢ % giita s to khai hai quan da
dugc dang ky va thong quan trén HE thong
thong quan ty dong trén tong soO to khai hai
1€ nay dat:

- Tir 98% dén 100%: 2 diém;

- T 95% dén dudi 98%: 1,5 diém;

- Ttr 93% dén dudi 95%: 1 diém;

- T 90% dén dudi 93%: 0,5 diém;

- Duéi 90%: 0 diém.

quan phat sinh ctia don vi hang nam. Néu ty[

Vin ban thé hién ndi dung
két qua quan 1y, st dung Hé
thong VNACCS/VCIS ciia
Cuc Hai quan tinh, thanh ph
hang nam.

- Két qua theo dai, kiém tra
cua Cuc Cong nghé¢ thong tin
va thong ké hai quan.

Thuc hién Co
7.3 |ché mot cira

quoc gia
Tinh ty 1& % giita sO gidy phép kiém tra
chuyén nganh duoc thyc hién trén Co ché | Béo cho két qua sit dung
mot clra qudc gia trén tong s6 g1ay phép Co ché mét cita quéc gia
kiém tra chuyén nganh don vi tiép nhan, xir hang nim cta Cuc Hai quan

Mirc do thue  |ly hang nam (d6i v6i nhitng thu tuc kiém tra inh thanh ohé.

7.3.1hién Co ché mot chuyén nganh da duogc thyc hign trén Co ’ pRo-

clra quoc gia

ché mot ctra qudc gia). Néu ty 18 nay dat:
- 100%: 3 diém.

- T 90% dén duédi 100%: 2 diém:;

- Két qua theo ddi, kiém tra
cua Cuc Cong nghé thong tin
va thong ké hai quan.




- Tix 80% dén dudi 90%: 1 diém:;
- T 70% dén dudi 80%: 0,5 diém;

- Dudi 70%: 0 diém.

7.4

Cung cip dich
vu cong tryc
tuyén

7.4.1

Muc do cung
cép dich vy céng
truc tuyén muc
do 3

Tinh ty 1& % giita s6 ho so TTHC dugc thyuc
hién dich vu cong truc tuyén mirc dg 3 trén
tong s6 ho so TTHC thuce hién trong nam.
Néu ty 1€ nay dat:

- 50%: 1 diém;

- Tir 40% dén dudi 50%: 0,5 diém;

- Duéi 40%: 0 diém.

- Vin ban thé hién noi dung
két qua cung cap dich vu
cong truc tuyén hang nam
cta Cuc Hai quan tinh, thanh
ph.

- Két qua theo ddi, kiém tra
cua Cuc Cong nghé thong tin
va thong ké hai quan.

7.4.2

Muc do cung
cap dich vu cong
truc tuyén muc
do 4

Tinh ty 1¢ % giita s6 hd so TTHC duoc thye
hién dich vu cong truc tuyén murc d6 4 trén
tong s6 hd so TTHC thyc hién trong nam.
Néu ty 18 nay dat:

- 30%: 1 diém;
- T 20% dén dudi 30%: 0,5 diém;

- Dudi 20%: 0 diém.

- Vin ban thé hién ndi dung
két qua cung cap dich vu
cong truc tuyén hang nim
cua Cuc Hai quan tinh, thanh

phd.

- Két qua theo dai, kiém tra
cua Cuc Cong nghé¢ thong tin
va thong ké hai quan.

7.5

Thu thué dién
tir

751

Ty 1€ thu ngan
sach thong qua
thu thué dién tr

Tinh ty 1¢ % giita s6 thu ngan sach duoc
thuc hién thong qua thu thué dién tir trén
tong sb thu ngan sach hang nam cua Cuc
Hai quan tinh, thanh phd. Néu ty 18 nay dat:

- T 95% dén 100%: 3 diém.
- Tir 90% dén dudi 95%: 2,5 diém;

- Tir 85% dén dudi 90%: 1,5 diém;

- Vin ban thé hién ndi dung
két qua cong tac thu thué
dién tir cia Cuc Hai quan
tinh, thanh phd hang nam.

- Két qua theo doi, kiém tra
cua Cuc Thué xuat nhap
khau (cung cap cho Cuc

Cong ngh¢ thong tin va
thong ké hai quan dé cham




- Tur 80% dén dudi 85%: 1 diém; thAm dinh).
- Duéi 80%: 0 diém.
Xdy dung va ap
dung H¢ thong
7.6 Lo Lk
quan ly chat
lwgng ISO
X4y dyng va cong bo H¢ thong quén 1y chat|- Quyét dinh cong bd Hé
luong SO theo quy dinh. thong quan 1y chat lugng
ISO.
- C6 thuc hién: 2 diém;
. y - Danh muyc quy trinh xay
- Khél’lg thue hién: 0 diem. dung quan ly chat lugng
ISO.
Xay dung va ap i
7 6.1/dung He thong - Vin ban thé hién ni dung
"Tlquan 1y chat ket qua thuc hién cong tac
luong ISO [SO hang nam cua don vi.
- Két qua theo doi, kiém tra
cua Van phong Tong cuc
(cung cap cho Cuc Cong
nghé thong tin va thong ké
hai quan dé cham tham
dinh).
Ghi cha:

- Truwomg hop don vi ¢é chirc ning, nhi¢m vu (tiéu chi thanh phéan) nhung trong nim khong
dwgc cap c6 tham quyén giao viéc hodc khong phat sinh cong viéc thi don vi tw cham diém
tdi da.

- Trudng hop tai liéu kiém chirng khong c6 trong hé thong bao cio dinh ky ciia Nganh, don
vi ¢6 thé ndp viin ban c6 chira dung két qua cong tic can kiém ching. Vi du: Pé chirng
minh cho viéc thuc hién quy ché 1am viéc, don vi cé6 thé ndp bio cio két qua cong tic
CCHC hang nim thay vi ndp bzo cdo riéng vé thuc hién quy ché lam viéc vi bao céo nay
khong c6 trong hé thong bao cio dinh ky ciia Nganh va két qua thwe hién quy ché 1am viéc
phai dwoc thé hién trong bao cao CCHC hang nim..../



