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S6: 37/VBHN-BTC Ha Ngi, ngay 18 thang 9 nam 2020

THONG TU*
HUONG DAN GIAO DICH PIEN TU TREN THI TRUONG CHUNG KHOAN

Thong tu s6 134/2017/TT-BTC ngay 19 thang 12 nim 2017 cua Bo truéng B¢ Tai chinh
huéng dan giao dich dién tur trén thi truong ching khoan, c6 hi€u luc thi hanh ké tir ngay 01
thang 3 nam 2018, dugc sura doi, bo sung bai:

Thoéng tu s6 73/2020/TT-BTC ngay 07 thang 8 nim 2020 ciia B truong B Tai chinh
stra d6i, bd sung mot sd diéu cua Thong tu sd 134/2017/TT-BTC ngay 19 thang 12 nim 2017 cia
B9 truong B Tai chinh hudng dan giao dich dién tur trén thi truong chung khoan, c6 hiéu luc thi
hanh ké tir ngay 01 thang 10 nam 2020.

Can cur Luat Chung khoan ngay 29 thang 6 nam 2006;

Can cit Ludt sira doi, bo sung mot s6 diéu ciia Ludt Chimg khodn ngay 24 thang 11 nam
2010;

Can cvr Luat Giao dich dién tur ngay 29 thang 11 nam 2005;
Can cur Luat Cong nghé thong tin ngay 29 thang 6 nam 2006,
Can ciur Luat An toan thong tin mang ngay 19 thang 11 nam 2015;

Can cir Nghi dinh 56 58/2012/ND-CP ngay 20 thang 7 nam 2012 cua Chinh phu quy dinh
chi tiét va hwéng dan thi hanh mét sé diéu ciia Ludt chitng khodn va Ludt sira doi, bo sung mot
s6 diéu ciia Ludt chimg khodn;

) Can cir Nghi dinh 50 60/2015/ND-CP ngay 26 thang 6 nam 2015 cua Chinh phi sira doi,
bo sung mot so diéu cua Nghi dinh so 58/2012/ND-CP ngay 20 thang 7 nam 2012 cua Chinh phu
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quy dinh chi tiét va hudng dan thi hanh mét sé diéu cia Ludt Chitng khodn va Ludt sira doi, bé
sung mot so diéu cua Ludt Chung khoan,

Can cit Nghi dinh so6 42/2015/NP-CP ngay 05 thing 5 ndm 2015 cia Chinh phii vé
chung khoan phai sinh va thi truong churng khoan phai sinh;

Can cir Nghi dinh s6 27/2007/NP-CP ngay 23 thang 02 ndm 2007 ciia Chinh phii vé giao
dich dién tir trong hoat dong tai chinh;

~Can cir Nghi dinh s 156/2016/ND-CP ngay 21 thang 11 nam 2016 cia Chinh phu sia
doi, bo sung mot so diéu cua Nghi dinh so 27/2007/ND-CP ngay 23 thang 02 nam 2007 cua
Chinh phu vé giao dich dién tw trong hoat dong tai chinh;

Can cur Nghi dinh so 87/2017/ND-CP ngay 26 thang 7 nam 2017 cua Chinh phu quy dinh
chike ndng, nhiém vu, quyén han va co cau t6 chire ciia BY Tai chinh;

Theo dé nghi ciia Chii tich Uy ban Chirng khodn Nha nuée;

Bé triwéng Bo Tai chinh ban hanh Théng tw hudng dan giao dich dién ti trén thi truong
chitng khodn®.

Chuong I
QUY DINH CHUNG
Piéu 1. Pham vi diéu chinh
Thong tu nay huéng dan hoat dong giao dich chimg khoan truc tuyén, hoat dong trao doi
thong tin dién tu trén thi truong chiing khoan va cac hoat dong khac lién quan dén giao dich dién

tur trén thi truong chung khoan.

Piéu 2. Poi twong ap dung

2 Théong tu s6 73/2020/TT-BTC c¢6 cin cit ban hanh nhu sau:

“Can cir Ludt Chimg khodn ngay 29 thang 6 nam 2006, Ludt sira doi, bo sung mét so diéu cia Ludt Chitng khodn
ngay 24 thang 11 nam 2010, 1"

Can cvr Luat Giao dich dién tir ngay 29 thang 11 nam 2005,
Can cur Luat Cong nghé thong tin ngay 29 thang 6 nam 2006,
Can cvr Luat An toan thong tin mang ngay 19 thang 11 nam 2015,

Can cir Nghi dinh s6 165/2018/ND-CP ngay 24 thang 12 nam 2018 ciia Chinh phii quy dinh vé giao dich dién tir
trong hoat dong tai chinh;

Can cir Nghi dinh s0 87/2017/ND-CP ngay 26 thang 7 nam 2017 cua Chinh phu quy dinh chirc nang, nhiém vy,
quyén han va co cdu to chirc ciia B6 Tai chinh;

Theo dé nghi ciia Chit tich Uy ban Chitng khodn Nha nuée;

B§ trudng Bo Tai chinh ban hanh Thong tir sia doi, b6 sung mot s6 diéu ciia Thong tw s6 134/2017/TT-BTC ngay
19 thang 12 nam 2017 cua Bo truong Bo Tai chinh hudng dan giao dich dién ti trén thi truong chirng khoan.”



Déi tuong dp dung Thong tu nay bao gdm:

1. Uy ban Chung khoan Nha nudc, So giao dich chimg khoan, Trung tdm luu ky chimg
khoan Viét Nam.

2. T6 chirc, ca nhan tham gia giao dich va hoat dong trén thi trudng chimg khoan bang
phuong tién dién tur, bao gom:

a) T6 chirc phat hanh, t6 chirc niém yét, to chirc ding ky giao dich, cong ty dai chung;
b) Cong ty chimg khoan, cong ty quan 1y quy, cong ty dau tu ching khoan;

c) Van phong dai di¢n, chi nhanh cong ty chirng khoan nudc ngoai tai Viét Nam; van
phong dai dién, chi nhanh cong ty quan ly quy nudc ngoai tai Viét Nam;

_ d) Ngan hang thuong mai, chi nhanh ngén hang nudc ngoai la thanh vién thi trudng trai
phicu hodc thi truong chimg khoan phai sinh, ngén hang giam sat, thanh vién luu ky, thanh vién
bu tru, dai Iy phan phoéi chig chi quy;

d) Nha dau tu;

e) Cac to chiic, ca nhan khac tham gia giao dich va hoat dong trén thi trudng ching
khoan bang phuong tién dién ttr.

Piéu 3. Giai thich thuit ngir
Trong Thong tu nay, cac thuat ngir dudi day duoc hiéu nhu sau:

1. Hoat dong giao dich chimg khodn trirc tuyén 13 hoat dong giao dich chimg khoan duoc
thyc hién thong qua hé thong cong ngh¢ thong tin va méi truong mang Internet, mang vién thong
hodc cac mang m¢ khac, bao gom: Giao dich chimg khoan gitra nha dau tu va cac to chirc cung
cap dich vu giao dich chimg khoan truc tuyén; giao dich chimg khoan giira thanh vién giao dich
va S& giao dich chig khoan; giao dich lién quan dén chtng khoan gitta thanh vién luu ky, thanh
vién bu trir va Trung tam luu ky chig khoan Viét Nam.

2. Hé thong giao dich ching khoan tryc tuyen l1a h¢ thong phuc vu quan ly va thyc hién
hoat dong giao dich chimg khoan tryc tuyén, bao gom: Trang thiét bi phan ctg, phin mém, co
s& dir liéu, hé thong mang vién thong, mang Internet, mang may tinh.

3. Chitng tir dién ti trong linh vire chitng khodn 1 thong diép dir liéu vé hoat dong giao
dich dién tir trén thi truong chung khoan duoc tao ra, dugc gui di, dugc nhéan va dugce luu triv
bang phuong tién dién tu.

4. Phiéu leénh di¢n tir 1a thong di€p dir liéu ghi lai nhiing thong tin nha QQu tu da dat 1énh
giao (}ich qua hé thong giao dich chfrt}g khoan tryc tuyén tai mot thoi diém nhat dinh ma chi co
nha dau tu do truy cap duoc vao hé thong thong qua xac thuc truy cap va dat 1€nh.



5. Xdc thuc hai yéu té 1 phuong phap xac thyc yéu ciu hai yéu t6 dé chiung minh tinh
ding dan ctia mot danh tinh. Xac thuc hai yéu t6 dua trén nhitng thong tin ma ngudi dung biét
nhu s6 PIN, ma khoa bi mat ciing v6i nhiing thong tin ma nguoi ding c6 nhu thé théng minh,
thiét bi token, dién thoai di dong hodc nhiing d4u hiéu sinh tric hoc cua nguoi dung dé xac minh
danh tinh.

6. An toan théng tin mang 1a sy bao vé thong tin, hé théng thong tin trén mang tranh bi
truy nhdp, st dung, tiét 19, gidn doan, sua doi hodc pha hoai trai phép nham bao dam tinh nguyén
ven, tinh bao mat va tinh kha dung cia thong tin.

7T héng tin dinh danh thiét bi dat lénh la thong tin gan véi moi thiét bi ding dé nhin
dang thiét bi khi thuc hién giao dich chirng khodn triec tuyén.

8. S6 dién thogi ddt Iénh 1a sb dién thoai ctia nha dau tw dang ky véi t0 chirc cung cp
dich vu giao dich chirng khoan tryc tuyén dé thuc hi¢n dat 1énh giao dich chung khoan.

9. Dich vu giao dich chirng khodn tric tuyén 1a dich vu do cac to chire cung cap dich vu
giao dich chig khoan truc tuyén cung cip cho nha dau tu dé mé tai khoan, dit 1énh, dua ra yéu
cau d6i v6i cac giao dich ching khoan hodc nhan két qua giao dich théng qua mang Internet
hodc dién thoai.

10. T6 chirc cung cdp dich vu giao dich ching khoan tric tuyén 1 cong ty ching khoan,
cong ty quan ly quy va dai Iy phan phoi ching chi quy cung cap dich vu giao dich chimg khoan
tryc tuyén.

11. Thanh vién luu ky la cong ty ching khoan, ngan hang thuong mai hoat dong tai Viét
Nam dugc Uy ban Chimg khoan Nha nudc cdp Gidy chung nhan ding ky hoat dong luu ky
chtng khoan va dugce Trung tAm luu ky chimg khoan Viét Nam chép thun trd thanh thanh vién
luu ky.

12. Thanh vién bu trir 1a cong ty ching khoan, ngan hang thuong mai, chi nhanh ngan
hang nudc ngoai dugc thuc hi¢n bu trir, thanh todn giao dich chiing khoén phai sinh.

13. Sir co nghiém trong 1a céc sw 6 k thuat xay ra doi v6i hé thong giao dich chimg
khoan truc tuyén gay hau qua l1a hé thong phai dimg hodc tam ding hoat dong.

144, Lan thwe hién giao dich la lan nha dau e dang nhdp h¢ thong giao dich chimg
khodn triec tuyén dé thuee hién cdc lénh giao dich chitng khodn truec tuyén.

Dicu 4. Nguyén tic giao dich dién tir trén thi truong chimg khoan

Giao dich dién tir trén thi trudng chig khoan phai dam bao nguyén tic chinh xéc, cong
bang, cong khai, minh bach, an toan, hi¢u qua va phu hop véi Luat Giao dich dién tir, Luat An

® Khodn ndy duoc stra doi theo quy dinh tai khoan 1 Diéu 1 cia Thong tw s6 73/2020/TT-BTC, ¢6 hiéu lyc thi hanh
ke tir ngay 01 thang 10 nam 2020.

* Khodn ndy dugc bo sung theo quy dinh tai khoan 1 Diéu 1 ciia Thong tur s6 73/2020/TT-BTC, c6 hiéu lyc thi hanh
ke tir ngay 01 thang 10 nam 2020.



toan thong tin mang, cac vin ban huéng dan thi hanh va cac quy dinh phép luat khac c6 lién
quan.

Chuong I1
HOAT PONG GIAO DICH CHUNG KHOAN TRUC TUYEN

Muc 1. YEU CAU DICH VU, HA TANG KY THUAT, AN NINH BAO MAT VA
LUU TRU DU LIEU

Piéu 5. Yéu ciu vé dich vu
1. Bbi v6i So giao dich ching khoan va Trung tim luu ky chimg khoan Viét Nam:

a) Xay dung, ban hanh quy dinh két n6i hé thdng giao dich chig khoan tryc tuyén, cac
quy trinh vé xtr ly su cd, du phong hé théng, kiém soat rui ro trong hoat déng giao dich ching
khoan truc tuyen phu hop véi Luét Giao dich dién tir, Luat An toan thong tin mang, cac van ban
hudng dan thi hanh va quy dinh tai Thong tu nay;

b) Pam bao cung cép hoat dong giao dich ching khoan truc tuyén cong khai, cong bang,
minh bach, an toan va hi¢u qua cho céac thanh vién sir dung cung mot loai dich vu.

2. D6i v6i cong ty chig khoan cung cap dich vu giao dich chimg khoan tryc tuyén:
a) Truc tiép cung cap dich vu giao dich chtng khoan truc tuyén cho nha dau tu;

b) Xay dung trang thong tin dién tir v6i tén mién da dang ky trén mang Internet dé cung
cap dich vu giao dich ching khoan truc tuyén. Cac chuong trinh, ing dung dung dé giao dich
chung khoan truc tuyén phai dang tai hodc tich hgp trén trang thong tin dién tir nay;

¢) Ban hanh quy trinh thuc hién dich vu giao dich chtng khoan truc tuyén bao gdbm: Quy
trinh vén hanh theo ddi quan tri hang ngay; quy trinh dang ky, huy str dung dich vu giao dich
chtng khoan truc tuyén; quy trinh vé xtr 1y su cd; quy trinh sao luu dy phong hé théng, dir lidu;
quy trinh kiém soat rai ro trong hoat déng cung cap dich vu giao dich chimg khoan tryc tuyén
cho nha dau tu va cac quy trinh khac phu hop Luat Giao dich dién tir, Luit An toan théng tin
mang, cAc vin ban huéng dan thi hanh va quy dinh cia Thong tu nay, trong d6 phai néu rd trich
nhiém cua dbi twong tham gia quy trinh;

d) B6 tri doi ngtl nhan vién c6 bang cap, ching chi cong nghé thong tin vé quan tri phan
mém, quan tri hé thong va an ninh thong tin dé quan 1y va giam sat cac hoat dong cua hé théng
giao dich chimg khoan truc tuyén dam bao lién tuc va thong sudt;

d) Viéc cung cdp va sur dung dich vu giao dich chimg khoan truc tuyén véi nha dau tu
phai dugc thé hién bang hop dong hodc diéu khoan ciia hop dong mo tai khoan giao dich chimg
khoan, trong d6 quy dinh cu thé vé phuong thtic giao dich chirng khoan truc tuyén, nhitng rui ro
c6 thé xay ra khi thuc hién giao dich chimg khoan tryc tuyén theo quy dinh tai khoan 1 Piéu 15
Thong tu nay, trach nhiém boi thuong ciia mdi bén khi xay ra rui ro va trach nhiém khac lién
quan dén hoat dong giao dich chimg khoan truc tuyén;



¢) Ghi nhén théng tin vé cac yéu cau giao dich ciia nha dau tu trén hé théng giao dich
chtng khoan truc tuyén. Cac thong tin nay phai luu trir dé tra ctru duoc theo thoi gian, phién
dang nhap, két qua thyc hién giao dich, s6 du phat sinh trude va sau giao dich d6i voi tai khoan
ctia nha dau tu;

g) Théng béo két qua thyc hién Iénh giao ’dich cho nha dau tu ngay sau khi 1énh dugc
khép trén hé thong giao dich chiing khoan truc tuyén.

3. Cong ty quan ly quy, dai 1y phan phdi ching chi quy cung cap dich vu giao dich ching
khoan truc tuyén phai dap tmg cac yéu cau theo quy dinh tai diém a, b, ¢, d, e va g khoan 2 Diéu
nay.

Didu 6. Yéu ciu vé ha ting, ky thuit hé thong giao dich chirng khoan truc tuyén
1. Bbi véi cong ty chimg khoan cung cép dich vu giao dich chig khoan truc tuyén:

a) Hé thdéng giao dich ching khoén truc tuyén phai tach biét vé mat vat Iy voi cac hé
thong kinh doanh khac cta cong ty dé dam bdo an toan thong tin mang, giam thi€u rdi ro va
tranh xung dot gitra cac h¢ thong;

b) Trang bi méay chi chuyén dung cho hé théng giao dich chimg khoén tryc tuyén, khong
st dung mdy tinh cd nhan dong vai trdo may chu va khong sir dung chung voi may chu cua céac
don vi hodc cong ty khac. Trang thiét bi cong nghé théng tin chuyén dung cho hé théng giao dich
chtng khoan truc tuyén phai c¢6 du phong;

¢) Khu vuc dat hé théng giao dich chiing khoan truc tuyén phai bao dam céc diéu kién an
ninh, mo4i trudong va an toan hé théng: Khu vuc riéng bi¢t, c6 h¢ théng khoa tir hodc thiét bi
twong duong kiém soat vao ra, hé thong ghi hinh; hé théng bao chay va chita chay chuyén dung;
hé théng diéu hoa khong khi, theo ddi kiém soat nhiét d6 va do am; hé thong luu dién va may
phat dién du phong chuyén dung; hé théng chdng sét lan truyén;

d) Cong ty c6 thé thué chd dit hé thdng giao dich chimg khoan truc tuyén tai cac trung
tam dir liéu (Data Center). Cac trung tdm dir li€u nay phai ddm bao tudn thu theo quy dinh cua
phap luat vé hoat dong cua Data Center. H¢ théng giao dich chung khoan tryuc tuyén dat tai Data
Center phai c6 cac giai phap dam bao tranh truy cap va khai thac dir liéu bat hop phap;

a)° Hé thong giao dich chitng khodn truec tuyen phdai tich hop giai phap d‘e nha ddu tw sir
dung chitng thir s, chir ky s6 ciia té chirc cung cap dich vu chimg thyc chit ky 6 cong cong khi
thuee hién 1énh giao dich chimg khodn truec tuyén. Hé thong giao dich chirng khoan truc tuyén c6
thé tich hop thém giai phap theo quy dinh tai dlem a va diém c khodn 1 Piéu 8 Thong tw nay.
Viéc trién khai dp dung chirng thu s0, chit ky s6 trong giao dich chirng khodn cia nha dau tie
thwe hién theo hwéng dan cia Uy ban Chirng khodn Nha nude;

® Piém ndy duoc sira doi theo quy dinh tai khoan 2 Diéu 1 cia Thong tw s6 73/2020/TT-BTC, c6 hiéu lyc thi hanh
ke tir ngay 01 thang 10 nam 2020.



e)6 Cung cdp phuong thire giao dich qua dién thoai phdi trang bi hé thong téng dai hodc
thiét bi co chirc nang ghi dm, quan ly, tra cuu cudc goi. Moi cuoc goi dat lénh cua nha dau tw
phai dvwoc ghi am, luu triv day du va phai dam bao an ninh thong tin va bao mat dir liéu,

g) Ap dung nhitng bién phap k¥ thuat hodc quan ly dé thiét 1ap cac muc giéi han vé mua
ban chimg khoan theo quy dinh cua phap luat cho nha dau tu tham gia dich vu giao dich ching
khoan truc tuyén. Cac gioi han nay phai duoc thong bao cho nha dau tu trén trang giao dich
chimg khoan tryc tuyén va phai c6 quy trinh phé duyét dbi véi su thay doi cac mirc gidi han nay.

2. Béi v6i cong ty quan ly quy, dai Iy phan ph01 ching chi quy cung cap dich vu giao
dich chimg khoan truc tuyén phai dap ing cac yéu cau theo quy dinh tai diém a, b va e khoan 1
va khoan 3 Piéu nay.

3. S¢ giao dich ching khoan, Trung tim luu ky chimg khoan Viét Nam, t6 chirc cung cip
dich vu giao dich chting khoan truc tuyén phai c6 phuong 4an dy phong cho hé thong giao dich
chimg khoan tryc tuyén va cung cip phuong thirc giao dich thay thé trong trudng hop hé thong
giao dich chimg khoan truc tuyén gip su cd.

Piéu 7. Quy dinh vé an ninh bio méat thong tin va lwu trir dit liéu céia t6 chirc cung
cap dich vu giao dich chirng khoan truc tuyéen

1. Trang thong tin dién t, hé¢ théng thu dién tir cta td chirc cung cép dich vu giao dich
ching khoan tryc tuyén phai dugc xac thuc boi chirng thu so.

2. Hé thdng giao dich chimg khoan tryc tuyén phai dugc thiét 1ap dé ngan chin vige truy
cap bat hop phap vao h¢ thong kinh doanh n61 b6 thong qua hoat dong giao dich truc tuyén va
phai duoc phan quyén hé thong giita cac bo phan nghiép vu 6 tiém 4n xung dot loi ich theo quy
trinh kiém soét nodi bo.

3. Hé théng phan mém tng dung trudc khi dwa vao khai thac, van hanh phai duoc ra soat,
quét 16 hong bao mat va co bao cdo danh gia bang bién ban. M6i trudng van hanh hé théng phan
mém giao dich ching khoan truc tuyén phai tich biét voi moi trudng kiém thir, moi truong phat
trién phan mém. Pinh  ky thyuc hién danh gia rui ro an toan thong tin mang cua hé thng giao dich
chimg khoan truc tuyén mot (01) ndam mét (01) lan.

4. Hé théng giao dich chimg khoan truc tuyén phai co cac giai phap k¥ thuat dam bao an
toan thong tin mang va bao mat dix li¢u hé thong.

5. Cac ching tir dién tir, phiéu 1énh dién tr, dit liéu dién tir va ghi 4m céc cudc goi dat
Iénh cua khéach hang, bao gébm ca 1énh hiy phai dugc luu trit it nhat muoi (10) ndm ¢ dang
nguyén ban.

6. Thong tin vé khach hang str dung dich vu giao dich truc tuyen cac Iénh giao dich va
thong tin trao doi trén hé thong phai duoc ma hoa trén dudng truyén va & muc Gng dung, duoc

® Piém ndy duoc sira doi theo quy dinh tai khoan 2 Diéu 1 cia Thong tw s6 73/2020/TT-BTC, c6 hiéu lyc thi hanh
ke tir ngay 01 thang 10 nam 2020.



bao mat theo quy dinh ciia phap luat trir khi c6 yéu cau tir co quan quan 1y nha nudc c6 tham
quyeén.

Piéu 8. Quy dinh vé xac thue

1. Cac giai phap xac thuc ap dung trong giao dich chimg khoan truc tuyén phai c6 d6 an
toan t6i thiéu twong dwong giai phap xac thyc hai yéu tb tro 1én, bao gom:

a) Giai phéap xéac thuc hai yéu td;
b) Giai phap xéc thuc sir dung chimg thu sé;

c) Cac giai phap xac thuc khac duoc phap luat cho phép va phu hop voi cac quy dinh cua
co quan c6 tham quyén.

27, Khi ddt Iénh qua dién thoai, nha dau tw phdi sit dung s6 dién thoai ddt lénh va phdi
cung cdp théng tin dé xdc thuc theo quy dinh tai diém a khodn 1 Piéu nay. Giao dich chi dwoc
thuwce hién khi thong tin nha ddu te cung cdp tring khdp voi thong tin nha dau tw da dang ky va
liew trong hé thong giao dich chitng khodn triec tuyén.

3. Nha dau tu duoc lua’ chon giai phap xac thuc do td chirc cung cép dich vu giao dich
ching khoan tryc tuyén cung cap khi dang ky str dung dich vu giao dich ching khoan tryc tuyén
va duoc dang ky lai giai phap xac thuc khi c6 nhu cau.

48, Méi lan thuc hién giao dich chung khoan truc tuyén, nha dau tu phdi thuc hién xac
thuc theo quy dinh tai Piéu nay.

Piéu 9. Quy dinh vé phiéu Iénh dién tir

1°. Phiéu lénh dién tir phdi co 10i thiéu cdc thong tin: S6 hiéu Iénh, loai Iénh, sé tai khodn
dat lénh, phirong thirc giao dich, ma ching khodan hodc tén chimg khodn, so lwong va gia giao
dich, thoi gian giao dich (nam, thang, ngay, gio, phut), thong tin dinh danh thiét bi dat lénh.

2. Phiéu Iénh hity phai c6 thong tin vé s6 hiéu 1énh, khéi lwong hity va x4c nhén 1énh huy.

3%, Phiéu lénh dién nir phdi dwoc ky bang chit ky s6 hodc gdn lién, két hop mét cach 16
gic voi thong tin xdc thye cia nha dau tw theo quy dinh tai Piéu 8 Théng tw ndy va ddp tng quy
dinh tai cde van ban quy pham phdp ludt vé giao dich dién tir.

" Khoan nay duoc sira doi theo quy dinh tai khoén 3 Diéu 1 cia Thong tu s6 73/2020/TT-BTC, ¢6 hi¢u lyc thi hanh
ké tir ngay 01 thang 10 ndm 2020.

® Khodn nay dugc bé sung theo quy dinh tai khoan 3 Diéu 1 ciia Thong tur s6 73/2020/TT-BTC, c6 hiu lyc thi hanh
ké tr ngay 01 thang 10 nam 2020.
® Khodn ndy duoc stra doi theo quy dinh tai khoan 4 Piéu 1 cia Thong tw s6 73/2020/TT-BTC, ¢6 hiéu lyc thi hanh
ke tir ngay 01 thang 10 nam 2020.

** Khoan nay duoc sira doi theo quy dinh tai khoan 4 Diu 1 ciia Thong tu s6 73/2020/TT-BTC, ¢4 hiu lyc thi hanh
ke tir ngay 01 thang 10 nam 2020.



4. Phiéu 1énh dién tir trong giao dich chimg chi quy phai dam bao day du cac thong tin
theo quy dinh cta phap luat vé giao dich chiing chi quy va dép ung quy dinh tai khoan 3 Diéu
nay.

Muc 2. PANG KY, THU HOI CHAP THUAN CUNG CAP DICH VU GIAO DICH
CHUNG KHOAN TRUC TUYEN

Piéu 10. Pdi twong ding ky cung cip dich vu giao dich chirng khoan truyc tuyén
Péi twong diang ky cung cép dich vu giao dich chimg khoan tryc tuyén la cong ty chung
khoan thanh vién ctia S¢ giao dich chiing khoan, da thuc hién két noi voi hé thong giao dich cua

S¢ giao dich chirng khoan va khong thude trudng hop sau:

1. Dang trong qua trinh giai thé, pha san, tam ngimg hoat dong hodc bi ngimg giao dich
de cham dut tu cach thanh vién tai S¢ giao dich ching khoan.

2. Bi rt nghiép vu moi gidi hoac dang thuc hién thu tuc rat nghi€p vu moi gidi.
3. Bi kiém soat, kiém soat dic biét.

4. Cac truong hop bi dinh chi hoat dong khac theo quy dinh cta phap luat.

Piéu 11. Hd so diing Ky cung cip dich vu giao dich chitng khoan truec tuyén
Hb so ding ky cung cap dich vu giao dich chimg khoan truc tuyén bao gom:

1. Bon dang ky cung cap dich vu giao dich chimg khoan truc tuyén theo mau quy dinh tai
Phu luc s6 01 ban hanh kém theo Thong tu nay.

2. Danh sach tén va ly lich cua cac chuyén gia quan ly h¢ thong giao dich chimg khoan
truc tuyén theo mau quy dinh tai Phu luc s6 02 ban hanh kém theo Thong tu nay.

3. Bdo cao thiét ké hé thong giao dich chimg khoan tryc tuyén theo mau quy dinh tai Phuy
luc s6 03 ban hanh kém theo Thong tu nay.

4. Ban sao c6 chimg thyc van ban chip thuan va bién ban kiém tra hé thong giao dich
chuing khoan tryc tuyén cua So giao dich chung khoan déi voi thanh vién giao dich.

Piéu 12. Thii tuc chap thuin cung cip dich vu giao dich chirng khoén truce tuyén

Cong ty chung khoan lap hd so theo quy dinh tai Piéu 11 Théng tu ndy va lya chon
phuong thirc giai quyet thii tuc voi Uy ban Ching khoan Nha nuée thong qua hé thong dich vu
cong tryc tuyén cua Uy ban Ching khoan Nha nudc hodc ndp hd so truc tiép hodc dich vu buu
chinh céng ich.

1. Trong thoi han nam (05) ngay lam viée ké tir ngdy nhan dugc ho so theo quy dinh tai
biéu 11 Thong tu nay, truong hop hé so can sira di bo sung, Uy ban Chung khoan Nha nudc co
vin ban yéu cau bd sung hodc giai trinh bang vin ban d6i voi trudng hop hd so chua hop 1é.



2. Trong thoi han muoi (10) ngay lam viée ké tir ngay nhan dwoc vin ban yéu ciu sira
dbi, bd sung ho so ciia Uy ban Chimg khoan Nha nudc, cong ty ching khoan phai hoan chinh ho
so theo yéu cau gui Uy ban Chung khoan Nha nud6e. Sau thoi han nay neu cong ty chimg khoan
khong bd sung ho so theo yéu cau, Uy ban Chimg khoan Nha nude c6 quyén tir chdi chap thuan.

3. Trong thot han hai muoi (20) ngay lam viéc, ké tir ‘ngay nhén duoc hé so day du, hop
1¢, Uy ban Chimg khoan Nha nudc xem x¢ét va quyét dinh chap thuan cung cap dich vu giao dich
chimg khoan tryc tuyén cho cong ty ching khoan. Trudng hop tir chdi, Uy ban Ching khoan
Nha nudc phai tra 101 bang van ban va néu 3 1y do.

Diéu 13. Thu héi quyét dinh chép thuin, tam dirng cung cap dich vu giao dich
chirng khoan truc tuyén

1. Truong hop cong ty chung khoan bi tam nging hoat dong hodc bi dinh chi hoat dong
moi gioi chimg khoan hodc bi dinh chi toan bo hoat dong, cong ty ching khoan phai tam dung
cung cap dich vu giao dich chung khoan truc tuyén cho dén khi khac phuc dugc cac tinh trang
nay.

2. Cong ty ch}'rng khoan bi thu hoi Quyét dinh chép thuan cung cép dich vu giao dich
ching khoan tryc tuyén trong cac truong hop sau:

a) Ba dang ky rat nghiép vu moi gidi chimg khoan va da dugc sy chap thuan cua Uy ban
Chung khoan Nha nudc;

b) Bi rut nghiép vu moi gidi chirng khoén;

¢) Bi chdm dut tu cach thanh vién véi cac So giao dich chimg khoan;
d) Bi sap nhap, bi chia, bi hop nhit;

d) Bi giai thé, bi pha san, thu hoi Gidy phép thanh 1ap va hoat dong;

_¢) Khong duy tri, dap ung dugc cac quy dinh tai khoan 2 Diéu 5, khoan 1 va khoan 3
bicu 6, Dicu 7, khoan 1 Di¢u 8 va khoan 3 Diéu 9 Thong tu nay;

g) Ho so dang ky cung cap dich vu giao dich chimg khoan truc tuyén cé thong tin sai sur
that;

h) Cac truong hop khac do yéu cdu tir phia co quan quan Iy hodc do cong ty tu nguyén
ndp don xin ngung cung cap dich vu giao dich chung khoan tryc tuyén.

3. Cong ty chung khoan bi thu hoi quyét dinh chép thuan cung cé}p dich vu giao dich
ching khoan tryc tuyén theo quy dinh tai cac diém b, ¢, e va g khoan 2 Diéu nay duoc dang ky
cung cap lai dich vu giao dich ching khoan truc tuyén.

4. Cong ty chimg khoan bi thu hdi quyét dinh chip thuan cung cap dich vu giao dich
ching khoan truc tuyén theo quy dinh tai khoan 2 Piéu nay phai duy tri va dam bao thoi gian luu



trir dir liéu ctia hé thdng giao dich ching khoan truc tuyén dé thuc hién cic nghia vu theo quy
dinh cua phap luat.

5. Trinh ty thu hdi quyét dinh chép thuan cung cip dich vu giao dich chimg khoan truc
tuyén cua cong ty ching khoan duoc thuc hién theo hudng dan ctia Uy ban Chimg khoan Nha
nudc.

Muc 3. BAO CAO VA CONG BO THONG TIN TRONG HOAT PONG GIAO
DICH CHUNG KHOAN TRUC TUYEN

Piéu 14. Quy dinh vé bio cio trong hoat dong giao dich chirng khoan tryc tuyén

1. Cong ty chimg khoan dugc chap thuan cung cép dich vu giao dich chimg khoan truc
tuyén phai giri Uy ban Chimg khoan Nha nudc cac bao co sau:

a) Bio cdo nim vé hoat dong giao dich chimg khoan tryc tuyén theo mau quy dinh tai
Phu luc s6 04 ban hanh kém theo Thong tu nay trong vong ba muoi (30) ngay ké tir ngay ket
thiic nam;

b) Béo c4o kém theo cac tai liéu lién quan khi c6 ning cp, thay d6i hé thong giao dich
chimg khoan truc tuyén: Thay doi core hé thong, thay ddi phuwong thirc giao dich, thay d6i nhan
su cong nghé thong tin, thay ddi dia diém dat hé théng theo mau quy dinh tai Phu luc s6 08 ban
hanh kém theo Thong tu nay. Thoi han ndp bdo cdo trong vong bay (07) ngay lam viéc sau khi
cong ty chimg khoan thuc hién nang cap hodc thay doi.

2. S& giao dich chimg khoan giri Uy ban Chimg khoan Nha nude cac bao cao sau:

_ a) Bao cao nam vé hé théng giao dich chimg khoan truc tuyén theo méy quy dinh tai Phu
luc s6 05 ban hanh kém theo Thong tu nay trong vong ba muoi (30) ngay ké tir ngay ket thuc
nam;

b) Béo céo vé cac thay doi quy dinh tiéu chuan cong nghé dbi véi thanh vién giao dich
cua SO giao dich ching khoan. Thoi han bao cao trong vong bay (07) ngay lam viéc sau khi co
thay doi.

_3. Trung tam luu ky chimg khoan Viét Nam guri Uy ban Ching khoan Nha nudce bao cao
nam v¢ tinh hinh giao dich chimg khoan tryc tuyén theo mau quy dinh tai Phy luc s6 06 ban hanh
kem theo Thong tu nay trong vong ba muoi (30) ngay ke tir ngay két thuc nam.

4. Trong vong hai muoi bbn (24) gio ke tir khi xay ra cac su ¢6 nghiém trong lién quan
dén hé théng giao dich ching khoan truc tuyén, S¢ giao dich ching khoan, Trung tam luu ky
chiing khoan Viét Nam, cong ty chiing khoan phai giri bdo céo theo mau quy dinh tai Phy luc s6
07 ban hanh kém theo Thong tu nay.

5. Cong ty quan 1y quy, dai ly phan phéi chimng chi quy phai bao cao Uy ban Chimng
khoan Nha nudc tai liu quy dinh tai khoan 3 Piéu 11 Thong tu nay t6i thiéu nam (05) ngay lam
viéc trudc ngay trién khai hé thong giao dich chimg khoén truc tuyén cho nha dau tu; thuc hién



bdo c4o nam vé hoat dong giao dich chirng khoan truc tuyén theo 71’1’15.u quy di’nh tai Phu luc s6 04
ban hanh kém theo Thong tu nay trong vong ba muoi (30) ngay ké tir ngay két thuc nam.

6. Bdo cdo phai dugc giri bang ban dién tir trén cac hé thong trao ddi thong tin dién tir
theo hudng dan cia Uy ban Chung khoan Nha nudc.

Piéu 15. Cong bd thong tin trong hoat dong giao dich chirng khoan truc tuyén

1. Trang thong tin dién tur chinh thirc va phan mém tng dung phuc vu giao dich ching
khoan truc tuyén cho nha diu tu cta cong ty chimg khoan, cong ty quan 1y quy, dai ly phan phéi
chung chi quy phai cong bd cac quy dinh vé dich vu giao dich ching khoan tryc tuyén va nhitng
rui ro co thé xay ra khi nha dau tu thyc hién giao dich chimg khoan tryc tuyén. Céc rii ro bao
gom:

a) Trong khi truyén tdi qua mang internet, I¢énh giao dich co thé bi treo, bi ngung, bi tri
hodn hoac c¢o 101 dir liéu;

b) Viéc nhan dang cac td chirc hodc nha dau tu co thé khong chinh xéc, 16i vé bao mat cé
thé xay ra;

c¢) Gia ca thi truong va cac thong tin chirng khoan khac co thé c6 15i hodc sai léch;
d) Nhitng rui ro c6 thé xay ra cua cac phuong thirc xac thuc dat 1énh cho nha dau tu;

d) Nhimg rui ro khac ma cac co quan quan ly nha nuge co thim quyén, cong ty ching
khoan, cong ty quan 1y quy, dai Iy phan phdi chimg chi quy thay can thiét phai cong bd.

2. S6 giao dich chung khoan cong bb trén trang thong tin dién tir ciia S& giao dich chimg
khoan quy dinh phap luat lién quan dén giao dich dién tir trén thi truong ching khoan va cac van
ban quy dinh ve hoat dong giao dich dién tir do S¢ giao dich chiing khoan ban hanh.

3. Trung tam luu ky chimg khoan Viét Nam cong bd trén trang thong tin dién tir cua
Trung tdm luu ky chung khoan Vi¢t Nam danh sach cac san phém, dich vu giao dich chung
khoan tric tuyén duoc phép cung cip; quy dinh phéap luat lién quan dén giao dich dién tir trén thi
truong ching khoan va cc van ban quy dinh vé hoat dong giao dich dién tir do Trung tdm luu ky
ching khoan Viét Nam ban hanh.

4. Uy ban Chimg khoan Nha nu6c dang tai trén cong thong tin dién tur Uy ban Chiing
khoan Nha nudc danh sach cong ty chimg khoan duoc phép cung cap dich vu giao dich ching
khoan tryc tuyen, thu tuc, quy dinh v€ h6 so dang ky cung cap dich vu giao dich chimg khoan
tryc tuyen, danh sach cong ty chimg khoan bi thu hoi quyét dinh chap thuan cung céap dich vu
giao dich chung khoan truc tuyén.

Chuong II1
HOAT PONG TRAO POI THONG TIN PIEN TU

Piéu 16. Quy dinh vé hoat dong trao doi thong tin dién tir



1. Noi dung trao ddi thong tin dién tir bao gdm thong tin trao d6i qua Internet hodc mang
riéng lién quan dén céac hoat dong sau:

a) Chao ban ching khoan ra cong chung, dang ky chung khoan, luu ky ching khoan,
niém yét, dang ky giao dich va giao dich chiing khoan,;

b) Hoat dong quan 1y cac td chiic, ca nhéan theo quy dinh tai khoan 2 Piéu 2 Théng tu
nay;

c) Hoat dong cong bd thong tin trén thi truong chimg khoan;

d) Hoat dong khac lién quan dén thi truong chimg khoan theo quy dinh cua phap luat
chung khoan.

2. T chuc cung cép dich vu trao d6i thong tin di¢n tir c6 trach nhi¢m:

a) Tao lap trang thong tin dién tir trén mang Internet dong vai trd nhu mot cong vao cho
dich vu trao do6i thong tin dién tir;

b) Bao mat thong tin cho cac ddi twong ding ky sir dung dich vu va dam bao an toan
thong tin cho h¢ thong trao doi thong tin dién tu;

¢) Ban hanh quy ché huéng dan vé dich vu trao d6i thong tin dién tir.

3. Pbi tuong tham gia trao doi thong tin dién tr dang ky s dung dich vu va thyc hién
theo quy ché hudng dan cuia td churc cung cap dich vu trao doi thong tin dién tur.

4. Vi¢c st dung chung thu s6, chit ky ) trong hoat dong trao doi thong tin dién tir dugc
thuc hién theo quy dinh cuia phap luat vé giao dich dién tir trong hoat dong tai chinh.

Chuwong IV

TRACH NHIEM CUA CAC CO QUAN, TO CHUC, CA NHAN THAM GIA
HOAT PONG GIAO DICH PIEN TU TREN THI TRUONG CHUNG KHOAN

Piéu 17. Trach nhiém cia céc té chirc, ca nhan tham gia hoat dong giao dich dién tir
trén thi trueong chirng khoan

1. Tuan thu quy dinh trong hoat dong giao dich ching khoan va thi truong chung khoan.

2. Tuan thi quy dinh vé bao vé thong tin trong hoat dong giao dich dién tir va cac quy
dinh vé an toan bao mat, v€ nhan sy, vé h¢ thong dir liu.

3. Thyc hién luu gitr day du ho so, tai liéu ching tur lién quan dén hoat dong giao dich
chung khoan truc tuyen clia cong ty. Lap, xac nhan ho so ding ky cung cap dich vu giao dich
chtng khoan tryc tuyén c6 thong tin chinh xac, thuc hién stra doi, b sung hd so khi phat hién
thong tin khong chinh xac va khong dugc bd sét ndi dung quan trong theo quy dinh. Thuc hién
luu gilr thong tin da béo céo theo quy dinh cta phap luat.



4. Cong ty chung khoan khéng duoc cung cap dich vu giao dich chimg khoan tryc tuyén
khi chua dugce Uy ban Chirng khoan Nha nudc chip thuin hoidc khi quyét dinh chap thuan bi thu
hoi.

5. Thuc hién bao cao ding thoi han, bao cao day du ndi dung theo quy dinh cua phap luat
hodc theo yéu cau cua Uy ban Chung khoan Nha nudc.

Pidu 18. Kiém tra, giam sat hoat dong giao dich dién tir trén thi truwomg ching
khoan

1. Uy ban Chung khoan Nha nudc ¢ trach nhiém giam sat, kiém tra dinh ky hoic bat
thuong ddi véi S¢ giao dich chimg khoan, Trung tim luu ky chimg khoan Viét Nam, cong ty
chtng khoan, coéng ty quan 1y quy, dai Iy phan phdi chimg chi quy va cac té chirc, ca nhan khac
vé thuc hién giao dich dién tir trén thi truong ching khoan theo quy dinh hodc khi xay ra sy cd
anh hudong dén quyén loi ctia nha dau tu va su an toan cta thi truong chimg khoan.

2. S¢ giao dich ching khoan, Trung tdm luu ky chimg khoan Viét Nam c6 trach nhiém
phéi hop giam sat hoat dong giao dich ching khoan truc tuyén cua to chirc cung cap dich vu giao
dich chimg khoan truc tuyén va cac t6 chirc, ci nhan c6 lién quan theo yéu cau cia Uy ban
Chung khoan Nha nudc.

3. Tb chire, ca nhan tham gia giao dich dién tur trén thi truong chimg khodn c6 trach
nhiém cung cap day du, kip thoi thong tin, dir liéu va cac tai liéu lién quan dén hoat dong giao
dich dién tir khi c6 yéu cau clia co quan c6 tham quyén.

Chuong V
PIEU KHOAN THI HANH "
Piéu 19. Hi¢u lye thi hanh
, Thong tu ndy c6 hi¢u lyc thi hanh ké tir ngdy 01 thang 3 ndm 2018 va thay thé Thong tu
s0 87/2013/TT-BTC ngay 28 thang 6 nam 2013 ctua Bo truédng Bo Tai chinh huéng dan giao dich
dién tir trén thi truong chung khoén.
Piéu 20. T6 chirc thue hién
1. Trong vong sau (06) thang ké tir ngay Thong tu nay c6 hiéu luc thi hanh, cac cong ty

ching khodn da dugc Uy ban Chimng khoan Nha nuéc chap thuan cung cap dich vu giao dich
chung khodn truc tuyén trudc ngay Thong tu nay co6 hi¢u luc thi hanh c6 trach nhiém hoan thién

1 Pidu 2 Thong tu sé 73/2020/TT-BTC quy dinh nhu sau:
“Diéu 2. Piéu khodn thi hanh
1. Théng tw nay c6 hiéu e thi hanh ké tir ngay 01 thang 10 nam 2020.

2. Uy ban Chitng khodn Nha mudc, S¢ giao dich chimg khodn, Trung tam leu ky chitng khodn Viét Nam va cdc to
chire, ca nhan tham gia giao dich dién tir trén thi truong chieng khodn chiu trach nhiém thi hanh Thong tu nay./.”



hé¢ thong giao dich chimg khoan truc tuyén, dam bao dap mg yéu cau vé dich vy, ha tang ky
thuat, an ninh bao mat, yéu cau vé xac thuc va luu trit dir li¢u theo quy dinh ctia Thong tu nay.

2. Uy ban Chtig khoan Nha nudc hudng dan, ban hanh tidu chuan k¥ thuat vé ing dung
cong nghé thong tin trong giao dich di¢n tir trén thi truong chiing khoén.

3. Uy ban Chung khoan Nha nudc, S& giao dich ching khoan, Trung tdm luu ky ching

khoan Viét Nam va cac to chirc, ¢4 nhan tham gia giao dich di¢n tir trén thi truong chimg khoan
chiu trach nhi€m thi hanh Thong tu nay./.

XAC THUC VAN BAN HQOP NHAT

KT. BQ TRUONG
THU TRUONG

Huynh Quang Hai



Phu luc s6 01. MAu don ding ky cung cip dich vu giao dich chirng khodn trwe tuyén
(Ban hanh kém theo Théng tu s6 134/2017/TT-BTC ngay 19 thang 12 nim 2017 ciia B¢ truong Bo
Tai chinh huéng dan giao dich dién tir trén thi truong chimg khodn)

CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Doc lap - Tu do - Hanh phuc

...... , Ngay... thang... nam...

PON PANG KY CUNG CAP DICH VU GIAO DICH
CHUNG KHOAN TRUC TUYEN

Kinh giri: Uy ban Chting khoan Nha nuéc

Puwoc thanh lap theo Gidy phép thinh lip va hoat dong sé... ngdy... do Uy ban Chirng
khoian Nha nuéc cip, ding ky cung cip dich vu giao dich chitng khoan truc tuyén cho
khach hang.

I. Cac thong tin chung:
1. Pia diém:

1.1. Tru s& chinh:

e 5 1T 1 e] o1 S SRR OUPRRRPPUPRR
- Dién thoai:....ccccococciiiiiii e FaX:. e,
= WEDSIEE: e Email...coooiiiiiiee

1.2. Céc chi nhanh, phong giao dich:

- Chi nhanh 1, Phong giao dich 1/Van phong dai dién 1: Tén, dia chi, dién thoai, Fax.
- Chi nhéanh 2, Phong giao dich 2/Van phong dai dién 2: Tén, dia chi, di¢n thoai, Fax...
2. Cac nghiép vu kinh doanh d3 duoc cap phép:



Moi gi6i chung khoan ]

Tu doanh ching khoéan ]

Béo l1anh phat hanh ching khoan []

Tu van dau tu ching khoan ]

Luu ky ching khoan ]

NEhIEP VU KRAC ... e

I1. Phwong thitc giao dich chitng khoan truc tuyén:
1. Giao dich qua Internet []
2. Giao dich qua dién thoai []

Chung toi xin cam doan nhirng 101 khai trén day 1a chinh xac, trung thuc va cam két
tuan thu day du cac quy dinh phap luat vé chirmg khoan va thi truong ching khoan, giao

dich dién ti. Néu vi pham ching t61 xin hoan toan chiu trach nhiém.

Nguwoi dai dién theo phap luat
(Ky, dong dau, ghi ré ho tén)



Phu luc s6 02. Danh sich tén va Iy lich ciia cac chuyén gia quén 1y hé thong giao dich ching

khoan tryc tuyén

(Ban hanh kém theo Thong tw sé 134/2017/TT-BTC ngay 19 thang 12 nim 2017 ciia  Bé trudng Bé Tai
chinh hwdng dan giao dich dién tik trén thi treong chimng khodn)

CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Doc 1ap - Tu do - Hanh phic

e, NGAY... thang... nam...

DANH SACH POQI NGU NHAN VIEN CHUYEN MON
VE CONG NGHE THONG TIN QUAN LY HE THONG DICH VU
GIAO DICH CHUNG KHOAN TRUC TUYEN

Vin bing, chirng chi
STT Ho va tén : Vi tri cong viéc dam nhan
Vian bz‘lng(l) Chirng chi®
1
2
Ghi chu:

(1) Van bang (tot nghiép cao dang tro lén): Tién sy, Thac sy, Ci nhén, Ky su,...

(2) Chitng chi: Chirng chi chuyén mén lién quan dén cong nghé thong tin.

Chung t6i cam doan hoan toan chiu trdch nhiém vé tinh chinh xac, trung thyc nhiing ndi
dung trén.

Nguwoi dai dién theo phap luat
(Ky, dong ddu, ghi ré ho tén)



CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc 1ap - Tw do - Hanh phuc

LY LICH CHUYEN GIA CONG NGHE THONG TIN

1) Ho va tén: Gi6i tinh: nam/ni; Anh chan
2) Ngay, thang, nam sinh:........... Noi sinh:............ ?&(ng
3) Quac tich:
4) S6 chirng minh thu nhan dan/ho chiéu (hodc ma s dinh danh ca nhan):
noi cap......... ngay gi tri hiéu luc (d6i v6i ho chiu).........ocoovvvvennee.
5) Noi dang ky ho khau thuong tra: s6 nha..... phudng/xa.... quan/huyén.......... tinh/thanh
pho....

6) Chd ¢ hién tai:
7) Trinh d6 van hoa:
8) Trinh d6 chuyén mén cao nhét:

9) Qua trinh hoc tap, ddo tao chuyén mén lién quan dén cong nghé thong tin®:

o 5 Chuyén . ; Van bang, chirng chi . .
Tir thang, nam . ) Hinh thire Tén co so
£ . < nganh dao X @) Vin 4
den thang, nam W 4 dao tao Chiing chi® dao tao
tao, boi duong bing®

10) Kinh nghiém 1am viéc (liét ké tdt cd cdc céng viéc, dw dn, san pham da tham gia phat

trién, xdy dung)

Tir thang, nim dén Tén cong ty/dw an/san pham da Vi tri cong viéc céd

thiang, ndm lam hodc tham gia lién quan

To61 cam két va chiu trach nhiém vé tinh chinh xéc, trung thyc cédc ndi dung noi trén.

Xac nhén cia don vi cong tac Nguwoi khai
(Ky, ghi ro ho tén)

Ghi cha:



(1) Tai liéu giri kém: Bang tot nghiép, cdc chirng chi lién quan (ban sao c¢é xdc nhdn sao y
ban chinh ciia don vi cong tdc, kém theo ban dich tiéng Viét néu la van bang, chimg chi nude
ngoai). Linh viec chuyén mén lién quan dén cong nghé théng tin bao gom: khoa hoc may tinh va
théng tin, hé diéu hanh, hé thong mang may tinh, truyén théng dit liéu va an todn hé théng, cong
nghé thong tin va ung dung,...

(2) Hinh thitc dao tao: Chinh quy, tai chirc, chuyén tu, boi duéng, ...

(3) Vén bang (tot nghiép cao ddang tré lén): Tién sy, Thac sy, Cir nhdn, Ky su,...

(4) Chitng chi: Chitng chi chuyén mén lién quan dén céng nghé théng tin.



Phu luc s6 03. Bio co thiét ké hé thong giao dich chirng khoén truc tuyén
(Ban hanh kém theo Théng tw sé 134/2017/TT-BTC ngay 19 thdng 12 nim 2017
ciia B truong B Tai chinh huéng dan giao dich dién tir trén thi truong chimg khodn)

CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap - Tw do - Hanh phuc

.., NgAy... thang... nam...

BAO CAO THIET KE HE THONG GIAO DICH
CHUNG KHOAN TRUC TUYEN

Kinh giri: Uy ban Chtig khoan Nha nuéc

Chung t6i thay mit cic c6 dong sang lap (hodc cac thanh vién sang 1ap, chi s& hiru cong ty)
bao céo thiét ké hé thdng giao dich chimg khoan truc tuyén (GDTT) cho [Tén Cong ty V] nhu

Sau:
1. Téng quan vé hé thong giao dich ching khoan truc tuyén (GDTT)
1.1. Mé td so lwgc quy trinh hoat dpng ciia hé thong GDTT ciia [Céng ty]
1.2. Cdc quy trinh giao dich chirng khodn truc tuyén tai cong ty
- Mo ta quy trinh giao dich chung khodn qua Internet;
- M6 ta quy trinh giao dich chiing khoén qua dién thoai;
- M6 ta quy trinh giao dich chtng khoan truc tuyén qua cac phuong thirc khac.

(Dinh kem cac quy trinh thuc hién dich vu giao dich chung khoan truc tuyén da ban hanh

cua Cong ty).
1.3. Pia diém dit hé thong GDTT:
2. Giai phap xiy dung co sé ha ting hé thong GDTT
2.1. Gidi phdp xdy dung hé thong

- Kién trtc hé thong mang:



+ Kién tric va mo hinh tong thé hé thong mang cua cong ty;

+ Kién trac va mo hinh hé théng mang GDTT kém theo cac thuyét minh chi tiét.

- Hé théng may chu: Cach bd tri, cAu hinh hé théng may chi dam bao tinh bado mat, tinh dyu

phong, san sang cua hé thong GDTT.

STT

Tén may chi

S6 lwong

M0 ta chirc ning

Nha cung cip

- Pudng truyén mang: Cach bd tri, cdu hinh dudng truyén, sé luong duong truyén va dung

luong dudng truyén dé duy tri sy lién tuc ctia hé thong.

STT

Tén dwong truyén

Mo ta chirc nang

Nha cung cip

- Thiét bi hé théng mang va hé théng phu tro lién quan dén hé théng GDTT. Viéc bb tri hé
thong va thiét bi du phong. Céch thiét 1ap hé théng dé khac phuc cic tinh hudng sur ¢b xay ra va

cac quy trinh xt ly lién quan.

STT

Tén thiét bi

S6 lwgng

M0 ta chirc nang

Nha cung cip

- Hé thdng tong dai dién thoai: m6 ta hé théng tong dai (tén hé thdng téng dai, tén may chu

cai dat, tén phan mém giao dich qua dién thoai, tén duong truyén tong dai dién thoai), sd luong,

tén nha cung cap.




M0 ta hé thong tong dai , :
STT So luwgng M0 ta chirc ning Nha cung cap
dién thoai

2.2. Gidi phdp an ninh bdo mdt ciia hé thong
- Giai phap an ninh bao mat cho hé théng GDTT:

+ Thiét bi an ninh bao mat va mé ta cach thuc té chirc hé théng dé dam bao an toan bao

mat.
+ M0 ta hé théng phan mém bao mat, cau hinh va giai phap bao mat co so dit lidu.

- Giai phap an ninh bdo mat cho website giao dich truc tuyén: Xac thuc website, ma hoa

thong tin giao dich trén dudng truyén, chéng dot nhap, gia mao qua giao dién Web...

- Quy dinh chinh sach vé an ninh bao mat: Cac chinh sach dugc thiét 1ap trén hé théng;
Chinh sach quy dinh trong ndi bo cong ty va giita cong ty voi khach hang; Giai phap kiém soat

an ninh phong méy chi; Danh gia riii ro an toan thong tin mang ctia hé théng GDTT.
- Giai phap xac thuc trong giao dich chting khoan truc tuyén:

+ Mo ta cac giai phap xac thuc 1énh d6i v6i mdi phuong thic dit 1énh (Internet, dién

thoai,...) do cong ty stir dung.

+ Giai phap xac thue str dung ching thu s6: Tén nha cung cép chimg thu sd, sé luong chimg

thu s6 dugc cung cap va str dung, ndi dung ap dung chimg thu sb.
+ Xac thyc hai yéu t6: Tén giai phap (SMS, Matrix, OTP,..), nha cung cap giai phap;

+ Giai phéap xac thuc khac (néu co):



3. Giai phap xay dung phin mém GDTT

- Thong tin vé nha cung cAp phan mém, tén day du va tén viét tit cia phan mém.

- Cong nghé phat trién, nén tang co s¢ dir li¢u, h¢ diéu hanh dugc lya chon.

- Cac chirc ning chinh cta phan mém.

- Céc giai phap bao mat ciia phan mém: Bao gdm quan tri hé théng, phan quyén, viéc kiém

Soat vao ra hé théng, kha niang cho phép tich hop cac giai phap an ninh bao mat cia cac hing

khéac.

(Pinh kém bdo cdo hodc bién ban danh gid hé théng phan mém GDTT).

4. Ké hoach dy phong, kiém soat rii ro hé thong

- Giai phap du phong dit liéu: Bao gdm cach bé tri, thiét 14p cdu hinh; cac giai phap luu tri,
sao luu dir li€u va quy trinh khoi phuc dir li¢u.

- Giai phap thiét ké du phong cho hé théng GDTT: Phuong an, cach thiét lap, cau
hinh hé thdng du phong (bao gdm: Dy phong cho hé théng may chii; Du phong hé théng
mang, dudng truyén; Du phong hé théng tong dai dién thoai; Du phong hé théng giao

dich; Dy phong vé nhan su quan 1y hé thong GDTT).

- Giai phap hé théng dién du phong: Hé théng UPS, Hé thong may phat dién du phong.
Céch t6 chire, bé tri thiét 1ap khi c6 cac tinh hudng x4u xay ra.

- Giai phéap hé théng chdng sét (chdng sét lan truyén, chong sét phong may chi,..), hé thong
1am mat, hé thong kiém soat an ninh phong may chu, hé thdng phong chay chita chay,..

- Ké hoach bao tri, bao dudng dinh ky hé¢ théng GDTT.

Chung t6i cam két chiu trach nhiém hoan toan vé tinh chinh xéc, trung thuc nhiing ndi dung

trén.

Ngudi dai dién theo phap luat
(Ky, dong dau, ghi ré ho tén)



Ghi cha:

(1) Céng ty: Céng ty chitng khodn déi véi trieong hop la Bdo cdo ciia Cong ty chitng khodn;
cong ty Qudan Iy quy doi véi trieong hop la Bdo cdo ciia Cong ty Qudn Iy quy; Pai 1y phdn phoi
chitng chi quy déi véi trieong hop la Béo cdo cia Pai 1y phdn phoi chitng chi quyp.



Phu luc s6 04. Bio c4o hoat dong giao dich chirng khosn truc tuyén nim ciia cong ty chirng
khon/cong ty quan ly quy/dai Iy phan phdi chimg chi quy
(Ban hanh kém theo Théng tw sé 134/2017/TT-BTC ngay 19 thing 12 nim 2017
ciia B trung B Tai chinh hwéng dan giao dich dién tir trén thi truong chitng khodn)

CONG TY.... CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
— Poc lap - Tu do - Hanh phuc

Sé:  IBCGDTT v, NGAY... thang... nam...

BAO CAO HOAT PONG GIAO DICH CHUNG KHOAN TRUC TUYEN
NAM...

(Tinh tir thoi diém ngay 01/01 dén hét ngay 31/12 ciia nam bdo cdo)

Kinh giri: Uy ban Chig khoan Nha nuéc

1. Phwong thirc giao dich ching khoan trwc tuyén cung cap cho khach hang:
1.1. Giao dich qua internet []

1.2. Giao dich qua dién thoai []

2. Giai phap xac thuc:

- Chung thu s6 [
- Hai yéu to [ (Thé ma tran, Token key, Smart OTP,...)
- Xac thuc khac [ (M6 ta r6 phwong thire xdc thuc)

3. B&o céo chi tiét tinh hinh giao dich chitng khoan truc tuyén trong nim

3.1. Cdc phwong thirc giao dich dwgc dp dung trong giao dich chirng khodn truc tuyén



. Tongsotai| . . | Tong | .. | Tong
Phwong Tong so tai o Tong so < | Tong khoi L
o khoan giao | . ) gia tri
STT | thirc giao khoan Iénh giao lwgng .
dich thuc Iénh giao
dich dang ky . dich giao dich
te khép dich
1 Qua internet
5 Qua dién
thoai
Phuong thuc
3 giao dich
khac (néu
cd)
TONG:
3.2. Céc gidi phap xac thgc trong giao dich chizng khoan truc tuyén
« . | Tongsbtai | Tongsé | Tong 2 .. | Tong
Giai phi Tong so - R A Tong khoi D
iai phap khoan giao Iénh SO gia tri
STT tai khoan 3 . 4 lwgng giao .
xac thue . ) dich thyue giao Iénh N giao
: dang Ky £ . ’ dich .
te dich khép dich
1 Chimng thu s&
5 Xac thuc hai
yéu tb
Phuong thuce
3 xac thuc khac
(néu co)
TONG:

4. B4o céo nhirng thay doi hé thong giao dich chirng khoan truc tuyén
4.1. Hé thong, trang thiét bi




STT

Tén thiét bi

S6 lwgng

Chc

nang

cap

Nha cung

Nang cap
()

Thay mai
(@)

May cha

Thiét bi

mang

Hé thén

g tong dai

Thiét bi

lwu dién

Hé thén

g chong sét

ong phu tro' khéc (néu cd)

4.2. Dwong truyén

STT

Tén dwong truyén

Chure nang

Nha cung cip

Nang cﬁp(l)

Thay méi®




4.3. Hé théng phan mém
. . Chire Nha cung - Thay
STT Tén phan mém : Nang cﬁp( ) L
nang cap méil
1 Phan mém giao dich ching
khoén tryc tuyén
2 | Hé diéu hanh
3 Co so dir liéu
Phan mém khac
4 r
(néu co)
4.4, Chitng thw so
STT Tén nha cung cap S6 lwong N¢i dung ap dung
1
2
5. B4o cao vé ddi ngii tin hec van hanh hé théng
Chuyén nganh Vin bang, chirng chi Tén co Vi tri
STT | Ho vatén do tao, boi s6 dao cong
sops () . +(4)
du’("rng(z) Van bang Chirng chi tao viéc(s)




Ghi cha:

(1) Bdanh dau “X” néu cé ning cdp hodc thay méi hé thong.

(2) Chuyén nganh dao tao, boi dwéng lién quan dén céng nghé thong tin bao gom: khoa
hoc may tinh va thong tin, hé diéu hanh, hé thong mang mdy tinh, truyén théng dit liéu va an
toan hé thong, cong nghé thong tin va irng dung, ...

(3) Vin bang (tot nghiép cao ddng tré lén): Tién sy, Thac sy, Cir nhan, Ky su,...

(4) Chitng chi: Chitng chi chuyén mén lién quan dén cong nghé thong tin.

(5) Vi tri cong viéc: quan tri phan mém, quan tri hé théng, an ninh théng tin,...

(Gui kem ban sao co xac nhan bang cdp, chung chi chuyén mon cua nhan vién moi)

Théng tin vé ngueoi ldp bdo cdo

Nguoi dai dién theo phap luat
(Ky, dong dau, ghi ré ho tén)



Phu luc s6 05. Bio c4o hé thong giao dich chirng khoan trye tuyén nim cia S6 GDCK
(Ban hanh kém theo Théng twr s6 134/2017/TT-BTC ngay 19 thang 12 nim 2017
ciia B truong B Tai chinh huéng dan giao dich dién tir trén thi truong chimg khodn)

] BO TAI CHINH ] CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
SO GIAO DICH CHUNG KHOAN.... Doc 1ap - Tw do - Hanh phuc
sé: /sGDCK.. .. ,NQAY..... thang....... ndm......

BAO CAO TINH HINH GIAO DICH CHUNG KHOAN TRUC TUYEN NAM....
(Tinh tir thoi diém ngay 01/01 dén hét ngay 31/12 ciia ndm bdo cdo)

Kinh giri: Uy ban Chtmng khoan Nha nuéc

1. Cac vin ban quy dinh lién quan dén hoat dong giao dich chirng khoan truc tuyén do
Sé GDCK ban hanh

STT Tén van ban S6 vin ban Ngay ban hanh

Dinh kem cdc quy trinh moi ban hanh trong nam bdo cdo (néu co).

2. Tinh hinh giao dich chitng khodn trwc tuyén trong nim

Tong so lwgng chirng Tong gia tri Téng s6 hrong
Loai chung khoan )
khoan giao dich giao dich Iénh giao dich
Cb6 phiéu
Trai phiéu

Chung chi quy




Chtng khoan phai sinh

3. Thanh vién két néi

Biéu 1: Thong ké thanh vién giao dich

. S6 thanh vién dwoe . .
So thanh vién . So thanh vién bi So thanh
Thi trwong A . chap thuin trong L ) o
dau ky . huy bo tu cach vién cuoi ky
nam
Niém yét
Upcom
Biéu 2: Hoat dong chcfp thudn tw cach thanh vién
Thi truong Tén Thanh vién Ngay chap thuin
Niém yét
Upcom
Biéu 3: Hoat déng hiy bo twe cach thanh vién
Thi trowong Tén Thanh vién Ngay hiy bo
Niém yét
Upcom

Biéu 4: Danh sdch thanh vién hién tai

Thi truwong

Tén Thanh vién

Ghi chu

Niém yét

Upcom

4. Bao c4o hé thong giao dich chirng khoan truc tuyén




4.1. H¢ thong, trang thiét bi

STT | Tén thiétbi

S6 lwong

Chirc ning

Nha cung

z
A

cap

Nang cap®

Thay
méi®

May cha

Thiét bi mang

Hé théng bao mat

Thiét bi lru dién

Hé théng chéng sét

Hé théng phu tro khac (néu co)

4.2. Pwong truyén




STT Tén dwong truyén Chirc nang Nha cung cép
1
2
4.3. Hé théng phan mém

STT

Tén phan mém

Chire

nang

Nha cung cép

Nang cﬁp(l) Thay asi)

Phan mém giao dich chimg

1 ,
khoan truc tuyén

2 | Hé diéu hanh

3 Co s¢ dir liéu

Céc phan mém khéc (néu co)

5. Danh sach d¢i ngii nhan vién cong nghé thong tin

Vin biang, chirng
chi Vi tri
A Chuyén nganh dao Tén co sé& N
STT | Hovatén e 1n (2) . cong
tao, boi duéng dao tao r (5)
Vian Chirng viéce
bﬁng(a) chi®”
1
2
Ghi chu:

(1) Pénh diu “X” néu cé ning cap hodc thay doi hé thong.




(2) Chuyén nganh dao tao, boi dudng lién quan dén cong nghé théng tin bao gom: khoa
hoc may tinh va thong tin, hé diéu hanh, hé thong mang mdy tinh, truyén théng dit liéu va an
toan hé thong, cong nghé thong tin va irng dung, ...

(3) Van bang (tot nghiép cao dang tro 1én): Tién sy, Thac sy, Cir nhdn, Ky su, ...

(4) Chitng chi: Chirng chi chuyén mén lién quan dén cong nghé théng tin.

(5) Vi tri céng viéc: qudn tri phan mém, qudn tri hé thong, an ninh théng tin,...

Thoéng tin cua nguwoi ldp bao cdo:

TONG GIAM POC
(Ky tén, dong dau, ghi ro6 ho tén)



Phu luc s6 06. Bio cdo tinh hinh giao dich chirng khoan trwc tuyén nim céia Trung tim luu

ky chirng khoan Viét Nam

(Ban hanh kém theo Théng tw sé 134/2017/TT-BTC ngay 19 thdng 12 nim 2017
ciia B truong B Tai chinh huéng dan giao dich dién tir trén thi truong chitng khodn)

BO TAI CHINH ] CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUNG TAM LUUKY CHUNG KHOAN Pic 1ap - Tw do - Hanh phic
Sé: /TTLK . , NQay..... thang....... ndm......

BAO CAO TINH HINH GIAO DICH CHUNG KHOAN TRUC TUYEN NAM....

(Tinh tir thoi diém ngay 01/01 dén hét ngay 31/12 ciia ndm bdo cdo)

Kinh giri: Uy ban Chimg khoan Nha nudc

1. Céc viin ban quy dinh lién quan dén hoat dong giao dich chirng khoan trwe tuyén do
TTLK ban hanh

STT Tén vin ban S6 vin ban Ngay ban hanh

Dinh kem cdc quy trinh moi ban hanh trong nam bdo cdo (néu co).

2. Tinh hinh cung cép dich vu giao dich chirng khodn truc tuyén

2.1. Tai khoan khach hang

Tong so6 tai khoin khach hang 2 . . Tong so lwong I1énh giao
Tong gia tri giao dich

dang ky dich

2.2. Tinh hinh cung cip dich vu giao dich chirng khoan trwc tuyén cho thanh vién



STT

S6 lwong thanh
Tén dich vu
vién dang ky

S6 lwong thanh vién sir dung

dich vu

3. Quan ly thanh vién luu ky

3.1. Thanh vién Luu ky

Biéu 1: Thong ké thanh vién luu ky

S6 thanh

vién dau ky

S6 thanh vién dwgc chip S6 thanh vién bi hity S6 thanh vién

thuan trong nam bo tu cach cudi ky

Biéu 2: Hoat dong chcfp thudn tw cach thanh vién

STT

Tén Thanh vién

Ngay chip thuin

Biéu 3: Hoat déng hiy bo twe cach thanh vién

STT

Tén Thanh vién

Ngay hay bé

Biéu 4: Danh sdch thanh vién hién tqi

STT

Tén Thanh vién

Ghi chu

3.2. Thanh vién Bu trir

Biéu 1: Thong ké thanh vién bi trir




S6 thanh

vién dau ky

S6 thanh vién dwgc chip S6 thanh vién bi hity S6 thanh vién

thuin trong nadm bo tw cach

cuoi ky

Biéu 2: Hoat dong chcfp thudn tw cach thanh vién

STT Tén Thanh vién Ngay chip thuin
Biéu 3: Hoat déng hiy bo tw cach thanh vién
STT Tén Thanh vién Ngay huay bé
Biéu 4: Danh sdch thanh vién hién tai
STT Tén Thanh vién Ghi chu
4. Bio c4o cac thay di ciia hé thong
4.1. H¢ théng, thiét bi phan cirng
B W ; Nha cung O Thay
STT Tén thiet bi So lwgng | Chirc ning p Nang cap (1)
cap maéi

May chua

Thiét bi mang




STT

Tén thiétbi | S6 lwong

Chirc ning

Nha cung

z
A

cap

Nang cap®®

Thay

mei®

Hé théng tong dai

Thiét bi lru dién

Hé théng chéng sét

Hé théng phu tro khac (néu cd)

4.2. Pwong truyén

STT

Tén dwong truyén

Chirc nang

Nha cung cip

4.3. Hg théng phan mém




. Chire | Nha cung . @ | Thayaéi®
STT Tén phan mém 5 p Néang cap
ning cap
1 Phan mém giao dich ching
khoan truc tuyén
2 | Hé diéu hanh
3 Co sé dir liéu
Céc phan mém khac (néu cb)
4.4. Chitng thu sé
STT Tén nha cung cap S6 lwong Pham vi ap dung
1
2

5. Danh sach dgi ngii nhén vién cong nghé thong tin

Vin bang, chirng chi

Chuyén nganh Tén co Vi tri
STT | Ho vatén dao t}lO, (lz))m Vin Chirg sé dao C.(ing)
dudng bin g(3) chi® tao viée
1
2
Ghi cha:

(1) Pdnh ddu “X” néu ¢ nang cap/thay doi hé thong.




(2) Chuyén nganh dao tao, boi dudng lién quan dén cong nghé théng tin bao gom: khoa
hoc mdy tinh va théng tin, hé diéu hanh, hé thong mang mdy tinh, truyén thong dir liéu va an
toan hé thong, cong nghé thong tin va iing dung, ...

(3) Van bang (tot nghiép cao dang tro 1én): TSKH, TS, Ths, Cik nhén, Ky su,...

(4) Chitng chi: Chirng chi chuyén mén lién quan dén cong nghé théng tin.

(5) Vi tri céng viéc: qudn tri phan mém, quan tri hé thong, an ninh théng tin,...

(Gui kem ban sao co xac nhdn bang cap, chung chi chuyén mon cua nhan vién moi).

Thong tin cua nguoi ldp bao cdo:

TONG GIAM POC
(Ky tén, déng dau, ghi 16 ho tén)



Phu luc s6 07. Bio co s ¢ giao dich chirng khoan trye tuyén
(Ban hanh kém theo Théng twr s6 134/2017/TT-BTC ngay 19 thang 12 nim 2017
ciia B truong B Tai chinh hudng dan giao dich dién tir trén thi truong chimg khodn)

CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Doc lap - Tu do - Hanh phuc

BAO CAO SU CO GIAO DICH CHUNG KHOAN TRUC TUYEN

Kinh giri: Uy ban Chtg khoan Nha nuéc

Tén (T chirc kinh doanh chimg khoan, S6 GDCK, Trung tim LKCK): ......oovverveviiveererernens
Thong tin ngudi phu trach GDTT: ..o
I3 (oI 2 IR 1< s L PPN

Pia chi Email:......cccooceeeeeiiiiiiinnnnnn. Pién thoai: ..c..oooiviiiiiiiie

Bao céo su ¢b giao dich chimg khoan truc tuyén nhu sau:
1. Thoi gian, dia diém phat sinh su ch:. . I . AEEE o DA

2. M0 ta so bd ve su c0, tinh trang Khi XAY 2 SW CO: wveerverriieiieiiee it seesie e ee e seee e

4. Panh gia rui ro, anh hudng ddi vé6i thi trudng, khach hang, hé théng GDTT va cac hé

thONE KNAC CO BN QUAIN: ....vvveveeeceeese ettt snss s st s ss st estnt s sns s essassss st s sns s eanseneanens
5. Tinh hinh thi€t DAl ....ccciiiiiiii et e e e e e e e s s s sab b b re e e e e e e s s eanrees
6. Cac bién phap da thuc hién dé khic phuc su ¢, ngin chin va phong ngira rii 10: ..............

7. K&t qUA KNAC PRUC SW CO: cvvvvrreriereeeciciietsesesseseseseseeses s testessesas s s s s ss st ssssansenesnens

TONG GIAM POC
(Ky, déng dau, ghi ré ho tén)



Phu luc s6 08. Bo cio ning cip, thay doi hé théng giao dich chirng khosn truc tuyén ciia cong
ty chirng khoan
(Ban hanh kém theo Théng tw sé 134/2017/TT-BTC ngay 19 thang 12 nam 2017
ciia B trung B Tai chinh hwéng dan giao dich dién tir trén thi truong chitng khodn)

CONG TY CHUNG KHOAN.... CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc 1ap - Ty do - Hanh phic

S6:  /BCGDTT ..., NQAY... thang... nam...

BAO CAO NANG CAP, THAY POI HE THONG GIAO DICH
CHUNG KHOAN TRUC TUYEN

Kinh giri: Uy ban Chtng khoan Nha nuéc

Cong ty....cceeuennee. xin bao céo cac thay ddi nang cip lién quan dén hé thong giao dich chiing

khoan truc tuyén ctia cong ty nhu sau:
1. Hé thong Core giao dich chirng khoan truc tuyén (khi c6 nang cap, thay doi):
- M6 ta mo hinh hé thdng Core kém thuyét minh chi tiét hé thong;

- M6 ta cac ndi dung nang cap, thay d6i hé thong Core ching khoan cua cong ty: bao gdbm
may chu, cac thiét bi mang, duong truyén, giai phap an ninh bao mat hé théng, giai phap xay

dung phan mém, giai phap du phong va kiém soat rui ro ddi véi hé thong.

- Thoi gian van hanh chinh thic sau khi thue hién nang cap, thay doi.

2. Phwong thirc giao dich chirng khoan trwe tuyén (khi c6 nang cip, thay doi):

- Tén phuong thtrc giao dich;

- M6 ta quy trinh giao dich ching khoan truc tuyén ctia phuong thire giao dich khi c6 thay
doi

- Mo ta giai phap xéac thuc dbi ciia phuong thirc giao dich

- M6 ta nha cung cap giai phép.

3. Nhén sy cong nghé thong tin quén 1y h¢ théng (néu co thay doi):

4. Pia diém aat hé thong:

- M6 ta dia diém dit hé théng giao dich ching khoan truc tuyén (khi c6 thay doi).



TONG GIAM POC
(Ky, déng ddu, ghi ré ho tén)
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