BAO HIEM XA HOQI VIET NAM CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
------- Doc lap - Tu do - Hanh phuc

Sé: 1456/QD-BHXH Ha Néi, ngay 01 thang 12 nam 2015

QUYET PINH
BAN HANH QUY TRIiNH GIAM DINH BAO HIEM Y TE
TONG GIAM POC BAO HIEM XA HOQI VIET NAM

~Can cir Ludt Bdo hiém y té s6 25/2008/QH12 ngay 14/11/2008 va Ludt sira doi, b6 sung
mot so dieu cua Ludt Bao hiém y te so 46/2014/QH13 ngay 13/6/2014;

Can cir Nghi dinh 50 05/2014/ND-CP ngay 17/01/2014 cua Chinh phu quy dinh chicc
néng, nhiém vu, quyén han va co cau té chirc ciia Bao hiém xd héi Viét Nam;

Can cir Nghi dinh s6 105/2014/ND-CP ngay 15/11/2014 cua Chinh phu quy dinh chi tiét
va huéng dan thi hanh mét sé diéu ciia Ludt Bao hiém y té;

Can cir Thong tu lién tich s6 41/2014/TTLT-BYT-BTC ngay 17/11/2014 cua lién B¢ Y té -
B¢ Tai chinh hudng dan thuc hién bdao hiém y te;

Theo dé nghi cuia Truéng ban Thiee hién Chinh sdach bdo hiém y té,
QUYET PINH:
Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh ndy Quy trinh giam dinh bao hiém y té.

Diéu 2. Quyét dinh nay c6 higu lyc thi hanh tir ngay 01/01/2016, thay thé Quyét dinh s
466/BHXH-QD ngay 19/4/2011 cua Tong Gidm doc Bao hiém xa hoi Viét Nam. Béi bo cac quy
dinh khéc trai voi Quyéet dinh nay.

Piéu 3. Truong ban Thye hién chinh sach bao hiém y té, Chanh Vin phong Bao hiém xi
ho6i Viét Nam, Thu truéng cac don vi truc thudc Bao hiém xa hoi Viét Nam, Giam ddc Bao hiém
xa hodi cac tinh, thanh phé truc thudc Trung vwong, Giam dbc Bao hiém xa hoi BO Quéc phong,
Giam déc Béo hiém x3 hoi Bo Cong an, cac don vi, td chuc co hop déng kham bénh, chira bénh
bao hiém y té véi co quan Bao hiém x4 hoi chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

TONG GIAM POC

Noi nhan:

- Nhu diéu 3;

- HPQL BHXH Viét Nam (dé b/c);

- Vin phong Chinh phu (dé b/c);

- B0 Y té, Bo Tai chinh (dé b/c); x e
- UBND céc tinh, Tp truc thuge TW; Nguyén Thi Minh
- Cuc Kiém soat TTHC, Bo Tu phép;

- Téng Giam dbc, cac Pho Tong Giam ddc;

-S&'Y té cac tinh, Tp tryec thugc TW;

- Céc bénh vién, Vién co giuong bénh thudéc BYT;

- C4c Cuc: Quan y BQP, Y t8 B6 CA, Y t Bo GTVT;

- Cac don vi truc thugc BHXH Viét Nam;

- Website BHXH Viét Nam;

- Luu: VT, CSYT (30b).



QUY PINH
QUY TRINH GIAM PINH BAO HIEM Y TE
(Ban hanh kém theo Quyét dinh sé 1456/QB-BHXH ngay 01 thdang 12 nam 2015 cia Tong Gidm
déc Bdo hiém xd héi Viét Nam)
Chuong I
QUY TRINH GIAM PINH BAO HIEM Y TE TAI CO QUAN BAO HIEM XA HOI
Piéu 1. Giam dinh ho so, tai liéu tong hop
1. Giam dinh danh muc, bang gia: thudc, vat tu y té, dich vu y té
1.1. Tai liéu giam dinh (ban in va dit liéu dién tir) gom:

a) Danh muc thuéc tan duqc su dung tai co s& kham bénh, chita bénh thuoc pham vi
thanh todn cua quy bao hiém y t€¢ (BHYT).

b) Danh muc thube dong vy, thude tir duoe liéu, vi thude y hoc ) truyén st dung tai co sO
khédm bénh, chira bénh thudc pham vi thanh toan cuia quy BHYT.

¢) Danh muc thudc tu bao ché va ho so tai liéu lién quan dén cac thuoc do co s¢ kham
bénh, chira bénh tu bao ché.

d) Danh muc dich vu y té c6 sir dung thuéc phong xa va hop chat danh dau.
@) Danh myc vét tu y té thudc pham vi thanh toan ciia quy BHYT.

©) Sb lwong thudc, vat tu y té tring thau dugc sur dung tai co s& khdm bénh, chita bénh;
Bang tong hop hoa don mua thude, vat tu y té.

g) Danh muyc, bang gia dich vu y té ap dung tai co s¢ kham bénh, chira bénh.

’ Cac tai 7liéu quy dinh tai Piém nay duoc co s kham bénh, chita bénh 14p theo mau do Bo
Y t€ va Bdo hiém xa héi (BHXH) Viét Nam quy dinh.

1.2. Noi dung gidm dinh

1.2.1. Giam dinh danh muc thube, danh muc vat tu y té sir dung tai co s& kham bénh,
chira bénh

a) Kiém tra, d6i chiéu tén thudc, tén hoat chat, vi thudc y hoc cd truyén, néng do, ham
luong, duong dung, dang dung cua thude véi danh muc thude thude pham vi thanh todan BHYT,
phu hop véi phan hang bénh vién cua co s¢ kham bénh, chita bénh, dugc mua sam béng hinh
thirc dau thau tap trung hodc mua sim bang cac hinh thirc hop phap khéc.



b) Kiém tra, di chiéu cac thudc co ph01 hop nhiéu hoat chat, thudc c¢6 quy dinh dleu
kién, ty I¢ thanh toan, thuoc diéu tri ung thu, thudc st dung cho cac dich vu k¥ thuat cua tuyén
cao hon theo phan tuyén chuyén mén k¥ thut.

¢) Kiém tra danh muyc thudc phong xa va hop chat danh ddu véi quy dinh hién hanh vé an
toan phong xa.

d) Kiém tra, d6i chiéu danh myc vt tu y t& v6i danh muc vat tu y té thudc pham vi thanh
toan BHYT, phu hop véi céc dich vu k¥ thuat dugc phé duyét thuc hién tai co s¢ kham bénh,
chira bénh.

1.2.2. Giam dinh gia thudc, vat tu y té

a) Kiém tra d6i chiéu gia thanh todan BHYT cua céc loai thude, vi thudc y hoc co truyen
vat tu y té khong vuot qua gia trang thau bang hinh thirc ddu thau tap trung hoic mua sam bang
cac hinh thtrc hop phap khéc.

b) Kiém tra, d6i chiéu bang tong hop hoa don mua thudc, dam bao sé luong va gia thude
phit hop véi két qua trang thau; gia thudc khong cao hon gia ké khai, ké khai lai dugc cong bd
theo quy dinh.

¢) Kiém tra tinh chinh xac trong vi¢c xac dinh gia cac vi thudc y hoc co truyén co ty 1€ hu
hao trong ché bién, bdo quan va can chia.

d) Kiém tra tinh hop ly ctia viéc xac dinh gid ddi voi cac loai thude do co sé kham bénh,
chira bénh tu bao ché (nguyén li¢u, phu li€u, bao bi...) d€ thong nhat muc gia thanh toan BHYT.

@) Kiém tra, d6i chiéu bang t6ng hop hoa don mua vat tu y té véi két qua trung thau; dinh
mure st dung va gia cac loai vat tu y té str dung nhiéu 1an, vat tu y té khé dinh luong khi st dung;
vat tu y té co don vi tinh 13 “bo” nhung dugc st dung riéng 1€; vat tu y té c6 nhiéu chung loai,
nhiéu mirc gia khac nhau, dai gia rong.

1.2.3. Giam dinh danh muc, gia dich vu y té tai co s& kham bénh, chita bénh

o a) Kiém tra danh muc dich vuy té dugc phé duyét dung tham quyén, phu hop véi phan
tuyén chuyén mon ky thuat do BO Y té quy dinh.

b) Kiém tra ddi chiéu tén va gia dich vu y € ap dung tai co s& kham bénh, chita bénh v6i
Bang gié dich vu y té theo quy dinh cua lién By Y t€ - B Tai chinh d€ xac dinh:

- Cac dich vu da co tén, muc gia cu thé theo quy dinh;

- Cac dich vy chua quy dinh murc gia cu thé nhung duoc 4p dung theo mirc gia clia cac
dich vu dugc BO Y té x€p tuong duong vé ky thuat va chi phi thuc hién;



- Céc loai phiu thuat, thu thuat chua duoc Bo Y té xép twong duong vé ki thuat va chi
phi thuc hién, chua quy dinh mtc gia cu thé nhung dugc ap dung muc gia twong trng véi tung
loai “phau thuat, thu thuat con lai khac” theo quy dinh cia lién B§ Y t€ - Bo Tai chinh.

1.3. Quy trinh thyc hién

a) Thu thép, quan ly tap trung tai Phong Giam dinh BHYT toan b danh muc; gia: thude,
vat tu y té, dich vu k¥ thuat; Quyét dinh phé duyét danh myc kém theo dit liéu dién tir; HO so, tai
lidu lién quan dén diéu kién str dung thudc ung thu cia cic co s& c¢o hop dong kham bénh, chita
bénh BHYT.

b Déi chiéu véi cac quy dinh dé xac dinh danh muc, bang gia dugc phé duyét ding tham
quyeén.

¢) Doi chiéu cac danh muc véi dir li€u dién tir, ddm bao tinh chinh xac, toan ven cua dir
ligu.

d) Cap nhat cac danh muc vao phén mém giam dinh BHYT, st dung chirc ndng anh xa dé
ma hoa theo danh muc dung chung.

d) Cap nhat diéu kién st dung thube ung thu theo quy dinh cua B3 Y té vao co s& dit lieu
dién tir cua co s& kham bénh, ghfra bénh cc:) chfrc nang dicu tri ung thu hodc co s¢ kham bénh,
chira bénh khac co6 sir dung thude ung thu dé dicu tri cac bénh khac khong phai bénh ung thur.

e) Su dung chirc nang giam dinh danh muyc cua phan mém giam dinh dé 1ap danh sach
cac thude, vat tu y té, dich vu k¥ thuat khong thuéc pham vi hoic khong du diéu kién thanh toan
theo ché d6 BHYT.

1.4. Thoi gian thyc hién

a) Hang nidm, sau khi c6 két qua tring thau thudc, vat tu y t& hoic mua sim bang hinh
thirc hop phép khac.

b) Khi co s¢ khdm bénh, chita bénh c6 thay ddi, diéu chinh danh muc, muc gia thubc, vat
tu y t€, dich vu ky thuat.

¢) Khi co sd y té ky hgp dong kham bénh, chira bénh BHYT lan dau.

2. Giam dinh viéc cung cap dich vu y té theo Hop dong lién doanh, lién két, chuyén giao
ky thuat; D€ an xa hoi hoa; DE an 1816; D€ an Bénh vién v¢ tinh.

2.1. Tai liéu giam dinh (ban chup c6 xdac nhdn cia co s6 kham bénh, chita bénh)
a) D¢ 4n xi hoi hoa, Hop dong chuyén giao k¥ thuat, hd trg chuyén moén; Hop dong lién

dognh, lién két {10 co sO kham bénh, chira bénh 1ap; Hop déng lép dat may moc thiét bi phuc vu
chan doan va dicu tri.



b) Quyét dinh cua cip co thim quyén cir bac si tuyén trén vé hd trg tuyén dudi theo Dé
an “Cu can bd chuyén mon luan phién tr b¢nh vién tuyén trén vé hd tro cic bénh vién tuyén
du6i nham nang cao chét lugng kham bénh, chita bénh” ban hanh theo Quyét dinh sb 1816/Qb-
BYT ngay 26/5/2008 cua Bo truong Bo Y t&; Quyét dinh cta co so kham bénh, chira bénh cong
ctr cong chure, vién chire lam viée tai bénh vién tu theo Nghi quyet s6 93/2014/NQ-CP ngay
15/12/2014 cia Chinh pht vé mét sb co ché, chinh sach phat trién y té.

¢) Pé an bénh vién vé tinh do co s& khdm bénh, chira bénh tuyén Trung wong xay dung
duoc By Y té phé duyét, Pé an bénh vién vé tinh do co s& kham bénh, chita bénh tuyén dudi xay
dung dugc Uy ban nhan déan tinh phé duyét theo Quyét dinh s 774/QD-BYT ngay 11/3/2013
cua Bo truéng BO Y té phé duyét Pé an Bénh vién vé tinh giai doan 2013-2020.

2.2. N6i dung giam dinh

a) Tham dinh ndi dung cta D& 4n lién doanh, lién két 1p dat may, thiét bi y té dé thuc
hién digh vu k¥ thuat tai co sé kham bénh, chita bénh, doi chiéu véi cac quy dinh hién hanh cua
Bo Y te.

b) Kiém tra Hop ddong chuyén giao k¥ thuat, hc:), tro chuyén mén ddi voi cac truong hop
bac si cong tac tai co s& kham bénh, chira bénh khac dén kham bénh, chita bénh tai co s¢ kham
bénh, chita bénh do theo B¢ an 1816, B¢ an Bénh vién v¢ tinh, doi chiéu véi cac quy dinh hién
hanh cia BO Y té.

C) D01 chiéu véi cac quy dinhcuaBo'Y té dé xac dinh tinh phap 1y, thim quyen ban hanh
Quyét dinh vé viéc cung cap dich vu y té theo Hop dong lién doanh, lién két, chuyén giao k¥
thuat; D& an x3 hoi hoa; Dé 4n 1816; Dé an Bénh vién vé tinh.

2.3. Thoi gian thuc hién

a) Hefmg niam, khi co s& kham bénh, chita bénh ky hop dong kham bénh, chira bénh
BHYT lan dau.

N b) Khi co s& kham bénh, chira bénh thuc hién cac bé an, Hop déng lién doanh, lién két,
ho trg chuyén mon.

Piéu 2. Giam dinh dix liéu théng ké chi phi kham bénh, chira bénh BHYT
1. Tai li€u giam dinh
1.1. Biéu mau va dit liéu dién tir vé kham bénh, chita bénh theo quy dinh cia B0 Y té.

1.2. Biéu mau va dir liéu dién tir vé thong ké, tong hop chi phi kham bénh, chita bénh
BHYT theo quy dinh cua B¢ Tai chinh.

~1.3. Truong hop co s6 kham bénh, chira bénh chua cung cap duoc dir liéu theo quy dinh
tai Diém 1.1 Khoan nay, tam thoi cung cap dir licu di¢n tir cuia cdc Bang tong hgp chi phi khdm



bénh, chita bénh: Mau sb 01/BV, 02/BV, 03/TYT ban hanh kém theo Quyét dinh sé 517/Qb-
BYT ngay 23/2/2011 cta Bo truong Bo Y té ban hanh mau bang ké chi phi kham bénh, chira
bénh st dung tai cic co s& kham bénh, chita bénh va Quyét dinh sd 3455/QDb-BYT ngay
16/9/2013 cua Bo truong Bo Y té stra d6i, bd sung Quyét dinh sé 517/QD-BYT; Mau sb
19/BHYT, 20/BHYT, 21/BHYT ban hanh kém theo Quyét dinh sé 1399/QD-BHXH ngay
22/12/2014 ctia Tong Giam déc BHXH Viét Nam ban hanh quy dinh vé t6 chtc thyc hién BHYT
trong kham bénh, chita bénh nhung khong vuot qua thoi han cho phép ctia Chinh phu vé viée
thuc hién tin hoc hoa trong kham bénh, chita bénh BHYT.
2. No6i dung giam dinh va quy trinh thuc hi¢n

2.1. Giam dinh thé BHYT va thong ké chi phi kham bénh, chita bénh d¢ nghi thanh toan
BHYT.

2.1.1. N6i dung giam dinh
a) Kiém tra tinh hop phap cua thé¢ BHYT
- Thé¢ BHYT c6 trong co s¢ dit li¢u thé BHYT do co quan BHXH phat hanh;

- Thong tin ghi trén thé phu hop vé ma ddi tugng, md quyén loi, tén, gidi tinh, noi ding
ky khadm bénh, chita bénh ban dau, thoi han st dung;

- Céc truong hop c6 mé the BHYT tam thoi: tré em dudi 6 tudi str dung gidy to thay thé
thé BHYT (gidy ching sinh, gidy khai sinh, xac nhan trén hd so bénh an va cac loai gidy t hop
phap khac).

b) Kiém tra, giam dinh viéc thong ké thanh toan thudc, vat tu y té, dich vu y té:

- Kiém tra, d6i chiéu tén, chung loai, muc gia cua thudc, vat tuy té, dich vu y té duoc
thdng ké trén Bang ké v6i danh muc, gia thude, vat tu y té, dich vu y té da giam dinh;

- X4c dinh cac loai thudc, vat tu y té da duoc két cau trong gia dichvuy té;
- Giam dinh viéc sir dung cac loai thude vuot tuyén chuyén mon ky thuat;
- Giam dinh viéc sir dung cac loai thudc phdi hop;

- Kiém tra viéc théng ké thanh toan cac loai thubc co diéu kién, ty 1¢ thanh todn (thuéc
phai hoi chan, thudc dicu tri ung thu; di€u tri viém gan virut C...);

- Kiém tra viéc thong ké thanh toan tién ngay giudng bénh;
- Kiém tra, xac dinh diéu kién cua nguoi ké don thude, ngudi thuc hién dich vu ky thuat.

2.1.2. Quy trinh thyc hién



Phong Giam dinh BHYT sur dung dir liu thé BHYT, dir liéu danh muc, gia thudc, vat tu
y té, dich vu y té da dugc giam dinh va chuén hoéa; thu thap, cap nhat vao phan mém dit liéu vé
nhan vién y té tryc tiép kham bénh, chita bénh BHYT (ho va tén, s0 gidy phép hanh nghé, pham
vi hanh nghé chuyén mén, vi tri 1am viéc); trang thiét bi y té, giwong bénh theo ting chuyén
khoa ctia co s0 kham bénh, chira bénh.

Str dung chirc nang ctia phan mém dé giam dinh, phat hién, xir Iy nhu sau:

a) Lap danh sach va dé nghi Phong S6 thé, co sé kham bénh, chita bénh kiém tra lai d6i
V01 cac truong hop:

- Sai thong tin trén thé¢ BHYT;

- Thong tin trén thé¢ BHYT cua nguoi bénh ghi tai biéu thanh todn khong c6 trong co s
dwr liéu thé BHYT da duoc co quan BHXH cung cap cho co s& khdm bénh, chira bénh.

i b) Théng ké, tong hop dé tir chdi thanh toan hodc thanh toan bang mirc gia quy dinh hogc
dé dinh hudng thuc hién gidm dinh truc tiép tai co s& kham bénh, chira b¢nh doi véi cac truong

hop:

- Thude, vat tu y té, dich vu y té ngoai danh muc hodc khéng du diéu kién thanh toan theo
quy dinh cia BQ Y t¢;

- Thudc, vét tu y té khong cé trong két qua tring thau hodc mua sim bang céc hinh thirc
hop phép khéc;

- Thude, vt tu y té da két cAu trong gid dich vu y té;

- Gia thudc thanh toan cao hon gia hoa don mua thubc tin dugc, ché pham y hoc cb
truyen hodc gia thanh toan BHYT doi voi vi thude, thudc tu bao che;

- Thudc, vat tu y té, dich vu y t& duoc chi dinh diéu tri, thuc hién boi ngudi khong du
diéu ki¢n theo quy dinh;

- Ty 1¢ thanh toan thudc, dich vu y té khéng dung quy dinh vé quyén loi dugc hudng theo
nhom doi tugng tham gia BHYT;

- Dich vu y té khong c6 trong danh muc duoc cap co tham quyén phé duyét thuc hién tai
co s6 kham bénh, chita bénh hodc duge phé duyét sai tham quyén;

- Dich vu y té dé nghi thanh toan cao hon gia quy dinh;

- Théng ké s6 luong dich vu k¥ thuat, ngay giuong bénh cao hon mirc t6i da ma cac khoa
phong ¢6 thé thuc hién.

2.2. Giam dinh tinh hop 1y cia chan doan va diéu tri



2.2.1. N¢i dung giam dinh

a) Giam dinh viéc chi dinh cac xét nghiém, chan doan hinh anh, phﬁu thuat, tha thuat
(chung loai, s0 lugng)... phu hop voi chan doan, tudi, gidi tinh, tinh trang ctia ngudi bénh.

b) Giam dinh viéc chi dinh vé chiing loai, s6 lugng, liéu lugng, phéi hop thude, chi dinh
vat tu y t€ phu hop vdi chan dodn, tudi, gidi tinh cua nguoi bénh va dich vu ky thudt cung cap
cho nguodi bénh.

2.2.2. Quy trinh thyc hién

a) Can ctr huong dan diéu tri, huéng dan str dung thudc do Bo Y té ban hanh; quy ché
chuyén mén; quy ché bénh vién, quy trinh ky thuét; danh muc thude, vat tu y té, giam dinh vién
dé xut bd sung cac quy tic giam dinh vao phan mém giam dinh.

b) St dung chirc ning thdng ké ctia phan mém dé giam dinh, phan tich va dwa ra nhan
xét, danh gia vé:

- Sy phu hgp véi chan doan, tinh trang bénh, tudi, gidi tinh ciia nguoi bénh véi viée chi
dinh cac xét nghi¢ém, chan doan hinh anh, phau thuat, tha thuat;

- Su phut hop véi chan doan, tinh trang bénh, tudi, gio1 tinh cua nguoi bénh vé chiing loai,
lidu lugng, twong tac thude vai viée chi dinh thude, vat tu y té;

- Cac truong hgp ghi tinh trang nhép vién “cap ctru” (dé huong ché do kham bénh, chira
bénh BHYT ding tuyén) khong phf,l hop v6i tinh trang bénh hodc st dung thudce, dich vu k¥
thuat khong phu hop véi tinh trang cap ctru.

¢) Téng hop danh sach cua cac truong hop néu trén dé thuc hién gidam dinh truc tiép trén
ho so bénh an tai co s kham bénh, chira bénh.

2.2.3. Thoi gian thuc hién

Thyc hién hing ngay ddi v6i timg ban ghi thong ké chi phi kham bénh, chita bénh BHY T
dugc phan mém canh bao vi pham quy tiac giam dinh.

2.3. Giam dinh ho so tring lap

2.3.1. N¢i dung giam dinh

Kiém tra cac truong hop trung lap hd so thanh toan kham bénh, chita bénh ngoai tra (ké
ca dot diéu trj ngoai trt), diéu tri ndi tra tai mot hodc nhiéu co so kham bénh, chita bénh trén dia

ban ndi tinh, & ngoai tinh.

2.3.2. Quy trinh thuc hién



a) Phong Giam dinh BHYT str dung phan mém giam dinh dé kiém tra, xac dinh cac ho so
thanh toan trung 1ap trong cung mot co s¢ kham bénh, chita bénh hodc gitra cac co s kham
bénh, chira bénh, bao gom:

- Trung 1ap toan b hodc mot phan chi phi trong mot 1an kham bénh, chita bénh ngoai tri
hodc mot dot diéu tri ndi tra: mot nguoi co tir 2 hd so thanh toan phat sinh trong cung thoi gian;

- Trung lap mot phan chi phi giita cac 1an kham bénh, chita bénh ngoai tri hodc giita cac
dot diéu tri nd1 tra;

- Trung 13p toan b hodc mat phén chi phi trong 1an kham bénh, chita bénh ngoai tra voi
dot diéu tri ndi trd (ngay kham trong thoi gian nam vién);

- Trung 1dp mot phﬁn chi phi trong thoi gian diéu tri ndi tri tai mot hodc nhiu co so
kham bénh, chira bénh.

b) Téng hop danh sach cac truong hop co nhiéu hon 01 hd so trung toan b (thoi gian,
chi phi), chuyén giam dinh tryc tiep tai co s¢ kham bénh, chita bénh; tir choi cac truong hop chi
dinh trung 1ap thudc, dich vu k¥ thuat hodc ngay giuwong dicu tri; chap nhan thanh todn 01 ho so
dang.

2.3.3. Thoi gian thuc hién

Hang thang, hing quy, giita cic quy trong ndm hoic gitta cac nam.

3. Téng hop, phan tich chi phi kham bénh, chita bénh dé xac dinh cac noi dung can tap
trung giam dinh

3.1. Chi tiéu tong hop, danh gia

a) Cac truong hop kham bénh, chira bénh nhiéu lan trong thang, quy hodc trong mot
khoang thoi gian (tir cao dén thap).

b) S6 luot kham bénh, chita bénh ngoai tra, didu tri ndi tra hang ngdy, tuan, thang tai cac
co sO kham bénh, chira bénh.

¢) Tan suat kham bénh, chita bénh ngoai trl, noi tra (461 v6i cac co so kham bénh, chita
bénh ban dau).

d) S6 luot bénh nhan kham bénh, chita bénh trai tuyén; s6 bénh nhan chuyén tuyén.

@) Chi phi trung binh lugt kham bénh, chita bénh ngoai tra, dot diéu tri ndi tra; ngay diéu
tri trung binh.

e) Co cau chi phi kham bénh, chira bénh: Thubc, xét nghiém, chan doan hinh anh, phau
thuat, thu thuat...



g) Lua chon mot s6 dich vu y té thl,rb'ng duoc chi dinh dé so sanh tan suﬁt su dung/luot
kham bénh va luot di€u tri ndi tra (vi du: so lugt siéu am/100 luot kham bénh, s6 luot chup CT-
scanner/100 lugt bénh nhan ndi tra...).

h) Lwa chon mot s6 dich vu ky thuat, phdu thuat, thu thuat dé xac dinh sd lugng thi da
trong mot ngdy, mot thang co s& kham bénh, chira bénh c6 thé thyc hién; s6 ngay giudng bénh
t6i da c6 thé thyc hién theo s6 giwdng thuc ké tai cac khoa, phong diéu tri noi tru.

3.2. Quy trinh thuc hién

a) St dung chirc ning ciia phan mém giam dinh dé tong hop, so sanh theo cac chi tiéu
néu tai Piém 3.1 Khoan nay cua ting co s¢ kham bénh, chita bénh va gilta cac co s kham bénh,
chira bénh (da khoa, chuyén khoa) cung hang, tuyén, cung thoi diém va giira cac thoi diém khac
nhau dé phat hién cac van dé sau:

- Bién dong bét thuong vé sd luot kham bénh hing ngay, tuan, thang; vé tan suat kham
bénh, chira bénh cua so thé dang ky ban dau, so lugt khdm bénh, chira bénh trai tuyén;

- Bién dong bAt thuong vé chi phi trung binh lugt kham bénh, chita bénh ngoai tru, dot
di€u tri noi tra; ngay diéu tri trung binh; co cau chi phi khdm bénh, chira bénh so vdi thang trudc,
quy trudc, nam trudc. Panh gid nguyén nhan gia tang chi phi khdm bénh, chira bénh;

- C6 sy chénh 1&ch 16n vé s6 luot kham bénh, chita bénh; vé chi phi gitta cac co s& kham
bénh, chita bénh cung hang, tuyén, chirc nang nhi€ém vu trén dia ban tinh. Panh gid nguyén nhan
dan dén su khac biét ve chi phi thong qua phan tich co cau chi phi kham bénh, chita bénh;

- C6 su khac biét 16n vé tan suét st dung mot s6 loai dich vu ky thuat thuong dugce chi
dinh trong mot luot kham bénh chira bénh ngoai tri hodc mot luot didu tri ndi tra giita cac thoi
diém khac nhau cua cung co s¢ khdm bénh, chita bénh va gitra cic co s& kham bénh, chita bénh
trong cung thoi diém.

b) Can clr vao quy trinh chuyén mén k¥ thuat ciia Bo Y té, s6 luong dich vu k¥ thuat tdi
da c6 thé thuc hién trong ngay trén mdt may, s0 lugng may, nhan vién y t€ du di€u kién thuc
hién d€ xac dinh s6 dich vu t6i da trong mot ngay co s¢ kham bénh, chira bénh c6 thé thyc hién.

3.3. Xac dinh cac ndi dung can tap trung giam dinh

a) Cac chi tiéu néu trén c6 su khac biét 1on hon thang trude, quy trudc tai mot co s&
khéam bénh, chira bénh; 16n hon muc trung binh cta cac co s kham bénh, chira bénh cung hang,

tuyén, chirc nang nhiém vu.

b) Céc dich vu y té c¢6 s6 luong dugc cung cap nhiéu hon muc tdi da co so kham bénh,
chira bénh co th¢ thuc hién.

3.4. Thoi gian thyc hién



Thuc hién giam dinh dit liéu dién tir hang thang, hang quy.

Piéu 3. Giam dinh theo ty 18

1. N6i dung va nguyén tic thuc hién

1.1. Giam dinh theo ty 1¢ 1a viéc lua chon ngau nhién mot ty 1¢ hd so thanh toan trong
tong s6 ho s0 co s& kham bénh, chita bénh dé nghi thanh toan trong mdi ky quyét toan (sau day

goi 1a mau giam dinh ty 1¢) dé thuc hién giam dinh, két qua giam dinh coa mau dugc ap dung cho
toan bo ho so dé nghi thanh toan cia co s& kham bénh, chita bénh trong mdi ky quyét toan.

. 1.2. Giam dinh thgo ty 1¢ dugc ap dung ‘ghuc hién dé giam dinh thuong ky, theo chuyén
de hpéc trong cac dot kiem tra dinh ky, dot xuat cong tac kham bénh, chita bénh, thanh toan,
quyét toan chi phi kham bénh, chita bénh BHYT.

1.3. Nguyén tic chon mau giam dinh ty 18

a) Pam bao tinh ngau nhién, khach quan ciia mau duoc chon, dai dién cho toan bo ho so
de nghi thanh toan cta co s¢ kham bénh, chita bénh trong moi ky quyét toan.

b) Phu hop véi cach quan ly, luu trir hé so cta co sé kham bénh, chita bénh (theo ngay,
khoa phong hodc theo chan dodn chinh).

¢) S6 luong hd so chon vao mau t6i thiéu bang 30% tong sé ho so, dong thoi chi phi ciia
cac ho so cua mau chiém tir 25% - 35% tong chi phi dé nghi thanh todn trong ky.

d) Bdi véi cac dot giam dinh theo chuyén dé, kiém tra dinh ky hodc dot xuat, tuy theo sb
luong ho so, thoi gian ki€ém tra, ni€n han kiém tra, Poan Kiém tra thong nhat véi co s¢ kham
bénh, chita bénh duoc ki€ém tra, xac dinh so luong ho so chon mau dé thong nhat ty I¢ chon mau.
Mau ho6 so dugc chon trong dot kiém tra khong trung 1dp véi ho so da duge chon gidm dinh tép
trung theo ty 1€ trudc do.

d) Mau xéc dinh riéng cho hd so thanh toan ngoai trt va ndi tru.

2. Quy trinh thyc hién

2.1. Chon mau giam dinh ty 1¢

a) Phong Giam dinh BHYT théng ké, xac dinh sd hd so dé nghi thanh todn sau khi loai
trir cac ho so tir chdi thanh toan toan bo hodc cac ho so trung ldp thoi gian dicu tri [am can cr
xac dinh phuong phép chon mau va so6 lugng ho so can chon.

b) X4c dinh phwong phap chon mau

* Phwong phap 1: Chon ngdu nhién theo ngdy trong thdng



- Céan ctr danh sach bénh nhan ra vién cia co s& kham bénh, chita bénh dé chon hd so
giam dinh theo ngdy trong thang ti€ép nhan ho so dé nghi thanh toan.

- Str dung chirc niang chon ngau nhién ctia phan mém giam dinh dé chon ho so giam dinh
dam bdo du so lugng, chi phi theo nguyén tac quy dinh tai Tiét c, Diém 1.3, Khoan 1 Diéu nay;

- Lap danh sach hd so duoce chon.

* Phuong phap 2: Chon ngdu nhién trong tong sé hé so dé nghi thanh todn

- Can cur danh sach bénh nhan dé nghi thanh toan trong thang, quy; st dung chirc nang
chon mau ngau nhién cua phan mém giam dinh dé chon du so lugng ho so, chi phi theo nguyén
tac quy dinh tai Tiét ¢, Piém 1.3, Khoan 1 Di€u nay.

- Lap danh sach hé so duge chon.

* Phwong phép 3: Chon ngdu nhién hé so theo khoa

- Lap danh sach théng ké s6 hd so ra vién theo khoa;

- Chon lan lugt timg khoa, dam béao tdi thiéu 30% ho so mdi khoa (cé thé chon ngau
nhién theo ngay thanh toan ra vién cuia ting khoa).

) Phong Giam dinh BHYT thong bao cho co s& khérp bénh, chita bénh s6 lugng ho so sé
giam dinh theo ty 1€ trong vong 03 ngay lam viéc trude khi to chirc gidm dinh tip trung.

b) Truong nhom giam dinh tap trung truc tiép phdi hop véi co s& kham bénh, chita bénh
chon mau trong V(‘)ng 01 ngay lam viéc trude khi to chire giam dinh; sir dung chirc ning chon
mAau cua phan mém giam dinh dé lap danh sach va ky xac nhén trén ting trang cua danh sach ho
so trong mAau, niém phong hd so da chon. Truong hop 5O luong ho so bénh an can giam dinh 16n,
truong nhom giam dinh cung cap danh sach twong tmg véi sb lugng hé so rat dugc trong ngay.

2.2. Xt ly két qua giam dinh theo ty 1¢
a) Xac dinh ty 1é sai sot trong mau

- Ty 18 sai sot dugc tinh riéng theo timg nhom chi phi theo quy dinh cua Bo Y té. Ty 1é
sai s6t moi nhdm bang so tién sai s6t cua nhoém chia cho tong chi phi dé nghi thanh toan cua
nhom do.

Vi du: Ty 16 sai sot ciia thude bang tong sd tién thudc trén cac hd so sai s6 lugng thudc,
chi dinh thuéc khong hop 1y, khéng phu hop voi chan doan, tinh trang bénh, sai quy ché chuyén
mon, sai diéu kién chi dinh, sai vé mirc huong dbi vé6i thude ... chia cho tong sd tién thude cua
cac ho so trong mau.



Céc trudng hop dé nghi thanh toan sai don gia, ngoai danh myc thanh toan BHYT khong
tinh vao ty 18 sai s6t trong mau ma giam trir tryc tiép trén timg hd so dé nghi thanh toan BHYT.

- Lap bang thong ké sai sot theo nhom chi phi va bang két qua gidm dinh (Mau s6 C79b-
HD, C80b-HD, phan C1, C2 va D ban hanh kém theo Thong tu s6 178/2012/TT-BTC ngay
23/10/2012 ctaa Bo Tai chinh hudng dan ké toan ap dung cho BHXH Vi¢t Nam).

b) Xac dinh sb tién thanh toan BHYT dbi vi hd so con lai trong danh sach chon mau
- Xéc dinh ty 18 thanh toan mdi nhom chi phi: bang 1 trir di ty 18 sai s6t ciia nhém do;

- Nhan tong chi phi cua timng nhom chi phi trén timg hd so con lai trong danh sach chon
mau voi ty 1€ thanh toan ctia nhém chi phi do;

- Nhan tong s6 tién d& nghi thanh toan v6i mirc huong BHYT ciia timg hd so con lai
trong danh sach chon mau.

3. Thoi gian thyc hién:

Chon mau giam dinh dugc thuc hién vao dau moi thang doi véi cac co s6 kham bénh,
chita bénh c6 nhi€u ho so thanh toan, can gidm dinh hang thang; vao dau moi quy doi véi cac co
s& kham bénh, chita bénh c6 quy mé nho.

Piéu 4. Thong bao két qua va ké hoach giam dinh
1. N6i dung thong bao véi co sé kham bénh, chira bénh

1.1. Cham nhét 15 ngay lam vi¢e sauvkhi nhan dﬁy du ho 50, tai liéu lién quan Qén kham
bénh, chita bénh BHYT theo quy dinh tai Biém 1.1, Khoan 1 va Biém 2.1, Khoan 2, Picu 1 Quy
dinh nay, co quan BHXH thong bao két qua gidm dinh cho co s¢ kham bénh, chita bénh BHYT:

a) Cac ndi dung co s¢ kham bénh, chira bénh thue hién chwa dung quy dinh; cac ndi dung
can stra d01 b sung; cac nodi dung can théng nhat véi co quan BHXH vé danh muc, gia: thuoc
vattuy té, dich vu ky thuat; diéu kién phap 1y dé thuc hién va cung ung thubc, vat tu y té, dich
vuy té; cac loai thube, vat tu y té, dich vu ky thuat khéng du diéu kién thanh toan theo ché do
BHYT.

b) Cac hd so; chi phi kham bénh, chira bénh co quan BHXH khong chap nhan thanh toan.
Truong hop co sé kham bénh, chita bénh cung cip duoc céac tai liéu bd sung, co quan BHXH
thuc hién diéu chinh két qua giam dinh, thong bao cho co s& kham bénh, chita bénh, dong thoi
cap nhat vao phan mém giam dinh.

1.2. Cham nhat trong 05 ngay lam viéc dau thang (d6i v6i cac truong hop thuc hién giam
dinh hang thang tai co s& khdam bénh, chita bénh); 05 ngay lam viéc cta thang dau mdi quy (ddi
voi cac truong hop thuc hién giam dinh hé'mg quy tai co s& kham bénh, chita bénh), co quan
BHXH théng bao ké hoach, noi dung thyc hién giam dinh tai co sé kham bénh, chira bénh.



2. Noi dung théng bao d6i véi bd phan giam dinh tai co s¢ kham bénh, chita bénh
2.1. Chém nhét sau 5 ngay lam viéc dau mdi thang, bo phan gidm diph tai co quan BHXH
phai cung cap cho by phan giam dinh tai co s¢ kham bénh, chita bénh két qua giam dinh theo

quy trinh thyc hién tai Diéu 2 Quy dinh nay, cu thé nhu sau:

a) Dir liéu dién tir cua cac truong hop thdng ké thanh toan khong ding quy dinh; cac
truong hop trung ngay diéu tri, trung chi phi di€u tri.

b) Dir li€u dién tir cac truong hgp nghi ngd c6 lam dung BHYT; ¢6 chi dinh st dung
thudc, dich vu y té khong pht hop voi chin doan, tudi, gisi tinh.

c) Dir liéu dién tir ctia cac truong hop phai thue hién giam dinh tai co s kham bénh, chira
bénh.

d) Két qua tong hop, phan tich, danh gia chi phi kham bénh, chita bénh trong thang, quy
theo cac ndi dung gidm dinh tai Khoan 3, Pi¢u 2 Quy dinh nay.

2.2. Thong bao danh sach hd so chon mau giam dinh ty 18

B phan gidm dinh tai co quan BHXH c6 trach nhjém cung cép cho Bo phén7 giam dinh
tai co 5O kham bénh, chita bénh dir li¢u dién tir ciia cac ho so thanh toan trong ky dé thuc hi¢n
chon mau giam dinh.

3. Tiép nhan va xir Iy két qua giam dinh

3.1. Tai liéu tiép nhan

a) Béo cdo két qua giam dinh tai co quan BHXH gom:

- Chi phi khong chép nhan thanh toan kém danh sach chi tiét;

- Cac ngi dung chép nhén va khong chép nhan giai trinh cua co s¢ kham bénh, chira bénh
(kém danh sach chi tiét).

b) B4o céo két qua kiém tra tham dinh cta cac Phong lién quan: S6 thé, Kiém tra, gom:
- Két qua kiém tra cac trudng hop sai thé BHYT (danh sach kém theo);

- Két qua kiém tra tai noi cu tr va noi lam viéc (néu co).

c) Béo cdo két qua giam dinh tai co s¢ kham bénh, chita bénh gém:

- Bao céo chi phi sai sot phat hién qua giam dinh mau (danh sach chi tiét kém theo);

- B4o c4o chi phi sai sot khong nim trong mau giam dinh;



- Thong bao két qua giam dinh, Bién ban xac dinh két qua giam dinh gitta B6 phan giam
dinh va co s& kham bénh, chita bénh.

d) Béo cdo giai trinh cua co s¢ kham bénh, chira bénh vé lgét qua giam dinh. Truong hop
co s6 kham bénh, chira bénh thong ké thi€u s luong hodc gia d€ nghi thanh toan thap hon gia
quy dinh phai c6 van ban dé nghi kém theo mau C79a, C80a-HD cua cac truong hop dé nghi
thanh toan bo sung.

3.2. Quy trinh thyuc hién

a) Tong hop cac chi phi sai sot khong thuc hién giam trir theo ty 1é;

b) Str dung chirc ning cta phan mém giam dinh dé xac dinh chi phi sai sot d6i voi s6 hd
so ngoai mau; chi phi dugc thanh toan BHYT.

¢) Lap biéu quyét toan chi phi khdam bénh, chira bénh BHYT.
3.3. Thoi gian thyc hién
~ Cham nhat sau 30 ngay két thac quy, co quan BHXH phai thyc hién xong viéc 1ap Bang
quyét toan chi phi kham bénh, chita bénh BHYT dé thuc hién quyét todn doi véi co sé kham
bénh, chira b¢nh dung thoi han quy dinh.
Chuong 11

QUY TRINH GIAM PINH BHYT TAI CO SO KHAM BENH, CHUA BENH

Piéu 5. Giam dinh ho so thanh toan chi phi kham bénh, chira bénh BHYT

1. Giam dinh hd so thanh toan kham bénh, chita bénh ngoai tra

1.1. Tai liéu giam dinh

a) Bang ké chi phi kham bénh, chita bénh theo cac Mau s6 01/BV, 03/TYT.

b) S6 kham bénh; Pon thudc; bénh an diéu tri ngoai tru.

C) S6 ghi chép thu thuat; xét nghiém can 1am sang, chan doan hinh anh, tham do chirc
nang; S6 héi chan.

1.2. N6i dung giam dinh
a) Giam dinh viéc 1ap Bang ké chi phi kham bénh, chita bénh BHYT.

b) Giam dinh chi phi kham bénh, chita bénh trén Bang ké chi phi kham bénh, chita bénh
BHYT.



¢) Giam dinh tinh hop 1y cua chi dinh chan doan va diéu tri.
1.3. Quy trinh thyc hién

a) Kiém tra ngiu nhién cac Bang ké chi phi kham bénh, chita bénh, ddi chiéu thong tin
trong dit liéu dién tir véi S6 kham bénh, Pon thube, bénh 4n ngoai trii va cic tai lidu khac dé xac
dinh tinh chinh xéc cua thong tin hanh chinh, sb luong xét nghiém can 1am sang, chan doan hinh
anh, thudc, vat tu y té va dich vu k¥ thut dé nghi thanh toan BHYT.

b) Kiém tra chit ky ctia nguoi bénh hoac nguoi ky thay trén Bang ké chi phi kham bénh,
chita bénh (néu ky thay phai ghi r& mbi quan hé voi nguoi bénh) va nguoi dai dién cua co so
khédm bénh, chita bénh theo quy dinh, lya chon cac truong hop can xac minh tai noi nguoi bénh
cu tra hodac lam viéc.

¢) Lua chon ngau nhién mot s6 Bang ké chi phi kham bénh, chira bénh, d6i chiéu véi S6
kham bénh, S6 thuc hién dich vu k¥ thuat y t€ dé xac dinh cac.

d) Giam dinh tinh hop 1y ctia chan doan va diéu tri.
Cin clr vao huéng dan diéu tri, huéng dan sir dung thude do B Y té ban hanh; quy ché
chuyén mon, quy trinh k¥ thuat dé danh gia tinh hop ly, an toan va hi¢u qua trong kham bénh,

chita bénh theo mot s6 ndi dung sau:

- Sy phu hop giita chan doan voi céc dich vu y té duoc chi dinh vé ching loai, s6 lugng
va hiéu qua cua qua trinh diéu tri;

- Su hop 1y, an toan va hiéu qua trong chi dinh st dung thudc: chung loai, duong dung,
dang dung, liéu lugng phit hop véi chan doan, tudi, gidi tinh, can ning ctia nguoi bénh; phi hop
khi chi dinh két hop nhiéu loai thudc;

- Kiém tra céc truong hgp kham bénh, chira bénh khong ding noi dang ky kham bénh,
chira bénh ban dau, khong co gidy chuyén vién, duoc co s& kham chira bénh xac dinh tinh trang
khi dén kham 13 “cdp ciru”. Xem xét cac ddu hiéu 1am sang, két qua xét nghiém cén 1am sang,
thudc, dich vu ky thuat da chi dinh cho ngudi bénh khi dén kham dé xac dinh ding mirc huong
BHYT d6i v6i cac trudng hop nay.

Giam dinh vién luu két qua giam dinh va 1y do d6i véi cac trudng hop co diéu chinh chi
phi trén phan mém giadm dinh.

2. Giam dinh hé so thanh todn ni tra
2.1. Tai li¢u giam dinh
a) Bang ké chi phi kham bénh, chita bénh theo Mau sb 02/BV.

b) Bénh an diéu tri ndi tra, bang cong khai thude dau givong.



) SO ghi chép bénh nhan vao vién, ra vién.

d) S6 ghi chép phau thuat, thi thuat; xét nghiém can 1am sang, chan doan hinh anh, thim
do chtrc nang.

d) S6 hoi chan; sb cp phat thude hang ngay.
2.2. N6i dung giam dinh
a) Kiém tra viéc 1ap Bang ké chi phi kham bénh, chita bénh ndi tra.

b) Kiém tra tinh chinh x4c cua viéc thong ké chi phi kham bénh, chita bénh trén Mau sd
02/BV.

¢) Giam dinh diéu kién thanh toan thudc, dich vu k¥ thuat.
d) Giam dinh tinh hop 1y ctia chi dinh chan doan va diéu tri.
2.3. Quy trinh thuc hién

a) Pbi chiéu cac thong tin hanh chinh cta ngudi bénh, chan doan, ma chian doan trén
Béang ké chi phi kham bénh, chita bénh ndi tri va Bénh an dé xac dinh sy trung khép ve di liu.

) b) Kiém tra chit ky xac nhan cua ngudi bénh trén Bang ké chi phi kham bénh, chira bénh
(doi véi nguoi ky thay phai ghi rd moi quan hé véi nguoi bénh) va nguoi dai dién cia co sé
kham bénh, chita bénh theo quy dinh.

c) Pdi chiéu dir liéu thong ké chi phi kham bénh, chita bénh tai Mu s6 02/BV vdi chi
dinh thuoc, ‘Vég tu y t€, dich vu k¥ th}lét (co ket qué dinh kém) trong‘Bénh an dé xac dinh tinh
chinh xac vé s0 lugng, ching loai thudc, vat tu y te, dich vu k¥ thuat dé nghi thanh toan BHYT.

d) Kiém tra x4c dinh sé ngay diéu tri thuc té: Can cit quy dinh cua B0 Y te ghi chép
trong bénh an, phiéu theo doi, chim so¢ nguoi bénh dé xac dinh chinh xac s6 ngay nam diéu tri
ndi tra ctia ngudi bénh. Luu y x4c dinh thoi gian chd phau thuat va ngay ra vién ciia nguoi bénh.

d) Xac dinh chinh xac viéc thanh toan tién giwdng dbi véi ngudi bénh nam ghép, nim
trén cang: kiém tra sO givong bénh ghi trén bénh an, SO phat thudc va S6 vao vién - ra vién cia
cac khoa, phong trong cung mot ngay, doi chi€u vadi so tién ngay giuwong d¢ nghi thanh toan
BHYT.

e) Xac dinh chinh xac sé ngay givong hdi stc tich cuc (ICU), hdi sire cip ciru (HSCC)
d6i voi cac truong hop ngudi bénh nam tai cac khoa, phong nay: Can cir chan doan, dién bién
bénh ghi trén hd so, bénh 4n, phiéu theo doi, cham séc nguoi bénh dé xac dinh tinh hop ly cua
thoi gian nam diéu tri tai givong bénh ICU, HSCC. Luu y cac trudng hop hét giai doan phai diéu
tri cap ctru va cham soc tich cuc nhung van dugc thong ké thanh toan theo loai givdng bénh nay.



)] Kiém tra viéc chi dinh va thuc hién cac dich vu k¥ thuat, két qua can lam sang, cac thu
thuat y hoc ¢ truyén, phuc hoi chirc nang, phai ghi cu thé vi tri thyuc hién trén co thé va thoi gian
thuc hién.

h) Kiém tra viéc thyc hién cac quy dinh khi chuin bi va thuc hién phiu thuat, tha thuat
(Bién ban hoi chan, Phiéu cam két phau thuat, tha thuat, Phiéu gy mé héi stic, cach thirc phiu
thuat, thu thuat), dam bao co s¢ kham bénh, chira bénh da thuc hién dﬁy da quy ché chuyén mon,
quy trinh k¥ thuat. D6i chiéu véi quy dinh vé phéan loai phiu thuét, tha thudt cua Bo Y té dé xac
dinh tinh chinh xac loai phéu thuat, thu thuat dé nghi thanh toan BHYT.

i) Klern tra viéc thyc hién quy dinh vé hoi chan trude khi st dung thube c6 dau (*) trur
truong hop cip ciru, két qua hoi chan phai duoc ghi trong S6 hoi chan cia khoa, phong diéu tri
va Trich Bién ban hoi chan dugce luu trong bénh an.

k) Giam dinh tinh hop 1y ctia chan doan va diéu tri: Cin ctr vao hudng din diéu tri, hudng
dan sir dung thudc do B9 Y té ban hanh; quy ché chuyén mén, quy trinh k¥ thuat; danh muc
thudc sir dung tai co s kham bénh, chita bénh dé danh gia tinh hop 1y, an toan va hiéu qua trong
kham bénh, chita bénh theo mot s6 ndi dung sau:

- Su phﬁ hop gitra chan doan, loai dich vu, s6 lugng dich vu k¥ thuat, thoi gian thuc hién
va hiéu qua diéu tri;

- Su hop 1y, an toan va hiéu qua trong chi dinh st dung thube: chung loai, duong dung,
dang dung, lidu luong phu hop voi chan doan, tudi, gidi tinh cua nguoi bénh; s phu hop véi khi
két hop nhiéu loai thudc;

) Kiém tra cac truong hop ngudi bénh ty dén kham bénh, chira bénh, dugc xac dinh tinh
trang lc nhép vién la “cap ciru”. Xem xét cac du hiéu 1am sang, két qua xet nghiém can lam
sang, thude, d1ch vu k¥ thuat da chi dinh cho ngudi bénh khi dén kham dé xac dinh ding muc
huéng BHYT d6i v6i cac truong hop nay.

m) Giam dinh vién luu két qua giam dinh va 1y do d6i véi cac truong hop diéu chinh chi
phi trén phan mém giadm dinh.

3. Giam dinh xuét, nhép, ton thude, vat tu y té clia co s& kham bénh, chita bénh
3.1. Tai liéu giam dinh
a) Bao cao Xuét, nhap, thudc, vat tu y té hﬁng thang; hoa don mua thudc, vat tu y té.

b) Vin ban thong nhat mirc thanh toan cua cac vat tu y té co quy dinh dinh mirc sir dung
hodc giai gia rong.

3.2. Noi dung giam dinh

a) Kiém tra sd luong nhap, xuét, ton va sb lugng str dung thuc té cua thudc, vat tu y té.



b) Kiém tra gia mua thudc, vat tu y té thuc té theo hoa don luu tai co sé kham bénh, chita
bénh.

3.3. Quy trinh thyuc hién

a) Déi chiéu sé luong, tong so tién thanh toan cua thuoc vat tuy té thong ké trén Mau s6
19/BHYT, 20/BHYT, 21/BHYT véi bao cdo xuit, nhap, ton thudc, vat tu y té hang thang, quy
cua co s¢ kham bénh, chira bénh (luu ¥ cac thudc dat tién, sb luong sur dung nhiéu, céac loai vat

tu y té st dung nhiéu l4n, céc loai kit xét nghiém cho cac chi s6 khac nhau...).

b) Déi chiéu gia thudc, vat tu y té mua vao véi gia trang thau duoc cép c6 tham quyén
phé duyét, xac dinh cdc mat hang mua cao hon gia trung thau.

C) Pbi chiéu mirc gia dugc thng nhét giita co quan BHXH va co so kham bénh, chira
bénh ddi véi cac vat tu y té co dai gia rong véi gia ké thanh toan, xac dinh cac truong hop thanh
toan khong dung quy dinh.

4. Tong hop va xtr Iy két qua giam dinh tai co s& kham bénh, chita bénh

4.1. Tong hop két qua giam dinh

a) Tong hop két qua giam dinh mau hd so duge chon theo ty 16:

- S6 luong ho so di thuc hién giam dinh;

- Cac ho s0 ¢6 sai sot vé thong ké, xac dinh mirc thanh toan BHYT trén Bang ké chi phi
kham bénh, chira bénh;

- Céc ho so ¢o chi dinh str dung thudc, vat tu y té, dich vu k¥ thuat khong hop 1y, khong
phu hop hodc chi dinh trung lap;

- Cac hd so ¢o ap sai loai dich vu k¥ thuat;

- Théng ké chi phi sai sot theo tirng nhom chi phi: thudc, vat tu y té, xét nghiém cén 1am
sang, chan doan hinh anh, phau thuat, thu thuat, ti€én kham bénh, tién givong bénh;

- Xac dinh ty 18 sai sot theo quy dinh tai Tiét a, Diém 2.2, Khoan 2, Diéu 3 Quy dinh nay.

b) Téng hop két qua giam dinh xuat, nhap, ton thudc, vat tu y té: S6 luong, sb tién cac
loai thudc, vat tu y té cao hon thyc té sir dung hodc dinh mirc str dung.

¢) Tong hop két qua giam dinh tu dong ciia phan mém giam dinh, tir chdi thanh toan toan
bd ddi voi cac khoan chi thude, vat tu y té, dich vu k§ thuat ngoai danh muc hoic da tinh trong
co cau gia, vugt qua sd luong quy dinh, cac hd so thanh toan trung lip hoan toan; tir chdi thanh
toan mot phan d6i voi cac khoan chi dé nghi thanh toan cao hon gia quy dinh.



5. Thong bao két qua giam dinh

Két thic dot gidm dinh, B) phan giam dinh ¢6 trach nhiém:

5.1. Thong bao két qua giam dinh ddi voi co s¢ kham bénh, chita bénh gom:

a) Cac ndi dung da thyc hién giam dinh.

b) Céc sai st da phat hién trong qua trinh giam dinh kém dit liéu dién tir chi tiét.

¢) Két qua giam dinh hd so trong mau; Cac chi phi tir chéi thanh toan; Céc sai sot dé nghi
co s¢ kham bénh, chita bénh diéu chinh, khac phuc.

5.2. Lap bién ban ghi nhan két qua giam dinh giita B6 phan giam dinh va co s¢ kham
bénh, chira bénh.

Piéu 6. Giam dinh ho so thanh toan truec tiép

1. Tai liéu gidm dinh

1.1. H6 so dé nghi thanh toan truc tiép ctia nguoi bénh.
1.2. S6 ghi chép bénh nhan dén kham bénh, chita bénh.
1.3. Bénh an diéu trj ngoai trd, noi tri.

2. Noi dung va quy trinh giam dinh

2.1. Giam dinh thu tuc kham bénh, chira bénh

Ddi chiéu gitra hd so thanh toan truc tiép va S6 kham bénh hodc bénh an dé kiém tra viéc
thuc hién cac thu tuc kham bénh, chita bénh BHYT gom:

a) Ngay kham hodc ngay vao vién, ra vién.
b) Tinh trang bénh nhan khi dén kham bénh, chira bénh (cip ciru/khong cap ciru).

¢) Viéc thyc hién cac thu tuc kham bénh, chita bénh BHYT (ddy divkhong ddy du, thoi
gian xuat trinh day du thu tuc, cac loai gidy to con thicu).

d) Tong hop thong tin, dbi chiéu v6i quy dinh hién hanh dé x4c dinh ngudi bénh di kham
bénh, chita bénh ding hodc khong dliing tuyén.

d) Xac dinh 1y do chua dwgc hudng hodc huong chwa day du ché 46 BHYT.

2.2. Giam dinh chi phi kham bénh, chita bénh BHYT



a) Déi chiéu sé luong, chung loai thudc, vat tu y té, xét nghiém, dich vu 'y té trong hoa
don chimg tir ciia ngudi bénh véi hod so bénh an va bang gia thude, vat tu y té, dich vu k¥ thuat
cua co so kham bénh, chita bénh.

b) Xac dinh chi phi kham bénh, chita bénh theo ché 46 BHYT ma ngudi bénh chua dugc
huong tai co sé kham bénh, chira bénh.

¢) Tong hop két qua giam dinh chuyén vé co quan BHXH.
Piéu 7. Tw van, hwéng din ché dd, chinh sich vé BHYT
1. D6i v6i ngudi bénh

1L Tiép nhan ¥ kién phan anh cua nguoi bénh c6 the¢ BHYT, tu van va giai quyet theo
thim quyén cac kho khan vudng méc vé thii tuc kham bénh, chira bénh, dam bao quyén va loi
ich hop phép cua ngudi bénh trong qué trinh kham bénh, chira bénh BHYT.

19.2. Thuc hién viéc tiép xuc voi ngudi bénh hoac than nhan nguoi bénh tai cac khoa,
phong deé pho bién, tuyén truyen, giai thich, huéng dan vé ché do kham bénh, chita bénh BHYT.

2. B6i voi co sé kham bénh, chita bénh BHYT

2.1. Thong tin kip thoi cac chinh sach, quy dinh méi vé td churc thuc hién chinh sach
BHYT vo6i lanh dao co s¢ kham bénh, chira bénh; tinh hinh thyc hién kham bénh, chira bénh
BHYT tai co s6 kham bénh, chita bénh; tong hop, phan anh cac khé khin vudng mic va kién
nghi bién phép giai quyét trong cac budi giao ban ciia co s& kham bénh, chita bénh.

2.2. Phéi hop td chirc tap huén cho can bo, nhan vién y té thuc hién cac noi dung lién
quan dén trach nhiém cta co s& kham bénh, chita bénh trong thuc hién Quy trinh gidm dinh
BHYT; cong tac thong ké, béo céo, tong hop chi phi kham bénh, chita bénh BHYT khi ¢6 yéu
cAu ctia co' s& kham bénh, chita bénh.

2.3. Cung cap thong tin vé quyén loi va trach nhiém ciia ngudi tham gia BHYT; cac quy
dinh vé tha tuc khdm bénh, chita bénh BHYT tai co s& khdm bénh, chita bénh dé phéi hop hudng
dan ngudi bénh thuc hién.

2.4. Tlep nhan y kién va giai quyét theo tham quyén ddi véi cac van dé vuéng mac trong
thue hién ché d6 kham bénh, chira bénh BHY'T; kip thoi bao cao 1én cap trén nhimng van dé vuot
quéa tham quyén giai quyét.

Chuong II1
GIAM PINH TAI NOI CU TRU HOAC NOI CONG TAC CUA NGUOI BENH

Diéu 8. Noi dung va quy trinh giam dinh tai noi cu tri hodc noi cong tic ciia ngudi
bénh



1. Lya chon céac truong hop giam dinh

1.1. C6 dau hiéu lam dung quy BHYT (kham bénh, chita bénh nhiéu 1an trong thang,
quy).

1.2. Pugc cap cac loai thude khong phu hop véi chan doan bénh, tudi; cip thudc dat tién
Vi sO lugng 16n.

1.3. C6 biéu hién gid mao chir ky ngudi bénh trén Bang ké chi phi kham bénh, chira bénh.

1.4. Céc truong hop nhan vién cta co s¢ kham bénh, chita bénh nam di€u tri ndi tra tai co
s& do.

2. NOi dung giam dinh
2.1. Xéc dinh thoi gian nguoi bénh di kham bénh, chira bénh.
2.2. Xac dinh thoi gian nam vién cia nguoi bénh diéu tri noi tra.

2.3. Xéc dinh‘chi phi thuc té nguoi bénh dugc hudng so véi chi phi co s& kham bénh,
chita bénh thong ké dé nghi thanh toan.

3. Quy trinh thyc hién
3.1. Tai noi cu tru
’ Déi chiéu sb y ba, don t’hu(*)c, giéy ra vién, cac ching tir thanh toan vién phj, chit ky thuc
t€ cia nguol bénh voi Bang thong ké thanh toan chi phi kham bénh, chita bénh dé xac dinh cac
loai thude, dich vy y t€ ma nguoi bénh da s dung. Truong hop c6 nghi ngo vé chir ky cua nguoi
bénh tai Bang thong ké thanh toan chi phi kham bénh, chira bénh, bdo cdo lanh dao co quan
BHXH dé trung cau gidm dinh tu phap néu can thiét.

3.2. Tai noi lam viéc

Thuc hién nhu quy dinh tai Piém 3.1, Khoan nay; Ddi chiéu bang chdm cong dé xéac dinh
thoi gian diéu tri thyc t€ cua nguoi bénh.

Doi chicu ho so thanh todn ché do Om dau, thai san dé xéac dinh thoi gian nghi hudng ché
do vai thoi gian diéu tri néi trd thuc t€ cia ngudi bénh.

Chwong IV
TO CHUC THUC HIEN

Piéu 9. Bo tri, phin cong giam dinh vién BHYT



Giam dbc BHXH tinh can ctr s6 lugng, trinh d§ gidm dinh vién hién c6 va tinh hinh thuc
tien tai dia phuong dé bo tri gidm dinh vién vao cac bd phan/nhom giam dinh nhu sau:

1. B6 phan giam dinh tai co quan BHXH
1.1. Nhiém vu

a) Pon ddc cac co s kham bénh, chita bénh giri ho so, tai lidu lién quan dén cong tac
khédm bénh, chira bénh BHYT day du, dung han vé co quan BHXH.

b) Quan ly tap trung hd so phap 1y vé hop dong kham bénh, chita bénh BHYT cua toan
tinh, gdm: Hop dong kham, chita bénh BHYT kém céc Phuy luc hop dong (néu cb); Glay phép
hoat dong ctia co s& kham bénh, chita bénh; Dé an xi hoi hoa; Ké hoach sir dung thude cua cac
co s¢ kham bénh, chira bénh.

C) Chuan héa va quan ly tap trung dir liéu kham bénh, chita bénh; Danh muc, két qua dau
thau thudc, vat tu y té tap trung cua tinh va két qua mua sam bang hinh thirc khic cta co so
kham bénh, chita bénh; Danh muc, bang gia dich vu 'y té: Danh sach bac sy kém bang ké ching
chi hanh nghé tai cac co s& kham bénh, chita bénh.

d) Thuc hién cong tac giam dinh theo cac ndi dung quy dinh tai Chuong I Quy dinh nay.
d) Tham gia B phan giam dinh truc tiép tai co s6 kham bénh, chira bénh.

7 e)‘ Ti§p7nhan két qua gié}m dinh do b’(f) phan gidm dinh tai co s& kham bénh, chira bénh
chuyén ve deé tong hop va lap bi€u thanh quyét toan chi phi kham bénh, chita bénh hang quy.

g) Thuc hién cac yéu cau vé thong ké dit liéu chi phi kham bénh, chira bénh cua bd phan
giam dinh tai co s& kham bénh, chita bénh va cua lanh dao don vi.

h) Phan tich, danh gia, xac dinh nguyén nhan vuot quy kham, chita bénh; vuot tran thanh
toan da tuyén dén.

1.2. Co chu tb chiic

a) B6 tri giam dinh vién c6 trinh d6 chuyén mén phu hop dé thuc hién cac ndi dung giam
dinh danh muc, gi4 thuodc, vat tu y t€; danh muc, gia dich vu k¥ thuat; phan tich chi phi kham
bénh, chira bénh va dinh hudng giam dinh, kiém tra co s¢ kham bénh, chira bénh.

b) Can ct s6 lugng, trinh do chuyén mon cia giam dinh vién; sé luong hd so, sb tién dé
nghi thanh to4n trong thang, quy cua ting co s¢ kham bénh, chita bénh dé bd tri nhan lyc thuc
hién cac ndi dung quy dinh tai Piéu 2 Quy dinh nay va phan cong giam dinh vién chuyén quan
theo co s& kham, chira bénh.

2. B0 phan giam dinh tai co s& kham bénh, chira bénh



2.1. Nhiém vu

a) Phéi hop véi co s¢ kham bénh, chita bénh chon mau, bao quan hd so, bénh an trong
danh sdch mau dé thyc hién cong tac gidm dinh.

b) T chirc thuc hién cong tac giam dinh theo cac ndi dung quy dinh tai Chuwong II Quy
dinh nay.

¢) Téng hop ndi dung sai sot, chi phi sai s6t giam trir ngoai mau hodc giam trir theo ty 18,
thong bao ve bd phan gidm dinh tai co quan BHXH.

2.2. Co chu td chirc

Tuy theo sb luong, trinh d§ chuyén moén cua gidm dinh vién, sb lugng ho so, sb tién dé
nghi thanh todn trong quy, dac diém dia ly cua tinh d€ bo tri nhan lye thuc hién cong tac gidm
dinh tai co s& kham bénh, chita bénh dam bao thoi gian va hiéu qué cia mé hinh gidm dinh tap
trung:

a) Bo phan giam dinh tai co s& kham bénh, chita bénh duoc t6 chirc thanh nhiéu nhoém
nho tir 4 - 6 giam dinh vién. Mdi nhom tdi thiéu co 1 bac sy dé thuc hién gidm dinh tinh hop ly
cta chi dinh kham bénh, chira bénh. Truong hop dia phuwong khong du bac sy bb tri vao tat ca
cac nhom thi tap trung cac vuong mic vé chuyén mén dé ctr vién chirc ¢o trinh do bac sy hd tro
tryc tiép hodc gian tiép.

b) bdi véi cac huyén xa trung tdm tinh, thanh 13p cdc nhom gidm dinh theo cum tir 2 dén
3 huy¢n lién ké dé thuc hi¢n giam dinh tap trung.

3. Bo phan tu van, truc tiép giai quyét cac vuéng mac vé ché d6 BHYT tai co s& kham
bénh, chita bénh

3.1. Nhiém vu

a) Giai quyét cac vudng mic theo tham quyén va tu van chinh sach dbi v6i co so kham
bénh, chita bénh va nguoi bénh BHYT.

b) Kiém tra giam sat viéc thuc hién thil tuc kham bénh, chira bénh BHYT cuia co s¢ kham
bénh, chira bénh.

¢) Giam dinh ho so dé nghi thanh toan truc tiép chi phi kham bénh, chira bénh.

d) Pinh ky, dot xuét kiém tra tai tram y té xa, y té7c0 quan, phong khém da khoa khu vuc
theo cac ndi dung quy dinh tai Biém 1.2, Khoan 1 va Biém 2.‘2, Khoan 2, bi¢u 5 Quy dinh nay;
dinh ky thye hién giam dinh cac ndi dung theo quy dinh tai Bicu 8 Quy dinh nay.

d) Gidm dinh tai noi cu trit hodc noi cong tac cua ngudi bénh.



3.2. Co cu to chuc

Can cur sd luong gidm dinh vién; s6 lugng, quy md cia co s& kham bénh, chita bénh
BHYT d¢ bo tri thuong truc toan thoi gian hoac ban thoi gian tai cac co sO kham bénh, chira
bénh. Uu tién céc vién chirc c6 trinh do dao tao 1a cir nhan kinh té, luat.

Piéu 10. Trach nhiém t6 chirc thue hién

1. Trach nhiém cia BHXH tinh

1.1. Giam d¢6c BHXH tinh c6 trach nhi¢m:

a) To chuc thyc hién Quy trinh giam dinh BHYT tai dia phuong theo ding hudng dan
cua BHXH Viét Nam; chiu trach nhiém vé két qua hoat dong cua cong tac giam dinh BHYT trén

dia phuong duoc giao quan ly.

b) Dam bao day dii phuong tién, diéu kién lam viéc, ché do cho can b giam dinh, can b
tham gia c4c doan kiém tra theo quy dinh.

¢) Kip thoi bao cao BHXH Viét Nam cac kho khan, vudng mic trong to chirc thyc hién
Quy trinh gidm dinh; kién nghi, dé xuat hudng giai quyét, khac phuc.

1.2. Trudong phong Gidm dinh BHYT c6 trach nhiém:
qa) Tham muu cho Giam déc BHXH tinh vé bd tri nhan luc vao cac bd phan/nhém giam
dinh dé thuc hi¢n cong tac gidm dinh tai co quan BHXH va tai co sé kham bénh, chita bénh; xay

dung ké hoach, noi dung lam viéc va giam sat két qua thyce hién.

b) Phdi hop véi cac bo phan lién quan tham muu cho Giam déc BHXH tinh to chirc tap
huan cho toan b vién chirc lam cong tac giam dinh ndi dung Quy dinh nay.

¢) Chu tri phdi hop véi Phong K& hoach tai chinh tham muu cho Giam ddc tinh vé dam
bao kinh phi, diéu kién cong tic dé thuc hién giam dinh tap trung theo ty 1¢ tai co s& kham bénh,
chita bénh theo diing quy dinh.

d) Giai quyét cac kho khan, vudng mic trong qua trinh thuc hién cong tic giam dinh theo
tham quyén.

1.3. Trach nhiém cta gidm dinh vién

a) Xay dung ké hoach cong tac giam dinh va thuc hién nhiém vu theo phan cong cua
Trudéng phong Giam dinh BHYT.

b) Thyc hién giam dinh ho so, tai liéu lién quan dén kham, chira bénh BHYT.

¢) Pé xuat cac quy tic ap dung trong phan mém giam dinh.



d) Phat hién va kién nghi cac ndi dung chua phi hop trong qua trinh thuc hién, bao cao
Trudng phong giam dinh BHYT.

2. Trach nhiém cua cac co sé kham bénh, chita bénh

2.1. Cung cip kip thoi, day du, chinh xac hd so, tai liéu phuc vu cong tac giam dinh
BHYT:

a) Cac co sé kham bénh, chira bénh da ky hop déng kham bé¢nh, chita bénh BHYT: cung
cap hd so tai liéu quy dinh tai Diém 1.1, Khoan 1, Piéu 1 Quy dinh nay: trong vong 5 ngay lam
viéc khi co két qua trang thau thudc, vat tu y té hoac mua sam bang cac hinh thirc hop phap khac
hoic c6 thay doi, diéu chinh danh muc, murc gia thudc, vat tu y té, dich vu k¥ thuat; Co s¢ kham
bénh, chita bénh 1an dau ky hop ddng kham bénh, chita bénh BHYT gui cac tai licu quy dinh tai
Piém 1.1, Khoan 1, Diéu 1 Quy dinh nay ciing hd so dé nghi ky hop dong kham bénh, chira bénh
BHYT.

b) Co s¢ kham bénh, chira bénh thuc hién cac Dé an, Hop dong lién doanh, lién két, ho
trg chuyén mén cung cdp cac hd so quy dinh tai Piém 2.1, Khoan 2, Piéu 1 Quy dinh nay 10
ngay lam viéc trude khi thuc hién.

¢) Céc co s6 kham bénh, chira bénh BHYT cung cap dir liéu dién tir vé kham bénh, chira
bénh ngay khi ngudi bénh ra vién; Cung cap Bang tong hop chi phi kham bénh, chira bénh kem
theo hd so bénh an va cac tai liéu lién quan khi co quan BHXH t6 chirc giam dinh tai co s kham
bénh, chita bénh. Bi véi HO so quy dinh tai Piém 1.2 va Piém 1.3, Khoan 1, Diéu 2 Quy dinh
nay: cung cap theo quy dinh ctia Bo Tai chinh va BHXH Viét Nam.

2.2. Sép xép, luu trix h6~so bénh an, tai li¢u lién quan dé"n cong tac kham bénh, chira bénh
BHYT dam bdo cho vi¢c rat mau giam dinh kip thoi theo yéu cau ctia co quan BHXH;

3. Trach nhiém cua cac don vi truc thuoec BHXH Viét Nam

2.1. Truong Ban Thyc hién chinh sach BHYT phéi hop véi cac don vi ¢6 lién quan to
chtrc hudng dan, kiém tra viéc thuc hién Quy trinh giam dinh BHYT ctia BHXH céac tinh.

2.2. Thu trudng cac don vi lién quan theo chirc nang nhiém vu dugc giao ¢é trach nhiém
to chuc thye hién quy trinh nay.

Piéu 11. Diéu khoan tham chiéu

Truong hop cac van ban dugc dan chiéu trong Quy trinh ndy duoc thay stra d6i, bd sung
thi thyc hién theo van ban thay thé, stra d61, bd sung./.



