BO THONG TIN VA CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TRUYEN THONG Poc 1ap - Ty do - Hanh phic
S6: 40/2020/TT-BTTTT Ha Noi, ngay 30 thang 11 nam 2020
THONG TU

QUY DINH TIEU CHi XAC BINH SAN PHAM, DICH VU CONG NGHE THONG TIN SAN
XUAT TRONG NUOC BPUQC UU TIEN DAU TU, THUE, MUA SAM

Can cur Luat Cong nghé thong tin ngay 29 thang 6 nam 2006,
Can cir Ludt Ddu thau ngay 26 thang 11 nam 2013;

Can cur Luat Ngan sach nha nuoc ngay 25 thang 6 nam 2015;
Cdn cir Ludt Pdu tr cong ngay 13 thang 6 nam 2019;

~ Can cir Nghi dinh gé 63/2014/ND-CP ngay 26 thang 6 nam 2014 cua Chinh phu quy dinh
chi tiet thi hanh mot so diéu cua Ludt Pau thau ve lwa chon nha thau,

Can cu Nghz dinh s6 73/2019/NP-CP ngay 05 thang 9 nam 2019 cua Chinh phu quy dinh
quan 1y dau tw iing dung céng nghé théng tin sir dung nguon von ngan sach nha nwée;

~ Can cir Nghi dinh gé 40/2020/ND-CP ngay 06 thang 4 nam 2020 cua Chinh phu quy dinh
chi tiét thi hanh mot so diéu cua Ludt Pdu tw cong;

Can cir Nghi dinh sé 17/2017/ND-CP ngay 17 thang 02 nam 2017 cua Chinh phu quy
dinh chirc nang, nhiém vu, quyén han va co cdu té chikc ciia B6 Théng tin va Truyén thong;

Theo dé nghi ciia Vu truong Vu Cong nghé thong tin;

B truéng Bé Théng tin va Truyén thong ban hanh Théng t quy dinh tiéu chi xdc dinh
san pham, dich vu cong nghé thong tin san xudt trong nwoc dwoc vu tién dau tu, thué, mua sam.

Piéu 1. Pham vi diéu chinh

1. Thong tu nay quy dinh ti€u chi xdc dinh san phém, dich vy cong nghé thong tin san
xuat trong nuoc duge uu tién dau tu, thué, mua sam (sau day goi la san pham, dich vu duoc vu
tién).

2. Viéc uu tién dugc thuc hién trong cac hoat dong rng dung cong ngh¢ thong tin sau
day:

a) Du 4n dau tu, mua sam (mg dung cong nghé thong tin sir dung kinh phi chi dau tu phat
trién ttr ngudn von ngan sach nha nudc;



b) Cac hoat dong thué, mua sim ung dung cong nghé thong tin sir dung kinh phi chi
thuong xuyén tir ngudén von ngan sach nha nudc;

¢) Du 4n Gng dung cong nghé thong tin sir dung hdn hop nhiéu ngudn vén khac nhau
trong d6 von ngan sach nha nudc chiém ty 1€ tir 30% trd 1€n hoac 16n nhat trong tong mirc dau tu
cua du an.

3. Thong tu nay khong diéu chinh ddi véi:

a) Céc hoat dong tng dung cdng ngh¢ thong tin thudc dién bi mat nha nudc;

b) Cac hoat dong tmg dung céng nghé thong tin quy dinh tai khoan 2 Piéu nay cua co
quan dai dién Viét Nam tai nu6c ngoai thue hién theo quy dinh riéng cua Chinh phu trén co so

dé xuét va kién nghi ctia co quan ¢ du an, phu hop véi tinh chét dic thu cia du an va phap luat
nudc so tai;

¢) Cac du an ng dung cong nghé thong tin dau tu theo hinh thirc dbi tac cong tu thuc
hién theo quy dinh ciia phap luat vé du tu theo hinh thirc ddi tac cong tu;

d) Cac goi thau thudc pham vi mé ctra vé cam két mua sam cong trong cac cam két quoc

te.

Diéu 2. Poi twong ap dung

1. Thong tu nay ap dung ddi véi co quan, to chue, ca nhan khi thyc hién cac hoat dong
Ung dung cong ngh¢ thong tin quy dinh tai khoan 2 Diéu 1 Thong tu nay dé dau tu, thué, mua
sam san pham, dich vu cong ngh¢ thong tin.

2. Khuyén khich cac t6 chtrc, c4 nhan khong thude d6i tuong néu tai khoan 1 Diéu nay ap
dung cac quy dinh trong Thong tu nay khi dau tu, thué, mua sam san pham, dich vy cong nghé
théng tin.

Piéu 3. Giai thich tir ngir

Trong Thong tu nay, cac tir ngit dudi ddy duoc hiéu nhu sau:

1. San pham c6ng nghé thong tin bao gdm céc san pham phan cing, san pham phan mém
va san pham ndi dung thong tin s6.

2. Dich vu cong nghé thong tin bao gdm dich vu cong nghé thong tin sin c6 trén thi
truong va dich vu cong ngh¢ thong tin khong san c6 trén thi truong theo quy dinh tai khoan 3 va

khoan 4 Diéu 3 Nghi dinh s6 73/2019/ND-CP ngay 05 thang 9 nam 2019 cua Chinh phu quy
dinh quan 1y dau tu tmg dung cong nghé thong tin sir dung ngudn vén ngan sach nha nudc.

Piéu 4. San pham, dich vu dwoc wu tién

San pham, dich vu dugc wu tién thudc mot trong cac trudng hop sau:



1. San pham, dich vu dép tmg tiéu chi chung quy dinh tai Diéu 5 va tiéu chi cu thé tuong
ung vadi ting loai san phém, dich vu theo quy dinh tai Diéu 6, Piéu 7, Biéu 8 va Diéu 9 Thong tu
nay va thuoc danh muc san phém, dich vu cong nghé thong tin dugc wu tién do Bo Thong tin va
Truyén thong cong bd theo quy dinh.

2. San pham, dich vu do ¢4 nhén 1a ngudi Viét Nam san xudt hodc cung cip dich vu dap
{mg cac tiéu chi quy dinh tai Diéu 5 Thong tu nay, chu dong xem xét hop tac voi cac t6 chuc,
doanh nghiép Vi¢t Nam dat céc tiéu chi vé ti€u chuén chat lugng, an toan bao mat cua san pham,
dich vu twong tmg theo quy dinh tai Diéu 6, Piéu 7, Diéu 8 va Piéu 9 Thong tu nay.

Piéu 5. Tiéu chi chung d6i véi san pham, dich vu dwoc wu tién
San pham, dich vu duoc wu tién phai dap tmg cac tiéu chi chung nhu sau:

‘ 1. C6 chi phi san xuét trong nudc dap tmg quy dinh uu dii theo quy dinh phap luat vé dau
thau.

2. Co tai liéu k¥ thuat va tai liéu hudng din st dung bang tiéng Viét.

3. C6 cam két hd tro k¥ thuat, bao hanh, bao tri, nang cép va dich vu hau mai cia nha
cung cap.

Piéu 6. Tiéu chi cu thé ddi véi san phadm phan cing dwoc wu tién
San pham phai dap ung dong thoi cac tiéu chi:

1. Céc chuc nang, yéu cau k¥ thuat cua san pham phu hop véi cac yéu cau nghi¢p vu
hodc quy dinh, huéng dan cua co quan nha nudce (néu co).

2. Do t6 chirc, doanh nghi¢p, ca nhan Viét Nam sang tao hoac thiét ké hodc san xuét tai
Viét Nam. Viéc sang tao, thiét ké duoc thé hién _théng qua bang doc quyén sang ché hoic bang
doc quyén giai phap hiru ich hodc bang doc quyén kiéu dang cong nghiép hoic cac tai lidu khac
chimg minh cho viéc sang tao, thiét ké quy dinh tai Phu luc II kém theo Thong tur nay.

3. Tiéu chi vé tiéu chuan chat lugng, an toan bao mat cua san pham

. a) San xuét boi t6 chic, doanh nghiép Viét Nam c6 Gidy chig nhan phu hop tiéu chuan
vé h¢ thong quan 1y ISO 9001 duoc cap boi to chire chirng nhan da dang ky hoac twong duong;

b) San pham phai bdo dam an toan thong tin theo quy dinh ctia phap luat vé an toan thong
tin.

4. Ty 18 chi phi cho nghién ctru, phat trién san pham trén tong doanh thu san pham dé cua
doanh nghiép trong 03 ndm gan nhat dat tir 1% tr¢ 1€n.

Piéeu 7. Tiéu chi cu thé doi voi san pham phan mém dwgc wu tién

San pham phai dap ing dong thoi céc tiéu chi:



1. Cac chuc nang, yéu cau ky thuat cua san pham phu hgp voi cac yéu cau nghiép vu
hodc quy dinh, huéng dan ctia co quan nha nude (néu co).

2. Do td chtre, doanh nghi¢p, cd nhan Viét Nam thuc hién it nhat mot trong hai cong doan
sau: Xac dinh yéu cau, Phan tich va thiét ké quy dinh twong ung tai khoan 1 va khoan 2 Diéu 3
Thong tu s6 13/2020/TT-BTTTT ngay 03 thang 7 ndm 2020 ctia B6 Thong tin va Truyén thong.

3. San pham dugc cip Gidy ching nhan ding ky quyén tic gia 1a ngudi Viét Nam va
dugc bao hd theo quy dinh ctuia phép luat Viét Nam.

4. Tiéu chi vé tiéu chuén chat lugng, an toan bao mat cua san phém

a) San pham do t6 chirc, doanh nghiép Viét Nam san xuét c6 Giay ching nhan phu hop
tiéu chuan vé hé théng quan 1y ISO 9001 dugc cip bdi to chic ching nhan da dang ky hodc co
Chutng chi cho hoat dong san xuit phdn mém theo chuin CMMI murc 3 trd 1én hodc twong
duong;

b) San pham phai bao dam an toan thong tin theo quy dinh ctia phap ludt vé an toan thong
tin hoac san phém duoc san xuét, van hanh béi nha cung cép da duoc t chirc ching nhan da
dang ky cap gidy ching nhan phu hop tiéu chuan ISO/IEC 27001 hodc tuong duong.

5. Ty 1& chi phi cho nghién ctru, phat trién san pham trén t6ng doanh thu san pham dé ciia
doanh nghiép trong 03 ndm gan nhat dat tir 3% trd 1én.

6. Di v6i san pham phan mém cung cip nhu 1a dich vu (c6 cung cap dich vu kém theo)
thi san phdm phan mém dé phai dap Gmg thém cac tiéu chi quy dinh tai Diéu 9 Théng tu nay.

Piéu 8. Tiéu chi cu thé ddi véi san pham ndi dung théng tin sé wu tién

San pham phai dap ing dong thoi cac tiéu chi:

1. Do t6 chirc, doanh nghiép, cd nhan Viét Nam thuc hién san xuét tai Viét Nam.
2. Tiéu chi vé tiéu chuén chét lugng, an toan bao mat cua san phém

a) Do to chirc, doanh nghiép Viét Nam san xuat c6 Gidy chimg nhan phu hop tiéu chuan
vé hé théng quan 1y ISO 9001 duoc cip béi t6 chirc ching nhan di ding ky hodc twrong duong;

b) San pham phai bao dam an toan thong tin theo quy dinh ctia phép luét vé an toan thong
tin.

3. Ty 1é chi phi cho nghién ciru, phat trién san pham trén téng doanh thu san phim dé cua
doanh nghiép trong 03 nim gan nhat dat tir 3% trd 1én.



Piéu 9. Tiéu chi cu thé ddi véi dich vu cong nghé thong tin dwoge wu tién
Dich vu phai dap tng dong thoi céc tiéu chi:

1. Do td chure, doanh nghi¢p, ca nhan Viét Nam thyc hién cung cép dich vu.
2. Tiéu chi vé tiéu chuin chét lugng, an toan bao mat cua dich vu

a) San xuét boi to chirc, doanh nghiép Viét Nam c6 Gidy chimg nhan pht hop tiéu chuan
vé& hé théng quan 1y ISO 9001 hoic tiéu chuan ISO/IEC 27001 dugc cap boi to chirc chimg nhan
da dang ky hodc tuong duong;

b) Hé théng may chu cung cép dich vu (néu c6) dit tai Viét Nam. D6i v6i dich vu dién
toan ddm may phai dap tmg bo tiéu chi, chi tiéu k¥ thuat theo hudng dan cua Bo Thong tin va
Truyén thong;

¢) C6 céac bién phap bao dam an toan, bi mat thong tin, dir liéu ctia khach hang déi véi
cac dich vu c6 lién quan dén luu trit, xur 1y dir li¢u cua khach hang. Ddi vé6i cac dich vu an toan
thong tin mang thi thyc hién theo quy dinh ctia Luat An toan thong tin mang.

3. Bdi véi dich vu cong nghé thong tin sin ¢6 trén thi truong: dich vu da dugc trién khai
cung cp t6i thiéu cho 03 co quan, t6 chirc.

4. Ty 18 chi phi cho nghién ctru, phét trién dich vu trén tong doanh thu dich vu d6 cua
doanh nghiép trong 03 ndm gan nhat dat tir 3% tré 1én.

Pi¢u 10. Quy dinh vé thyc hién wu tién

1. Cac co quan, to chirc khi hoat dong tmg dung cong nghé thong tin theo khoan 2 Piéu 1
Thong tu nay dé dau tu, thué, mua sim san phém, dich vu cong ngh¢ thong tin thudc biéu 4
Thong tu nay phai:

a) Pua ra cac tiéu chi duoc quy dinh tai Piéu 5 va quy dinh twong tng tai cac Diéu 6,
Diéu 7, Piéu 8 va Diéu 9 Thong tu nay vao cac ndi dung phi hop trong cac tai liéu nhu: Bao céo
nghién ciru kha thi, Thiét ké co s, Thiét ké chi tiét, K& hoach thug;

b) Khong dua ra cac yéu cau, diéu kién, tinh nang mang tinh chi dinh cho san phém, dich
vu cong nghé thong tin nudc ngoai, hodc ¢ thé dan téi viéc loai bo cac san pham, dich vu duoc
uu tién trong céc tai liéu nhu: Bao cdo nghién ctru kha thi, Thiét ké co s&, Thiét ké chi tiét, Ké
hoach thué.

2. Trong truong hop khong lua chon dau tu, thué, mua sam san phém, dich vu duogc vu
tién thi co quan, t6 chirc phai giai trinh, néu rd 1y do. Cac ndi dung gidi trinh bao gom: thuyét
minh su can thiét va yéu cau dic thu ma san phém, dich vu dugc uu tién khong dap tmg dugc.



Piéu 11. Cong bd san pham, dich vu dwoc wu tién
1. T6 chirc, doanh nghiép, ca nhan c6 san pham, dich vu dugc wu tién

a) Chu dong danh gia, cong bo, cap nhat thong tin vé san phém, dich vu duoc uu tién trén
phuong tién thong tin dai chung, trang thong tin dién tr cua to chuc, doanh nghiép theo cic
thong tin quy dinh tai Phu luc I kém theo Thong tu nay;

b) Guri thong bao téi S& Thong tin va Truyén thong (sau dy goi 1a SO) trén dia ban ding
ky kinh doanh ciia doanh nghiép bang vin ban hoic thong qua Trang/Cong thong tin dién tir ciia
Sé;

¢) Bao dam chat lugng san pham, dich vu dugc uvu ti€n nhu thong tin da cong bo trong
suot qua trinh cung cap san pham, dich vu dugc uu tién; chiu hoan toan trach nhi¢m veé tinh
chinh xac cua cac thong tin lién quan dén san pham, dich vu dugc uu tién da cong bo.

2. S Théng tin va Truyén thong co trach nhiém

a) Tiép nhan, xem xét tinh hop 18, ddy du cac thong tin do doanh nghiép da cong bd vé
san phém, dich vu dugc uu tién va cong bd thong tin vé san phérn, dich vu dugc uu tién trén
Cong/Trang thong tin dién tir cia SO;

b) Trén co so tiép nhan day du thong tin tir doanh nghiép, S¢ thuc hién theo tinh hinh
thuc té hodc dinh ky 06 thang tong hop, 1ap bao cdo va giri thong tin san pham, dich vu dugc wu
tién cua cac doanh nghiép vé Bo Thong tin va Truyén thong theo miu quy dinh tai Phy lyc II
kém theo Thong tu nay;

¢) Tién hanh danh gia, hau kiém, xur 1y theo thim quyén ddi véi cac san pham, dich vu
duogc vu tién do doanh nghiép di cong bd khong phi hop véi quy dinh.

3. B6 Thong tin va Truyén thong c6 trach nhiém

a) Trén co s vin ban dé nghi cua S¢, Bo Thong tin va Truyén thong cap nhat va cong bd
Danh muc san phém, dich vu dugc uu tién va cac thong tin lién quan theo quy dinh tai Phuy luc
I1I kém theo Thong tu nay va ding tai 1én Cong thong tin dién tir tai dia chi www.mic.gov.vn dé
&p dung thyc hién trén toan qudc;

b) Trong trudng hop can thiét, Bo Thong tin va Truyén thong to chirc kiém tra sy dap
ung vé tiéu chi cta san phém, dich vu duge vu tién d3 duoc céc td chirc, doanh nghi¢p cong bd;
dang tai két qua kiém tra 1én Cong thong tin dién tir tai dia chi www.mic.gov.vn. Truong hop
phat hién san phém, dich vu dugc uu tién da cong bd khong dat ti€u chi, B Thong tin va Tmyén
thong xtr 1y theo quy dinh phap luat.




Piéu 12. Té chirc thwe hién

1. Vu Cong nghé thong tin (B6 Thong tin va Truyén thong) chii tri, phdi hop véi cac co
quan lién quan t6 chirc hudéng dan thyc hién Thong tu nay.

2. Cac don vi chuyén mén vé cong nghé thong tin (bao gdbm don vi chuyén mon vé cong
ngh¢ thong tin va don vi chuyén moén khéc) cua cac B9, co quan ngang B9, co quan thudc Chinh
phit va S& Thong tin va Truyén thong cac tinh, thanh phd tryc thudc Trung wong cé trach nhié¢m:

a) Tb chic huéng dan, phé bién, don déc cac co quan, don vi thudc Bg, nganh hoic dia
phuong minh thuc hién theo cac quy dinh cua Thong tu nay;

b) Pua ra va chiu trach nhiém vé ¥ kién chuyén mén ciia minh déi véi cac ndi dung lién
quan dén san pham, dich vu duoc wu tién trong trudng hop duoc giao tham dinh cac Béo cdo
nghién ctru kha thi, Thiét ké co sd, Thiét ké chi tiét, K& hoach thué dich vu cong nghé théng tin
trong hoat dong tmg dung cong nghé thong tin st dung ngudn vén ngén sach nha nudc cua cac
co quan, don vi thuoc Bg, nganh hoac dia phuong minh;

c) Téng hop thong tin tinh hinh thyc hién dau tu, thué, mua sim san phém, dich vu duoc
vu tién theo méu tai Phy lyc IV kém theo Thong tu nay (sé lidu tong hop tinh tir ngay 15 thang
12 nam trude dén ngay 14 thang 12 cua nam tong hop thong tin) va giri vé B6 Thong tin va
Truyén thong (Vu Cong nghé thong tin) trude ngay 31 thang 3 hang nam.

Pic¢u 13. Piéu khoan chuyén tiép

1. Cac hoat dong tng dung cong nghé thong tin c6 hang muc dau tu, mua sim san pham,
dich vu cong nghé thong tin dap tng tiéu chi va duoc cong bd theo quy dinh tai Thong tu
47/2016/TT-BTTTT ngay 26 thang 12 nam 2016 cua Bo truong Bo Thong tin va Truyén thong
quy dinh chi tiét vé& wu tién dau tw, mua sim san pham, dich vu cong nghé thong tin san xuat
trong nudc st dung ngudn von ngan sach nha nuéc da duge phé duyét trudc ngay Thong tu nay
c6 hiéu lyc thi tiép tuc thyc hién.

2. B6i v6i san pham, dich vu cong nghé thong tin da dugc ding trén Cong thong tin dién
tr cia Bo Thong tin va Truyén thong theo quy dinh tai Thong tu s6 47/2016/TT-BTTTT, t6
chtrc, doanh nghiép chu dong cap nhat, bod sung thong tin pht hop véi quy dinh tai Thong tu nay.

Diéu 14. Hi¢u lye va trach nhiém thi hanh
1. Thong tu nay co hiéu luc ké tir ngay 15 thang 02 nam 2021.

2. Thong tu nay thay thé Thong tu sé 47/2016/TT-BTTTT ngay 26 thang 12 nim 2016
ctia Bo truong Bo Thong tin va Truyén thong quy dinh chi tiét vé& wu tién dau tw, mua sim san
pham, dich vu cong nghé thong tin san xuat trong nude str dung ngudn von ngan sach nha nudc.



3. Chanh Vin phong, Vu truong Vu Cong nghé thong tin, Giam ddc S¢ Thong tin va
Truyén thong céc tinh, thanh phd truc thudc Trung wong va cac co quan, to chirc, doanh nghiép,
ca nhan c6 lién quan chiu trach nhi€ém thi hanh Thong tu nay.

4. Trong qua trinh thuc hién, néu c6 vuéng mic, dé nghi phan anh vé B Thong tin va
Truyén thong (Vu Cong nghé thong tin) dé kip thoi giai quyét./.

BOQ TRUONG

Noi nhdn:

- Thu tuéng Chinh phu, cac Pho Thi tuéng Chinh pha (dé b/c);

- Van phong Trung wong va cac Ban cta Pang;

- Vin phong Téng Bi thu;

- Vin phong Quéc hoi; N
- Van phong Chu tich nudc; Nguyén Mé.lllh Hilng
- Céac B9, co quan ngang B9, co quan thugc Chinh phu;

- Vién Kiém sat nhan dén tdi cao;

- Toa an nhan dan tdi cao;

- Co quan TW cua cac doan thé;

- UBND céc tinh, thanh phd tryc thude TW;

- Pon vi chuyén mén v& CNTT cac B9, co quan ngang B9, co

quan thugc Chinh phu;

- So TT&TT céc tinh, thanh phé truc thuge TW;

- Cong bao, Cdng thong tin dién tir Chinh phu;

- Cuc Kiém tra VBQPPL (Bo Tu phap);

- B TT&TT: B trudng va cac Thur truong, cac co quan, don vi

thudc Bo, Cdng thong tin dién tir ctia Bo;

- Luu: VT, CNTT.



PHU LUCI

THONG TIN CONG BO SAN PHAM, DICH VU PAT CAC TIEU CHI PUQC UU TIEN

PAU TU, MUA SAM

(Ban hanh kém theo Théng tir s6 40/2020/TT-BTTTT ngay 30 thang 11 ndam 2020 ciia Bé truong

B6 Théng tin va Truyén théng)

I. THONG TIN DOANH NGHIEP/CA NHAN

1. Danh cho doanh nghiép

Tén doanh nghiép Mai sb doanh nghiép
bia chi Dién thoai/fax
Email Website

2. Danh cho ca nhan

Ho va tén ca nhan

CMND/CCCD/H6 chiéu/Ma s6 dinh danh ca nhan

Dia chi thuong tra

bPia chi

DPién thoai/fax

Tén doanh nghiép lién két

Mai sb doanh nghiép lién két




Dia chi doanh nghiép lién két Dién thoai doanh nghiép lién két

Email doanh nghiép lién két Website doanh nghiép lién két

II. THONG TIN SAN PHAM/DICH VU

Thoi gian cong bd: ngdy ... thang ... ndm ...

Tén san phém/ dich vu

MG ta chi tiét vé san pham/ dich vu

Phén loai 0 San pham phan cling
0 San pham phan mém
o Dich vu cong nghé thong tin

0 San pham nodi dung thong tin sd

Co tai li¢u k¥ thuat, tai liéu huong o Co o Khong co
dan str dung bang tiéng Viét

Nhan hi¢u va ban quyén vé san pham

(ghi 1 tén nhan hiéu, logo, s6 hiéu gidy dang ky, ngay dang kY, ...)

Tiéu chuan hodc quy chuan k§ thuat 4p dung ctia san pham, dich vu (néu chi tiét)

Gidy ching nhan phu hop tiéu chuan vé hé thdng quan 1y con hiéu luc cua to chirc/doanh nghiép




(TCVN ISO 9001, ISO 9001,...) hoac chirmg chi CMMi.

Co cam két hd trg k¥ thuat, bao hanh, bao tri, nang cép va dich vu hau mai cua nha cung cép.

Céc giai thuong, chimg nhan ma san pham, dich vu di dat dugc va cac thong tin lién quan khac
(néu co)




PHU LUC I

MAU VAN BAN SO THONG TIN VA TRUYEN THONG GUT BO THONG TIN VA
TRUYEN THONG VE SAN PHAM DICH VU PUOQC UU TIEN
(Ban hanh kém theo Théng tir s6 40/2020/TT-BTTTT ngay 30 thang 11 ndm 2020 ciia Bé truong
B6 Théng tin va Truyén théng)

(Tén S& Théong tin va Truyén thong dia CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
phuong) Poc lap - Tu do - Hanh phuc

Kinh giri: B Thong tin va Truyén théng (Vu Cong nghé thong tin)

Can cir Nghi dinh s6 73/2019/NP-CP ngay 05 thang 9 nam 2019 cua Chinh phu quy dinh quan
Iy dau tw vng dung céng nghé théng tin sir dung nguon von ngdn sach nha mede;

Can cir Thong tu s6 [2020/TT-BTTTT ngay thang nam 2020 ciia Bo truong Bo Thong tin va
Truyén théng quy dinh tiéu chi xdc dinh san pham, dich vu c¢ong nghé théng tin san xudt trong
niede dwoc wu tién dau tw, thué, mua sim;

Sau khi xem xét, kiém tra cac san pham, dich vu do doanh nghiép giri theo cac tiéu chi quy dinh
tai Thong tu s6 /2020/TT-BTTTT ngdy thang niam 2020 cua Bo truong Bo Thong tin va
Truyén thong, S& Thong tin va Truyén thong [tinh/thanh pho] gui B Thong tin va Truyén thong
danh muc cac san pham dich vy dat tiéu chi uu tién dau tu, thué, mua sam trong co quan, to
chirc khi str dung ngudn vén ngan sach nha nudc dé dau tu, thué, mua sam nhu sau:

STT San phiam/ Dich vu Mo ta Doanh nghiép

1

2

Chi tiét thong tin vé timg san pham, dich vu dugc wu tién trong Phu luc kém theo coéng van nay.

Giam déc S& TT&TT
(Ky, ghi ro ho tén, dong dau)



PHU LUC

THONG TIN VE SAN PHAM, DICH VU PUQC UU TIEN ’
(Kem theo cong van so........ cua So Thong tin va Truyén thong [tinh/thanh pho])

A. TIEU CHI CHUNG VA CAC THONG TIN LIEN QUAN

1. C6 chi phi san xut trong nudc dap ung quy dinh wu dai theo quy dinh phép luat vé dau thau
0<25% 0>25%

2. Co6 tai lidu k¥ thuat va tai liéu hudng dan sir dung bang tiéng Viét

o Cé o Khong

3. C6 cam két hd tro ky thuat, bao hanh, bao tri, nang cép va dich vu hau mai cua nha cung cép

4. Cic tinh ning, thong sb k¥ thuat chinh ciia san pham, mirc do chat lwong (service-level
agreement) cua dich vu



B. TIEU CHi CU THE
I. P6i v6i san pham phan cing, dién tir

1. Cac chirc ning, yéu cau ky thuat caa san pham phu hop véi cac yéu cau nghiép vu hodc quy
dinh, huéng dan cia co quan nha nudc (néu co, liét ké cac chirc nang, tinh nang phu hop voi van
ban, quy dinh ma san pham dap vng).

2. Do tb chire, doanh nghi¢p, ca nhan Viét Nam sang tao hoac thiét ké hodc san xuit tai Viét
Nam.

(cung cdp mot trong cdc tai ligu, glay 1o sau: Bang djc quyen sdng ché, Bang déc quyen giai
phap hitu ich, Bang doc quyén kiéu dang cong nghzep Gidy ching nhdn dang ky thiét ké bé tri
mach tich hop bdn dan, tai lieu thiét ké mach phan cieng, thiét ké phan mém diéu khién, thiét ké
co khi, thiét ké dién tu, quyet dinh chap nhén don hop 1¢ (doz VGi 56 hitu tri tué), hop dong hodc
quyét dinh cia cdp cé tham quyén (doz véi san pham la két qua cia dé tai khoa hoc cong nghé);
hodc chimg minh ti 1é chi phi san xudt trong nwée cia san pham dat tir 25% tré lén theo quy
dinh Ludt Pdu thau)

3. Tiéu chi vé tiéu chuén, chat luong, an toan bao mat cua san phém:
a) San xuat béi t6 chirc, doanh nghiép Viét Nam c6 Gidy chimg nhan phu hop tiéu chuan vé hé

théng quan 1y ISO 9001 dugc cap bai to chice chimg nhan di dang ky hodc twong dwong (liét ké
theo bang sau):

Gidy chirng nhan (con hiéu luc) S6 hiéu Nam dat

TCVNISO 9001/I1SO 9001

(tiéu chuan tuong duong)

b) San pham phai biao dam an toan thong tin theo quy dinh ctia phap ludt vé an toan thong tin.




4. Ty 1€ chi phi cho nghién citu, phat trién (R&D) san pham trén tong doanh thu san phém do cua
doanh nghiép trong 03 nim gan nhat dat tir 1% tro 1én (ghi ro s0 lieu trong 03 nam gan nhat, céc
noi dung tinh chi phi R&D nhu: cai tlen vé cong nghe cdi tién vé mdy moc, vé phirong phap san

xudt, thay thé nguyén vit liéu, cdi tién san pham va thiét ké dwa ra san phdam méi hodc cdc ndi

dung khac chi cho R&D).

I1. Poi voi san pham phan mém

1. Céc churc nang, yéu cau k¥ thuat cua sdn pham phu hop voi cac yéu cau nghi€p vu hoac quy
dinh, huéng dan cia co quan nha nudc (néu co, liét ké cac chirc nang, tinh nang phu hop voi van
ban, quy dinh ma san pham dap rng)

2. Do tb chire, doanh nghi¢p, ca nhan Viét Nam thyc hién it nhat mot trong hai cong doan sau:
Xac dinh yéu cau, Phan tich va thiét ké quy dinh twong tmg tai khoan 1 va khoan 2 Diéu 3 Thong
tu s6 13/2020/TT-BTTTT ngay 03/7/2020 ctua B6 Thong tin va Truyén thong (cdc tdi liéu chiing
minh quy dinh tai Thong tw 13/2020/TT-BTTTT)

3. San pham duoc cip Gidy ching nhan dang ky quyén tac gia la nguoi Viét Nam va dugce bao
ho theo quy dinh cua phép luat Viét Nam (so, ngay cap Giay chirng nhan)

4. Tiéu chi vé tiéu chuan chat lugng, an toan bao méat cua san pham



a) San pham do t6 chirc, doanh nghiép Viét Nam san xuét c6 Gidy chimg nhan phi hop tiéu
chuén vé hé thong quan 1y ISO 9001 duoc cap bdi t6 chice chimg nhan di dang ky hodc co
Chimg chi cho hoat dong san xuat phan mém theo chuan CMMI mtc 3 trd 1én hodc tuong duong
(liét ké theo bang sau):

Gidy chirng nhan (con hiéu lyc) Cap d6/ S6 hiéu Niam dat

TCVN ISO 9001/1SO 9001

CMMi

(tiéu chuan twong duong)

b) San pham phai bao dam an toan thong tin theo quy dinh cta phap luét vé an toan thong tin;
hogc san pham duoc san xut, van hanh bai nha cung cép di duogc td chitc ching nhan da dang
ky cap gidy ching nhan phu hop tiéu chuan ISO/IEC 27001 hodc twong duong

5. Ty 1€ chi phi cho nghién citu, phat trién san pham trén téng doanh thu san phém do cua doanh
nghiép (trong 03 nim gin nhat) dat tir 3% tr6 1én (ghi ro 56 lieu trong 03 nam gan nhat, cac ngi
dung tinh chi phi R&D nhu: cai tién ve cong nghé, cai tién vé mdy méc, vé phu’O’ng phap san
xudt, thay thé nguyén vit liéu, cdi tién san pham va thiét ké dwa ra san pham méi hodc cdc ndi

dung khac chi cho R&D)

6. l?éi vOi san pham phan mém cung cap nhu 1a dich vu (c6 cung cép dich vy kém theo) thi san
pham phan mém do6 phai dap ung thém cac tiéu chi quy dinh tai Biéu 9 Thong tu nay.

I11. Poi v6i san pham ndi dung thong tin sb

1. Do t6 chirc, doanh nghié€p, cd nhan Viét Nam thuc hién san xuét tai Viét Nam




2. Tiéu chi vé tiéu chuan chat luong, an toan bao mat cia san pham

a) Do t6 chirc, doanh nghiép Viét Nam san xuét c6 Gidy chimg nhan phu hop tiéu chuin vé hé
thong quan 1y ISO 9001 dugc cap bdi td chirc ching nhan da dang ky hoac twong duong (liét ké
theo bang sau):

Gidy chirng nhan (con hiéu lwc) S6 hiéu Nam dat

TCVN ISO 9001/1SO 9001

(tiéu chuan tuong duong)

b) San pham phai bao dam an toan thong tin theo quy dinh ctia phéap luat vé an toan thong tin.

3. Ty 1¢ chi phi cho nghién ciru, phat trién san pham trén tong doanh thu san pham d6 ctia doanh
nghiép (trong 03 nim gan nhat) dat tir 3% tro 1én (ghi ro sé lieu trong 03 nam gan nhat, cdc ngi
dung tinh chi phi R&D nhu: cai tién ve cong nghe, cai tién vé mdy méc, vé phwong phap san
xudt, thay thé nguyén vt liéu, cdi tién san pham va thiét ké dwa ra san pham méi hodc cdc néi
dung khéac chi cho R&D).

IV. Déi véi dich vu cong nghé thong tin

1. Do t6 chirc, doanh nghiép, cd nhan Viét Nam thuc hién cung cép dich vu.

2. Tiéu chi vé tiéu chuan chat luong, an toan bao mat cua dich vu

a) San xuat bdi t6 chirc, doanh nghiép Viét Nam c6 Gidy chimg nhan phu hop tiéu chuan vé hé

thdng quan 1y ISO 9001 hodc tiéu chuan ISO/IEC 27001 duoc cap bai to chirc ching nhan da
dang ky hodc twong duong (li¢t ké theo bang sau):




Gidy chirng nhan (con hiéu lyc) So hi¢u Nam dat

TCVN ISO 9001/1SO 9001

TCVNISO/IEC 27001
ISO/IEC 27001

Tiéu chuén khac (ghi ro)

b) Hé thong may chu cung cap dich vu (néu c6) dit tai Viét Nam. Doi v6i dich vu dién toan dam
may phai dap tng bd ti€u chi, chi ti€u k¥ thuat theo hudéng dan cia Bo Thong tin va Truyen
théng

c) Co cac bién phap bao dam an toan, bi mat thong tin, dir liéu cua khach hang dbi voi cac dich
vu ¢6 lién quan dén luu trix, xtr 1y dit liéu ctia khach hang; D6i v6i cac dich vu an toan thong tin
mang thi thuc hién theo quy dinh cua Luét An toan thong tin mang

3. Di voi dich vu cong nghé thong tin sdn co trén thi trudng: dich vu da duoc trién khai cung
cap to1 thiéu cho 03 co quan, t6 chtrc.

4. Ty 1€ chi phi cho nghién cru, phat trién dich vy trén téng doanh thu dich vu d6 cua doanh
nghiép trong 03 nim gan nhat dat tur 3% tro 1en (ghi 6 so liéu trong 03 ndm gan nhat, cac nji
dung tinh chi phi R&D nhuw: cdi tién vé céng nghé, cdi tién vé mdy méc, vé phwong phdp thuc
hién dich vu hodc cac ngi dung khac chi cho R&D).




PHU LUC III

THONG TIN CONG BO DANH MUC SAN PHAM, DICH VU BUGC UU TIEN VA CAC
THONG TIN LIEN QUAN
(Ban hanh kém theo Théng tir s6 40/2020/TT-BTTTT ngay 30 thang 11 ndam 2020 ciia Bé trudng
B6 Théng tin va Truyén théng)

Can cir Nghj dinh s6 73/2019/ND-CP ngay 05 thing 9 nam 2019 cua Chinh phu quy dinh quan
Iy dau tw vng dung céng nghé théng tin sir dung nguon von ngdan sach nha mede;

Can cir Nghj dinh s6 17/2017/ND-CP ngay 17 thang 02 nam 2017 cua Chinh phi quy dinh chirc
nang, nhiém vu, quyén han va co cdu té chirc ciia Bé Théng tin va Truyén théng;

Can cir theo quy dinh tai Thong tu s6  [2020/TT-BTTTT ngdy thang ndm 2020 ciia B6
truong Bo Thong tin va Truyén thong;

Theo dé nghi ciia Vu trucng Vu Cong nghé thong tin;

B¢ truong Bo T hong tin va Truyén thong cong bé danh muc cdc san phdm dat tiéu chi wu tién
dau tw, thué, mua sam trong co' quan, 16 chirc khi sir dung nguon von ngan sach nha nwée dé dau
tw, thué, mua sam.

STT San phim/ Dich vu M0 ta Doanh nghiép

1




PHU LUC IV

TONG HOP TiNH HINH THUC HIEN PAU TU, THUE, MUA SAM SAN PHAM, DICH VU
PUGQC UU TIEN
(Ban hanh kém theo Théng tir s6 40/2020/TT-BTTTT ngay 30 thang 11 ndm 2020 ciia Bg trudng
B6 Théng tin va Truyén théng)

Tén co quan, t0 ChIC: ...covviiniiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieietinisneennns

I. THUYET MINH VIEC PAU TU, THUE, MUA SAM SAN PHAM, DICH VU CONG
NGHE THONG TIN PUQC UU TIEN SU DUNG NGUON VON NGAN SACH NHA
NUOC

Xuit xir ciia
Tén san . .| san pham/dich
TT| phim, dich M‘-‘figl‘fh W1 vu CONTT Kinh phi
vu CNTT Hng (trong nude hay
nudc ngoai)

Ly do khdng mua
san pham, dich vu
trong nuée (néu co,
dé nghi néu chi tiét)

II. TONG HQP TINH HINH THU'C HIEN PAU TU, THUE, MUA SAM SAN PHAM,
DICH VU PUQC UU TIEN

1. Téng hop tinh hinh thyc hi¢n diu tw, thu@, mua sim san phAm phin mém va phan cirng

Phin mém Phin cirng Téng kinh
phi thuc
hién mua
sim phﬁn
mém va

phin cirng

(triéu dong)

T(?i!lg Kinh Tf;!lg Kinh | Téng Téyg Kinh Tépg Kinh | Téng
0 phi 0 phi kinh 0 phi ) phi | kinh

phin | mua | phian | mua | phi | thiét | mua | thiét | mua | phi
mém | sam | mém | sam thue bi sam bi sam | thuc

trong | phan | nwée | phdn | hién | mua | thiét | mua | thiét | hién
méem mém | mua sam bi cua bi mua




nudc

trong
nuoc

(triéu
dong)

ngoai

nuwoéc
ngoai
(triéu
dong)

sam
phan
mém

(triéu
dong)

trong
nwoc

trong
nudc

(triéu
dong)

nudc
ngoai

nuoéc
ngoai
(triéu
dong)

sam
phan
cung

(triéu
dong)

2. Tong hop tinh hinh thwe hién diu tw, thué, mua sim san pham ndi dung sé va dich vu

CNTT
Téng
kinh phi
thuc
hién
mua
sam, sir
dung noi
Noi dung thong tin sb Dich vu CNTT dung
thong tin
s0 va
dich vu
CNTT
(triéu
dong)
Kinh Kinh | Tong
ohi phi | Kinh . . ]
) mua . e phi ) Kinh . Kinh | Tong
Tong | ¢ Tong [ . thue | Tong | phisi | Tong | phisik [ s0
£ sam £ sam W £ £ .
80 sin S0 sin hién S0 dung S0 dung | kinh
san % san 2 mua | dich | dich | dich | dich | phisi
Z pham Z pham <
ph?pl ndi ph??‘ ngi | 2™ N vy P Vi dung
ndi duhg nji duhg san CNTT |CNTT |CNTT | CNTT | dich
dung <>~ | dung <~ |pham | s& | trong | s& | nwéc [ vu
A SO A SO ns I Ni
0 trong O | ree | MO dung | nuwéc dqu ngoai | CNTT
trong .~ | nwoc .. | dung | trong nuwéc
nuée | MUOC ngoai ngoal s6 nwée | (iricu | ngoai (tl:'iéu (triéu
(tricu (tricu N dong) dong) | dong)
dong) dong) i

dong)




