BO TAI CHINH CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TONG CUC THUE Poc 1ap - Tw do - Hanh phic
‘ S6: 4899/TCT-CNTT Ha Noi, ngay 14 thang 12 nam 2021
V/v Trién khai trmg dung Thué dién tir cho thiét bi di dong (eTax
Mobile 1.0)

Kinh giri: Cuc Thué céc tinh/thanh phd tryc thuge Trung wong

Trién khai Quyét dinh sé 1874/QD-BTC vé ké hoach hanh dong cua Bo truong Bo Tai
chinh thyc hién Quyét dinh s6 749/Qb-TTg ngay 03/06/2020 cua Thu tuong Chinh phu phé
duyét Chuong trinh chuyén doi 80 Quéc gia, Tong cuc Thué da hoan thanh tng dung eTax
Mobile phién ban 1.0 (V1.0) cung cap dich vu, hd trg cho ngudi ndp thué 13 ca nhan sir dung trén
thiét bi di dong. Téng cuc Thué thong bao trién khai img dung eTax Mobile V1.0 nhu sau:

1. Noi dung trién khai
1.1. Chirc niing ving dung trién khai

- Trién khai ing dung eTax trén nén tang thiét bi di dong (¢Tax Mobile) danh cho ngudi
nop thueé la ca nhan s dung nén tang 10S, Android.

- Cac chirc nang dugc ho tro:

+ Quan 1y tai khoan: Pang ky tai khoan giao dich thué dién tir v6i co quan thué; Thay ddi
thong tin dang ky tai khodn.

+ Nop thué dién tur: Nop thué thong qua lién két voi cac Ngan hang da két ndi Yt Téng
cuc Thué. Téng cuc Thué tiép tuc trién khai mé rong cho cac Ngan hang khac theo nhu cau cua
cac Ngan hang.

+ Tra ctru: Tra ctru nghia vu thué con phai ndp (thué thu nh@p ca nhén, nghia vu tai chinh
vé dat dai, LPTB phuong tién); Tra ciu ching tur; Tra ciu hd so: Ho so khai thué; Ho so quyét
toan thué; Ho so dang ky thué; LPTB 6 t, xe may. Tra ciru thong bao xir Iy hd so; LPTB 6 t6, xe
may; Tra ctru thong tin nguoi phu thudc; Tra ctru thong tin NNT; Tra ctru ngan hang ty nhiém
thu; Tra ctru ngan hang, tra ctru dia chi co quan thué.

+ Céc tién ich cho NNT nhu: Cong cu tinh thué TNCN, Béang gia LPTB 0 t0, xe may; Tin
tire; Thiét 1ap ca nhan va ho tro.

(Chi tiét cac chire nang tai Phu luc I dinh kem).

1.2. Quy trinh nghi€p vu trén rng dung eTax Mobile



- Cong chirc thué tiép nhan va xir 1y nghiép vu theo quy trinh trén Ung dung eTax nén
tang web. Riéng dbi voi chirc nang ndp thué dién tir, cac budce thuc hién chi tiét tai Phy luc II
dinh kém.

2. T6 chirc thue hién
2.1. Cac Cuc Thué ra soat chuin hoéa dir liéu

- Déi v6i viée chuan héa dit ligu: Cac Cuc Thué, Chi cuc Thué thuc hién chuan héa dit
lidu @& dam bao dit liéu duoc ddy du, chinh xac phuc vu cung cép dich vu cho c4 nhan theo cac
cong van huéng dan chuan hoa dit liéu cua Tong cuc Thué, bao gdm: Cong vin sb 5257/TCT-
KK ngay 14/11/2016, cong vin sb 932/TCT-KK ngay 17/3/2017, cong van s6 3410/TCT-KK
ngay 31/7/2017, cong van sb 4289/TCT-KK ngay 20/9/2017, cong van sé 5388/TCT-TNCN
ngay 23/11/2017, cong vin sb 5859/TCT-KK ngay 21/12/2017, cong vin sb 2853/TCT-KK ngay
23/7/2018, cong vian sb 4720/TCT-KK ngay 12/10/2018, céng vin s6 3964/TCT-DNNCN ngay
01/10/2019 cta Tong cuc Thué.

- Béi véi dir lidu theo doi trén tmg dung QLTB-NB: Cuc Thué, Chi cuc Thué thyc hién
ra soat va xu ly dir liéu ton theo hudng dan tai cong vin sd 4307/TCT- TNCN ngay 05/11/2018
vé viée ra soat ng, nop thua trén ung dung QLTB-ND, cong van s 734/TCT-CNTT ngay
19/02/2020 vé viéc trién khai nang cap ung dung Quan 1y trudc ba, nha dat (QLTB-ND) va cong
tac nhap dit lidu ciia Tong cuc Thué; cong vin s6 3940/TCT- DNNCN ngay 21/9/2020 vé viée ra
soat, chuan hoa dit liéu trén tmg dung QLTB-ND; ra soat, tiép nhan, nhap va xu 1y dir liéu theo
huéng dan tai cong van s6 730/TCT-DNNCN ngay 05/03/2019 vé trién khai quy trinh quan 1y
trude ba ddi voi tai san (trir nha, dat), cong van sé 3114/TCT-DNNCN ngay 07/08/2019 vé thuc
hién trén ing dung QLTB-ND d6i véi 6 t6, xe may.

- Bdi véi dix lidu thué phi nong nghi¢p: Cuc Thué, Chi cuc Thué thuc hién ra soat, nhap
va xtr 1y dit liéu theo hudng dan tai cong vin s6 1746/TCT-TNCN ngay 11/05/2018 va cong vin
s6 3804/TCT-DNNCN ngay 08/10/2018 vé xir Iy dir liéu PNN trén hé thong tmg dung quan 1y
thué tap trung (TMS).

- Déi véi dir lidu quyét toan thué thu nhap c4 nhan: Cuc Thué Chi cuc Thué thyc hién
tiép nhan, xtr ly ho SO quyet toan thué theo hudng dan tai cong vin sd 535/TCT-DNNCN ngay
03/03/2020 vé trién khai tiép nhan to khai 02/QTT-TNCN theo phuong thirc dién tir trén Cong
thong tin dién tir cia co quan thué.

- P6i véi viée dang ky/cap tai khoan giao dich dién tir: cap tai khoan giao dich dién tir
cho c4 nhan theo huéng dan tai cong vin s6 377/TCT-DNNCN ngay 05/02/2021 cta Tong cuc
Thué vé day manh t6 chirc trién khai cap tai khoan giao dich dién tir trong linh vuc thué déi véi
ca nhan. Tuyén truyén ngudi ndp thué ding ky théng qua cong DVCQG.

2.2. Tuyén truyén cho nguoi ndp thué

- Cuc Thué, Chi cuc Thué tuyén truyén cho ngudi ndp thué trén website ctia ctia don vi,
trén h¢ thong Thue dién tir va cac kénh truyén thong khac.



- Noi dung tuyén truyén:

+ Tuyén truyén, gidi thiéu cho nguoi ndp thué vé tién ich ciia img dung eTax trén thiét bi
di dong.

+ Khuyén khich ngudi nop thué dang ky tai khoan giao dich dién tur va cung cap duong
link cai dat img dung cho ngudi ndp thué.

2.3. Pura ing dung vao sir dung va hd tro sir dung ing dung
- Tong cuc Thué dua tng dung vao hoat dong chinh thire: Ngay 15/12/2021.

- Cuc Thué, Chi cuc Thué tiép nhan yéu cau, xir ly vuong mic nghiép vu, k¥ thuat,
hudng dan sir dung tng dung cho cong chirc thué, nguoi ndp thué: tir ngdy dua ung dung vao
hoat dong.

- Cac Vu, don vi tai Tong cuc hd tro cho cac Cuc Thué:

+ Cuc CNTT dam bao cac van dé vé k¥ thuat: Van hanh, t6 chtrc hd trg trong va sau trién
khai, xtr Iy cac su co cho can bd thué va ngudi nop thué.

+ Vu Quan ly thue Doanh nghié¢p nho va vira va ho kinh doanh, c4 nhan (DNNCN) xur ly
cac van dé vudng mic vé nghiép vu va cong tac ra soat dir lidu.

+ Vu Tuyén truyén va Ho tro ngudi ndp thué chu tri, phdi hop véi Vu DNNCN, Cuc
CNTT t0 chirc trien khai cong tac tuyén truyén. Thuc hién tuyén truyén trén website nganh Thué
va céac kénh thong tin dai chiing.

- Trong qua trinh trién khai, Cuc Thué lién hé theo dia chi email: htetax@gdt.gov. vn hodc
s6 dién thoai: 024.37689679 (s6 may 1é 2104 hodc 2105) dé duge hd tro va xir Iy vudng mic.

Tdong cuc Thué thong bao dé cac Cuc Thué biét va phdi hop thuc hién./.

KT. TONG CUC TRUONG
Noi nhdn: PHO TONG CUC TRUONG

- Nhu trén;

- Téng cuc truong (dé b/c);

- Vu DNNCN, TTHT, KK (dé p/h);
- C.ty Seatech (dé trién khai);
-Luu VT, CNTT.

DPang Ngoc Minh



PHU LUC I

DANH SACH CHUC NANG SU DUNG TREN UNG DUNG ETAX MOBILE V1.0
(Kem theo cong van so6 4899/TCT-CNTT ngay 14/12/2021 cua Tong cuc Thué)

STT

Chirc nang chinh

Chirc niing chi tiét

Trang chu

Dang nhap; Quén mat khéu; Chia s¢; Pang XUAt; Dang ky tai

khoan giao dich dién tir véi Co quan thué

Tién ich (Trudc dang

Cong cu tinh thué TNCN: Tin tire; Tra ctru thong tin NNT; Tra
ctru dia chi CQT; Tra ctru danh sach Ngan hang ity nhi¢m thu;

2 .
nhap) [Tra cru danh sach Ngan hang nop thué dién tir; Tra ctru thong tin
ho khoan
, Ho tro (Trudc ding  (Cau héi thuong gip; Hudng dan sir dung; Thong tin hd tro; Tra
nhap) ctru phién ban tmg dung; Thong bao nang cap; Chia sé
. Quan 1y tai khoan  [Théng tin ngudi ndp thué; Thay doi thong tin dang ky; Tra ctru
Sau dang nhap) nguoi phu thude; Hom thu
. NoOp thué (Sau ddng  [Nop thué (Phién ban V1.0 lién két v6i 05 Ngan hang); Tra ctru
nhap) chung tir
Nghia vu thué con ‘ R 4 ' ,
‘ [Nghia vu tai chinh vé dat dai; Thué ctua cua nhan; LPTB phuong
6 phaindp (Saudang |
tién
nhap)
3 Tra ctru hd so (Sau  |[HO so khai thué; HO so QTT; LPTB 6 t6, xe may; Ho so dang ky
dang nhap) thué
8 [Tractuthéng bao  [Thong béo xir 1y hd so; Thong bao LPTB 6 t6, xe may




Sau dang nhap)

Thiét 1ap ca nhan

Thiét 1ap anh dai di¢n; DPoi mat khau; Pang nhap béng van tay/

9 . .
Sau dang nhép) FacelD; Thiét lap kénh nhan thong bao; Cai dat chuc ndng nbi bat
Bang gia LPTB 6 6, xe may; Cong cu tinh thué TNCN; Tin tirc;
' [Tra ctru thong tin NNT; Tra ctru dia chi CQT; Tra curu thong tin
Tién ich (Sau dang ‘
10 hip) ho khoan; Tra ctiru nguoi phu thude; Tra ctru danh sach Ngan
nhap .
hang uy nhi¢ém thu; Tra ctru danh sach Ngan hang nop thué di¢n
tur
" Ho tro (Sau diang  (Cau héi thuong gip; Hudng dan sir dung; Thong tin hd tro; Tra

nhap)

ctru phién ban tmg dung; Thong bao nang cap; Chia sé




PHU LUC II

QUY TRINH NOP THUE BIEN TU CHO CA NHAN ,
(Kem theo cong van so6 4899/TCT-CNTT ngay 14/12/2021 cua Tong cuc Thué)

1. M6 hinh quy trinh np thué dién tir cho c4 nhén:

Buéce 1: NNT dang nhdp ing dung eTax Mobile.

Bude 2: NNT tra cuu thong tin khoan ndp va chon khoan ndp can thanh toan.

Buée 3: Ung dung eTax Mobile nhan yéu cau truy van thong tin khoan ndp va kiém tra:

- Truong hop c6 khoan ndp thi tmg dung eTax Mobile hién thi cic thong tin twong tng
v6i diéu kién tra ctlru:

+ Néu tra ctru theo mé hd so, thong tin khoan ndp bao gdm: Ma sb thué, tén ngudi nop
thué, ma ho so, so quyét dinh, so6 tién, ma KBNN hach toén thu, ma dia ban hanh chinh (dia ban
thu ngén séch).

+ Néu tra ctru theo ma s thué, thong tin khoan ndp bao gém: Ma sd thué, tén ngudi ndp
thué, ndi dung khoan phai ndp, so tién phai ndp, loai tién, tén tai khoan ndp NSNN, ma tiéu muc,
ma co quan quan ly thu, ma dia ban hanh chinh, ma KBNN hach toén thu.

- Trudng hop khong co6 thong tin khoan ndp thi img dung eTax Mobile hién thi théng bao
cho NNT duogc biét.

Budc 4: NNT kiém tra thong tin, xac nhan dong ¥ nop thué.

NNT c6 thé stra s6 tién ndp so v6i két qua tra ciru duoc, trir trudng hop ndop LPTB 6 16,
Xe may, sO tién ndp phai dam bao khop dung véi so tien phai ngp NSNN do Tong cuc Thue cung
cap.

Buéc 5: NNT chon NHTM (sau ddy goi 1a Ngan hang thanh toan) dé thuc hién thanh
toan.

Ngan hang Thanh toan thyc hién kiém tra va trich no tai khoan ciia NNT:

- Truong hop s6 du Tai khoan cuia NNT khong du dé thuc hién giao dich thi Ngan hang
thanh toan hién thi thong bao trén man hinh giao dién.

- Trudng hop s6 du Tai khoan ciia NNT du diéu kién thyc hién giao dich thi Ngan hang
thanh toan thuc hién trich no tai khoan va giri két qua giao dich cho NNT, khong qua 05 phut
ngan hang thanh toan phai giri chimg tir nop NSNN thanh cong co chit ky s6 ctia ngan hang cho
NNT ddng thoi gtri thong tin chimg tir thu NSNN thanh cong vé tmg dung eTax Mobile.



Ching tr ndp NSNN thuc hién theo mau CI1-02/NS quy dinh tai Nghi dinh $6
11/2020/ND-CP ngay 20/01/2020 ctia Chinh pht quy dinh vé thi tuc hanh chinh thudc linh vuc
Kho bac Nha nuéc; ndi dung trén chimg tir theo dung nguyén tic quy dinh tai Thong tu sb
84/2016/TT-BTC ngay 17/06/2016 ctiia Bd Tai chinh huéng dan thi tuc thu ndp ngan sach nha
nude doi véi cc khoan thué va thu noi dia.

2. Xir Iy thong tin ndp tién vao NSNN ciia hé thong Etax mobile:

Bué6c 6: Ngin hang thanh toan thyuc hién chuyén sb tién thu NSNN vé tai khoan cua
KBNN tai NHUNT. Trudng hop Ngan hang thanh toan da truyén thong tin chimg tir nop NSNN
cho Tong cuc Thué thi Ngan hang thanh toan khong hoan tra lai tién. Viéc xir Iy sai sot dugc
thuc hién theo quy dinh tai Thoa thun cia giita Téng cuc Thué va cac Ngan hang.

Buéc 7: Ngan hang thanh toan can ctr cac ching tir nop NSNN da truyén vé Cong TTDT
cta Tong cuc Thué dé thuc hién truyén thong tin chimg tir ngp NSNN cua NNT sang NHUNT.

Thong tin do Ngan hang thanh toan ‘chuye;n sang NHUNT phai dam bao day du, khop
dang voi thong tin do Tong cuc Thue da truyén sang Ngan hang thanh toan.

~ Budéce 8: Ngan hang thanh toan in chimg tir phuc héi, ky, dong dau theo dé nghij ctia NNT
(néu co yéu cau).



