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 Kính gửi: Cục Hải quan các tỉnh, thành phố. 

Tiếp theo công văn số 3982/TCHQ-GSQL ngày 26/9/2022 của Tổng cục Hải 
quan về xử lý vướng mắc trong quá trình thực hiện Thông tư 23/2021/TT-BTC ngày 
30/3/2021 của Bộ Tài chính hướng dẫn in, phát hành, quản lý và sử dụng tem điện tử 
rượu và tem điện tử thuốc lá; liên quan đến việc quản lý tem điện tử trên Hệ thống 
dịch vụ công trực tuyến (Hệ thống DVCTT), Tổng cục Hải quan có ý kiến như sau: 

1. Đối với báo cáo tình hình sử dụng tem rượu nhập khẩu: 
a) Về việc khai thông tin “Ngày sản xuất” trên Mẫu số 12/TEM ban hành kèm 

theo Thông tư 23/2021/TT-BTC, Tổng cục Hải quan ghi nhận và điều chỉnh Hệ thống 
DVCTT, theo đó trường hợp thực tế rượu chỉ có năm sản xuất, không có ngày sản 
xuất thì người khai hải quan cập nhật theo thời gian thực tế. 

Thời gian triển khai áp dụng: Từ ngày 20/4/2023 
b) Về khai báo số seri tem 
Khi thực hiện thủ tục đề nghị mua tem, doanh nghiệp khai theo Mẫu số 

09/TEM Thông tư 23/2021/TT-BTC và mẫu này không yêu cầu khai chi tiết số seri 
tem nên không phát sinh vướng mắc. 

Đối với Mẫu số 12/TEM ban hành kèm theo Thông tư 23/2021/TT-BTC, doanh 
nghiệp có thể nhập số seri không liền mạch tại các dòng dữ liệu. 

c) Về việc khai báo bổ sung đối với các lô hàng rượu, thuốc lá nhập khẩu được 
bán trước khi phần mềm được triển khai hoạt động, Tổng cục Hải quan đã bổ sung 
chức năng “Cập nhật thông tin bán tem” trên Hệ thống DVCTT. Đề nghị các đơn vị 
hướng dẫn cho doanh nghiệp thực hiện khai báo bổ sung. 

2. Đối với việc lập kế hoạch mua tem điện tử: 
Đối với trường hợp doanh nghiệp phát sinh nhu cầu nhập khẩu; hoặc doanh 

nghiệp được mua hàng tịch thu, bán đấu giá của cơ quan có thẩm quyền nhưng chưa 
lập, đăng ký kế hoạch sử dụng tem điện tử trong thời gian quy định, Tổng cục Hải 
quan đã có công văn 3982/TCHQ-GSQL ngày 26/9/2022 hướng dẫn thực hiện và 
đang thực hiện nâng cấp Hệ thống DVCTT để doanh nghiệp có thể đăng ký kế hoạch 
sử dụng tem điện tử. 

Thời gian triển khai áp dụng: Từ ngày 20/4/2023. 
Tổng cục Hải quan thông báo để các đơn vị biết, thực hiện./. 



 
Nơi nhận: 
- Như trên; 
- Cục HQ TP. Hải Phòng (thay t/lời cv 
1776/HQHP-GSQL ngày 21/02/2023); 
- Cục CNTT&TKHQ, Cục TVQT; 
- Lưu: VT, GSQL (3b) 
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KT. CỤC TRƯỞNG CỤC GSQL VỀ HQ 
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