THU TUONG CHINH PHU CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
------- Doc lap - Tw do - Hanh phuc

Sb: 843/QD-TTg Ha Noi, ngay 14 thang 7 nam 2023

QUYET PINH

BAN HANH CHUONG TRINH HANH PONG QUOC GIA HOAN THIEN
CHINH SACH VA PHAP LUAT NHAM THUC PAY THUC HANH KINH
DOANH CO TRACH NHIEM TAI VIET NAM GIAI POAN 2023 - 2027

THU TUONG CHINH PHU

Can cir Lugt T6 chirc Chinh phu ngay 19 thang 6 nam 2015; Ludt sira d‘oxi, bé
sung mot so diéu cua Ludt To chirc Chinh phu va Ludt To chirc chinh quyén dia
phuwong ngay 22 thang 11 nam 2019,

Can cit Nghi quyét sé6 99/NQ-CP ngdy 30 thing 8 nam 2021 cia Chinh phi
ban hanh Chwong trinh hanh dong cua Chinh phu nhiém ky 2021 - 2026 thuc hién
Nghi quyét cua Quoc hoi vé Ké hoach phat trién kinh té - xa hoi 5 nam 2021 - 2025;

Can cir Nghi quyét s6 01/NO-CP ngay 06 thang 01 ndam 2023 cia Chinh phii vé
nhiém vu, gidai phdp chu yéu thyc hién ké hoach phat trién kinh té - xa héi, dw todn
ngan sach nha nuoc va cdi thién moi truong kinh doanh, nang cao nang luc canh
tranh quoc gia nam 2023;

Theo dé nghi cua Bo truong Bo Tuw phap.

QUYET PINH:

Picu 1. Ban hanh Chuong trinh hanh dong quoc gia hoan thién chinh sach va
phap luat nham thuc day thuc hanh kinh doanh c6 trach nhiém tai Vi,ét Nam giai doan
2023 - 2027 (sau day goi la Chuong trinh) v&i nhitng nd1 dung chu yéu sau day:

I. QUAN PIEM CHI PAO, MUC TIEU
1. Quan diém chi dao

a) Bam sat quan dlem duong 16i, chu truong, chinh siach ctia Pang va Nha
nuoc veé phat trién nén kinh té thi truong dinh huong xa hoi chu nghia, chu dong hoi
nhap quéc té, phat trién bén virng, bao trum; thuc day thyc hanh kinh doanh c6 trach
nhiém cua doanh nghiép, gop phan thyc hién Chuong trinh nghi su 2030 vi su _phat
trién bén vitng voi 17 Muc tiéu phat trién bén virng (SDGs) cua Lién Hop qudc va
Nghi quyét s6 27-NQ/TW ngay 09 thang 11 nim 2022 cua Ban Chap hanh Trung
wong Pang khoa XIII vé tiép tuc xdy dung va hoan thién Nha nudc phap quyén xi hoi
chu nghia Viét Nam trong giai doan moi.

b) Pam bao phu hop v6i cac cam két qudc té cua Viét Nam tai cac khudn khod
hop tac kinh té song phuong va da phuong, dic biét 1a Hiép dinh Thuong mai Tu do
Viét Nam - Lién minh chau Au (EVFTA), Hiép dinh Déi tac Toan dién va Tién bd
xuyén Thai Binh Duong (CPTPP).



2. Muc tiéu
a) Muc tiéu tong quat

Nang cao nhan thuc, nang luc; ra soat va hoan thién chinh sach, phéap luat va
nang cao hiéu qua td chuc thi hanh chinh sach, phap luat (trong d6 c6 nang cao hiéu
qua va thiic day viéc tiép can cac bién phap khic phuc) nham thic dy thuc hanh kinh
doanh c6 trach nhiém tai Viét Nam trong giai doan 2023 - 2027 dé phat huy cac mat
tich cuc va giam thiéu cac mat tiéu cuc cta cac hoat dong phat trién kinh té, kinh
doanh dbi v&i x3 hoi, moi truong (tdp trung vao céac linh vuc déau tu, lao dong, moi
truong; bao vé quyén va loi ich hop phdp cua nguoi lao dong, nguoi tiéu dung va cac
nhom dé bi tén thuong), qua d6 gop phan thuc day phat trién kinh té tudn hoan, hoan
thién thé ché kinh té thi trudng dinh hudéng xa hoi chu nghia cta Viét Nam.

b) Muc tiéu cu thé

- Nang cao nhan thtrc va nang lyc cua céc co quan nha nudc, doanh nghi¢p va
cong dong vé thuc hanh kinh doanh c6 trach nhi¢m; gép phan thyuc hi¢n Chuong trinh
nghi sy 2030 vi sy phat trién bén viing;

- Pam bao Nha nudc ban hanh chinh sach va phap luat vé thuc hanh kinh
doanh c6 trach nhiém theo dung cac cam két qudc té ma nudc Cong hoa xi hoi chu
nghia Viét Nam 1a thanh vién; xdy dung cac bién phap uu tién, khuyén khich déi voi
cac doanh nghiép thuc hanh kinh doanh ¢6 trach nhiém;

- Pam bao cac doanh nghiép tuan thii diing cac quy dinh phéap luat vé thuc hanh
kinh doanh ¢ trach nhiém; khuyén khich cac doanh nghiép thuc hanh kinh doanh c6
trach nhiém trén mc quy dinh ti thiéu cta phap luat; qua d6 déng gbp vao su phat
trién kinh té - xa hoi bén viing;

- Nang cao hiéu qu4, chét luong ciia cong tac to chirc thi hanh phép luat lién
quan dén thuc hanh kinh doanh c6 trach nhiém cua doanh nghiép ¢ Viét Nam, bao
gom nang cao hiu qua kiém tra, giam sat va thuc day viéc tiép can cac bién phap
khic phuc;

- Hoan thién céc ché tai dé xir Iy cac hanh vi vi pham lién quan dén thuc hanh
Kinh doanh c¢6 trach nhiém tai Viét Nam.

II. NHIEM VU, GIAI PHAP

1. Nang cao nhén thirc, tang cuong nang luc cho cac co quan, t6 chirc co lién
quan va doanh nghiép, ngudi dan vé chinh sach, phéap luat vé thyc hanh kinh doanh c6
trach nhiém

a) Tap huan nham nang cao nhan thic, tang cuong nang lyc cho co quan, t6
chire 6 lién quan va doanh nghi€p, nguoi dan vé chinh sach, phap luét ve thuc hanh
kinh doanh c6 trach nhiém; nang cao nang luc cua nguoi co tham quyén xtr phat vi
pham hanh chinh, cua diéu tra vién, nang luc tu van phéap luat ctia doi ngti luat su
trong cac hoat dong lién quan dén thuc hanh kinh doanh c6 trach nhiém

- Co quan chu tri: BO Tu phap;

- Co quan phdi hop: Bo Ké hoach va Pau tu, B Lao dong - Thuong binh va
Xa hoi, B Tai nguyén va Moi truong, Bgf) Cong Thuong, Bo Cong an Vé} cac bg, co
quan ngang bd va co quan c6 lién quan; Uy ban nhan dan tinh, thanh pho truc thudc
trung wong; HO1 Lién hi¢p Phu nit Vi¢t Nam, Lién doan Thuong mai va Cong nghiép



Vi¢t Nam, Hi¢p hoi doanh nghi¢p nho va vira Viét Nam, Lién minh Hop tac xa Viét
Nam; Lién doan Luat su Viét Nam, Hoi Luat gia Viét Nam,; Téng Lién doan Lao dong
Viét Nam, Hiép hoi bao vé quyén loi nguoi tiéu dung Viét Nam; cac hiép hoi nganh
nghg;

- Két qua dau ra: Céc tai liéu tap huin, cam nang huéng dan; bao céo vé hoat
dong tap huén, boi dudng nang cao nhan thirc, nang luc; nhan thirc, nang luc vé chinh
sach, phap ludt vé thuc hanh kinh doanh c6 trach nhiém cua co quan, t6 chue, doanh
nghiép va cong chuc, nguoi dan (bao gdm nang lyc clia ngudi ¢6 tham quyén xir phat

vi pham hanh chinh, cta diéu tra vién, cta luat su) duoc nang cao (thong qua két qua
khao sat);

- Tho1 han hoan thanh: Nam 2027.

b) Tap huan nang cao trinh d6 chuyén mon, nghiép vu cho doi ngii Tham phan,
Kiém sat vién va chirc danh c6 lién quan trong viéc giai quyét cac vu viée co lién quan
dén thuc hanh kinh doanh c6 trach nhiém tai Viét Nam

- Co quan chu tri: D& nghi Toa 4n nhan dan t5i cao va Vién kiém sat nhan dan
toi cao chu tri;

- Co quan phdi hop: Bo Tu phap, Bo Ké hoach va Pau tu, B6 Lao dong -
Thuong binh va X3 hdi, Bo Tai nguyén va Moi truong, Bo Cong Thuong, Lién doan
Luat su Viét Nam, Ho1 Luat gia Viét Nam;

- Két qua dau ra: Cac bao cdo vé hoat dong tap huan nang cao nang luc; nang
luc ctia d6i ngli Tham phan, Kiém sat vién va chirc danh c6 lién quan trong giai quyét
cac vu viéc cb lién quan dén thuc hanh kinh doanh c6 trach nhiém dugc nang cao
(thong qua két qua khao sat);

- Thoi han hoan thanh: Nam 2027.

¢) Truyén thong, xay dung cac chuyén muyc dé tuyén truyén, pho bién chinh
sach, phap luat vé thuc hanh kinh doanh c6 trach nhiém dé phat trén cac phuong ti¢n
thong tin dai chiing

- Co quan chu tri: B6 Thong tin va Truyén thong; Pai Truyén hinh Viét Nam;
bai Tiéng ndi1 Viét Nam;

- Co quan phéi hop: BO Tu phap, Bo Ké hoach va Pau tu, B6 Lao dong -
Thuong binh va Xa hoi, B§ Tai nguyén va Moi truong, Bo Cong Thuong va céc bJ,
co quan ngang bo va co quan c¢ lién quan;

- Két qua dau ra: Cac tai li¢u tuyén truyén, chuyén muc (video clip, phong su,
chuyén d¢) dé tuyén truyeén, pho bien chinh sach, phap luat vé thyc hanh kinh doanh
co trach nhi€ém;

- Thoi han hoan thanh: Nam 2027.

d) Tich hop, b6 sung nodi dung vé thuc hanh kinh doanh c6 trach nhiém trong
cac mon hoc dang giang day hodc xay dung mén hoc (khoa hoc) vé chinh sach, phap
luat lién quan dén thuc hanh kinh doanh c¢6 trach nhiém trong cac co s& gido duc dai
hoc c6 dao tao luat, kinh té

- Co quan chu tri: Cac co s& gido duc dai hoc c6 dao tao luat, kinh té;



- Co quan phéi hop: BO Tu phép, BO Gido duc va Pao tao va céc b, nganh co
lién quan;

- Két qua dau ra: Tich hop, bd sung ndi dung vé thuc hanh kinh doanh c6 trach
nhiém trong cic moén hoc dang giang day hoic xay dung mon hoc (khéa hoc) vé chinh
sach, phap luat lién quan dén thuc hanh kinh doanh c6 trach nhiém trong cac co so
gido duc dai hoc;

- Tho1 han hoan thanh: Nam 2024.
2. Hoan thién chinh sach va phép luat
a) Trong linh vyc dau tu

Ra sodt, nghién ctru, dé xuat hoan thién céc vin ban huéng dan thi hanh Luat
Dau thau (stra d61) nham thuc day doanh nghiép thuc hanh kinh doanh c6 trach nhiém
trong hoat dong dau thau

- Co quan chu tri: B9 K& hoach va Pau tu;

- Co quan phdi hop: Céc bo, co quan ngang bd va co quan c6 lién quan;

- Két qua dau ra: Céc van ban huéng dan thi hanh Luat Dau thau (sta doi);
- Thoi han hoan thanh: Nam 2024.

b) Trong linh vuc lao dong

- Ra soat, dé& xuit stra d6i, bd sung va ban hanh mdi cac luat, quy dinh lién
quan dén viéc thiic ddy va bao vé quyén lao dong, phic lgi cua nguoi lao dong trong
quan hé lao dong, viéc lam dam bao twong thich véi cac tiéu chuan lao dong quoc té
ma Viét Nam di tham gia (gdm: Ludt An toan, vé sinh lao dong, Luat Bao hiém xi
hoi, Luat Viéc 1am va cac van ban hudng dan thi hanh)

+ Co quan chu tri: B§ Lao dong - Thuong binh va Xa hoi;

+ Co quan phdi hop: Céc bd, co quan ngang bd, co quan thudc Chinh phu va
cac co quan c6 lién quan;

+ Két qua dau ra: Bao cao két qua ra soat va dé xuat, kién nghi (néu co);
+ Thoi han hoan thanh: Nam 2025.

- Nghién ctu xay dung chinh sach vé bao vé viéc lam, dao tao lai nguoi lao
dong va bao vé quyén loi cua nguoi lao dong trong moi quan hé véi cac cong ty nén
tang trong bdi canh chuyén doi sd

+ Co quan chu tri: B§ Lao dong - Thuong binh va Xa hoi;

+ Co quan phdi hop: Céc bd, co quan ngang bd, co quan thudc Chinh phu va
cac co quan co lién quan;

+ Két qua dau ra: B4o cdo ra soat, nghién ctiru va dé xuét, kién nghi (néu co);
+ Thoi han hoan thanh: Nam 2025.

- Nghién ctru, sta doi, bo sung hoac ban hanh méi Luat Cong doan va cac van
ban quy dinh chi tiét, huéng dan thi hanh

+ Co quan cha tri: Téng Lién doan Lao dong Viét Nam;



+ Co quan phdi hop: Bo Lao dong - Thuong binh va X3 hoi, cac bd, co quan
ngang b0, co quan thudc Chinh phu va cac co quan c6 lién quan;

+ Két qua dau ra: Luat Cong doan (stra ddi) va cac vin ban quy dinh chi tiét,
hudng dan thi hanh (néu c6);

+ Thoi han hoan thanh: Nam 2027.

- Phong ngira va ngin chin cac hanh vi bao luc vé gi6i trén moi trudng mang

+ Co quan chu tri: B§ Lao dong - Thuong binh va Xa hoi;

+ Co quan phdi hop: Bo Thong tin va Truyén thong, cac bd, co quan ngang bo,
co quan thudc Chinh phu va cac co quan c6 lién quan;

+ Két qua dau ra: Bao céo ra soat, nghién ctru va dé xuat, kién nghi (néu co);

+ Tho1 han hoan thanh: Nam 2025.

¢) Trong linh vuc bao vé quyén ctia nhom dé bi ton thuong

- Nghién ctru, ra soat, dé xuat stra d6i, bd sung hodc ban hanh moi cac van ban
quy pham phap luat lién quan binh dang gi6i; chéng phan biét dbi xir va bao vé quyén
ctia nhom dé bi ton thuong trong hoat dong kinh doanh dé dam bao tinh kha thi va phu
hop voi céc tiéu chuan qubc té, gom: Luat Binh dang gidi nam 2006, Luat Nguoi
khuyet tat nam 2010, Luat Tré em 2016... va cac vin ban huéng dan thi hanh

+ Co quan chu tri: B6 Lao dong - Thuong binh va Xa hoi;

+ Co quan phdi hop: Cac b, co quan ngang bg, co quan thuoc Chinh phu va
cac co quan co lién quan; Mat tran T6 qubc Viét Nam; Hoi Lién hlep phu nir Vlet
Nam; Hoi Bao v€ quyén tré em Viét Nam; Ho1i Bao trg nguoi khuyét tat va tré mo coi
Viét Nam va cac td chure chinh tri - x4 hoi, to chtrc x4 hdi ¢6 lién quan;

+ Két qua dau ra: Cac bao cao nghién ctru, ra soat va dé xuat, kién nghi lién
quan trinh co quan c6 tham quyén;

+ Thot han hoan thanh: Nam 2025.

- Xay dung Luat Chuyén d6i gidi tinh dé trién khai thi hanh Diéu 37 B6 luat
Dan su

+ Co quan trinh: Dai biéu Qubc hoi Nguyén Anh Tri;

+ Co quan phdi hop: Bé Tu phap, Bo Y té, cac bd, co quan ngang bd, co quan
thudc Chinh phu va cac co quan c6 li€n quan; cac to churc chinh tri - xa hoi, t6 chure xa
hoi c6 lién quan;

+ Két qua dau ra: Luat Chuyén doi giéi tinh;

+ Thoi han hoan thanh: Nam 2025.

d) Trong linh vuc bado v¢ moi truong

Nghién curu, ra soat phéap luat va dé xuét viéc stra ddi, bo sung hoac ban hanh
van ban quy pham phap luat vé tai nguyén va moi truong nham thic day thuc hanh
kinh doanh c6 trach nhiém

- Co quan chu tri: B6 Tai nguyén va Moi trudng;



- Co quan phéi hop: cac bo, co quan ngang b, Toa an nhan dan tbi cao, co
quan tham gia t6 tung, co quan va t6 chirc tham gia vao hoat dong bo tro tu phap, cac
td chure chinh tri - x4 hoi, td chure x4 hoi ¢6 lién quan;

- Két qua dau ra: Bao céo nghién ciru, ra soat va dé xuét, kién nghi lién quan
(néu c0) trinh co quan c6 tham quyén;

- Thot han hoan thanh: Nam 2025.

d) Trong linh vyuc bao vé quyén loi ngudi tiéu dung

- Ra so4t, nghién ciru, dé xuat hoan thién cc vin ban hudng dan thi hanh Luét
Bao v€ quyén loi nguoi tiéu dung (stra d6i) nham thuc day thyc hanh kinh doanh cé
trach nhiém

+ Co quan chu tri: Bo Cong Thuong;

+ Co quan phéi hop: cac bg, co quan ngang bd, t6 chic chinh tri - x3 hoi, t6
chtrc xa hoi va céc co quan c¢o lién quan;

+ Két qua dau ra: Cac vin ban quy dinh chi tiét, huong dan thi hanh Luat Bao
vé€ quyén loi nguoi tiéu dung (stra doi);

+ Thoi han hoan thanh: Nam 2024.

- Nghién ctru, 1ap dé nghi xay dung Luat vé bao vé dir liéu c4 nhan

+ Co quan chu tri: B6 Cong an;

+ Co quan phdi hop: Cac b, co quan ngang bd va cic co quan c6 lién quan;

+ Két qua dau ra: Pé nghi xay dung Luat vé bao vé dir liéu c4 nhan;

+ Thoi han hoan thanh: Nam 2026.

e) Mot sb linh vuc lién quan

- Nghién ciru, ra soat phap luat va dé xuét stra doi, b6 sung Bo luat T4 tung dan
su nam 2015 va cac van ban c6 lién quan nham thiic day thyc hanh kinh doanh co
trach nhiém (bao gdm xay dung cac nguyén tic vé chung ctr va trach nhiém cung cap
ching cir trong hoat dong t6 tung dan sy va hanh chinh dé tao diéu kién thuan loi cho
bén yéu thé khi thuc hién quyén khiéu kién tai Toa an; thic day viéc &ap dung thu tuc
rit gon trong giai quyét tranh chip trong cac linh vuc lao dong, bao vé ngudi tiéu
dung; xay dung va hoan thién cac mé hinh, thu tuc t6 tung than thién, d& tiép can ddi
v6i nguoi khuyét tat, LGBTL...).

+ Co quan chu tri: Dé nghi Toa an nhan dan tbi cao chi tri;

+ Co quan phdi hop: Bé Tu phap, Bo Lao dong - Thuong binh va Xa hoi, Bo
Tai nguyén va Moéi truong, Bo Cong Thuong, Lién doan Luat su Viét Nam, Hoi Luat
gia Viét Nam va co quan, to chirc khac c6 lién quan hoat dong bo trg tu phap;

+ Két qua dau ra: Béo céo nghién cltu, ra soat Bo luét T4 tung dan sy nam 2015
va cac van ban c6 lién quan va dé xuat kién nghi (néu c6); cac Nghi quyét, an 1é cta
Hoi dong tham phan Toda 4n nhan dan tdi cao;

+ Thoi han hoan thanh: Nam 2027.



‘ - Nghién ctru, ra soat phéap luat vé xir 1y vi pham hanh chinh trong céac linh vic
dau tu, olao déng, bao v€ mdi trudong, bao vé nhom de bi ton thuong, bao vé nguoi ti€u
dung dé thic day thuc hanh kinh doanh c6 trach nhi¢m

+ Co quan chu tri: B Tu phap;

+ Co quan phdi hop: Bo Ké hoach va Pau tu, Bo Lao dong - Thuong binh va
Xa hdi, Bo Tai nguyén va Méi1 truong, Bo Cong Thuong va co quan, t6 chirc khac co
lién quan;

+ Két qua dau ra: Bao cdo nghién ctru, ra soat Ludt Xu 1y vi pham hanh chinh,
cac nghi dinh vé xtr phat vi pham hanh chinh trong cac linh vuc dau tu, lao dong, bao
v€ moi truong, bao v¢ nhom d& bi tén thuong, bao vé nguoi ti€u dung va cac van ban
c6 lién quan va dé xuit, kién nghi (néu c6);

+ Thoi han hoan thanh: Nam 2027.

- Nghién ciru, ra soat va dé xuat hoan thién Luét Trong tai thwong mai va céac
quy dinh cua phap luat c6 lién quan vé hoa gidi, giai quyét tranh chap ngoai Toa an
nham thuc day thuc hanh kinh doanh c6 trach nhiém

+ Co quan chu tri: Hoi Luat gia Viét Nam;

+ Co quan phdi hop: Céc bd, co quan ngang bd va cc co quan cé lién quan;

+ Két qua dau ra: Bao cdo nghién ctru, dé nghi xdy dung Luat Trong tai thuong
mai (stra doi);

+ Thoi gian hoan thanh: Nam 2025.

3. Néng cao hiéu qua t6 chirc thi hanh chinh sach, phap luat

a) Trong linh vuc dau tu

Nghién ctru, xay dung, hoan thi¢n, phd bién va khuyén nghi ap dung B6 cong
cu sang loc du an dau tu phfl hop Véri boi canh va céc uu tién cua dia phuong theo
ding quy dinh phép luat nham thic day thuc hanh kinh doanh c6 trach nhi¢m

- Co quan chu tri: Lién doan Thuong mai va Cong nghi€p Viét Nam;

- Co quan phdi hop: Bo Ké hoach va Pau tu, cac b, co quan ngang bo, Uy ban
nhan dan tinh, thanh pho tryc thudc trung wong va cac co quan c6 lién quan;

- Két qua dau ra: Bo cong cu sang loc du an dau tu;

- Thoi han hoan thanh: Nam 2027.

b) Trong linh vuc lao dong

Hoan thién, 10ng ghép cac co ché giam sat, tiép nhan va xu 1y thong tin phan
anh tr nguoi dan va doanh nghiép tai cac co quan quan ly nha nudc (nhu duong day
néng, hop thu tiép nhan, hoat dong doi thoai...) dbi véi viéc thuc hanh kinh doanh ¢
tr4ch nhiém trong linh vuc lao dong; ting cudng thu thap, théng ké va hinh thanh cac
co s& dir ligu thong tin vé thuc hanh kinh doanh c¢6 trach nhiém trong linh vyc lao
dong

- Co quan chu tri: B6 Lao dong - Thuong binh va Xa hoi;

- Co quan phdi hop: Cac bd, co quan ngang bd, co quan co lién quan;



- Két qua dau ra: Pudng diy néng, hop thu tiép nhan, hoat dong ddi thoai, hé
thong co so dir li¢u thong tin vé thuc hanh kinh doanh c6 trach nhi¢m trong linh vuc
lao dong;

- Tho1 han hoan thanh: Nam 2027.
¢) Trong linh virc bao vé quyén ctia nhom dé bi ton thuong

Hoan thién, 10ng ghép cic co ché giam sat, tiép nhan va xir 1y thong tin phan
anh tir nguo1 dan va doanh nghié€p tai cac co quan quan 1y nha nudc (nhu duong day
noéng, hop thu tiép nhan, hoat dong dbi thoai...) dbi vai viée thuc hanh kinh doanh c6
trach nhiém lién quan cdc nhom dé bi ton thuong; ting cudng thu thap, thong ké va
hinh thanh cac co s¢ dir li¢u thong tin vé thyc hanh kinh doanh c6 trach nhiém lién
quan cac nhom dé bi ton thuong

- Co quan chu tri: B§ Lao dong - Thuong binh va Xa hoi;
- Co quan phdi hop: Cac bd, co quan ngang bd, co quan co lién quan;

- Két qua dau ra: Duong day nong, hop thu tiép nhén, hoat dong dbi thoai; hé
thong co so dir liéu thong tin vé€ thuc hanh kinh doanh c6 trach nhiém lién quan cac
nhém dée bi ton thuong;

- Thoi han hoan thanh: Nam 2027.
d) Trong linh vyc bdo v¢ moi truong

Hoan thién, 16ng ghép cac co ché giam sat, tiép nhan va xir ly thong tin phan
anh tr nguoi dan va doanh nghiép tai cac co quan quan ly nha nuéc (nhu duong day
néng, hop thu tiép nhan, hoat dong dbi thoai...) d6i vai viéc thuc hanh kinh doanh ¢
trach nhiém trong linh vuc moi trudng; ting cudng thu thap, théng ké va hinh thanh
cac co s¢ dir li¢u thong tin vé thuc hanh kinh doanh c6 trach nhiém trong linh vuc moi
truong, gan véi kinh té tudn hoan

- Co quan chu tri: B Tai nguyén va Moéi truong;

- Co quan phdi hop: Cac b, co quan ngang bd, co quan ¢6 lién quan;

- Két qua dau ra: Puong diy néng, hop thu tiép nhan, hoat dong ddi thoai; hé
thong co s& dir liéu thong tin vé thuc hanh kinh doanh ¢6 trach nhiém trong linh vuc
moi truong, gan voi kinh té€ tuan hoan;

- Thoi han hoan thanh: Nam 2027.

d) Trong linh vyuc bao vé quyén loi ngudi tiéu ding

- Hoan thién, 10ng ghép cac co ché giam sat, tiép nhan va xir Iy théng tin phan
anh tir nguoi dan va doanh nghi€p tai cac co quan quan 1y nha nudc (nhu duong day
néng, hop thu tiép nhan, hoat dong doi thoai...) d6i voi viée thuc hanh kinh doanh cé
trach nhiém trong linh vuc bao vé quyén loi ngudi tiéu dung; ting cuong thu thap,
théng ké va hinh thanh cac co s& dir li¢u thong tin vé thuc hanh kinh doanh c¢6 trach
nhiém trong linh vuc bao vé quyén loi ngudi tiéu ding

+ Co quan chu tri: B Cong Thuong;

+ Co quan phdi hop: Céc b, co quan ngang bd, co quan ¢6 lién quan;



~ + K&t qua dau ra: Puong day nong, hop thu tiép nhan, hoat dong doi thoai; hé
thong co s¢ dir liéu thong tin ve€ thyc hanh kinh doanh c6 trach nhiém trong linh vic
bado v¢ quyen loi nguoi tiéu dung;

+ Tho1 han hoan thanh: Nam 2027.

- Xay dung va thuc hi¢n cac chu:cmg‘trinh, dé 4an, hoat dong thuc déy kinh
doanh c¢ trach nhiém vi nguoi tiéu dung nham tang cuong bao vé quyén loi nguoi
tiéu dung trong mdt s6 nganh, linh vuc hang hoa, dich vu

+ Co quan chu tri: B Cong Thuong;

+ Co quan phdi hop: Céac b, co quan ngang bd, co quan ¢ lién quan;

+ Két qua dau ra: Béo cdo két qua thuc hién cac chuong trinh, dé an, hoat dong

thac day thuc hanh kinh doanh c6 trach nhiém vi ngudi tiéu dung trong mot sé nganh,
linh vuc hang hoéa, dich vy;

+ Thoi han hoan thanh: Nam 2025.

e) Mot s6 nhiém vu, giai phap lién quan khac

- Huéng dan doanh nghiép thyc hanh kinh doanh c6 trach nhiém; khuyén khich
xay duyng cac quy che tir khic phuc va phong ngura trong noi bo doanh nghiép (gom
Thu tuc va nguyén tic giai quyét khiéu nai ctia doanh nghiép, cac quy ché, quy tac vé

quan tri noi bo, ung xu, dao duc kinh doanh dudi hinh thirc cac bo quy tac Gmg xur
nham thuc day thyc hanh kinh doanh c6 trach nhiém)

+ Co quan chu tri: Lién doan Thuong mai va Cong nghiép Vi¢t Nam, Hi¢p hoi
doanh nghi¢p nho va vira Viét Nam, cac hi€p hdi nganh nghé (theo chirc nang, nhiém
vu lién quan);

+ Co quan phdi hop: Co quan, t6 chirc ¢6 lién quan;

+ Két qua dau ra: Cac bo quy tac ing xu, quy tac dao dirc; b cong cu, cam
nang vé thuc hanh kinh doanh c¢6 trach nhiém;

+ Thoi han hoan thanh: Nam 2027.

- H) trg phap 1y cho doanh nghiép trong linh vyuc thuc hanh kinh doanh c6
trach nhiém

+ Co quan chu tri: BO Tu phap;
+ Co quan phdi hop: Céc bd, co quan ngang bd, co quan co lién quan;

+ Két qua dau ra: Bao cao két qua hd trg phap 1y cho doanh nghiép trong linh
vuc thuc hanh kinh doanh c¢6 trach nhiém,;

+ Thoi han hoan thanh: Nam 2027.

- T6 chitc cac hoat dong ddi thoai véi cic co quan nha nude, hiép hoi doanh
nghiép va cac to chuc chinh tri - xa hoi, to6 chic xa hdi c6 lién quan nham thac day
thuc hanh kinh doanh c6 trach nhiém

+ Co quan chu tri: Bo Tu phap;

+ Co quan phdi hop: B6 Ké hoach va Pau tu, B Lao dong - Thuong binh va
Xa hoi, Bo Tai nguyén va Méi truong, B Cong Thuong va cac bg, co quan ngang bd,
co quan co lién quan;



+ Két qua dau ra: Bao cdo két qua td chirc cac hoat dong dbi thoai vé thuc hanh
kinh doanh c6 trach nhiém, d€ xuat, kién nghi;

+ Tho1 han hoan thanh: Nam 2027.

4. Chia sé thong tin, két qua cua cac hoat dong trong cac chuong trinh, dé an,
dién dan, hdi nghi quoc té lién quan dén thyc hanh kinh doanh ¢6 trach nhi¢m

a) Co quan chu tri: B6 Tu phap, B6 Ngoai giao, B6 Cong Thuong, B Lao
dong - Thuong binh va Xa héi, Bo Tai nguyén va Moi truong, Bo K& hoach va Pau tu
(theo churc nang, nhiém vu lién quan);

b) Co quan phdi hop: cac bd, co quan ngang bd, co quan c0 lién quan;

c) Két qua dau ra: Trén co so két qua thuc hién cac nhiém vy, hoat dong duogc
giao trong cac chuong trinh, dé an; thong tin, két qua tham du cac dién dan, hoi nghi
qudc té lién quan dén thyc hanh kinh doanh c6 trach nhiém, cac co quan chu tri thuc
hién giri BO Tu phap céc thong tin, két qua d6 dé Bo Tu phap tong hop;

d) Thot han hoan thanh: Thyc hi¢n dinh ky hang nam dén nam 2027.
5. So két, tong két, danh gia viéc trién khai Chuong trinh
a) Co quan chu tri: B Tu phap;

b) Co quan phdi hop: Bo Ké hoach va Pau tu, Bo Lao dong - Thuong binh va
Xa hoi, Bo Tai nguyén va Méi truong, B6 Cong Thuong va cac bg, co quan ngang bo
khéc, co quan c6 lién quan;

¢) Két qua dau ra: Bao cdo so két, tong két, danh gia két qua trién khai Chuong
trinh;

d) Thoi han hoan thanh: So két ndm 2025 va tong két nam 2027.
I11. TO CHU'C THUC HIEN

1. Phan cong nhi¢ém vu

a) Bo Tu phap

- Chu tri, phbi hop véi cac bd, co quan ngang bd, dia phuong, t6 chic c6 lién
quan trong viéc td chuc thyc hién Chuong trinh;

- Huong din, d6n déc, kiém tra cac bo, co quan ngang bo, dia phuong, td chirc
c6 lién quan thyc hi¢én Chuong trinh;

- So két, téng két viéc thuc hién Chuong trinh, b4do cao Thu tuéng Chinh phu.

b) Céc bd, co quan ngang bg, co quan thudc Chinh phu va Uy ban nhan dan
tinh, thanh pho truc thudc trung wong:

- Pdi véi cac co quan dugc giao chu tri thuc hién cac nhiém vu trong Chuong
trinh:

+ Xay dung Ké hoach chi tiét dé thuc hién nhiém vu cha tri trong Chuong
trinh, gui vé€ B6 Tu phap dé tong hop, theo doi;

+ Chi dao, don ddc, huéng dan, kiém tra cac don vi truc thudc thuc hién
Chuong trinh;



+ So két, téng két yiéc thuc hién Chuong trinh trong pham vi nganh, linh vyc,
dia ban, giri BO Tu phap tong hop.

- Pbi v6i cac co quan phdi hop: Co trach nhiém phdi hop thuc hién cac nhiém
vu duogc giao.

c) Doanh nghiép: TQn trong va thuc hi¢n dl'mg’ va déy du cac hé}nh vi kinh
doanh c6 trach nhi€m; khuyén khich xay dung cac quy tac irng xr ndi bo vé thuc hanh
kinh doanh c6 trach nhiém.

d) Cac to chirc dai dién doanh nghiép:
7 - Xay dung Ké hoach chi tiét dé thuc hién Chuong trinh, giri vé B Tu phap
tong hop;
- Chi dao, don dbc, huong dan, kiém tra cac thanh vién thuc hién Chuong trinh;

- So két, tépg két viéc thyc hién Chuong trinh trong pham vi nganh, nghé, linh
vuc, dia ban giri vé BO Tu phép tong hop.

d) Pé nghi Mit trdn T6 qudc Viét Nam va cac to chirc thanh vién tham gia
giam sat va phan bién xa hoi trong qua trinh xay dung, thyc hién chinh sach va phap
luat nham thtic day thuc hanh kinh doanh c¢6 trach nhi¢m tai Viét Nam.

2. Kinh phi thyc hién

a) Kinh phi thuc hién Chuong trinh do ngén sach nha nuéc dam bao, dugc bd
tri trong du todn ngan sach nha nudc hang nam cua bg, co quan ngang by, co quan,
dia phuong c6 lién quan theo phap luat hién hanh. Hang nim, cn ctr vao nhiém vu
dugc giao tai Chuong trinh, cac bd, co quan ngang by, co quan, dia phuong c6 lién
quan c6 trach nhiém lap du toan kinh phi thyc hién Chuong trinh va téng hop vao du
toan chung cua bg, co quan ngang bd, co quan, dia phuong dugc giao chu tri thyc hién
cac nhiém vu ciia Chuong trinh; ngoai ra, dugc huy dong tir cac ngudn kinh phi hop
phap khac (néu c6) theo quy dinh cua phap lut.

Viéc quan 1y va st dung kinh phi thuc hién Chuong trinh dugc thuc hién theo
quy dinh ctia Luat Ngan sach Nha nudc, cadc van ban hudéng dan thi hanh va phap luat
co lién quan.

b) B6 Tu phap cé trach nhiém 1dp du toan thuc hién Chuong trinh theo quy
dinh cua phép ludt dé trinh cip c6 thim quyén phé duyét. Cac bd, co quan ngang bo,
Uy ban nhén dén tinh, thanh pho truc thudc trung wong xay dung, bd tri kinh phi thyc
hién Chuong trinh theo quy dinh cua phép luat.

¢) Céc co quan, t6 chic duoc huy dong cac ngudn kinh phi hd tro tir cac co
quan, to chiic ca nhan trong va ngoai nudc dé trién khai, thuc hién Chuong trinh. Viéc
stt dung cac ngudn kinh phi huy dong phai dam bao tiét kiém, hiéu qua theo ding quy
dinh cua phap luat.

Piéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay ky ban hanh.

Piéu 3. Bo truong, Thu truong co quan ngang b, Thu truong co quan thude
Chinh phu, Chu tich Uy ban nhan dan tinh, thanh pho tryc thudc trung wong, cac t6
chtrc, ca nhan c6 lién quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay.



Noi nhan: KT. THU TUONG
- Ban Bi thu Trung wong Dang; PHO THU TUONG
- Thu tuong, cac Pho Thu twong Chinh phu;

- Cdc bo, co quan ngang bo, co quan thuéc Chinh phu;

- HDND, UBND cac tinh, thanh phé tryc thugc trung wong;

- Van phong Trung wong va cdc Ban cua Pang;

- Van phong Tong Bi thu; .

- Van phong Chii tich nudc; Tran Luu Quang
- Van phong Quoc hgi;

- Toa &n nhan dén toi cao;

- Viéen kiém sat nhan dén t6i cao;

- Kiém todn nha nuéce;

- Hoi Ludt gia Viét Nam;

- Lién doan Luat sw Viéet Nam;

- Lién doan Thuwong mai va Cong nghiép Viét Nam,

- Hiép hoi Doanh nghiép nho va viea Viét Nam;

- Uy ban trung wong Mt trgn T6 quoc Viét Nam;

- Co quan trung wong cdc doan thé;

- Pai biéu Quoc héi Nguyén Anh Tri (qua VPQH);

- VPCP: BTCN, cac PCN, Trg Iy TTg, TGP Cong TTPT,

cac Vu, Cuc, don vi truc thugc, Cong bdo;

- Luu: VT, PL (2b).



