VAN PHONG CHINH PHU CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
-------- Doc lap - Tw do - Hanh phuc

S6: 9313/VPCP-KSTT Ha Noi, ngay 27 thang 11 nam 2023

Vv Tré loi kién nghi, dé xuat
cua cac bo, dia phuwong

Kinh gui: - Cdc bj, co quan ngang bg; ]
- Uy ban nhdn dan cdc tinh, thanh pho truc thuc Trung wong.

Vin phong Chinh phu - Co quan thuong truc T6 cong tic cai cach thu tuc hanh chinh
nhan duoc 21 kién nghi, dé xuit cua cac bo, dia phuong vé vudng mic, kho khan lién
quan dén pham vi chirc nang cua Van phong Chinh phu trong qua trinh trién khai cac
nhiém vy v€ cai cach thu tuc hanh chinh tai bubi lam viéc cua T6 trudng To cong tac

v6i v6i mot sb bo, dia phuong ngay 16 thang 11 nam 2023.

Thyc hién nhiém vu T trudng T cong tac giao, Van phong Chinh phu da nghién ctru
va c¢d y kién cu thé tai Phu luc kém theo.

Xin gt Quy bo, co quan, dia phuong dé nghién curu, thuc hién./.

Noi nhn: TL. BQ TRUONG, CHU NHIEM
- Nhue trén; CUC TRUONG CUC KIEM SOAT THU
- TTgCP, PTTg Trdn Luu Quang (dé b/c); TUC HANH CHINH

- Thanh vién T6 cong tac CCTTHC;
- VPCP: BTCN (dé b/c);
- Luw: VT, KSTT (02).

Ng6 Hai Phan



PHU LUC

TONG HQP TRA LOI POI VOI NHUNG PE XUAT, KIEN NGHI

CUA CAC BQ, PIA PHUONG LIEN QUAN PEN
PHAM VI CHUC NANG CUA VAN PHONG CHINH PHU

(Kém theo B&o c40 s6: /BC-VPCP ngay thang  ndm 2023 ciia Vian phong
Chinh phu)
B9, dia
A phuong L ] e .
50 c6 de Noi dung dé xuat, kién nghi Noi du‘ng tra 1’0'1 cuaann
TT X phong Chinh phu
yuag
kién nghi
| | NHOM NOI DUNG LIEN QUAN PEN CAI CACH QUY PINH, TTHC
1 Bo Qudc Nghién ctiu, bao cao Chinh | Trén co s¢ két qua trién khai
phong phu ban hanh VBQPPL quy | K& hoach ra soat, don gian hoa
dinh v& TTHC ndi bo dé | TTHC ndi bo giairdoan 2022 -
hoan thién hanh lang phap ly | 2025 (tai Quyét dinh s6
tao thuan lgi qua trinh trién | 1085/QD-TTg ’ ngay
khai thuc hi¢n. 15/9/2022) va y kién cua B
Quoc phong, VPCP sé€ chu tri,
phoi hgp véi cac bo, nganh,
dia phuong nghién ctru, tham
muu cho Chinh phu, lanh dao
Chinh phu ban hanh quy dinh
ve kiérp soat TTHC ndi bo tai
thoi diém thich hop.
I NHOM NQI DUNG LIEN QUAN DPEN CONG DICH VU CONG
QUOC GIA (DVCQG)
1 TP Hai Pé nghi tiép tuc nang cip, | Viéc nang cap, hoan thién cac
Phong hoan thién cac tinh nang ctia | tinh nang cia Cong DVCQG

Cong DVCQG bao dam day
du céc tién ich, cac truong
thong tin, nhom dich vu dung
chung; kip thoi dong b0 trang
thai gidi quyet cac hd so
TTHC 1én Coéng DVCQG;
huéng dan dia phuong tao
lap, st dung danh muc dung
chung cia Coéng DVCQG
trén Co so dir liéu quoc gia
vé TTHC.

dang dugc VPCP phdi hop véi
cac bo, nganh, dia phuong
trién khai theo chi dao ciia Thit
tuéng Chinh phu tai Chi thi s6
27/CT-TTg ngay 27/10/2023.




TP ba
Nang

Hoan thién chuc ndng cua
Cdéng DVCQG phuc vu danh
gia chat luong phuc vu nguoi
dan va doanh nghi¢p theo
Quyét dinh s6 766/QD-TTg
dé dia phuong theo ddi viéc
danh gia ddi véi cac co quan,
don vi truc thuoc.

Hién nay, B6 Chi s6 phuc vu
nguoi dan, doanh nghi¢p theo
Quyét dinh s6 766/QD-TTg da
cung cap chuc nang danh gia
duoi dang cac biéu do truc
quan dé danh gia doi voi cac
Bg, co quan, dia phuong va
cac don vi truc thuoc; VPCP
da huéng dan cac Bo, nganh,
dia phuong khai thac Bo Chi
sO nay tai HOi nghi tap huan
nghiép vu KSTTHC toan quéc
vao ngay 11/10/2023. Thoi
gian téi, VPCP s& tiép tuc
hoan thién Bo Chi s6 dé nang
cao chat luong danh gia, dap
mg nhu cau khai thac str dung
cua Lanh dao Chinh phu ciing
nhu Lanh dao cic B§, nganh,
dia phuong.

TP Can
Tho

Hb tro dia phuong hiy céc
hé so chimg thuc dién tir con
treo trén Céng DVCQG tir
nam 2021 hoac khdng tinh ty
16 hd so giai quyét tré han
cua ndm 2023.

VPCP da cap nhat, diéu chinh
hé théng, theo do6 chi tinh toan
voi cac ho so tir ndm 2022 dén
nay.

TP Can
Tho

Tiép tuc nghién clru cai tién,
diéu chinh Céng DVCQG,
dam bao tinh két ndi xuyén
sudt gilta cac Ngan hang
tham gia thanh toan truc
tuyén va tai khoan Cong
DVCQG cua to chuc, ca
nhan; giita Cong DVCQG
v6i co quan giai quyét TTHC
trong viéc thuc hién gidi
quyét TTHC, thanh toan phi,
1€ phi thuc hién TTHC; xem
x€t rat gon quy trinh thyuc
hién thanh toan truc myén
bang cach quét ma QR nham
tao diéu kién thuan loi cho td
chtrc, ca nhan, co quan giai
quyét TTHC trong thyc hién
TTHC

VPCP tiép thu y kién gop y dé
hoan t}}ién hé thong thanh toan
trén Cong DVCQG.




Quang
Ninh

Dé nghi VPCP tiép tuc hoan
thién cac tinh ning ctia Cong
DVCQG, nén ting thanh
toan truc tuyén dé khic phuc
cac 16i trong thanh toan truc
tuyén, doéng bo, théng ké ty
1€, murc do hai long, phan dnh
kién nghi...

Van d& nay di duoc Thu
tuéng Chinh phu chi dao tai
Chi thi 27/CT-TTg. VPCP sé&
tiép tuc phdi hop véi cac bo,
nganh, dia phuong nghién cuu,
nang cap, hoan thién céac tinh
ning trén Céng DVCQG bao
dam hé théng thong subt, hiéu
qua.

Hai
Duong

Thao g& viéc thanh toan truc
tuyen phi, 1¢ phi. Hién nay,
dé tich hop duoc voi nén
tang thanh toan Payment
Platform ctia Céng DVCQG,
yéu cau TTHC d6 phai la
dich vu cong truc tuyén, doi
v6o1 cac TTHC khong 1a dich
vu cong thi chwa thé tich hop
dugc thanh toan duoc. Dé
day manh thanh toan khong
dung tién mat cling nhu da
dang hoa phuong thirc thanh
toan nham tao diéu kién
thuan loi cho ngudi dan, dé
nghi c6 phuong an thdo go&
trong viéc tich hop thu tuc co
phi, 1& phi d6i v&i nhing
TTHC khong du diéu kién
cung dich vu cong truc tuyén
v6i nén tang thanh toan
Payment Platform cua Cong
DVCQG.

He¢ thong thanh toan ciia Cong
DVCQG dap tng viéc thanh
toan v6i hd so ndp truc tiép va
tryc tuyén. Dé nghi tinh can ctr
vao quy dinh tai Nghi dinh s
45/2020/ND-CP  va  Quyét
dinh s6 31/2021/QD-TTg,
Thong tu s6 01/2023/TT-
VPCP dé to chirc trién khai
thuc hién.

NHOM NOI DUNG LIEN QUAN PEN BQ CHI SO PHUC VU NGUOI
DAN, DOANH NGHIEP TREN CONG DVCQG

TP Can
Tho

Tai Bo chi s6 chi dao, diéu
hanh va danh gia chét luong
phuc vu ngudi dan, doanh
nghiép, dé nghi cho phép dia
phuong duoc xuadt cac dir
lidu sau day dé co giai phap
khic phuc, cai thién chi sb:

- V& cac TTHC chua cong
b, cap nhat cong khai ding
han ciing nhu s6 liéu vé cac
hd so giai quyét chua cung

VPCP tiép thu ¥ kién gop y dé
hoan thién B6 Chi sb phuc vu
nguoi dan, doanh nghiép trong
thuyc hi¢n TTHC, cung cép
dich vu cong trén Céng
DVCQG.




cap ban dién tur.

- Théng tin vé hd so chua
dong bd 1én Cong DVCQG.

- Thong tin vé hd so c¢6 danh
gia khong hai long; ho so da
giai quyét TTHC tré han 1am
co s danh gia chi s6 vé mirc
d6 hai long trén Cong
DVCQG.

- B6 sung chtic ning danh
gia muc do hai long vé giai
quyét cac TTHC linh vuc dat
dai, xdy dung, dau tu nham
phuc vu cho viée cung cap sd
liéu theo yéu cau tai Nghi
quyét s6 76/NQ-CP ngay 15
thang 7 ndm 2021 cta Chinh
pht ban hanh Chuong trinh
tong thé cai cach hanh chinh
nha nudc giai doan 2021-
2030.

2 Hai Sém hoan thién dwa B chi | Bo chi sb phuc vu nguoi dan,
Duong s6 phuc vu nguoi dan, doanh | doanh nghiép trong thuc hién,
nghiép trong thuc hién | cung cdp dich vu cong da
TTHC, cung cép dich vu | dugc dua vao hoat dong chinh
cong vao hoat dong, trong d6 | thic tir ngay 01/8/2022 theo
cap nhat day du tinh trang | Quyét dinh 766/QD- TTg ngay
tiép nhan, giai quyét cua cac | 23/6/2023 cua Thi tudng
s0, ban, nganh, UBND céac | Chinh phu. Trong do, trach
cap dé thuan tién cho viéc | nhiém cap nhat tinh trang tiép
theo doi, danh gia. nhan, giai quyét 13 cta cic co
quan, don vi trén H¢ théng
thong tin giai quyét TTHC cép
tinh va dong bo 1én Cong
DVCQG.
IV | NHOM NOQI DUNG VE CHE PQ BAO CAO VA HE THONG THONG
TIN BAO CAO
1 Bo Quéc Sém trinh sira ddi, bd sung | - Biéu miu bio cdo lién quan

phong

biéu miu bdo cao quy dinh
tai Thong tu s6 01/2020/TT-
VPCP ngay 21/10/2020 cua
VPCP quy dinh ché do bao
cdo dinh ky va quan ly, su
dung, khai thac Hé thdng
thong tin bio cdo cua VPCP

dén dich vy cong truc tuyen
toan trinh va mot phan da
duoc chinh stra trén Hé théng
thong tin bao cao cua VPCP,
bao dam phu hop vaoi Nghi
dinh s6 42/2022/ND-CP ngay
24/6/2022 cua Chinh phu quy




dé phu hop véi cach phan
loai miac d§ dich vu cong
theo quy dinh tai Nghi dinh
s&  42/2022/ND-CP  ngay
24/6/2022 cua Chinh phu quy
dinh vé viéc cung cip thong
tin va DVCTT cua co quan
nha nudc trén modi truong
mang.

dinh v& viéc cung cip thong
tin va dich vu cong truc tuyén
cua co quan nha nudc trén moi
truong mang. Cac bg, dia
phuong cdp nhat thong tin, dir
lidu twong tmg trén Hé théng.

- Thoi gian t&1, VPCP sé
nghién ciru, sta d6i bo sung
mot sd ché do bao cao tai
Thong tu s6 01/2020/TT-
VPCP ngay 21/10/2020 quy
dinh ché d6 bao céo dinh ky
va quan ly, st dung, khai thac
Hé théng thong tin bao cio
cua VPCP, trong do c6 sua
d6i, bd sung ndi dung néu trén.

TP ba
Nang

Xem xét dua ché do thuc
hién bdo cdo hang thang theo
Cong vin s6 5633/VPCP-
KSTT ngay 25 thang 7 nam
2023 cua VPCP vao hé thong
bao c4o truc tuyén dang trién
khai dé thuan loi cho cong
tac tong hop, bao céo.

VPCP tiép thu va s& phdi hop
v0i cac bo, nganh, dia phuong
nghién ctru dé som trién khai
cac bao cdo thang, bao cao dot
xuét trén Hé théng thong tin
bao céo cua VPCP.

NHOM NOI DUNG LIEN QUAN PEN HE THONG XU LY PHAN

ANH, KIEN NGHI TREN CONG DVCQG

TP Da
Nang

Xem xé&t, duyét cac phan anh,
kién nghi trén Cong DVCQG
truéc khi chuyén vé dia
phuong xu ly, tra 101 theo
quy dinh, trong dé tir chdi
cic phan anh, kién nghi
khong lién quan dén quy
dinh hanh chinh va hanh vi
hanh  chinh; dbng  thoi
chuyén cac phan anh, kién
nghi lién quan dén cic co
quan nganh doc vé bo, nganh
cht quan dé theo doi, xur ly

- Hién nay, Hé thong tiép
nhan, giai quyét PAKN cua
Tp.Da Nang da duoc tich hop
v6i Hé thong tlep nhén, xu ly
PAKN trén Céng DVC qudc
gia. Theo d6, khi nguoi dan,
doanh nghi¢p truy cap Céng
DVC quéc gia, lga chon co
quan gui PAKN la TP ba
Néng thi nhitng PAKN nay s&
tu dong chuyén vé Hé thong
cia TP. Do d6, dé& nghi Pa
Ning chu dong viéc phan loai
cac PAKN phu hop trude khi
xu ly.

- Trong truong hop nguoi dan,
doanh nghiép gui Chinh phu,
Thu tuéng Chinh phu nhiing
PAKN lién quan dén chuc
nang, pham vi trd 161 cua dia




phuong, VPCP s€ thuc hién
phan loai cac PAKN theo quy
dinh tai Nghi dinh sd
20/2008/ND-CP va Qb sb
31/2021/Qb-TTg trudc khi
chuyén cac DP nghién ciru, tra
loi

VI

NHOM NOI DUNG VE PON POC, HUONG DAN, TRIEN KHAI TAP
HUAN CHUYEN MON NGHIEP VU

Bo Quéc
phong

Tang cuo’ng cong tac tap
huan, bdi dudng, hudng din
nghiép vu cho cac b, nganh,
dia phuong vé& nghiép vu
kiém soat TTHC, trién khai
thue hién Nghi dinh s
107/2021/Nb-CP ngay
06/12/2021 cuaa Chinh phu,
Quyét dinh s6 468/QD-TTg
ngay 27/3/2021 cua Thu
tudng Chinh phu.

VPCP thuong xuyén t6 chirc
tap hudn, bodi dudng nghiép vu
cho cac bd, nganh, dia phuong
dé dam bao trién khai dong b,
thong nhat. Doi voi Bo Quodc
phong, VPCP da to chuc tap
huén, huéng dan vé cong tac
nay (ngay 26/10/2023).

TP Hai
Phong

Quan tdm c6 hudng dan cu
thé vé viéc trién khai pho cap
chung thuc dién tu, nhat 1a
co s& phap 1y dé thanh phd
Hai Phong du diéu kién to
chtc trién khai trong nim
2023.

VPCP dia c6 céc van ban
huéng dan (sb6 5438/VPCP-
KSTT ngay 06/7/2020 va s
6053/VPCP-KSTT ngay
08/8/2023) vé viéc trién khai
dich vu cong chung thuc ban
sao dién t tor ban chinh trén
Cong DVCQG. Dé nghi TP
Hai Phong nghién ctru, thuc
hién theo huéng din cua
VPCP tai van ban néu trén

TP Hai
Phong

Ban hanh vin ban huéng dan
vé: T6 chic md hinh thuc
hién tiép nhan, hd trg t6
chic, ca nhan thuc hién
TTHC tai nha hodc hen gio
giai quyét TTHC theo yéu
cdu cua to chitc, c4 nhan;
viéc trién khai thyuc hién tiép
nhin va giai quyét TTHC
khong phu thude vao dia gioi
hanh chinh.

Viéc thuc hién tiép nhén va
giai quyét TTHC khéng phu
thudc vao dia gidéi hanh chinh
da duoc VPCP huéng dan tai
van ban s6 9318/VPCP-KSTT
ngay 21/12/2021. Do do6, dé
nghi dia phuong nghién curu,
trién khai thyc hién theo ding
¥ kién chi dao ctia Thu tuéng
Chinh pha. Trong qué trinh
trién khai, VPCP s& tiép tuc
phéi hop voi cac bo, nganh,
dia phuong dé kip thoi thao g&
kho khin, vudéng mac va tham




muu cho Chinh pha, Thu
tuéng Chinh pha chi dao to
chtc trién khai c6 hiéu qua
cong tac nay.

TP Céan Poén déc Bo, nganh lién quan
Tho som giai quyét cac kho khan,
vuéng mac cia dia phuong
trong trién khai thuc hién
Dich vu cong lién théng vé
Dang ky khai sinh, dang ky
thuong trd, cap thé bao hiém
y té cho tré dudi 6 tudi; Ping
ky khai sinh, x6a dang ky
thuong tra, trg cip mai tang,
hd tro chi phi mai tang.

VPCP da tong hop dé tham
muu trién khai‘ hiéu qua nhi¢m
vu nay theo B¢ an 06.

\1

NHOM NOI DUNG KHAC LIEN QUAN

TP Ho Thao g& diém nghén vé van
Chi Minh | d& két ndi chia s¢ dit ligu
chuyén nganh. Giai quyét
dugc van dé nay s& thao go
rat nhiéu cho dia phuong, s&
giai quyét duoc van dé& cong
chuc phai thao tac tir 02 - 03
hé théng cho qud trinh giai
quyét 01 TTHC hay trinh
trang ho so lién thong TTHC
chura that sy “lién théng”

No6i dung nay da dugc Thu
tuéng Chinh phu chi dao tai
Chi thi s6 27/CT-TTg ngay
27/10/2023, trong d6 giao Bo
truéng, Thu trudng co quan
ngang bg, co quan thudc
Chinh phu chua tri, phdi hop
v6i B6 Théng tin va Truyén
thong, VPCP va Uy ban nhan
dan cac tinh, thanh phd truc
thudc trung wong ra soat, hoan
thanh trudc ngay 15/12/2023
viéc két ndi, tich hop, déng bod
thong tin tiép nhan, xir 1y ho
so gitra cac He thdng thong tin
giai quyét TTHC, cung cép
dich vy cong trén moi truong
dién tir do cac bo, nganh xay
dung, trién khai thyc hién tai
cic cap chinh quyén dia
phuong véi Cong DVCQG va
Hé thong théng tin giai quyét
TTHC cép tinh theo quy dinh
cua Chinh phu tai khoan 4
Pidu 12 Nghi dinh s
42/2022/ND-CP, tranh tiép
dién tinh trang can bo, cong
chtrc, vién chirc phai thuc hién
cap nhat trén nhiéu hé théng,
gay lang phi thoi gian, chi phi,




ngudn lyc, giam ning suat lao
dong (muc 2 Chi thi) Pé nghi
dia phuong nghién ctu, trién
khai thuc hién.

TP Ho
Chi Minh

DPé nghi quan tdim dén két
qua ra soat nhom TTHC 03
nam lién tuc khong phat sinh
hd so trén cac hinh thuc dé
c6 phuong an don gian hoa
triét dé theo hudng cat giam
vi tinh can thiét duy tri coa
nhéom TTHC nay rat thap.
Qua 03 nam lién tuc trién
khai viéc ra soat (dinh ky 01
nam/01 1an), két qua ra soat
ctia Thanh phd duy tri véi sb
lugng khoang 450 TTHC
khong phat sinh hd so lién
tuc trong thoi gian dai (trén
03 nam). Néu cdt giam duoc
nhom TTHC nay s€ gon nhe
bo thi tyc va tiét kiém dugce
ngudn luc.

Noi dung nay da duoc Thu
tuéng Chinh phu chi dao trién
khai thuc hién tai Chi thi s6
27/CT-TTg ngay 27/10/2023,
trong d6 d& nghi B trudng,
Thu trudng co quan ngang B9,
Cha tich UBND cac tinh,
thanh phd tryc thudc trung
wong kién quyét chua dua vao
xdy dung, cung cip DVCTT
ddi véi TTHC hodc nhém
TTHC lién thong chua cé
phuong an cau triic lai va don
gian hoa quy trinh hodc khong
phat sinh ho so trong ba nim
gan nhat (diém d muc I). Do
d6, dé nghi dia phuong nghién
clru, trién khai thuc hién.

TP Hai
Phong

Tham muu Chinh phii tong
két mo hinh “Trung tim
Phuc vu hanh chinh céng”
theo quy dinh tai Nghi dinh
sO  61/2018/ND-CP  cua
Chinh phi vé thuc hién co
ché mot ctra, mot cuira lién
thong trong giai  quyét
TTHC; nhim dam béao tinh
déng bo, théng nhat v&i mo
hinh mot Coéng DVCTT cap
qudc gia, gan két v6i Hé co
so dir li¢u cong dan, trén co
so d6 moi TTHC duoc tiép
nhan, giai quyét va xtr 1y trén
moi truong mang, khong con
phan dinh vé dia giéi hanh
chinh, to chirc, cong dan va
doanh nghiép c6 thé thuc
hién viéc nop hd so TTHC &
bat cir dau.

Tir nam 2021 dén nay, VPCP
da tham muu Thu tudng Chinh
pha to chtrc thyc hién 02 lan
tong két, danh gia viéc thuc
hién co ché mot cira, mot cira
lién thong trong giai quyét
TTHC (theo Nghi dinh s
61/2018/ND-CP), cu thé: Nam
2021, téng két viéc thuc hién
Nghi dinh 61/2018/ND-CP,
trén co s6 d6 VPCP da tham
muu Chinh pht ban hanh Nghi
dinh s6 107/2021/ND-CP,
trong d6 dé day manh phan
cép, tao su chu dong, linh hoat
hon cho B§, nganh, dia
phuong trong t6 chic thyc
hién co ché mot cira, mot cira
lién thong, ting ning suit lao
dong, khuyén khich doi moi,
séng tao, thuc hién tiép nhan
TTHC khong phu thudc dia
gi61 hanh chinh; Nghi dinh da
quy dinh B9, co quan ngang




bd quyét dinh t6 chirc Bo phan
mét ctra linh hoat hon, nhit 1a
cac Bo, nganh c6 hé théng co
quan nganh doc nhu: Thué,
Hai quan...; b6 sung quy dinh
trong truong hop c6 mod hinh
moi, cach lam hay ma Nghi
dinh chua quy dinh thi cac B9,
nganh, dia phuong bio cdo
Thu tuong Chinh phu xem xét,
quyet dinh (tai khoan 3, khoan
8 Piéu 1) dé tao su chu dong,
linh hoat, thuc day d6i méi
sang tao trong cung cip dich
vu hanh chinh céng. Qua do
c6 thé thidy di c6 du co so
phap ly dé bo, nganh, dia
phuong chu dong, linh hoat
trong trién khai thuc hién vé
md hinh t6 chirc, viée tiép
nhan ho so khong phu thudc
dia gi61 hanh chinh.

Tiép theo, thang 10/2023, thuc
hién nhiém wvu Thua tudng
Chinh phu giao vé viéc ra soat,
dé xudt cac giai phap cu thé
mang tinh d6i méi, sng tao dé
nang cao hiéu qua giai quyét
TTHC theo co ché mét cira,
mot cira lién thong (tai diém ¢
khoan 2.4 Muc Il Thong bao
s6 304/TB-VPCP ngay 02
thang 8 nam 2023 cua Van
phong Chinh phu). Trén co s¢
két qud bdo cdo cua BO,
nganh, dia phuong, VPCP da
c6 Bao cao danh gia vé tinh
hinh va két qua trién khai cac
giai phap d6i méi trong thuc
hién TTHC, cung cip dich vu
cong phuc vu nguoi dan,
doanh nghi¢p tai cac bo,
nganh, dia phuong trinh Thu
tudéng Chinh phu, trong do co
noi dung danh gia vé mo hinh
t6 chuc Bo phan Mot cua,
trong d6 c¢6 Trung tdm phuc
vu hanh chinh cbng (Bao




c4o so 8244/BC-VPCP ngay
23/10/2023). Ngay
16/10/2023, T6 cong tac cai
cach TTHC cua Thu tudéng da
t6 chitc Hoi nghi chuyén dé
danh gid vé tinh hinh va két
qua trién khai cac giai phap
ddi  moi trong thuc hién
TTHC, cung cip dich vu cong
phuc vu nguoi dan, doanh
nghiép tai cac bd, nganh, dia
phuong do Ph6é Thu tudng
Chinh phu Tran Luu Quang
chu tri véi su tham gia cia tat
ca cac bo, nganh, dia phuong,
HDTVCCTTHC. Bé kip thoi
giai quyét cac kho khan,
vuéng mac, tiép tuc nang cao
hiéu qua giai quyét TTHC,
cung cdp dich cong, ngay
27/10/2023, Thu tuéng Chinh
phtt d@ ban hanh Chi thi s6
27ICT-TTg vé tiép tuc day
manh cac giai phap cai cach va
nang cao hiéu qua giai quyét
TTHC, cung cip dich vu cong
phuc vu nguoi dan, doanh
nghiép, trong d6, Thu tudng
Chinh phu da chi dao B
trudng, Thu trudng co quan
ngang B0, co quan thudc
Chinh phu, Chu tich Uy ban
nhan dan cac tinh, thanh phd
truc thudc trung uwong tap
trung chi dao va to chuc thyc
hién chu dong ddi méi, nang
cao hiéu qua, ning suit lao
dong cia BO phan Mot cua
theo tham quyén, truong hop
vuot thAim quyén bao cdo Thu
tudng Chinh phu xem xét,
quyét dinh theo quy dinh tai
khoan 8 Piéu 7 Nghi dinh sb
61/2018/ND-CP  ngay 23
thang 4 nam 2018 cua
Chinh phu d3 duoc stra d6i, bd
sung tai Nghi dinh s
107/2021/NB-CP  ngay 06




thang 12 ndm 2021 cua Chinh
pht (tai diém h khodn 1).

Viéc trién khai cac md hinh
moi s& duogc tiép tuc nghién
ctru; dong thoi co thé td chirc
thi diém lam co s& dé bao céo
Thu tuédng Chinh phu xem xét
quyét dinh theo quy dinh tai
Nghi dinh 107/2021/ND-CP.

Hai Xem xét dé xuédt Thu tudng | Thuc hién nhi€ém vu dugc Thu
Duong Chinh phu quyét dinh dua | tuéng Chinh phi giao tai vin
TTHC cua nganh Thué ra | ban sd 9294/VPCP-KSTT
thuc hién tai BO Phan Mot | ngay 21/12/2021, hi¢n VPCP
clra cdp tinh, cap huyén dé | dang nghién ctru tham muu
tao diéu kién cho td chirc, ca | viéc stra ddi, bd sung Quyét
nhan khi dén lién hé giai | dinh sé 1291/QP-TTg ngay
quyét TTHC chi can thuc | 07/10/2019 cua Thu tudng
hién d¢én mét noi. Chinh pha, dy kién hoan thanh
trong quy 1V/2923. VPCP ghi
nhan ¥ kién cua tinh Hai
Duong dé nghién ctu, tham
muu cho Thu tuéng Chinh phu
giai phéap phu hop.
Hai Théng nhat TTHC thudc | Theo quy dinh tai Nghi dinh
Duong tham quyén gidi quyét cta | 107/2021/ND-CP ngay

cua cap nao dugc thuc hién
tiép nhan trén mot He¢ thong
thong tin giai quyét TTHC
ctia cAp d6 dé thuan tién viée
quan ly, theo doi, glam sat,
thong ké két qua giai quyét
TTHC. Cac hé théng nay
phai dugc chia sé, két ndi,
dong bo dir liéu voi nhau va
v6i Cong DVCQG

06/12/2021, hé so TTHC dugc
tiép nhan trén Hé thong thong
tin giai quyét TTHC cip tinh.
Pay 1a hé théng tip trung
duoc trién khai thuc hién ca 3
cap chinh quyén trén dia ban
tinh.




