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QUYET PINH

_ VE VIEC PHE DUYET TAI LIEU BOI DUONG KHOA HQC
“BOI DUONG NGHIEP VU CHO VIEN CHU'C QUAN LY, KHAI THAC,
KET NOI, CHIA SE CO SO DU LIEU QUOC GIA VE BAO HIEM”

TONG GIAM POC BAO HIEM XA HOQI VIET NAM

Can cur Nghi dinh qé 89/2020/ND-CP ngay 04/8/2020 cua Chinh phu quy dinh
churc nang, nhiém vu, quyén han va co cau to chirc cua Bao hiém xda hoi Viét Nam,

Can cir Nghi dinh s6 101/2017/NP-CP ngay 01/9/2017 cua Chinh phu vé dao
tao, boi dudng can bd, cong chire, vién chirc va Nghi dinh s6 89/2021/NP-CP ngay
18/10/2021 ciia Chinh phi sia d6i, b6 sung mot s6 diéu cua Nghi dinh sé
101/2017/NP-CP ngay 01/9/2017 ciia Chinh phii vé dao tao, boi diedng cdn bé, cong
chire, vién chire;

Can cir Quyét dinh s6 3033/0P-BHXH ngay 01/11/2022 ciia Tong Gidm doc
Bao hiem xa hoi Viét Nam ban hanh quy ché dao tao, boi duong, cong chirc, vién
chirc nganh Bao hiém xa hoi Viét Nam;

Can cit Quyét dinh so6 980/0P-BHXH ngay 12/6/2023 cia Tong Gidm doc Bdo
hiém xd héi Viét Nam ban hanh Chuong trinh boz dudng nghiép vu cho vién chirc
quan 1y, khai thac, két noi, chia sé Co so dit liéu quéc gia vé bdo hiém;

Theo dé nghi cua Hiéu truong Truong Pao tao nghiép vu Bao hiém xa hoi.

QUYET PINH:

Piéu 1. Phé duyét Tai liéu boi dudng ctia khoa hoc “Bdi dudng nghiép vu cho
vién chirc quan 1y, khai thac, két noi, chia s¢ Co s¢ dir liéu quoc gia vé bao hiém (Tai
lieu kem theo).

Piéu 2. Giao Hiéu truong Truong Dao tao nghiép vu Béo hiém xa hoi ky ban
hanh tai liéu boi dudng, t6 churc gidang day theo quy dinh.

Piéu 3. Quyét dinh nay c6 hiéu luc tir ngay ky. Vu truéng Vu To chire can bo,
Chéanh Van phong Bao hiém xa hoi Viét Nam, Hiéu trudong Trudng Pao tao nghiép vu
Bao hiém xa hoi, Thu trudong cac don vi truc thudc Bao hiém xa hoi Viét Nam, Gidm
ddc Bao hiém xa hoi cac tinh, thanh phé truc thugc Trung wong chiu trach nhi¢m thi
hanh Quyét dinh nay./.

KT. TONG GIAM POC

Noi nhén: PHO TONG GIAM POC

- Nhu Diéu3;
- Tong Giam doc (dé b/c);
- Luu:VT, TDT.

Nguyén Pirc Hoa
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GIAI THICH TU NGU
BHXH: Bao hiém x3 hoi
BHYT: Bao hiém y té
CNTT: Cong ngh¢ thong tin
CSDL: Co so dir liéu
CSDLQG: Co s¢ dit liéu qudc gia
HTTT: Hé théng thong tin
TSLCD: Mang truyén sb liéu chuyén dung ctia cac co quan Pang, Nha nudc

~ NDXP (National Data Exchange Platform): Nén tang tich hop, chia sé dit liéu
quoc gia

NGSP (National Government Service Platform): Lién thong cic hé thong thong
tin & Trung wong va dia phuong

LGSP (Local Government Service Platform):
DXL (Data Exchange Layer): Chia s¢ dir li¢u phan tan

TCVN 11930:2017: Tiéu chuan qudc gia vé Cong nghé thong tin — Cac ky
thuat an toan — Yéu cau co ban veé an toan hé thong thong tin theo cap do



CHUYEN DE 1
TONG QUAN VE CO SO DU LIEU

1. Tong quan vé quan ly dir liéu

1.1.Céc khai niém nén tang

Dir liéu (Data): 1a cac sb liéu, cac tai liéu thu thap duoc chua qua xu ly, chua
dugc bién doi (dang tho) cho bat cir muc dich nao. Dir li¢u ¢6 thé dugce biéu dién dudi
nhi€u dang khac nhau bao gom: am thanh, van ban, hinh anh..

Vi dy: Véi bao hiém xa hoi, trong qua trinh hoat dong mat loat dir li€u s€ duogc
hinh thanh va tao ra nhu hd so bao hiém x3 hoi cua moi ca nhén, qua trinh tham gia
bao hiém xa hdi, lich st khdm chita bénh, dit liéu vé viéc chi tra bao hiém thét
nghi€p,... Nhitng dir liéu nay s€ dugc luu trir trén may tinh va quan ly boi chuong
trinh cu thé dé nguoi dung cé the st dung véi cac muc dich khac nhau.

Phan loai dir liéu.

Dir liéu dinh tinh va Dir liéu dinh luong

Types of Data
Qualitative Quantitative
[Categorical) [Numerical)
Nominal Qrdinal Discrete Continuous
Named Categories with Only paticular Any numeric
categories an implied order numbers value

So do 1: Cée kiéu Dit lidu

Viéc hiéu va xac dinh duoc dang loai dir li€u cua tirng thudc tinh rat quan trong.
Tuy thudc va tung loai dir liéu dinh tinh hay dinh lugng ma cac phuong phap xu ly,
phéan tich thong ké s€ rat khac nhau vai ting loai dir li¢u nay.

Dir li¢u dinh tinh (Qualitative data): Dir li¢u khong the do Iudong duogc boi cac
con s6: Tén ngudi, Gidi tinh, Dan toc, Mui vi, Mau sic...Bao gom:

- Dik liéu dinh danh (Nominal data): tdp hop cac nhan dung dé mo ta, phan
loai cac d6i twong. St dung phép toan = hodc !=". Vi du: Mau sic

{Xanh, Do, Tim, Vang, Pen, Trang}.

- Dir liéu trat tw (Ordinal data): tap hop cac nhan chi dinh mot ther tu sap x,ép
cac doi twong. Co thém cac phép toan >, <, >=, <=. Vi du: Phan loai chiéu cao {Thép,
Trung binh, Cao}, Hanh kiém {Kém, Trung binh, Kha, Gidi}.

Dir li€u dinh lweng (Quantitative data): Dir liéu c6 thé do ludng boi cac con

sO va thuc hién cac tinh toan s6 hoc dugc: Chiéu cao, can nang, diém sd, nhiét do moi
truong, van tbe g16...Bao gom.



- Dir liéu roi rac (Discrete data): Chi c6 thé do luong dugc mot sé luong gia
tr1 hiru han (dai di¢n bdi s6 nguyén): SO ban thang, s6 con vat, s6 hoc sinh gidi...

- Dir li€u lién tuc (Continuous data): Co thé do luong duoc gia tri vo han (dai
dién béi s6 thuc): Chiéu cao, can niang, van toc gio. .

Thong tin (Information): la dir li¢u da qua xtr ly c6 dang nhu séan pham hoan
chinh c6 ¥ nghia doi voi nguoi su dung. Noi cach khac, thong tin chinh la dir liéu
chinh xac, hé thong hoa, dé hiéu, c6 lién quan va kip thoi. Khong glong nhu dir liéu,

thong tin 1a mot gia tri c6 y nghia, thuc té va con s6 ¢6 thé mang lai két qua gi d6 hiru
ich.

Vi du: Dya trén cac dir liéu vé ‘qua trinh tham gia bao hiém x3 hoi, dé tinh murc
chi tra trog cip that nghlep, rit bao hiém xa hoi mot lan, tinh luong huu; thong ké viée
ng bao hiém, ndp sai, ndp thiéu; ...nhing so liéu nay duoc goi chung la thdng tin, cac
thong tin ddy du, chinh xac ndy s& giup cho viéc quan ly, giam sat duoc hiéu qua,
nhanh chong; phat hién ra céc bat thuong. ..
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So do 2: Chuyén héa dit liéu va thong tin

Co s& dir liéu (DB - Database): 1a hé thong cac dir liéu c¢6 lién quan mat thiét
v6i nhau. Nhimg dit liéu ndy chira théng tin cia mot ddi twong nao d6 (Bao hiém,
ngan hang, y té...) ching duoc luu trit trén bo nhd mdy tinh nham dap tng nhu ciu
khai thac thong tin ctia nhiéu nguoi dung voi cac muc dich khac nhau.

Sy khac biét 16n nhit cua Co so dit liéu va Dir liéu 1a tinh cAu trac sip xép co
hé théng. Néu chi 1a di liéu thi chung co thé 1a bat clr dang nao co thé 1a chua duoc
sép xép hay duogc cAu tric theo mot trat tw nhat dinh. Vi duy, van ban trén mot file, dit
liéu trén mat tap tin, dir li€u trong mot Audio, Video déu duoc coi la dit liéu.

Hé quan tri co sé dir liéu (DBMS - Database Management System): 1a phan
mém tuong tac v4i ngudi dung cudi, sir dung Co s& dit liéu dé thu thip va phén tich.
Day 1a mot phan mém may tinh cung cap mot moi trudng thuan loi va hidu qua dé tao
1ap, luu trit va tim kiém CSDL.

Nho c6 h¢ quan tri co so dir 1iéu, viéc truy cap boi nhiéu ngudi dung trong cung
mot lac tré nén dé dang hon. Hé quan tri CSDL bao gdm cc tién ich cdt 161 duoc s
dung dé quan tri CSDL. CSDL, hé quan tri CSDL va cac ung dung lién quan dén
chung co thé coi 1a “Hé théng co so dir liéu”.

1.2. So sanh khac biét giira dir li€u, thong tin; co s& dir li€u, hé quan tri co
s¢ dir liéu



INFORMATION

DATA

Su khac biét gitra dir lieu & thong tin:

- Dit liéu 12 mot don vi duy nhét chira cac dir liéu va s6 liéu thé. Nguoc lai,
thong tin 1a tap hop cac dur liéu hitu ich, co thé cung cap kién thirc hodc hiéu biét sau
sdc vé cach thirc cy thé.

- Thong tin dugc léy tur dir 1i€u va do do, dir liéu khong phu thudc vao thong tin,
nhung thong tin thi co.

- Dit liéu duoc str dung lam dau vao, can duoc xir 1y va sip xép theo kiéu cu thé
dé tao dau ra, tuc la thong tin.

- Dit liéu khong thé chi dinh bét cu diéu gi; khong co m01 quan hé nao ton tai
giita cac khéi dir liéu trong khi thong tin 14 cy thé va ton tai méi twong quan.

- Dir liéu khong c6 ¥ nghia thyc sy trong khi thong tin mang y nghia nhat dinh.
Su khac biét gitra co so dir liéu, hé quan tri co so dit liéu:

Co s¢ dir licu chinh 1a tap hop cac dir liéu khac nhau dugc luu vao may tinh
theo mot ciu trac va logic nhat dinh. Con hé quan tri CSDL chinh la phén mém dung
dé tao 1ap, tim kiém va luu trir ...CSDL. Dé phan biét hai khai niém nay, c6 thé dua
véo cac dic diém co ban sau:

- Luu trir: CSDL ¢6 thé dugc luu trit trén gidy hodc mdy tinh. Con hé quan tri
CSDL thi cac ban ghi chi dugc lIuu trir trén may tinh.

- Truy xudt dit liéu: CDL c6 thé truy xuat thong tin bang cach thuc hién thu
cong, hodc thong qua cac chuong trinh...Con h¢ quan tri CSDL s€ truy xuat dir liéu
thong qua cac truy van duoc viét bang ngon ngtr SQL.

- Toc do: CSDL xir ly dit liéu thi cong hodic bang may, khong dung SQL nén
rat cham. Hé quan tri CSDL dung SQL nén toc d§ nhanh hon.

- Thao tac: Vi CSDL chung ta kho sta d6i nhiéu thong tin tai mot thoi diém
con hé quan tri CSDL c¢6 thé lam duoc diéu nay.

- Sao luu va phuc hdi: CSDL khéng dam bao viéc nay con h¢ quan tri CSDL s&
dam bao dit li¢u ludn san sang ngay ca khi hé thong 1061.

1.3. Phwong phap tong hop thong tin tir dir liéu

Téng hop thong tin tir dir liu la mot loai quy trinh khai thac dir liéu va thong
tin trong do dl:l’ liéu dugc tim kiém, thu thap va trinh bay theo dinh Qang tom tat dua
trén bdo céo dé dat dugc cac muc ti€u hoac quy trinh kinh doanh cu thé hoac tién hanh
phan tich con nguoi.

‘ Téng hop thong tin tir dit liéu c6 thé duge thuc hién thu cong hodc thong qua
phan mém chuyén dung. Véi phuong phép thi cong doi hoi nguoi phan tich, tong hop



thong tin phai c6 cac kién thirc chuyén mén va kién thire vé toan hoc, xac xuat — thong
ké t6t. Tuy nhién, ngay nay véi viéc phat trién nhanh chéng cua cong nghé, viée tong
hop thong tin thii cong da duoc thay thé bai cac phan mém chuyén dung, gitip cho viéc
téng hop duge nhanh chong va chinh xac hon.

Téng hop thong tin tir dir liéu 1a mot thanh phan cta giai phap kinh doanh thong
minh (Bl — Business intelligence), ra quyét dinh dua trén dit liéu (Data- driven
decision making). Nhan vién tong hop thong tin tir dit liéu hodc co so dir licu co lien
quan va trinh bay cac két qua dir licu theo dinh dang tom tat co y nghia va hitu ich cho
nguoi dung cu6i hodc ung dung. C6 rat nhiéu phan mém chuyén dung hd tro phén tich,
trich xuét thong tin c6 ich tir dir liéu nhu: RapidMiner, Microsoft Excel, Microsoft
Power BI, Tableau, SPSS, Stata, Orange, QlikView...hodc sir dung cac ngon ngir lap
trinh manh mé& nhu: Python, R.

1.4. TAm quan trong cia dir liéu trong to chirc

Trong nhirg nim gan ddy, cung véi sy phat trién nhu vii bio cua khoa hoc va
cong ngh¢, dac biét la cong nghé thong tin va cac hé théng thong minh, da dua con
nguoi tién t6i mot cude cach mang moi, cude cach mang khoa hoc va cong nghé 1an
thtr 4.
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So dé 3: Qud trinh phdt trién ciia cdc cudc cdch mang cong nghiép

Trong cudc cadch mang nay, dir liéu dugc vi nhu mot loai “vang moi”. Khi co
trong tay dir liéu va biét cach phan tich cac t6 chirc xd hoi, cac cong ty, doanh nghiép...
s& c6 nhitng loi thé canh tranh, tao dong luc va su bt pha. Dir liéu ngay cang tré nén
quan trong va dac biét httu ich cho du ¢ linh vyc, hay bat ky nganh nghé nao. Khai
thac dir liéu tot s& dong vai trd quyét dinh gitp cho cac to chirc, tp doan dua ra cac
giai phap ngin han nhanh chong va kip thoi, ciing nhu dé dang trién khai cac chién
lugc phét trién trong tuwong lai.

Viét Nam duoc dinh vi la quéc gia s, tién t6i quéc gia thong minh; c6 thir hang
quéc té cao vé dir liéu: ha ting dir liéu qudc gia bén virng, bao phi cac nganh, cac linh
vuc trong diém; chinh phu hoat dong dua trén dir li¢u; dit li¢u dong vai tro khong thé
thiéu trong quyét dinh chi dao diéu hanh, quan tri quéc gia; kinh té dir liéu phat trién
da di sdu vao hoat dong ciia xa hoi chiém ti trong dang ké trong nén kinh té.

Vi¢t Nam dang tirng budc hdi nhap sau rong, cting da nhan thirc duoc tam quan
trong cua dir li€u, chinh phu dang xay dung “Chién lwgc dir liéu quoc gia” giai doan



2021-2025, dinh hudng dén 2030, nham x4y dung, phat trién dir liéu s trong thoi ky
chuyén d6i s6 nham:

Xay dung va khai thac hi¢u qua gia tri trr dur liéu nham thic ddy, phat huy tri
tug, ngudn luc va sirc manh quoc gia. Dur licu gan két véi nang lyc quan tri nha nudc,
mang lai tiém nang bt pha cua nén kinh té, phan &nh gia tri van hoa, lich st va tri tu¢
toan dan trong doi sdng xa hoi.

Dit lidu 1a yéu té cbt 161, khong thé tach roi cua chuyén ddi sb. Viéc trién khai
cac giai phap Chinh phu dién tir, Chinh phu s6 ludn phai gan voi myc tiéu lam giau dir
lidu, tao nén tang cho hoat dong thyc hién chuyén doi sb trong xa hoi.

Gia tri cia ditr 1i€u chi c6 dugc qua thu thap, xtr Iy va khai thac theo phuong
thirc phu hop. St dung dir li¢u dé thic déy hi€u qua, cai thién céc dich vu cong, don
gian héa thu tuc hanh chinh, cai thién sy phuc vu ctia co quan nha nuéc cho nguoi dan,
doanh nghiép, cong dong va toan xa hoi.

Kinh té vé dit lidu 1a dong lyc moi cho phat trién kinh té, xa hoi trong giai doan
chuyén doi so.

- Huy dong, khuyén khich moi ngudn luc x4 hoi dé xay dung, phét trién ha tang
dir liéu quoc gia.
- Quan tri dit liéu 1a yéu t6 tién quyét, nhiém vy trong tAm trong qua trinh phat

trién. Dir lidu cac nganh, linh vyc cia co quan nha nudce phal duoc két ndi, luu trir tap
trung dé chia sé, phan tich va str dung lai nham tao ra céc gid tri méi.

Dé thyc hién dugc nhitng diéu dé, trong thoi gian téi cac Bo, Ban, nganh sé day
manh ra soat, cung cd, tai tao, chuan hoéa dir liéu hién co, nang cao chét lugng dir licu;
phan loai dir liéu theo cap d6 chét luong phu hop; cau tric hoa dit liéu nira cau tric va
phi céu trac; tao lap dur liéu dac ta cho dr liu. Tang cuong xay dung tao lap dir licu
méi bang viée trién khai cac chién dich s6 hoa dé chuyen dbi cac ddi twong quan 1y,
hoat dong, su ki¢n 1én moi trudong s0, tap trung vao mot so linh vuc sau:

- Dit liéu vé hoat dong hanh chinh trong co quan nha nuéc: van ban, tai liéu
hinh thanh trong qua trinh hoat dong cua co quan nha nudc, ho so thu tuc hanh chinh
cua to chuc, ca nhan, dir liéu phuc vu cai cach hanh chinh, hién dai héa hanh chinh
cong vu.

- Dir liéu vé nguodi dan va cac hoat dong xa héi: bao hiém, hd tich, gido duc
(giao vién, hoc sinh, sinh vién), lao ddng (lao dong tay nghé cao, lao dong lam viéc o
nuoc ngodi).

- Dt liéu vé t6 churc: céc to chuc chinh tri, chinh tri-xa hoi, xa hoi, hoi, hi€p hoi;
doanh nghiép; ho gia dinh kinh doanh.

- Dir li€u vé hoat dong san xuat va phat trién kinh té, dir li€u vé thi truong, cac
quy trinh san xuat chuan, dién hinh lam co s¢ tham chiéu, st dung cho céc doanh
nghiép.

- Dit liéu vé tai nguyén: dat dai, dia chinh, dia chét, khoang san, nong nghiép,
khai khoang, du lich va dich vu...

- Dit liéu vé co s6 ha tﬁng cong cong: thuc hién s6 hoa thuc thé dit liéu sb vé ha
tAng cong cong: ha tang cung cap, truyén tai dién; cip thoat nudc; vé sinh mdi truong
d6 thi; chiéu sang; cdy xanh... va cac hoat dong lién quan dén quan 1y, van hanh ha
tang cong cong.



Dt li¢u la tai san chién luge cta co quan, to chirc; 1a nguon tai nguyén méi dé
phat trién kinh té; do d6 phai ting cuong kham pha, trich xuat tim ra dugc nhing gia
tri mai co ich; Gia tri cua dir liu nam ¢ cach st dung dir liu; bat ky dit liéu nao déu
s€ co gia tri néu duoc phan tich, khai pha va chit loc.

Cac cong ty, doanh nghiép hang dau trén thé giéi ngdy nay déu 13 cac cong ty
dang ndm gitr trong tay mot lwong dit liéu khong 16 va biét khai thac cac dir liéu mot
cach hiéu qua. Pay 1a minh chimg rd nét nhét cho tim quan trong cta dit liéu trong ky
nguyén sb hién nay.
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“Dir li¢u la ngudn tai nguyén quy ciia Qudc gia, 13 dong lwe, ngudn hre cho sw
phat trién trong ky nguyén so’ * (Thit twéng Pham Minh Chinh - Hi nghi toan quéc
Chuyén doi sé quoc gia - ngay 25/02/2023).
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1.5. Nhirng thach thirc khac nhau trong quén ly dir li€u

Quan ly dir li€u 1a qua trinh thu thap, luu trlt, bdo mat va st dung dir liu cua
mot to chire. Ngay nay, mic du s¢ hiru nhidu ngudn dit liéu khac nhau, tuy nhién cac
t6 chirc phai phan tich va tich hop dit liéu dé khai thac nghiép vu thong minh cho viéc
hoach dinh chién luoc. Qua trinh quan ly dir li¢u bao gém: tat ca cac chinh sach, cong
cu va quy trinh nham cai thién kha ning sir dung dit liéu trong khuon kho luét phap va
quy dinh.

Tuy nhién, cac nha quan 1y, t6 chirc, doanh nghiép ciing phai ddi mat voi nhiéu
thach thirc khac nhau trong qua trinh thu thap, luu trit va khai thac dir li€u nhu:

- Chat luong dir ligu kém: Dir liéu duoc ,lu’u trtr trong cac CSDL c¢6 cAu tric
hodc kho luu trir thuong khong day du, khong nhat quan hodc 161 thoi.

- Dir liéu ton tai ¢ nhiéu noi, nhiéu dinh dang khac nhau va tang truong rat
nhanh: Dir liéu c¢6 ¢ khip moi noi va ngay cang nhiéu. Téc do sinh dir liéu nganh mot
tang, hau hét dir liéu méi & dang khong c6 cau trac, nén viée t6 chure, luu trir va truy
xuat chiung kho khan va phtic tap hon rat nhiéu so véi cac dit liéu c6 cau triic. Néu viéc
truy cap dir liu khong dé dang, dit liéu bi trung lap, khong thong nhat...thi s& khong
thé tan dung cho muc dich khai théc thong tin tir chung.



- Chi phi duy tri, ning cip va quan Iy dir liéu: Mic du dung luong luu trit dang
tang 1én nhanh chéng, nhung khong vi thé ma gia thanh cho cac dich vu dit liéu giam
di va canh tranh hon, nguoc lai chi phi lai cé ph?ln tang cao. Vi¢c trién khai va duy tri
co sO ha tﬁng lvu trir, bao gém phﬁn cung, phﬁn mém, va chi phi van hanh lién tuc, s€
1a mot thach thuc tai chinh, dac biét 1a vai cae to chire, doanh nghi¢p vira va nho.

- Bao mat dit liéu: Bao mat dit liéu luon 1a mdi quan tam hang dau cua cac to
chtrc va doanh nghiép. Viéc luu trit dir 1iéu ¢ nhiéu vi tri khac nhau, nhu tai chd (on
premise), trén dam may (cloud) hodc thiét bi di dong s& lam tang nguy co vi pham dir
liéu, truy cap trai phep va danh mat dit liéu. Cac méi de doa an ninh mang, bao gém
hacker, phan mém doc hai...dit ra nhirng thach thurc dang ké trong viéc bao vé cac dir
liéu nhay cam dugc luu trit trong cac moi truong luu trit khac nhau.

“Qu dit liéu la gi?

Dit liéu duoc coi 12 mot ngudn tai nguyén gid tri cta cac to chic hién dai. Vo1
quyen truy cap vao khéi luong 16n va da dang cac loai dir liéu khac nhau, cac t6 chirc
dau tu dang ké vao kho luu trit dir liéu va co sé ha tang quan 1y. Ho sir dung hé théng
quan 1y dir liéu dé chay cac nghiép vu thong minh va phan tich dir liéu mot cach hiéu
qua hon. Duéi day 13 mot s6 loi ich cua quan 1y dir lidu.

Ting doanh thu va loi nhuin: Phan tich dit liéu cung cap thong tin chuyén
sau hon vé tét ca cac khia canh ctia don vi. C6 thé tan dung nhing thong tin chuyén
sdu nay dé t6i wu hoa hoat dong kinh doanh va giam chi phi. Phén tich dir liéu cling c6
thé dy doan tac dong trong tuong lai cua cac quyét dinh, cai thién viéc ra quyét dinh va
1ap ké hoach kinh doanh. Do d6, cac to chirc dat dugc ting truong doanh thu dang ké
va loi nhuan bang cach cai thién k¥ thuat quan 1y dit liéu cta ho.

Giam bot sy thiéu nhat quan trong dir liéu: Lo cbt dir liéu 1a tap hop dir liéu
tho trong mat t6 chirc ma chi c6 mot bo phan hoac nhom co thé truy cap. Cac 16 cbt di
liéu gay ra su thiéu nhét quén, lam giam do tin cdy cua két qua phan tich dir liéu. Cac
giai phap quan 1y dit liéu tich hop dit liéu va tao dang xem dir liéu tap trung dé cai
thién sy cOng tac gitra cac bd phan.

Pap wng yéu cau tuan tha theo quy dinh: Céc diéu luat Quy dinh chung Ve
bao v¢ dur liéu, Luat vé quyén riéng tu ciia nguoi ~dung cho phep nguoi dung nam
quyén kiém soat dir liéu cua ho. Cac ca nhan co thé thuc hién quyén phap 1y néu ho
nhan thy rang cac to chirc:

- Thu thap dit liéu ma chua dugc cho phép
- Kiém soat long 1€o vi tri va hoat dong sur dung dir li¢u

- Luu trit dir 1iéu bat chap yéu cau xo6a



Do d6, cac to chure can c6 mot hé thong quan 1y dir liéu cong bang, minh bach
va bao mat trong khi van duy tri d6 chinh xac. Viéc quan ly dir liéu tot s& mang lai
nhiéu loi ich:

- Thyc hién quan 1y dir liéu tbt giup cac td chirc, doanh nghiép dat dugc loi thé
canh tranh tiém ning so vdi cac déi thu kinh doanh cua ho bang cach cai thién hi¢u
qua hoat dong va cho phep ra quyét dinh tot hon. Cac t6 chuc c6 dit liéu duoc quan ly
t6t ¢ thé trd nén linh hoat hon, nhanh chéng phat hién xu huéng thi trudong dé tin
dung céc co hoi kinh doanh nhanh chéng.

- Quan ly dir liéu t6t ciing hd tro doanh nghiép rat nhiéu trong cong tac danh
gia, nghién ctru thi truong: danh gia hai long khach hang, danh gia nang luc nhan vién,
nghién ctru di thi canh tranh. ..

Quan ly dir liéu hiu qua giup cac cong ty tranh vi pham dir licu. Vén dé bao
mat dit liéu va cac van dé tuan thu quy dinh co the gy ton hai dén uy tin cua doanh
nghiép, thém chi phi bat ngd va gip nguy hiém vé phép 1y.

Mét sé lai ich khac cia quan ly
dit liéu:

- Nang cao niang suat hoat déng cia

t6 chuc

-Tang kha nang dé xuat cac quyét dinh,
chién lugc, gidi phap

- HO trg truy cap théng tin can thiét
nhanh hon

- Cap nhat dir lidu méi thudng xuyén va
hiéu qua

- Kiém soat, giam truéng hop mat dix liéu
- Ho trg quan ly dir liéu I6n (big data)

- Tiét kiém chi phi va thai gian

- Gop phan phat trién doanh nghiép bén

1.6. Cac chién lwoc quan Iy dir liéu

Chién lugc quan 1y dit lidu 1a mot tap hop cac quy trinh, chirc ning, quy tic,
chinh sach va thudc do dé dam bao viéc quan 1y va khai thac dir liéu mot cach nhanh
chong va hiéu qua. Mot tap hop cac quy dinh va chinh sach duoc thiét lap dé dam bao
rang chat luong va van dé bao mat dir liu ddp tmg cac yéu cau dat ra. Chién luoc quan
1y dir liéu tot s& dam bao cac chic nang dit liéu duge xac dinh rd rang, tuan theo mot
cAu tric nhat dinh va dam bao tinh nhat quan, minh bach trong toan bo t6 chuc, doanh
nghiép.

Véi su trg giup cua cac nén tang quan 1y dir liéu, cac to chirc dé co thé thu
thap, sip xép va luu trir thong tin, sau d6 dong go1 lai theo cach tryc quan hiru ich dbi
voi ho. Cac nen tang quan 1y dit liéu hiéu suat hang dau c6 kha nang quan ly dur liéu tur
tat ca cac nguon dir liéu & mot vi trf trung tam, sau d6 cung cip cho cac nha tiép thi va
giam ddc diéu hanh thong tin khach hang va doanh nghiép chinh xac nhat. Nén nhé
rang: Quan ly dir li¢u tot thi phan tich méi cé thé tot.

Mot sb giai phap quan 1y dit lidu toi wu:

- Tru6e khi thu thap, quan 1y dir liéu phai tién hanh xac dinh muc tiéu kinh
doanh

- Xay dung ké hoach cu thé, cac chinh sach, hé théng quy tic cho timg qua
trinh, chirc nang trong quan ly dir liéu



- Phan bo ngudn lyc hop 1y, phan chia nhitng céng viéc trong quan 1y dit liéu
cho nguoi ding chuyén mon, ¢6 ki nang

- Pon gian hoa cach thire tiép nhan dit liéu moi va cii

- Tich hop chuyén dbi dit liéu; sir dung cong cu, phuong phap ki thuat, cong
nghé linh hoat (BI, AI...)

- Quan 1y dit liéu chii dong dé kip thoi img bién véi nhitng thay doi, su ¢b

- Khuyén khich su phéi hop giira cac nhan vién phong ban va nhén vién IT

2. Quan ly dir liu.

2.1. Céc nhén t6 thuc diy qua trinh quan ly dir liéu

Mot sb nhan t6 thiic diy qua trinh quan 1y dit liéu bao gom:

- Muc tiéu kinh doanh rd rang: Gitp ddm bdo rang cac cau hoéi, van dé quan
trong dugc dé cap va tra 101

- Quy trinh rd rang: Giup t6 chirc duoc diéu phdi va thdng nhat vé dir liéu

- Vai tro va trach nhiém r6 rang: Dam bao ding nguoi dang duogc sur dung
nhtrng nguon thong tin dir liéu phu hop

- Céc cong cu va cong nghé phu hop: Giup hoan thanh cong viéc quan trong
mot cach dé dang va hiéu qua

- Tiéu chudn hoa, cht luong dir liu, déng bo héa va quan tri dir liéu: Pam bao
rang di liéu ludn san sang dugc st dung va duge sur dung mot cach co trach nhi€ém,
hi¢u qua.

Dau tu thoi gian va nd lyc dé xdy dung chién lwoc dit liéu phu hop ngay bay
g10 s€ mang lai lgi nhuén, hi€u qua cao trong tuong lai cho céc t6 chirc, doanh nghiép.

2.2. Muc tiéu va nguyén tic vé quan Iy dir liéu

a) Muc tiéu vé quan Iy dir ligu

Quan ly dir 1iéu duogc thuc hién véi1 muc tiéu giai quyéet hi¢u qua hon céc thach
thirc 1ién quan dén chia s¢ dir li¢u, khai thac dir li€u, tinh san sang cua dir liu, dong
thoi dap rng nhu cau ctia cac bén lién quan trong va ngoai co quan. Cu theé:

- T4i thiéu héa riii ro vé dit lidu cho t6 chirc

- Thiét 1ap céc quy tac ndi bd dé st dung dir li€u

- Cai thién giao tiép bén trong va bén ngoai

- Nang cao gia tri cua dir liu

- Tao diéu kién thuén loi cho viéc quan ly

- T4i thiéu chi phi van hanh

- Gitp dam bao sy ton tai lién tuc cia cong ty thong qua quan 1y rui ro va tdi uu
hoa

b) Nguyén tic vé qudn Iy dir ligu

~Nghi dinh 47/2020/ND-CP ngay 09/04/2020 vé Quan ly, két ndi va chia s¢ dur
lidu s cta co quan nha nudc da quy dinh mot sd nguyén tic quan 1y dit liéu bao gdm:

- Dit liéu trong co quan nha nudce dugc to chire thdng nhit, duoc phan cip quan
1y theo trach nhiém quan 1y cua co quan nha nudc. Dir li¢u, co s¢ dir li¢u trong ndi1 bo



cua co quan, don vi phai dugc to6 chire, luu trit tao thuan loi cho viée chia sé cho cac
co quan, don vi bén ngoai.

- Viéc tao 1ap, thong tin dit liéu trong cac co s& dir li€u trong co quan nha nudc
phai st dung thong nhat cac bang ma danh muc dung chung, thong nhat véi dit lidu
chu do co quan nha nudc cé tham quyén ban hanh.

- Céc co quan nha nudc khong dugc yéu cdu ca nhén, to chic cung cip lai dir
liéu ma co quan d6 dang quan ly hodc dir liéu do dugc co quan nha nudc khac san
sang chia sé va dap ung duoc yéu cau, trir truong hop y€u cau cung cap dir liéu phuc
vu cap nhat hodc st dung cho muc dich xac minh, tham tra dit liéu.

Nguoi dung dit liéu mong mudn dir lidu c6 du do tin cdy va tinh nhat quan dbi
v6i timg truong hop sir dung. Cac nha quan 1y chat lwong dit lidu do luong va cai thién
chét lugng dit liéu cua to chirc. Ho danh gia va xac minh kha niang dap tmg cac tiéu
chuan cua ca dir liéu hién c6 13n dir lieu méi. Ho ciing c6 thé thiét 1ap cac quy trinh
quan ly dir liu gitip chan dir liéu chat luong thip xam nhép vao h¢ théng. Quan ly du
liéu phai dam bao nguyén tic dap ng duoc tiéu chuan chat luong dir liéu; chat luong
dir liéu thuong do ludng béi nhimng yéu t6 sau:

- Thong tin chinh c6 bi thiéu hay khong, dir liéu da day du hay chwa? (vi du:
khach hang dé lai thong tin lién hé chinh)

- Dt liu c6 dap mg cac quy tac kiém tra dir liéu co ban khong? (vi du: s6 dién
thoai phdai co 10 chir so).

- Dir liéu gidng nhau xuét hién trong hé théng véi tan suat nhu thé nao? (vi du:
cac muc nhdp dir liéu trung lap cua cung mot khach hang).

- Dit liéu ¢6 chinh xac khong? (vi du: khdach hang nhdp sai dia chi email).

- Chét luogng dir liéu c6 nhat quan trén toan hé thong khong? (vi du: ngay sinh ¢
dinh dang dd/mm/yyyy trong mot tdp dir lieu nhung lai o dinh dang mm/dd/yyyy trong
mot tdp dir liéu khdac).

2.3. Quan ly dir li¢u

a) Trién khai ddnh gida mivc dp sin sang

Dé danh gia mirc d6 sin sang cua dit liéu dya trén céc tiéu chi chinh nhu sau:

~ -Tiéu ghf 1-Cosoha tang cong nghé thong tin; Hé théng may chu CSDL; Hé
thong phan mém; Ha tdng mang, an toan bao mat thong tin.

- Tiéu chi 2 - Nguén nhan luc: Nhan lyc quan 1y, van hanh; Nhan lyc quan tri
CSDL; Nhan luc phuc vu khai thac, cung cap dir liéu.

- Tiéu chi 3 — Chat luong dich vu CSLD: Tuan thu tiéu chuan khung noi dung

dir liéu; Murc d6 day du cua dir lidu; Do chinh xac cua dir liéu; Kha nang cung cap cua
dir liéu; Tuan thi quy trinh, tha tuc cung cap dit lidu.

- Tiéu chi 4 — Kiém tra, giam sat: Ké hoach kiém tra, giam sat; Quy trinh thuc
hién kiém tra, giam sat; Thuc hién ki€ém tra, giam sat.

- Tiéu chi 5 — Bao hanh, bao tri: Tuan thii quy dinh bao hanh; Tuan thi quy
dinh bao tri.

Quan tri dit liéu bao gdm cac chinh sach va _quy trinh ma mét t6 chirc thuc hién
dé quan 1y bao mat dir liéu, tinh toan ven, tinh sin sang va viéc sir dung dit liéu co
trach nhiém. Trong d6 xac dinh chién lugc quan 1y dir liéu va xac dinh ai co thé truy
cap vao dir liéu nao. Céac chinh sach quan tri dir li¢u cling thiét 1ap trach nhiém giai



trinh trong viéc cac nhom va ca nhan truy cap va st dung dir liéu ra sao. Cac chiic
ning quan trj dir liéu thudng bao gém:

Tudn thu quy dinh: Cac chinh sach quan tri dir liéu giup giam rui ro phai chiu
cac khoan phat tién hodc kién tung phap ly. Nhing chinh sach nay tép trung vao dao
tao nhan vién nham dam bao tuén thu luat phap ¢ tat ca cac cip. Vi du: mot t6 chirc
hop tac véi mot nhom phat trién bén ngoai dé cai thién h¢ thong dir liéu cia minh. Céc
nha quan ly quan tri dir liéu xac minh rang tat ca dit liéu ca nhan bi x6a trude khi
chuyén cho nhom bén ngoai dé phuc vu muc dich kiém tra.

Bdo mdt dir liéu va kiém sodt truy cdp: Quan tri dir liéu ngan chan tinh trang
truy cap trai phép dir liéu va bao vé dir liéu khoi bi hong. Diéu nay bao gom tt ca cac
khia canh cua bao v¢, vi du nhu nhitng ndi dung sau day:

- Phong ngtra vi¢c vo tinh di chuyén hodc xo6a dit lidu.
- Bdo mat truy cap mang dé gidm rui ro mang bi tan cong.

- X4ac minh cac trung tdm dir liéu vat 1y luu trix dit liéu c6 dap Gng cac yéu cau
bao mat khong.

- Pam bao an toan dir liéu ngay ca khi nhan vién truy cap dit liéu tir cac thiét bi
ca nhan.

- Xac thuc ngudi dung, Gy quyén ciing nhu thiét 1ap va thuc thi quyén truy cap
dir ligu.

- Pam bao rang dir liéu duoc luu trit tudn thu phap luat quéc gia noi dir liéu
duoc luu trir.

b) Trién khai xem xét nghi¢p vu va dir li¢u lién quan

B01 v6i hau hét cac to chire, dir lidu phai dugc phén bo dén (hoac gan) cac diém
cudi can dit liéu khac nhau. Nhing diém cudi nay bao gom hé thong van hanh, ho dir
liu va kho dir liéu. Phan bd dir liéu 1a didu can thiét do c6 do tré mang. Khi can dir
liéu dé van hanh, d6 tr& mang c6 thé sé khong du dé phan ph01 dir liéu kip thoi. Luu
trit ban sao dir liéu trong co s& dit liéu cuc bo gitip giai quyét van dé vé do tré mang.

Qua trinh phan b dir liéu ciing rat can thiét trong viéc hop nhat dir liéu. Kho dir
liéu va ho dir liéu hop nhét dir liéu tir nhiéu nguodn khac nhau dé cho ra mot ché do
xem thong tin thong nhat. Kho dir liéu duwoc dung dé phan tich va ra quyét dinh, trong
khi ho dir liéu lai 13 trung tdm hop nhat cho phép trich xuat dit liéu cho nhiéu truong
hop str dung khac nhau.

Co che phén b dir lidu c6 tac dong tiém 4n dén tinh nhit quan cua dir liéu va
day 1a mot yéu t6 quan trong can xem xét trong viéc ‘quan ly dir li¢u. Viéc sao chép dir
lidu dong b0 s¢ tao tinh nhat quan cao. Trong 16i tlep can nay, khi mdt gid tri dir lidu
thay d01 tat ca cac Gmg dung va nguoi dung sé thay dugc gia tri dir liéu da thay dbi.
Néu van chua sao chép gia tri dir liéu mdi, quyen truy cap dir liéu s& bi chian cho dén
khi toan bd ban sao dugc cap nhat. Sao chép dong bo wu tién tinh nhat quan hon hiéu
suat va quyeén truy cap dit liéu. Sao chép dong bo thudng duogc sir dung cho dir liéu tai
chinh.

Viéc sao chép dir liéu khong ddng bo sé& tao tinh nhit quan sau cung. Khi thay
doi dit liéu, cac ban sao cling s€ dugc cép nhat sau d6 (thuong trong vong vai giay),
tuy nhién ban van ¢6 thé truy cip vao cac ban sao cii. Day khong phai 1a van dé ddi véi
nhiéu trudng hop st dung. Vi du: cac bai dang, lugt thich va binh luan trén mang x4
hoi khong yéu cau tinh nhét quan cao. Mot vi du khac 1a néu khach hang thay d6i sd



dién thoai cua ho trong mdt ung dung, su thay doi nay cé thé duoc phan tﬁng khong
ddng bo.

Ludng dit lidu phén ting nhimg thay doi trong dir liéu khi xay ra thay d6i. bay
1a m6t phuong phap wu tién khi can truy cap vao dir liu gan theo thoi gian thyc. Ngay
sau khi thay doi dir lieu, dir lidu d6 s& duoge trich xuét, chuyen doi va phan ph01 ti
diém dich.

Cap nhat hang loat s& phu hop hon khi dit liéu can dugc xtr 1y hang loat trude
khi phan phéi. Qué trinh tém tit hodc phan tich thong ké dir liéu va chi cung cap két
qua la mot vi du cho hoat dong nay. Cép nhat hang loat cling c6 thé bao toan tinh nhat
quan ndi bo tai thoi diém trude d6 cua dir liéu néu toan bo dir lidu duoc trich xuat tai
mat thoi diém cu thé. Cap nhat hang loat thong qua quy trinh trich xuét, chuyén d6i va
tai (ETL hodc ELT) thudong duoc dung cho ho dir liéu, kho dif liéu va hoat dong phan
tich.

¢) Xdc dinh cdc yéu to chinh can qudn Iy dir ligu

Kién tric dir li¢u: Kién trac dit liéu md ta tai san dit liéu ciia mot to chirc va
cung cap mot ké hoach chi tiét dé tao va quan ly ludng dir li¢u. Keé hoach quan ly dir
liéu bao gdbm cac chi ti€t k¥ thuat, chang han nhu co s& dit liéu hoat dong, ho dir 1iéu,
kho dir li€¢u va may chu phu hop nhat dé thuc hién chién luge quan ly dir li€u.

Lap mé6 hinh dir liéu: Lap mo hinh dir 1iéu 1a qua trinh tao ra cdc mo hinh dix
liéu khai niém va logic thé hién truc quan ludng cong viéc va méi quan hé gitta cac
loai dit liéu khac nhau. Lap md hinh dit liéu thuong bit ddu bang viéc biéu dién dit liéu
theo khai niém va sau d6 biéu dién lai dit liéu theo ngir canh ciia cong nghé da chon.
Céc nha quan ly dir liéu tao ra mét s6 loai mo hinh dit liéu khac nhau trong giai doan
thiét ké dit ligu.

d) Hoach dinh chién lwoc quan Iy dik ligu

Ngay nay, dit liéu 1a nén tang cho moi tht, tir viéc hiéu khach hang t6t hon dén
thac déy 10 trinh san phém, dich vu thong minh hon va hon thé nita. Nhung néu khong
c6 mot chién luoc dit liéu duoc xac dinh 1o rang, cac t6 chirc s& thuong phai ddi mat
v6i1 viée bi qué tai dir liéu nhung khong chéc chin vé cach phan tich va tan dung no.
Pé tao dugc mot chién lugc dit lidu vitng chic lam cdt 161 cho don vi s6, mot sé van dé
can luu y:

Xay dung dé tiéu chuin héa: Khi moi chirc ning va thong tin khong duge xur
Iy va tong hop duéi nhimg dinh dang hop nhat, doanh nghiép kho c6 thé tan dung
dugc hét lugng thong tin ma minh so hitu. Két qua? Ra quyét dinh 16n x0n, ton thoi
gian va lang phi nhén lyc.

Tiéu chuan hoa chinh 13 chia khoéa dé giai quyét vin dé nay. Viéc tiéu chuan
hoa dir liéu s& gitip doanh nghiép dam bao cac quyét dinh dugc dua ra nhanh hon,
thong minh hon, hiéu qua hon. V61 viée quan tri dir liéu t6t, doanh nghiép c6 thé phén
loai giup phén tich thong tin dé dang ma van dam bao tuan thi cac tiéu chuan vé dir
li¢u, bao mat va quyén riéng tu.

Ngoai ra, cac t6 chitc can dam bao cac dinh dang thong tin, dir liéu nhat quan va
duoc to chuc tot trong toan don vi. Xy dung bang thuat ngit kinh doanh c6 thé giup
moi ngudi 1ap danh muc dir liéu ding cach dé tao tinh nhat quan va kha ning sir dung
l&u dai cho thong tin.

bé dat dugc nhiing loi ich 16n, céac td chirc nén tranh sy uy thac tur trén xuéng.
Thay vao do, ho co6 thé cung cap mot dien dan cho cac nha lanh dao doanh nghiép ca



nhan d€ ndéi v€ nhu cau ctua ho va nhiing gi c6 thé lam dé dap trng nhirng nhu cau do.
Hudng dén sy dong thuan thuc sy va lau dai.

Xay dung kha nang mé rfng: Vi toc do tang truong nhanh chong vé khéi
lugng, su da dang va toc do cua dur liéu, cac cong ty can mét giai phap quan ly dir liu
c6 thé theo kip dugc sy phat trién khong ngimg nay.

Vi dy, trong tiép thi, c6 nhiéu nguén dir liéu mé1i, thay ddi lién tuc bao gém
truyén thong x4 hoi va dir liéu vi tri. Néu t6 chire chi kiém tra nhitng thong tin nay mot
lan moi ngay, ho s€ bo 15 cac tin hiéu quan trong va cac co hoi thoang qua. Pé tan
diing t6i da gia tri trong khéi lugng dir lidu khong 16 nay, cac cong ty can tich hop
cong nghé vao cac hd dit liéu va kho dir liéu dé truy xuit dé dang hon va thong tin chi
tiét sdc nét hon.

Dau tu vao co so ha tang dién toan dam may phu hop cho phép cac cong ty
trich xuat dir liéu tir nhleu hé thong khac nhau va chuyen n6 thanh thong tin san sang
cho phan tich - va cudi cung 1a nhitng thong tin chi tiét c6 gia tri cho cac chién lugc
trong tuong lai cua doanh nghiép.

X4ay dung dé thanh cong: Dir liéu va phan tich c6 thé cung cip cho mot to
chtrc céu tra 101 can thiét dé giam thi€u lang phi va thuc day tang trudng.

Moi ngudi - tir ngudi diéu hanh nhap dir liéu, l4p trinh vién k¥ thuat, nha phan
tich hodc nguoi dung - cﬁn hiéu tdm quan trong cua dit liéu va cach no s& duoc sir
dung dé thiic day cac quyét dinh. Pidu nay dic biét dung trong cic doanh nghiép 16m,
noi ma mot quyet dinh nho cua mot nha diéu hanh nhép dir liéu ciing ¢6 thé lam x4o
tron mot chudi cung Ung toan cau phtc tap.

Céc yéu cau dit liéu phai pht hop v6i muc tiéu kinh doanh. Doanh nghiép s& sir
dung ngudn dir liéu nao, théng tin ndo duoc yéu cau va tan suét thong tin 46 d6 phai
dugc thu thap, phan tich va Iam méi1? Dir 1i€u ctia bén thtr ba nao nén dugc tan dung dé
tang thém gia tri? Pé dam bao chat luong dir liéu, hay thiét 1ap cac bd loc cho timg
loai dir li€u chinh.

Piéu quan trong 1a dau tu thoi gian va nd luc dé thuc sy hiéu cac muc tiéu kinh
doanh cua t6 chure. Can nhitng cau tra 161 ndo? Truong hop can nhi€u cau tra 101, cau
hoéi nao phai dugce tra 101 trude va cong ty cd thé sap x€p thtr tu uu tién cho ching nhu
thé nao?

2.4. Cong cu va ky thuat trong quan ly dir li€u
a) Cong cu thuc hién trong qudn ly dii liéu

Cong nghé chinh dugc str dung dé trién khai va quan tri co s¢ dir li¢u 1a hé
théng quan 1y co sé dit liéu (DBMS — Database Management System). DBMS & phan
mém hoat dong nhu mot giao dién gitra co s& dir 1i€u va ngudi quan tri co so dir ligu,
ngudi ding cudi va ung dung truy cap ching.

DBMS phé bién nhat 1a hé thong qudn Iy co sé dit lidu quan hé. Hé thong
quan Iy co sé div liéu quan hé t6 chirc dir lidu thanh cac bang véi cac hang va cot co
chtra cac ban ghi co s6 dit liéu. Cac ban ghi lién quan trong cac bang khac nhau co thé
duoc két ndi thong qua viéce st dung khoa chinh va khéa ngoai, tranh sy trung 1ap. Mot
s6 hé quan tri CSDL pho bién dang dugc st dung rong rdi nhu: Oracle, MySQL,
Microsoft SQL Server, Postgre SQL.

H¢ théng quén Iy co sé dit ligu NoQuery 13 hé théng DBMS khac dap ung tinh
kha thi doi véi loai dir liéu khac nhau. NoQuery duoc xdy dung cho cac mo hinh di
liéu cu thé, ¢6 luoc do linh hoat dé xay dung cac ung dung hién dai. Co s¢ dir licu



NoQuery dugc cong nhan rong rai vi dé phat trién, chirc nang linh dong va hiéu suét
cao. Co s¢ dir liéu NoQuery thudng duoc st dung trong cac trién khai dir liéu 16n vi
kha nang luu trtr va quan 1y cac loai dir li€u khac nhau. Mdt s6 hé quan tri CSDL
NoQuery phd bién nhu: MongoDB, Redis, Cassandra.

 Oracle: H¢ quan tri CSDL thuong mai, gia thanh cao; da mé hinh, chay trén
da nén tang. Mot so tinh ndng no61 bat nhu: Bao mat cao, chiém it khong gian, ho tro
CSDL 16n, gidm thoi gian CPU can dé xu ly dir ligu.

* MySQL.: 1a cong cu xt 1y dir liéu dir liéu tde do cao. Cong cu nay dugc thiét
ké nham ting tinh bao mat va kha ning mé rong co s& dir liéu. Bén canh 1a mot cong
cu hiéu qua kém theo chi phi phai chang phu hop cho cac doanh nghiép vira va nho,
day con la phan mém cung cip hd tro ky thuat va chdng lai nhiing rui ro tiém an. Ma
ngudn mé cho phép nguoi dung tu do tiy chinh.

» Microsoft SQL Server: hién nay van 1a mot trong nhiing phdn mém quan 1y
co so dit liéu phd bién nhat. Cong cu duoc tich hop dé thiét ké, tuy chinh co s dit liéu
da gitp nguoi dung tiét kiém duoc quing thoi gian quy bau. Mot s tinh ning noi bat
nhu: Dé dang thiét 1ap may chu CSDL khi ¢6 du an mdéi; Tao nhiéu thiét ké, bang va
xem dit liéu ma khéng can nhiéu ca phap; C6 thé xtr 1y cac truy van phtic tap va tich
hop vai cac chuong trinh khéc...

* MongoDB: la mot trong nhiing phan mém quan 1y co so dir lidu pho bién nhét
hién nay. Pugc phat trlen boi MongoDB Inc., cong cu duge nhiéu doanh nghi€p nho
lwa chon nhd ma ngudn mé va gia ca phai chang Mot s6 tinh niang ndi bat: Co thé xtr
1y mdt luong 16n dir he;tu cung mot luc; ’De dang truy cap dir 11¢q duogc luu trir trong bQ
nh¢d trong; Cac truy van co6 thé dugc toi uu hoa de déirng cho dau ra; Chay trén nhiéu
may chu, c¢6 kha nang sao chep dir liu gitr cho he thong hoat dong trong truong hop
161 phan cling

b) Ky thudt trong thuc hién qudn ly dir liéu

Mot s6 k¥ thuat hién dai dang duoc st dung trong quan 1y dit liéu nhu”

* Ky thuat Client/Server trong quan ly CSDL: Cac tng dung CSDL trong mot
t6 chirc ngay cang 16n va phure tap. N6 phuc vu cho nhiéu muc dich, cho nhiéu ngudi
diing khac nhau vi vay rat kho dé thyc hién chung mot cach co hi€u qua trén mot may
tinh. Kién trac Client/Server dugc thiét ké dé gial quyét van de d6. Trong kién tric
Client/Server, cac tmg dung duoc chia 1am 2 phan: CSDL nidm trong mot may tinh
manh dugc goi 1a may chia CSDL (Database Server) va nhiing chuong trinh xu 1y dit
liéu nam & cic may tinh ca nhan, goi 1a may khach ciia ngudi sir dung (Client). No6i
cach khéc, c6 thé truy tim dir liéu trén may chu bang cach chay chuong trinh ing dung
trén may tinh ctia nguoi st dung.

« Kho dit liéu (Data Warehouse): La mot loai méi cia CSDL. Nhiéu t6 chire 16n
dang dau tu xay dung kho dit liéu phuc vu nhu cau phan tich da chiéu. P6 13 mot kho
tich hop nhiéu CSDL va cac ngudn thong tin khac nhau. Tir kho dit liéu ndy, nguoi ta
c6 thé truc tiép truy van, phan tich va xtr 1y dir liéu. Data Warehouse c6 thé xir 1y hang
tram GB tham chi ca TB dix liéu, thuong st dung cac mdy tinh 16n, ¢6 cdu hinh cao dé
quan tri kho dir li¢u.

* Kho dir liéu chuyén biét (Data Mart): Thay vi tao ra mot CSDL cho toan bo
dir liéu ctia mot t6 chirc, ngudi ta tao ra nhiéu kho dit liéu chuyén biét, moi kho chira
mot tdp hop con dit li€u phuc vu cho mdt linh vuc riéng bi¢t cua t6 chirc, doanh nghiép
nhu quan ly tai chinh, quan 1y kho, quan 1y nhan lyc...Data Marts thong dung cho cac



cong ty, doanh nghi€p vira va nho, cho cac bo phan trong mét cong ty lon, tranh cho
ho phai chi phi 16n dé€ phat trién Data Warehouse.

* Ky thuat khai pha va phan tich du ligu: Dé tro gitip hiéu qua hon viéc quan 1y
dir liéu, nhiéu t6 chirc 16n sir dung cong cu khai pha dir liéu (Data Mining). Day la
phuong phap ma cac hing, cac cong ty, to chirc 1on hay dung dé - sap x&p va phan tich
dir liéu. Vi cong cu Data mining, can bo quan ly co thé truy xuét tir s6 liéu khai quat
nguoc vé cac dir liéu chi tiét, sip xép hodc trich loc dit liéu theo mot diéu kién nao d6
va thyc hién nhiéu phuong phap phan tich thong ké nhu phan tich xu hudng, phan tich
tuong quan, du bao va phan tich phuong sai.



CHUYEN DE 2
HE THONG DATA WAREHOUSE CUA BHXH VIET NAM

1. Cac so s& dir liéu chuyén nganh cia BHXH Viét Nam

Véi muc ti€u cua Ké hoach tmg dung CNTT nganh BHXH giai doan 2016 -
2020 1a ddy manh phat trién mo hinh chinh phu dién tir theo Nghi quyét 36a/NQ- -CP
ciia Thu tuéng Chinh phu nhiam phuc vu ngudi dan va doanh nghiép ngay cang t6t
hon. Xay dung hé thong CNTT cua BHXH Viét Nam tich hop, tap trung cap quéc gia,
hién dai dat tiéu chuén quoc té, hudng khach hang, dich vu véi quy trinh nghiép vu tu
dong hoa muc do cao dugc van hanh boi nguén nhan lyc CNTT chuyén nghiép, chat
luong cao dap ung yéu cau dam bao an sinh xa hoi quéc gia, phuc vu khach hang toan
dién trong cac linh vec BHXH va BHYT.

BHXH Viét Nam d3 c6 nhiéu hoat dong dau tu cho ung dung CNTT va cai
cach tha tuc hanh chinh nhim muc dich hd trg ngudi dan va doanh nghiép trong giao
dich v61 co quan BHXH va nang cao hi¢u qua, hiéu lyc quan ly. Giai doan nay, BHXH
Viét Nam di trién khai dong bo ca ha tang, phan mém va nguon nhan luc cho tng
dung CNTT trong d6 da thuc hién rat nhiéu hoat dong nang cap, xdy dung mdi hé
thdng phan mém nghiép vu phuc vu cong tac quan 1y theo huéng tap trung CSDL tai
Trung wong. BHXH Viét Nam da hoan thién, dua vao stt dung cac h¢ théng phﬁn mém
nghiép vu 18i tap trung cip Trung uong ctia Nganh twong Gng v4i cac CSDL chuyén
nganh.

Cac CSDL chuyén nganh cia BHXH Viét Nam duogc cap nhat lién tuc theo thoi
gian thyc tir hoat dong nghiép vu cia BHXH cip quéan, huyén va BHXH cap tinh,
thanh pho tryc thudc Trung wong. Cac CSDL chuyén nganh cua BHXH Viét Nam
duoc thlet ké dé tu dong luu lai n nguoi dung va thoi diém truy cép vao CSDL, co6
thé truy vét khi can thiét. Ngoai ra nhiing tac vu c6 lién quan dén CSDL duoc ghi lai
theo nhat ky nhu viéc cai dat CSDL, phan b6 dung lugng bd nhé cho CSDL, viéc cho
phép hay dimng cac cong viée lién quan dén cac dich vu CSDL, cac su cb bat thuong
hodc tinh trang trong qua trinh hoat dong cua CSDL. Cu thé:

1.1. CSDL h¢ gia dinh tham gia BHYT

V61 muc tiéu tao 1ap co so dir licu, cap s dinh danh va quan ly BHYT theo
tirng ho gia dinh tién t6i tham gia BHYT bét budc trén toan quoc. Dén nay, BHXH da
tao lap xong CSDL cho h¢ gia dinh tham gia BHYT vo6i thong tin cua khoang 98 tri¢u
nguoi. Thong tin bao gdm:

+ Dt liéu co ban ca nhan: Ho, chir d8m va tén khai sinh; ngay, thang, nam sinh;

gidi tinh, s6 dinh danh c4 nhan hodc sé ching minh nhan dan; dan toc; qudc tich; noi
dang ky khai sinh; qué quan, noi thuong tru;

+ Thong tin lién h¢ cua nguoi tham gia: sb dién thoai, dia chi email;

+ Nhom thong tin vé ho gia dinh: Ma ho gia dinh; dia chi; danh sach cac thanh
vién trong ho gia dinh

CSDL h¢ gia dinh tham gia BHYT dé duoc chia sé¢ cho B6 Y té theo chi dao
cia Chinh phu dé st dung trong viéc 1p h6 so cham soc stc khoe nhan dan. Trong
tuong lai dit li¢u gitra 2 co quan s€ dugc anh xa, doi chiéu dé dam bdo dong bo dir li¢u
quan ly gitra 2 Nganh.



1.2. CSDL gi4m dinh BHYT

Hé thong giam dinh BHYT d3 trién khai két ndi t6i hon 12.000 co s& kham
chira bénh trén toan quéc, thuc hién chuan hoa gﬁn 12 triéu dir liéu danh muc thudc,
vat tu y té, dich vu ky thuat. Trung binh mdi nim gidm dinh khoang 170 triéu luot
kham chira bénh BHYT, gin 1,5 ty ban ghi dit liéu méi nam.*

Thong qua h¢ thong, BHXH Viét Nam da phat hién va xuét toan hang nghin ty
ddng. Thong tin bao gom:

+ Dit li¢u co ban ca nhan: Ho, chit dém va tén khai sinh; ngay, thang, nam sinh;
gi61 tinh; noi thuong trq;

+ Thong tin lién h¢ cua ngudi tham gia: s6 dién thoai, dia chi email;

+ Nhom thong tin vé bao hiém xa hoi: M4 s6 bao hiém x4 hoi;

+ Nhom thong tin vé bao hiém y té: Ma muc hudng; loai ddi twong; noi ding
ky kham chira bénh ban dau; thoi di€ém hét han; thoi diém du 05 nam lién tuc; qua
trinh huong.

1.3. CSDL tai chinh ké toan

Bao gdm toan bd dit liéu tai chinh ké toan cia BHXH trén toan qudc dugc quan
ly tap trung tai Trung uong. Hién tai di hoan tat viéc chuyén doi dir liéu d6i voi
BHXH cic tinh, TP. H¢ thdng hién d4 hoat dong 6n dinh, duoc cac can b tai chinh ké
toan sir dung trén pham vi toan qudc. Thong tin bao gom:

+ Danh muc dung chung;

+ Thong tin chung tir chi quan ly;

+ Thong tin chig tr chi BHXH: ng'fm han, mot 1an, hang thang, thét nghiép;
+ Théng tin chimg tir chi BHYT: CSKCB, tryc tiép;

+ Thong tin chtng tir thu bao hiém: BHXH, BHYT, BHTN.

1.4. CSDL Thu — S6 Thé (TST)

Bao gbm toan bo dit liéu Thu, SO thé cua ngudi tham gia BHXH, BHYT trén
toan qudc dugc quan ly tap trung tai Trung wong la CSDL nghi€p vu quan trong, dong
vai trd cung cap thong tin dau vao cua nguol tham gia cac loai hinh Bao hiém do
BHXH VN quan ly. Hién da duogc chuyen doi dit lieu tr cac hé thong cti nhu:
MISBHXH; MISBHXH SOTHE; MIS sang hé théng TST tir cubi thang 12/2016 va
tir Hé théng phan mém 15i d6i vé6i 2 tinh Nghé An va Ha Tinh duoc chuyén dbi nim
2018. Hé thong hién da hoat dong on dinh, dugc cac can bo Thu, S6 thé sir dung trén
pham vi toan quoc dir liéu dang duoc tién hanh chia s¢ voi Téng cuc Thué dé trao doi
thong tin vé to chirc va ca nhén tra thu nhap tir tién luong tham gia dong cac khoan
BHXH bit budc va nop thué. Trong trach nhiém ket nbi va trao doi thong tin voi cac
hé thong nghiép vu TST cung cap mi s6 va hd so can thiét ciia d6i tuong tham gia bao
hiém dén cac hé théng nghiép vu con lai. Thong tin bao gdm:

Dir liu co ban ca nhan: Ho, chir dém va tén khai sinh; ngay, thang, nam sinh;
gidi tinh, s6 dinh danh ca nhan hoic s6 chimg minh nhan déan; dan tdc; qudc tich; noi
dang ky khai sinh; dia chi nhan h6 so.

+ Thong tin lién hé clia nguoi tham gia: sé dién thoai, dia chi email.

! Theo s6 lwgng ghi nhan trén Hé thdng phan mém giam dinh ctia Nganh BHXH Viét Nam.



+ Nhom thong tin vé ho gia dinh: M3 ho gia dinh; dia chi; danh sach cac thanh
vién trong hg gia dinh.

+ Nhom thong tin vé bao hiém xa hoi: Ma sb bao hiém xa hoi; ma don vi quan
Iy ngudi tham gia; co quan bao hiém xa hoi quan 1y; loai doi tuong bao hiém xa hoi;
phuong thirc dong; qua trinh dong bao hi€ém xa hdi, bao hiém tai nan lao dong, bénh
nghé nghiép; ma so thué.

+ Nhom thong tin vé bao hiém y té: Ma muc hudng; loai ddi twong; noi ding
ky kham chira b¢nh ban dau; thoi diém hét han; thoi diém du 05 nam lién tuc; qua
trinh dong.

+ Nhém thong tin vé bao hiém that nghiép: Qua trinh dong; thoi gian dong bao
hiém that nghi€p dugc bao luu lam can cur d€ tinh thoi gian hudng tro cap that nghiép.

+ Nhém thong tin vé ngudi st dung lao dong: Tén; mi sb doanh nghiép/sd
quyét dinh thanh 1ap; ma s6 thué; dia chi tru s& chinh; nganh, nghé kinh doanh (hoac
nganh, nghé kinh doanh chinh)/linh vyc hoat dong; s6 dién thoai, thu dién tir; loai hinh
doanh nghiép/loai hinh t6 chirc; phuong thirc dong.

1.5. CSDL xét duyét chinh sach (TCS)

Bao gém toan bo dir liéu xét duyét ché do dbi voi cac dbi tuong hudng cac ché
d6 BHXH. Puogc trién khai trong toan Nganh tur thang 11/2017 v6i co s6 dir liu tap
trung tai trung wong, Ung dung chay trén nén web, phan mém Xét duyét chinh sach
bao gdm cac chirc nang: Xét duyét cac ché d6 dai han, Xét duyét cac ché d6 ngan han,
Chi tra BHXH hang thang, Chi tra BHTN. CSDL phan mém xét duyét duoc nghién
ctru, thiét ké co sy lién thong dir liéu voi cac phan mém nghiép vu ciia Nganh va co
nhiéu canh bao khi thuc hién giai quyét cac ché 46 BHXH va chi tra ché d6 BHXH,
BHTN, hd trg ti da cho can bd thuc hién ché d¢, ddm bdo viéc chi ding, chi dii va
chinh xdc. CSDL nay hoan thién tao diéu kién chia sé, khai thac CSDL lién thong vé
bao hiém that nghiép gitta BHXH Viét Nam va Bo Lao dong — Thuong binh va X3 hoi
dé quan 1y chit ché cac d6i twong hudng tro cap, tranh tinh trang truc loi quy bao hiém
that nghiép. Thong tin bao gom:

+ Dt li€u co ban ca nhan: Ho, chir dém va tén khai sinh; ngay, thang, ndm sinh;
gidi tinh, so0 dinh danh ca nhan hoac so6 chirng minh nhan dan; noi thuong tru;

+ Nhom thong tin vé bao hiém xa hoi: Ma s6 bao hiém xa ho1; ma dqn Vi quan
1y nguoi tham gia; co quan bao hiém xa hoi quan ly; loai doi twong bao hiém xa hoi;
qué trinh dong, hudng bao hiém xa hoi, bao hiém tai nan lao dong, bénh nghé nghiép;

+ Nhom thong tin vé bao hiém that nghiép: Qua trinh huong; Thoi gian dong
bao hiém thit nghiép duoc bao luu lam cin cir dé tinh thoi gian hudng tro cip that
nghiép.

1.6. CSDL quan ly diu tw quy

Puoc lién thong dir liéu véi phan mém thu va quan 1y s6 thé, phan mém ké toan
tap trung dé c6 thé chu dong xac dinh dugc sO tién thu hoi gdc, ng 13i va sd tién tam
thoi nhan 16i kip thoi, day du dé kip thoi dé xuat cac phuong 4n dau tu hiéu qua, kip
thoi nhét va tranh nhing sai sot. Thong tin bao gdm:

+ Danh muc dung chung;
+ Théng tin ho so khach hang;
+ Thong tin hop déng;



+ Théng tin tinh lai.
1.7. CSDL quan ly ddu thau thudc tip trung

Gitp quan ly chat ch& trong cong tac quan ly va phan phéi thudc mot cach hiéu
qua, giam thiéu nhitng rui ro phat sinh trong mua ban thudc dam bao quyén loi cua
nguoi bénh c6 thé BHYT. Thong tin bao gom:

+ Thong tin ké hoach dau thau.

+ Thong tin quy trinh xét thau.

+ Thong tin quy trinh thyc hién hop dong.
1.8. CSDL thu - chi dién tir SMS

Gitp hién dai hoa cong tac thanh toan cia nganh BHXH thong qua kénh thanh
toan (thu ndp, chi trd) dién tir truc tuyén qua mang Internet giira don vi, nguoi tham
gia, BHXH Viét Nam va cic ngan hang thuong mai. Thong tin bao gom:

+ Chung tr dong BHXH cua cac don vi su dung lao dong, nguoi tham gia do
ngan hang c6 quan hé song phuong véi co quan BHXH;

+ Chl’rng tur chi cia co quan BHXH: chi cho PBon vi, nguoi tham gia; chi cho co
quan BHXH cap dudi; Chi hoat dong bo may.

1.9. CSDL tong hop va phén tich dit liéu tip trung nganh Bio hiém xi hoi:

CSDL tong hop 1a mot kho dir liéu nghiép vu tap trung ciua nganh BHXH, la
CSDL thudc hé thong Data Warehouse cua BHXH Viét Nam, vdi cong cu hd tro ra
quyet dinh voi cong nghé hién dai, tién tién va thong minh cua hé thong nham gop
phan ting cuong cong tac t6 chic thuc hién cac ché d9, chinh sach; tang cuong kha
nang cung cap thong tin dir liéu mang tinh chinh xac, toan ven va duy nhat; khai thac
hiéu qua tai san dir 1i€u ctia nganh nham dam bao kha nang hoan thanh nhiém vu trién
khai co s& dit liéu quéc gia vé Bao hiém, gop phan hd tro cong tac lién thong va chia
sé dir liéu giira cac BO, nganh theo ding chi dao cua Thu tuéng Chinh phu, tao nén
tang phat trién Chinh phua dién tir. Thong tin bao gdm: Toan bo dit liéu cta cic phan
mém nghiép vu; Dt li€u dién tir dugc luu trir tai Trung tAm dir liéu Nganh, dugc chia
sé dé 63 BHXH tinh, thanh phd truc thuoc Trung wong cé thé truc tiép khai thac.

Ngoai ra, con nhiéu CSDL cua cac hé thong quan 1y ndi bd nhu: CSDL quan 1y
nhan sy, CSDL thi dua khen thuéng, CSDL hé théng thu dién tir, CSDL hé théng vin
ban diéu hanh, CSDL thanh tra kiém tra, CSDL hé théng dao tao truc tuyén; CSDL hé
thong luu trit hd so dién tir; CSDL cua hé thong cham soc khach hang...

2. Tong quan vé hé thong Data Warhouse (DWH) ciia Bio hiém x3 hi Viét
Nam

2.1. Hién trang va nhirng khé khin truéc khi trién khai xAy dung hé thong
DWH

Thue hién muc tiéu cai cach thu tuc hanh chinh, giam s6 1an, thoi gian doanh
nghi¢p, co quan nha nudc theo tinh than Nghi quyét s6 19/NQ-CP ngay 18/3/2014 cua
Chinh phu vé nhiém vy, g1a1 phép chu yéu cai thién moi truong kinh doanh, nang cao
nang luc canh tranh quoc gia va y kién chi dao cua Thu tuéng Chinh phu trong do yéu
cau BHXH Viét Nam giam 1/3 s6 14n va 50% sd gi¢ thuc hién céac tha tuc hanh chinh.?

% Thong bao s6 288/TB-VPCP ngay 25/7/2024 ctia Van phong chinh phi



Trong giai doan 2015-2017, BHXH Viét Nam da ban hanh nhiéu ,Quyét dinh
quan trong, gop phan day manh cong tac cai cach thu tuc hanh chinh, cai tién quy trinh
nghiép vu cling nhu c4c cong tac quan 1y cua nganh, bao gom:

- Quyét dinh s6 959/QD-BHXH, ngay 09/09/2015 Béo hiém xa hoi Viét Nam,
ban hanh quy dinh vé quan 1y thu BHXH, BHYT, BHTN; quan ly s6 BHXH, thé
BHYT.

- Quyét dinh s6 595/QD-BHXH, ngy 14/4/2017 ctia Bao hiém xa hoi Viét
Nam, Quy trinh thu va Quan Iy BHXH, BHYT, BHTN, BHTNLD, bénh nghé nghiép,
thay thé quyét dinh 959/Qb-BHXH;

- Quyét dinh s6 982/QD-BHXH ngay 12/07/2016 V& viéc ban hanh Hé thong
chi ti€u thong ké va ché do bao cao thong ké nganh Bao hiém xa hoi.
~ Viéc ap dung va thuc hién nghiém chinh cac Quyét dinh trén mang tinh then
chdt trong cong cudc hoan thanh cac chi ti€u, yéu cau cua chinh phu v6i nganh, ciing
nhu cung cd vai tro tru ¢0t an sinh xa hdi cua BHXH Vi¢t Nam.

Tuy nhién, mirc 46 tng dung CNTT vao nhiém vu hd tro cong tac théng ké, bao
cdo nay hién nay con tuong doi khi€ém ton, dan téi cac anh hudng ti€u cuc nhu:

- Cac thao tac can thi€p thu cong con nhiéu, thoi gian téng hop thong ké s6 lidu
con dai do phai phoi hgp nhi€u phong/ ban, tir nghiép vu té1 ky thuat.

- S6 lwong phan mém tng dung, phan mém nghiép vu 1én do d6 cac nhu cau
tong hop, thong ké, phan tich sé liéu giira nhiéu ung dung, phin mém hién tai hoan
toan phai dugc thuc hién thu cong, dem lai nhiéu khé khan, thach thic déi véi cac can
b6 nghiép vu ciing nhu cac cap quan 1y, lanh dao.

-S6 luong dir ligu nguén 16m, chua c6 co ché 1am sach, chuan hoa, chuyén doi,
van con tinh trang triung lip gitra cac CSDL nghiép vu. Dan dén viéc dir liéu khong
dugc dam bdo tinh toan ven, chinh x4c va duy nhét. bay la bat cap rat 16n d6i véi viéc
dam bao tinh chinh xac trong cac quyét sich nghiép vu ctia nganh.

- Dic biét khi cac yéu cau vé bao cio théng ké thay doi, hay cac yéu cau bao
cdo dot xuat, dic thu thi cong tac chinh sta béo céo, téng hop thong ké gip rat nhidu
kho khan va doi hoi cong suc, thoi gian lon do BHXH VN chua c6 hé thong CNTT
phuc vu bdo cdo chuyén dung. Viéc thong ké thong tin dir liéu lac nay (cho moi thay
d6i, yéu cau méi) s& doi hoi phai tac dong truc tiép téi nhiéu nguon dir liéu, nhiéu hé
théng tng dung khac nhau, twong Gng s& gy anh hudng it nhiéu téi hoat dong chinh
cua cac ung dung nay.

- Nghién ctru thue trang bao cdo cua cac Vu/Ban cua BHXH Viét Nam, c6 thé
thiy hién nay dang t6n tai cac bao cao dinh ky va cac bao cao theo yéu cau dot xuat.
Béo cao dot xuat dang duoc lam dudi nhiéu biéu mau khac nhau dan dén thong tin
thiéu chinh xac, chua kip thoi, thiéu tinh lién két cua thong tin, s6 liéu...

- Theo Quyét dinh s6 714/QDP-TTg cua Thi tuéng Chinh phu, 6 co s¢ dit ligu
quoc gia (CSDL) can dugc uu tién trién khai tao nén tang phat trién chinh phu dién tir
gom:

v CSDL quéc giavé Dan cu do B Cong an lam co quan chi quan);

v CSDL Dat dai quéc gia B Tai nguyén va Moi truong lam co quan chi
quan);

v CSDL qudc giavé Dang ky doanh nghiép;



v CSDL qudc gia vé Théng ké téng hap vé Dan s6 Bé Ké hoach va Pau tu
lam co quan chu quan);

v CSDL quéc giavé Tai chinh Bg Tai chinh lam co quan chii quan);

v GSDL qudc gia vé Bao hiém Bdo hiém Xa hoi Viét Nam lam co quan chii
quadn).

- D¢ trién khai nhiém vy xay dung CSDLQG vé Bao hiém can thiét phai xay
dung mot hé théng CNTT véi day du cac thanh phan kho dit liéu (tdp trung ddy dii tai
san dit lidu ciia nganh) va cong cu hd tro ra quyét dinh (cho phép khai théc hiéu qud
théng tin, dir liéu) cia BHXH Viét Nam tir d6 gop phan hd tro cong tac lién thong va
chia sé di liéu gitra cac bo nganh theo ding chi dao ctuia Tha tuéng Chinh phi, tao nén
tang phét trién chinh phu dién tu.

2.2. Pic diém, muc tiéu xdy dung DWH

a) Bdc diém cia hé thong DWH

- Hé théng DWH duoc tich hop véi cac hé thong ngudn nhu sau:
. Phan mém Thu va quan 1y sd, thé;

. Phan mém Xét duyét chinh sach;

. Phan mém Giam dinh BHYT;

. Phan mém K& toan tap trung;

. Phan mém Cép mi sé6 BHXH va quan Iy BHYT ho gia dinh;

. Phin mém Quan 1y nhan su;

. Phan mém Giao dich dién tu;
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. Phan mém Quan 1y dinh danh va chia sé dit liéu (IAM).

Hé théng DWH s& tiép tuc tich hop véi cac h¢ théng ngu‘(‘A)n cua Nganh phu hop
vo1 tung giai doan xay dung va hoan thién cac hé thong phan mém nghiép vu.

- He thong chuyén dung DWH phuc vu myc dich khai thac, phan tich, bao cao,
théng ké tong hop tir cac ngudn 13 cac hé thong ung dung va dich vu moi, di kem véi
do la tich hop duoc thong tin dir liéu tur tat ca cac hé thong tmg dung hién c6 cua
BHXH Viét Nam trén nhiéu nén tang cong nghé Oracle, SAP, Microsoft (SQL,
FoxPro), IBM (MB, MQ) ...

- H¢ théng DWH hoan toan tach ro1 cac ing dung van hanh, nghi¢p vy, va cho
phép hd trg xur 1y thong tin nhd cung cip mot nén tang viing chic vé cac dir liéu hop
nhat, lich sir d& phan tich. Do d6 viéc khai thac dir liéu s& khong gy ra bat cir anh
hudng nao téi nhitng hé thong chinh, mang lai tinh chuyén nghiép héa, tinh hiéu qua
va hi€éu nang cao cho toan bo ha tﬁng CNTT cua BHXH Viét Nam, déng thoi hd tro
ddc luc cho cac cip quan 1y, lanh dao cta nganh trong moi quyét dinh cong viéc dua
ra.

b) Muc tiéu xdy dung DWH

- Xay dung hé thong bao gdbm cac thanh phan kho dit liéu va cong cu hd tro ra
quyét dinh v6i cong ngh¢ tién tién, dam béao hiéu qua dau tu, nang luc khai thac van
hanh va kha ning mé rong cao; tir d6 gop phan nang cao tinh chuyén nghiép héa, hién
dai hoa ha ting CNTT, ting cudng ning lyc tng dung khoa hoc cong nghé trong
nganh BHXH.



- Xay dung hé thdng c6 kha ning tap trung va khai thac hiéu qua tai san dir liéu
ctia nganh nham dam bao kha nang hoan thanh nhiém vu trién khai CSDL qudc gia vé
Bao hiém, tir d6 gOp phan hd tro cong tac lién thong va chia sé dir liéu giita cac bo
nganh theo dung chi dao cta Thu tuéng Chinh phu, tao nén ting phét trién chinh phu
dién tur.

Ung dung CNTT dé cung cép thong tin dir liéu mang tinh chinh xac, toan ven
va duy nhat cho cic cip quan Iy cia BHXH Viét Nam, ciing nhu mang lai nhiéu cach
thire khai thac dir liéu chuyén nghiép, linh hoat va da dang hon. Diéu nay giup cac cap
lanh dao cua BHXH c6 dugc thong tin duge dam bao ¢ murc cao nhat vé chat lugng,
cho phép tim hiéu theo nhu cau tir nhitng dit liéu thong ké dugc dé dua ra cac quyét
dinh ph hop va nhanh nhat c6 thé. Muc tiéu nay nham giup nganh BHXH dam bao
kha ning dwa ra cac bao cdo phén tich cac cp, hd trg cong tac quan ly chat chg, kip
thoi, gop mot phan khong nho gip cac chinh sach cua nganh tré nén thiét thuc va sau
sat hon nita v6i cac doi tugng tham gia BHXH, BHYT... dam bao vi thé tru cot an sinh
x4 hoi cuia BHXH Viét Nam.

Ngay 22/1/2020, Tong giam déc BHXH Viét Nam di ky van ban sé 108/QD-
BHXH Quyét dinh Ban hanh Hé thong tong hop va phan tich dit liéu tép trung nganh
Béo hiém xa hoi Phién ban 1.0.

Hé thdng DWH: La phin mém tng dung tap trung duoc cai dit, luu tri tai
Trung tam dir liéu nganh BHXH, duoc trién khai tai cac don vi néu tai Diéu 2 Quy ché
nay; hé thong duoc thiét ké hd trg viéc thong ké, phan tich dit licu, thiét 1ap cac bao
c40, ho tro ra quyét dinh, t5i wu héa céac hoat dong cua t6 chirc ma khong anh hudng
dén cac phan mém nghiép vu ciia nganh BHXH.

2.3. Gia tri DWH dem lai l¢i ich sir dung
+ Loi ich vé mat nghiép vu, s6 lidu

- Hé thong c6 thé tich hop dir liéu tir nhiéu dit liéu nguén vao mot co s dit lidu
va mod hinh dit liéu duy nhat va nhit quan tir d6 nguoi dung c6 thé déng thoi khai thac
s6 lidu cac mang nghi€p vu khac nhau duy nhat béng mot tai khoan trén mdt ung dung:
S6 liéu thu, s lidu xét duyét chinh sach, s6 liéu chi tra hang thang, ké toan, giam dinh
chi phi y té...

- Dit liéu trén DWH d3 duoc théng nhat, nhit quan, t6 chtc dudi dang chi tiéu
dong, v nghia chi tiéu dugc mo ta rd rang => Tranh hién tuong cung mot loai s6 liéu
nhung trén mdi bao cdo & mdi hé théng phan mém nghiép vu ngudn cho ra nhiing két
qua khac nhau (Vi diéu kién giita cdc bdo cdo nhiéu khi chwa thong nhat).

- Dit liéu duoc phan tich, va xir 1y 1am sach trong qua trinh tong hop sb liéu vao
DWH => Ho tr¢ s6 li¢u tong hop phan tich c6 tinh chinh x4c cao

Vi du: Trong hd so giam dinh BHYT, thong tin nguol kham bénh trong giam
dinh c6 thé khong nhap gidi tinh, hodc ngay sinh=> Neu tong hop béo céo trén phan
mém Giam dinh thi khi phan tich theo giéi tinh, d6 tudi s& khong chinh xac, nhung
trén DWH s6 liéu nguoi tham gia da dugc chuan hoa, lam sach 1y ngudn tir hé théng
dau vao TST, nén mic du thong tin nguoi kham bénh trong hd so giam dinh khong c6
gi6i tinh, ngay sinh thi DWH van xtr Iy phén tich chinh xac d6i v6i truong hop nay.

- Dt li€u trén DWH duoc luu trir lich str, cac thay dbi trén hé théng ngué)n s€
dugc luu trit trén DWH ho trg viéc phan tich theo thoi gian



- Nguoi dung dé dang chi dong tao, keo tha 1 bao cdo phén tich theo nhu cau
ctia riéng minh, khéng phu thudc vao biéu miu bao céo ¢d dinh nao d6 phu hop véi
muc dich thong ké cua timg ngudi ding.

- DWH cung cép cong cu phan tich thong minh: Hb tro rat tbt cac tinh ning
tuong tac, phan tich truc tiép trén tng dung DWH nhu: cic tinh niang Drill up (phan
tich tir chi tiét lén tong hop, vi du tir Huyén lén Tinh), Drill down...

+ Loi ich vé mdt kj thudt ciia hé thong va thoi gian thuc hién

- Hé thong chuyén dung nay khi duogc xay dung s€ phuc vu muc dich khai thac,
phan tich, bao cdo, thong ké tong hop tir cac ngudn 1a cac hé thong ing dung va dich
vu mdi, di kém vai d6 la tich hop dugc thong tin dir lidu tur tat ca cac hé thong ung
dung hién c6 ciia BHXH Viét Nam trén nhiéu nén tang cong nghé Oracle, SAP,
Microsoft (SQL, FoxPro), IBM (MB, MQ) ...

- Hé thdng tong hop va phan tich dir liéu tap trung nay hoan toan tach 101 cac
ing dung van hanh, nghiép vu, va cho phep hd trg xit 1y thong tin nho cung cap mot
nén tang vimng chac vé cac dir liéu hop nhat, lich st dé phan tich. Do d6 viéc khai thac
dir liéu s& khong gay ra bat ctr anh hudng ndo t6i nhirg hé thdng chinh, mang lai tinh
chuyén nghiép hoa, tinh hiéu qua va hi€u nang cao cho toan bo ha t?mg CNTT cua
BHXH Viét Nam, dong thoi hd tro dic luc cho cac cip quéan 1y, lanh dao cia nganh
trong moi quyét dinh cong viéc dua ra.

Vi¢c xdy dung va dua hé thong téng hop va phan tich dit liéu tdp trung nganh
BHXH giup tang cuong cong tac t6 chirc thyc hién cac ché do, chinh sach; ting cuong
kha nang cung cap thong tin dir liéu mang tinh chinh xac, toan ven; khai thac hi¢u qua
tai san dir liéu cua nganh nhim dam bao kha ning hoan thanh nhiém vu trién khai co
so dir liéu quéc gia vé Bao hiém, gop phan hd trg cong tac lién thong va chia sé dit lidu
giita cac BO, nganh theo diing chi dao cia Thu twdng Chinh phil, tao nén tang phat
trién Chinh phu dién tu.

3. Thuc hanh hé thong Data Warehouse (DWH) ciia Bao hiém xa hgi Viét
Nam

Nguoi dung cé thé st dung trinh duyét Internet Explorer (tr phién ban 9.0 tro
Ién) hoac Firefox dung dé truy cap IBM Cognos Analytics.

URL.: https: //khodulleu baohiemxahoi.gov.vn
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@ PHAN MEM HE THONG QUAN LY TRUY CAP 1-AMS

HE thEng x&e thue 14p trung

Tai khoan:

Ghi nhdg dang nhap

Bang nhap

Chit ky s&
Quén mat khdu?

Q Hé& thdng mac dinh

Nguoi ding nhap User/Password vao dé truy cip hé thong (User/Pass la email ca
nhan).

Ghi chi: Néu User chua dugc phan quyén truy cp, dé nghi lién hé phong quan
1y dir li€u- Trung tdm CNTT dé duoc ho tro

3.1. Chirc nang, giao dién hé thong va cac khai niém

o) &

J) BAOHIEM XA HOIVIET NAM Trang Chli v

O, Search
[ My content

EX] Team content

° Recent

Céu tric chung ciia h¢ thong DWH

O bén trdi man hinh s& ¢ mot thanh tac vu gdom cac thu muc va chirc nang diéu
hudng nguot dung téi cac thu muc va cong cu.

C)‘~ Search

B My content

[ Team content

° Recent



STT | Chirc nang Mo ta

1 |Home Dung dé diéu huéng téi man hinh Trang chu

2 |Search Dung dé tim kiém cac ddi tuong trong hé thdng nhu bao
cao, thu muc, files, dashboard, package...

3 My content La thu muc chira cac bdo cao, thu muc ca nhan hoa, chi co
ban than nguoi dung méi truy cap dugc vao thu muc ndi
dung ca nhan nay.

4 |Team content | La thu muc chra cac bao cao, thu muc dung chung cho toan
bd hé thong dugc chia sé gilra cac phong ban, nguoi dung
bang cach phan quyén truy cép toi cac thu muc va cu the

bao céo.

5 |Recent La thu myc chira cac bao cao, thu myc, package da truy cap
gan day

7 New Chtrc nang dung dé tao cac bao ,céo, dashboarq... hoac
upload céc files bén ngoai hé thong vao hé thong IBM
Cognos Analytics.

3.2. Té chirc thw muc hé théng bao cdo trong kho dit liéu

Hé théng bao c4o cia BHXH nam trong thu muc Team content\BHXH duoc
chia ra lam cac nhém: Béo cao, Dashboard va Phan tich dong.
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Team content BHXH

Search - Bao cao

10/28/2018 6:08 AM

Phén tich ddng
2/13/2019 3:03 AM

(a8 b e

My content [

Team content

Recent

- B40 c40: GOm céc bao cao phén tich da duogc thiét ké sin vé layout biéu mau
cho phép ngudi dung khai thac dia trén viéc nhap tham sé dau vao, duoc dung chung
cho toan hé théng BHXH (thdng thuong la cdc bdo cdo theo cdc quyét dinh ban hanh
cua nganh nhw 959/595/828....)

- Dashboard: Gom cac man hinh bao cao tong hop c6 chira biéu do, ban d6 sb
liéu phuc vu ddi twong st dung 13 1anh dao nganh (I s6 Account thanh vién sé khéong
dwoc phan quyén sé khong thdy thu muc nay).



- Phan tich ddng: Gém cac chu dé Datamart phan tich dong cho phép nguoi
dung str dung giao dién IBM Cognos dé tao cac bao cdo, biéu do phan tich sdu nham
dua ra cac quyét dinh cu thé va chinh x4c. Nguoi dung sé chu dong kéo tha dir liu can
khai thac dya trén céc chi ti€u, chiéu dugc cung cap trong tung chu dé€ Datamart nay.

Luwu y: Cac nhom thu muc, bao cdo duoc hién thi tuy theo phan quyén cia
nguoi dung.

Vi du: Nguoi diung khong c6 quyén xem thu muc Dashboard s& khong nhin
thay thu muc Dashboard trong Team content\BHXH.

1) Béo cao

Gom cac bao cao theo biéu miu ¢ dinh duoc quy dinh trong cac quyét dinh,
nghi dinh cuia nganh, hodc theo yéu cau cua phong ban don vi. Nguoi dung khai thac
bdo cdo dya trén viéc nhdp tham s6 dau vao,chay bdo cao va export theo dinh dang
mong muon dé in, bdo cdo.
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Danh sach céc bao céo theo cac quyét dinh, nghi dinh cta nganh:

STT S6 quyét MAu s6 bao Tén béo cao
dinh/nghi dinh cao
1 Nghidinh 001.N/BCB- SO nguoi déng bao hiém x3 hdi, bao
60/2018/Nb-CP |BHXH hiém that nghiép, bdo hiém y té
(Baocdovan  1002.N/BCB-  S6 nguodi dong bdo hiém xd hoi, bao
phong chinh phi) | BHXH hiém that nghiép, bao hiém y té chia theo

tinh, thanh phd
003.N/BCB- S6 nguoi huong bao hiém xi hoi, bao

BHXH hiém thét nghiép, bao hiém y té
004.N/BCB- | SO nguoi huéng bao hiém xa hoi, bao
BHXH hiém that nghiép, bao hiém y té chia theo

tinh, thanh phd

005.N/BCB- | Thu, chi quy bao hiém xa hdi, bao hiém
BHXH that nghi¢p, bao hiém y té




006.Q/BCB-

Thu, chi bao hiém xa hdi, bao hiém that

BHXH nghiép, bao hiém y t& chia theo tinh,
thanh pho
Quyét dinh 11/BHYT Tong hop thanh toan da tuyén ngoai tinh
1399/Qb-BHXH . .
Q 12/BHYT Bang tong hop dé nghi tam tng kinh phi
kham bénh, chira bénh BHYT
14/BHYT Théng ké chi phi kham bénh, chira bén}}
BHYT ngoai trt, ndi tra tai cac co so y té
15/BHYT B4o cio thanh, quyét toan chi phi kham
bénh, chira bénh BHYT
19/BHYT Théng ké tong hop vat tu y té duoc quy
BHYT thanh toan riéng su dung cho
bénh nhan BHYT di€u tri ngoai trd, ndi
trd
20/BHYT Théng ké tong hop ghuéc su dung cho
nguoi bénh BHYT di€u tri ngoai trd, ndi
trd
21/BHYT Théng ké tong hop dich vu ky thuat sit
dung cho ngudi bénh BHYT dicu tri
ngoai tra, ndi tru
Quyét dinh s6 01T/BCN-  Thong ké tong hop két qua thu, chi
456/Qb- BHXH |KHDT BHXH, BHTN, BHYT
02T/BCN - | Théng ké thu BHXH, BHTN, BHYT
THU
02N/BCN - Théng }(é thu BHXH, BHTN, BHYT
THU theo khoi quan 1y
03T/BCN -  Théng ké chi BHXH, BHTN
TCKT
03N/BCN- Théng ké s6 ngudi, sb tién chi cac ché do
TCKT BHXH, BHTN
04T/BCN - | Thong ké chi KCB BHYT
CSYT
O5T/BCN - SO ngudi dugc gidi quyét huéng méi céc
CSXH cheé d6 BHXH, BHTN hang thang
Quyét dinh BO1-TS Bio céo chi tiéu quan ly thu; cip s
595/Qb- BHXH BHXH, th¢ BHYT
B02a-TS Bao cédo tinh hinh thu BHXH, BHYT,
BHTN, BHTNLD-BNN
B03a-TS Bao cao tinh hinh ng cta cac don vi cing




tham gia BHXH, BHYT, BHTN,
BHTNLD-BNN

B05-TS Béng tong hop s0 thé va s6 phai thu theo
noi dang ky kham chira bénh ban dau
B06-TS Bao cao tinh hinh thu BHXH, BHYT,
BHTN, BHTNLD-BNN
D04k-TS Bdo cao tinh hinh khai thac, phat trién
doi tugng cua cac don vi cung tham gia
BHXH, BHYT, BHTN, BHTNLD-BNN
Quyét dinh sb 1-QLC Téng hop chi tra ché d6 BHXH nguén
828/Qb- BHXH NSNN dam bao
2a-QLC Tong hop chi tra cdc ché do BHXH tir
Quy huu tri, tir tuat
2b-QLC Tong hop chi tra cdc ché do BHXH tir
Quy tai nan lao dong, bénh nghé nghiép
3-QLC Tong hop s6 tién déng bao hiém y té cho
nguol huong BHXH hang thang, trg cap
that nghiép
4a-QLC Tong hop tang s6 nguoi huoéng luong
huu, tro cap BHXH hang thang
4b-QLC Tong hop giam s6 ngudi huong lwong
huu, trg cap BHXH hang thang
5-QLC Toéng hop chi quy om dau, thai san,
DSPHSK
2-CBH Tong hop kinh phi chi tra cic ché do
BHXH hang thang
3-CBH Bao cao tang, giam huong luong huu, trg
cap BHXH hang thang
4-CBH Béo céo chi ché 46 BHXH
5-CBH Béo céo sb tién dong BHYT cho ngudi
huong BHXH hang thang, trg cap that
nghiép
8-CBH Téng hop s6 ngudi hudng luong huu, tro
cap BHXH hang thang theo nam
S01-CBH S6 theo ddi sO tién con phai tré cho ngudi
huong lvong huu, tro cap BHXH hang
thang.
Quyét dinh BO2b-TS B4o c4o tong hop tinh hinh thu BHXH,

959/Qb- BHXH

BHYT, BHTN




B04b-TS Téng hop danh sach truy thu cong ndi
thot gian

B04c-TS Tong hop danh sach cong nbi thoi gian
tham gia BHXH

KO1-TS Ké hoach thu BHXH, BHYT

K02-TS Ké hoach st dung phoi s6 BHXH, thé
BHYT

7 | Quyét dinh Mau s6 05 Tinh hinh, két qua giai quyét thu tuc hanh
999/Qb- BHXH chinh

a) Dashboard

GOm céc bao cdo da dugc truc quan hoa dir li€u bang cac biéu do.

y BAO HIEM XA HO1 VIET NAM

« Bm > BHXH > Dashboard L+ T )

mo Ban S4 - Thé

o Ban Thu

ay B0 cdo giac ban hang thang

pm E5°cdc giac ban thang 12/2020

- Bac cao nhanh

- Chinh sach x& hdi

- TTCHNTT I

=o Tinh hink no' bao higm

=c Tong quan thu chi bao higm v 18

o Tonag guan tinh hinh thuw/chi bao higm =& hai

Danh sach cac Dashboard
STT Tén S6 liéu cung cap

1 |Ban S6 - Thé - S6 lwong ngudi tham gia

- S6 lugng s0, thé da cép

- S6 lugng phdi bia s6, phoi thé
2 |Ban Thu - S6 ngudi tham gia

- Tong s6 thu
3 | Chinh sach xi hoi - S6 lidu giai quyét hudng (S6 leot, 56 tién xét duyét)

- S6 liéu chi tra BHXH (S0 nguoi, sé tién thuc trd)
4 | Tinh hinh ng bao hiém |- S6 liéu ng bao hiém
5 | Téng quan thu chibao |- S lidu thu, chi bao hiém y té




hiém y té

6 |Tong quan tinh hinh |- SO lidu thu, chi bao hiém xa hoi
thu/chi bao hiém xa hoi

7 |Bé&ocao giao ban hang | Céac bao céo dashboard phuc vu giao ban hang thang.
thang

8 |Bao céo giao ban thang | Cac bao cao dashboard phuc vu giao ban thang
12/2020 12/2020.

9 |Bao céo giao ban hang | Cac bao cao dashboard phuc vu giao ban hang thang
thang Ban CSXH cta ban CSXH.

10 TTCNTT Céc bao cao dashboard phuc vu trung tam CNTT.

11 Bao cao nhanh Cac bao cdo dashboard phuc vu cung cap s6 liéu téng

quan cua Thu, Ché d6 BHXH, BHTN, BHYT.

2) Phan tich dong

Gom cac chi dé Datamart, cac goi phan tich dong cho phép nguoi dung sir
dung giao dién IBM Cognos dé ty tao cac bao céo, biéu dd phan tich su nhém dua ra
cac quyét dinh cu thé va chinh xac. Nguoi dung s& chu dong keo tha dir liéu can khai
thac dya trén cac chi tiéu, chiéu dugc cung cép trong timg chii d& Datamart nay.

BB |d|0|D)D|D|D|D|BD|D|D|D | D|D|D t

)

Foreaor—vn AN TICH DOF LIEU TAP TRUNG

s

il

Danh sach cac Datamart, chu dé phan tich

STT Tén Datamart S6 liéu cung céap
1 Phan tich chi tiéu quy Cung cap s lidu chi tidu quy:
KT102

- S6 ngudi, sb tién thyc tra

- S6 nguoi, s6 tién phai tra

-S6 nguoi, sb tién chua tra,

- S6 nguoi, so tién khong phai tra




Phén tich can dbi quy
BHXH

Cung cép s6 liéu phuc vu can ddi quy BHXH:
- S6 tién da chi, di thu tir quy
- Ty 1¢ st dung quy

Phén tich can dbi quy
KCB

Cung cép s6 liéu phuc vu can ddi quy Kham chira
bénh:

- S6 tién da chi, da thu tir quy
- Ty 1€ st dung quy

Phan tich giam dinh

Cung cap s6 liéu giam dinh:

- S6 luot kham chira bénh

- S6 ngay diéu tri

- S tién ngudi bénh chi tra

- S6 tién quy BHYT thanh toan

Phén tich huong ché d6
hang thang

Cung cip sd liéu huong ché d6 hang thang:
- S6 nguoi huong
- S6 tién huong

Phan tich kinh phi
CSSKBD

Cung cap so li¢u kinh phi cham so6c stic khoe ban
dau:

- SO thu BHYT theo thé
- Trich chi CSKCB
- Ty I¢ trich

Phan tich nguo1 tham gia

Cung cap s6 liéu nguoi tham gia

- S6 don vi tham gia

- S6 ngudi tham gia

- S6 tién dong bao hiém binh quan

Phan tich no

Cung cép s6 liéu ng

- S6 don vi ng

- Du no bao hiém cubi ky
- Du 14i cubi ky




Phén tich phoi s6 BHXH

Cung cap s6 liéu phoi s6 BHXH

- S6 lugng phoi bia s6 BHXH di nhan

- S6 luong phoi bia s6 BHXH di sir dung
- S6 luong phoi bia sd BHXH tra lai tinh

10

Phan tich phoi thé
BHYT

Cung cép s6 liéu phoi thé BHYT

- S6 luong phoi thé BHYT di nhan

- S6 luong phoi the BHYT di sir dung
- S6 luong phoi the BHYT tra lai tinh

11

Phan tich quan 1y can bo

Cung cip sd liéu quan 1y can bo
- Tong s6 lao dong nganh BHXH

- Tong s cong chuc, vién chirc quan Iy nganh
BHXH

12

Phan tich quan ly nhan
khau

Cung cip sd liéu nhan khau
- S6 lwong nhan khau
- S6 lwong ho gia dinh

- Ty 1€ nguoi lao dong tham gia BHYT so voi
dan so

13

Phan tich quan ly dau
thau VTYT

Cung cap s6 liéu dau thau vat tu y té
- S6 lwong VTYT triing thau

- Pon gia trang thau

- Thanh tién trang thau

14

Phan tich s6 BHXH

Cung cap s6 liéu
- S6 lwong s6 BHYT dang quan 1y dau ky
- S6 lwong s6 BHYT dang quan 1y cudi ky

15

Phén tich sir dung thude

Cung cép s6 liéu str dung thude
- S6 lwong thudce st dung
- Tong chi BHYT thanh toan

16

Phan tich sur dung vat tu

Cung cap sd liéu st dung vat tu y té




I3
A

yte - S6 lugng VTYT sir dung
- Tong chi BHYT thanh toan

17 Phéan tich theo KPIs Cung cip sd liéu ctia cac mang thu, chi, quan ly
can bo.. giup danh gia KPIs

18 Phan tich thu Cung cip s liéu thu

- S6 luong don vi

- S6 lwong lao dong

- S6 tién da thu trong ky

19 Phan tich thé¢ BHYT Cung cip s6 liéu th¢ BHYT
- S6 lwong thé chi tham gia BHYT
- S6 luong thé dong tham gia

20 Phén tich tong hop Cung cap s6 liéu tong hop tat ca cac datamart
21 Phan tich xét duyét ché | Cung cap s6 lidu xét duyét
do

- S6 lugt xét duyét huong
- S6 nguoi xét duyét huong
- S6 tién xét duyét huong

3.3. Bao cao tinh trong DWH

- Mé bao cao

Truy cép vao duong dan Team content - BHXH - Bao céo - “céc thu muc
con” (@D 1399/0D 595/...) - Bam chugt trai vao bao ciao can mé

; BAO HIEM XA HOI VIET NAM

<~ Bm > OP1399 [ T

s DA-BHY T
arch 2/13/2019 65:24 AM
1-BHYT
eSSBS A1/2/2018 11:09 AM
12-BHY T

feam content 10/25/2018 11:26 AM
14-BHYT
271472019 10:43 AM

Recemnt

15-BHYT

2/13/2019 4:25 AM

12-BHY'T
10/26/2018 4:24 AM

20-BHY T
10/26/2018 4:45 AM

B B B B B B B A

21-BHYT
107262018 5:09 AM



Hé théng hién thi man hinh nhap tham s6 cuia bao cao duoc chon.

(Vi du: Chon bao cao 04-BHYT, hé théng hién thi man hinh nhdp tham 6 clia
bao céo 04-BHYT)

Tuy timg loai tham s, ngudi dung c6 cach nhap lidu khac nhau

e Drop Down List: Nguoi dung kich chudt vao miii tén tam giac rdi chon gié tri
tham s

e Text box: Ngudi dung tu nhép tay gi tri tham s6

Lueu y: Tham s6 ndo cé ddu (%) do bén canh nghia la tham s6 bdt bugc, nguoi ding
phdi nhdp, chon gid tri cho tham sé nay, cdc tham sé con lai ¢é thé tiy chon khéng nhdp.

s %)
-

o‘
T
[=] TONG HOP SUAT PHI VA CHI PHI KHAM BENH, CHUA BENH BINH QUAN NAM TAI CAC COSO Y TE
~— o qune BEEE ot [P Tonh TP -
e 2|
b N— |
Trwéng phong Gism dinh BHYT : ‘ |
Giim d6c BHXH : ‘ |
o®
@

- Chay bao cao

Chon/Nhép tham s6 trén man hinh tham sd cia bdo cdo. Sau khi chon/nhap
xong, nguoi dung bam nut Finish.

Vidu

Chon in béo cdo cia Bao hiém xi h$i TP Ha Noi nam 2018

04-BHYT

[ = | TONG HQP SUAT PHIi VA CHI PHI KHAM BENH CHUA BENH BINH QUAN NAM TAI CAC COSG Y TE
ee P Co quan BHXH tinh: |Ei{c hidm X3 hoi TP FHa Noi v
Nim: " |2018 v|
o Newdi Hp biéu : ‘ |
Triing phing Gism djnh BEYT :
Gidm df BEIXH :
e

Be[ ]

Hé théng hién thi s6 liéu béo cdo theo tham sd duoc chon.



04-BHYT v

: &)
%
o, A &ﬁ
BAO HIEM XA HOI VIET NAM Miu sé 04/BHYT
@B;\O HIEM XA HOI TP HA NOI
=] TONG HOP SUAT PHI VA CHI PHi KHAM BENH, CHUA BENH BINH QUAN NAM 2018 TAI CAC CO SO Y TE
e A_ Suat phi va chi phi ngoai dinh sust
STT Tuyén Suat phi Chi phi ngoai dinh suat binh quin/thé
Ngoai tri Néi tri Ngoai tri Néi tri
A B 1 2 3
1 1 7.917.031,89 13.531.647,.20 4.032.041,16 5.821.172,37
2 2 3.918.509.26 7.046.221.83 830.001.00 72834167
3 3 1.060.244,14 3.470.008.48 1595657 18.368.42
4 4 190.677,56 0,00 557,51 0,00
B. Chi phi binh quin mét dot didu tri tai co sd v té
2 d Tén co'séy té Mi co sé khim bénh, chira bénh Ngoai tri Néi tru
— B 1 2 3 v

[+

J Pagedown { Bottom

Cac nit diéu hudng trang bao céo:

b

Page down

4 Bottom

Top: Hién thi trang dau tién cta bao cao

Page up: Hién thi trang lién trude trang hién tai cta bao cio Page up: Hién thi
trang lién sau trang hi¢n tai cuia bao cdo Bottom: Hién thi trang cuoi cung cia bdo céo

- Chay lai bao cao

Trong trudng hop ngudi dung mudn chay lai bao cdo voi tham sé khac

Kich chudt vao hinh tam giac trén thanh cong cu

(Ban hanh theo Q-B s0.436/Q-BHXH ngiv 2342019 cta

Tong Giam doc BHXHVN)

0 \gay nhan bio cio:

09T/BCN-CSXH v

BAO HIEM THAT NGHIEP

THONG KE $0 NGUOTDUQC GIAI QUYET
HUGNG MGT CAC CHE BO BAO HIEM X4 HOL

Do vihdo cio:
- BHXH tinh Thé: Neuyn: Phong CD BHXH

Don v nhan bio cdo:

A Toi BHXH tinh: ngay 3 thing sau thing BC Thine 11 im 2020 - BHXH tinh Thas Nguyén: Phong KHTC
| Tai BHXH VN: ngay §thing sau thing BC SR
¢ ] CHE B0 BHXE
CHEDO HANG =g CHE B0 BETN (ngeti)
it T NCigriy CHE DO MOT LANfngus) [
Ten donvi -sé 4 ] L Tre i I (N P ; :
o | Trg | Trgcap | BHXH| Trgcap] |TNLD| Chetdo | BNN| :° | Trocip | Mai| Trocip o Ho trg boi duéng, | Ho trg twval
t",“ cip| TNID- | mgt | lmkbi | mgt | TNLD- | mit m‘?fl Khu vee | ting | hit hr- wing cao k ning | i thiéu vi
" Lt BNN | ln | ughibww | Gn | BNN | Bn | "o | llin | phi | nhitp | nghé lim
lin nghe
A Bl1|2] 3 | ¢4 ; S A I O I T R T/ N N L A 18
Chia theo dia gidi hinh chinh
019 - BHXH o Thi Nawyen | 1] 0] 0 (T 0 0 of of 0 o of 0 0 0
Cing trong thing 0] 0 0 0 0 0 0] 0 0 0 0 0 0 0
[Téie thiee hién thine san

Man hinh nh3p tham sb6 xuét hién tré lai

- Xuit bo cdo theo cac dang PDF, CSV, Excel ...

=> Nguoi dung nhap, chon tham )



Nguoi dung c6 thé xem bao cdo truc tiép trén trinh duyét nhu trén hodc xuét
béo cdo ra cac dinh dang khac nhu PDF, CSV, Excel.

Trén man hinh hién thi s6 li€u bdo cao, nguodi dung bam vao nit miii tén hudng

xuéng, canh nut E dé chon dinh dang béo cao mudn xuét ra.
=
i Run HTML
Run PDF
2§ Run Excel
1 =8 BunExcel data
B RunCsv [

- B BunXML =

|
Run HTML: Hién thi s6 liéu bao céo trén tab méi cua trinh duyét.
Run Excel: Xut sb liéu bo cdo ra file excel.
Run PDF: Xuat s6 liéu bao céo ra file pdf.
- Dong bao cao

B¢ dong bao cdo chon thanh cong cu phia bén trén cung ro1 chon nut o

Welcome ﬂ
‘ [} 04-BHYT [

CHI PHi KHAM BENH, CHUA BENH BiNH QUAN NAM 2018 T/

b) Dashboard
- Mé Dashboard

Truy cap vao dudong dan: Team content O BHXH O Dashboard O Bim
chugt trai vao Dashboard can mé



@ BAOHIEM XA HOIVIET NAM TrangChli ~

Q Home € B > BHXH > Dashboard @ Y Ty

O‘ Search 0. Béo céo giao ban NGANH _NEW

0. Bo cdc giao ban NGANH _NEW
Ban CSXE
Iy My content V3072021 1115 AM 5 j
XA

. B, e
B e cortors 3BanTST o
/30202 3 AM

0 e G HOP VA PHAN TIiCH DU’ LIEU TAP TRUNG

21412002 1:34 AM

5, Bdo cdo nhanh tdng hop
V72020 4:30 AM

6.Vy TCKT

7.BanCSYT

Téng quan thu chi bdo hidm y té
/3072021910 AM A

Hé théng hién thi man hinh s liéu da duoc truc quan hoa bﬁng cac biéu dd.

Vi du: Chon Dashboard 0. Bao cdo giao ban Nganh _new -> Chon 1. Nguwoi
tham gia BHXH, BHTN, BHYT:

1. Ngu@i tham gia BHXH, BHTN, BHYT

Al prm—— Ths b

0 Thang Tinh/TP |5 |
O\

BHXH BHXHBB BHXHTN BHTN  BHYT
Ty Ié so véi KH Nganh giao 56 ngudi tham gia

Bink Tho

17,015,908

Ty 1é % so voi LLLD trong d6 y | TYlé%sovéiKHelaNganh ¥
tuoi

Eaobing HouGiang GuangNL fhanhtios [Somlal  Quing o O
ongAn|  (Phivaa| (YenBa [PikLik) Mehenog  (PraTha) (Koo Tum :

HaNGi)|  LamBbag  [BbChi

Chénh léch véi cling ky ndm trwéc || Chénh léch voi 31/12 nam trude

Chénh léch Ty Ié (%) Chénh léch Ty lé (%)

BinGang (DaNing PikNong  BitnBi

Nalall  KiénGlong ThaiNgul WinhLong (TayWinh|  (Thai Bkl KhiehHis | Cin Tho,

108,716 | 0.64 | 469,051 2.83

Binh Du | (Hghi Anl  Guing Nil  Nioh Thull | Guing N Nam Dinhl [ Ria

- CAu tric Dashboard

Céu trac: Dashboard gém khu vuc tham sb loc s6 liéu va khu vuc sb liéu bao
cdo. Mo61 dashboard c6 thé c6 mét hodc nhi€u tab. B¢ chuyén tab, ngudi dung chon tén
tab can chuyén.



4l v Thing | e I v
Kot T (4 Titsy
o | el

BHXH BHXHBE BHXHTN BHTN BHYT

(3 J] m—————
22 Ty sovoi KH Nganh giao S5 nguoi tham gia
o
Tylé%sovsilliDtrongdd o | Tyle%sovoiKHciaNganh ¥
i
0 0
Chénh éch véicing ky némtrube | Chénh léch voi 31121 e
Chénhléch Ty 16 (%) 1 chénh lech V16 (%) l
0
. 108,716 | 0.64 |469,051|2.83

Hé théng hién thi 6 liéu cta tab duge chon.

@ 1 Nguai tham gia BHXH, BHTN, BHYT +
& 7w Teww 1 v Ovag s o oo e i
§ Albs prop——— This tab
O\
BHXH BHXHBB BHXHTN BHTN  BHYT
ol
2] Ty 1& so voi KH Nganh giao S nguroi tham gia
&

16,631,203

Tylé%sovoillLBtrongdd o || Tylé%sovéiKHciaNganh ¥
tuoi

34 O

Chénh lch v ciing ky nam trusée ’ Chénh léch vi 31/12 ndm trueérc. ‘

Chénh léch Ty lé (%) Chénh léch Ty 1€ (%)

48059 (0.31(534,166 | 3.54

* Thay d6i diéu kién loc s6 liéu
- Thay d6i diéu kién loc trén khu vire tham s6 loc s6 liéu
Vi du: Thay ddi diéu kién loc tir 07/2023 thanh 06/2023.

Budce 1: Nguoi dung click chon tham s6 can thay d6i gia tri loc (Click chon
thang), hé thong hién thi cac gia tri tham so.



-
Y Théng «-+  Tinh/TP ...
All tabs
b )
Thang
BHXH —|—
4 O, Search

Nk [ ] 2023/T08
2023/T07
l:l 2023/T06 Binh Ph_..
[ ] 2023/T05
[ ] 2023/T04 Ha Nam
[ ] 2023/T03
l:l 2023/T02 Qluang BL. GEREED L] Bén Tre
[ ] 2023/T01

Phiic Phi Tho Kon Tum
Clear all Invert
Tra Vinh Quang T Hoa Binh
OK Cancel
Bién Thira Thi.. Lang Son Binh Dinl|

Budc 2: Chon gié tri can loc dit liéu (Bo tich 07/2023, tich 06/2023), click chon

OK.

V Thang

Tinh/TP

All tabs

Di

Thang
BHXH

O, Search

[ ] 2023/T08

[ 2023/TO7

I 2023/T06

[] 2023/T04
[] 2023/T03
[] 2023/T02
[] 2023/T01

Clear all

Invert

I} Cancel

Binh Ph___

Ha Nam

Bén Tre

Quang B...

Ha Giang

Phuc Phid Tho Kon Tum

Tra Vinh Quang Tri Hoa Binh

Bién  Thira Thi.. |[Lang Son Einh Binh

Hé thdng hién thi s6 liéu theo diéu kién duoc chon (Hé thong hién thi sé liéu s6

the 06/2023).
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Altabs
)

BHXH BHXHBB BHXHTN BHIN BHYT —-

| Drag and drop data here to fiiter this tab.
M 1 Thistab

Ty Ié so véi KH Nganh giao S0 nguoi tham gia

BiohThu 'CaMau| AnGiang BinhPh

1,393,107

Tyle % sovoilBtrongdd o T Ty &% soviiKHciaNganh ¥
tuoi

CooBing HiuGang Quing) ThahH@ |Sonlal QuingBl HiGing [BénTre 0
2!8

Hochi.s ‘lLioCal (HaNam

LongAn  [PhiYén YénBall |Baklak VinhPhie PhiTha) |KonTum

HiPhing SocTiang TuyénQ. BéngThl DéngNal |(TiaVih (QuingTh  HoaBinh mmwmwrﬁnm mﬁd‘ﬁmmm l

BicKan MihBih TiénGiang (PiNing BakNing BignBtn ThiaThii [LangSom  BinhDinh

Chénhléch jle Chénh léch Tylé (%)

) Gialail KénGiang ThiiNgu. Winhlong TéyNinhl [ThéiBinh KhanhHoa CanTho

72,954(5.93(-56,663|-3.91

) hOus  [NhéAn  QuingNL MNiohThu. QuingNZ NemDinh Bd Ria-

- Thay ddi diéu kién loc trén khu vie s6 liéu
Céc biéu do trén Dashboard c6 su twong tac voi nhau.

Vi du: Trén dashboard giao ban Nganh, nguoi dung can xem s liéu cua 1 tinh,
thanh phd, ngoai cach chon gia tri Tinh, thanh phé ciia tham s6 thang trén khu vuc loc
s6 liéu, nguoi dung click chon cot s6 liéu vao ban d6 véi tinh twong ung:

w
[
v Théng - | Tinh/TP «.e <
tabe

1V vag and drop data here to fiter this tat

003706 1 Trstab

BHXH BHXHBE BHXHTN  BHTN  BHYT

]
| Ty Ié so voi KH Nganh giao $4 nguoi tham gia
31,839
Hél;:‘z%sové'iLLLBtmngdé v || TVlé%sovsiKHciaNganh ¥
QuingN.. ThanhHéa  Som O
(Yo N e\ o\ o\ o\ - Chénh léch véi cing ky nam trurde H mmmmmm’
ickan  NohBioh THnGng DaNing  BikNong  DidnBin Chénh léch Ty 1 (%) Chénh léch Ty Ié (%)

N GiaLal ng ThéiNgu. Winhlong TdyMioh  ThéiBinh  Khanh H
-1, -3.48 | -1,417981|-97.8

N BinhDu. NghéAn QuingN_ NichThu. GuingN. NamDinh BaRia

Hé théng tu dong cap nhat s6 liéu cac biéu theo diéu kién nguoi dung chon.

Pé xem mét biéu trén dashboard dang dugc loc theo nhiing diéu kién nao,
nguoi dung tich chon ¥ cua biéu can xem.

Hé théng hién thi cac diéu kién loc dang ap dung trén biéu dugc chon.



? Thang «-«  Tinh/TP ... : ?
Alltabs 2023/T06 1 This tab
]
BHXH BHXHBB BHXHTN BHTN BHYT L
P I R E WY L
Ty Ié so v&i KH Nganh giao
This object briy
BinhThu.. CaMau  AnGiang BinhPh.. Loai bao hiém v o

Includes: Bao hiém xa hai

Tinh/TP

HaNGi  LamDéng HA&Chi.. LaoCai  HaNam Excludes: (no value)

Hinh thirc tham gia bao hiem =
- . [>)

Includes: Tu nguyén

All objects O (
Thang '

TZ023 TUD

CaoBing HauGiang QuangN_  ThanhHéa  Somla QuangBl | Ha Gia

Long An Pha Yén Yén Bai DékLik  VinhPhic  Phi Tho

Tinh/TP

Includes: Quang Binh

HaiPhéng SécTring TuyénQ.. BéngTh.. BDéngNai TraVinh  Quang

- An khu vue loc

D¢ an khu vuc loc di€u kién, nguoi dung bam chon tai goe phai khu vuec.

H¢ thong an khu vuc loc s li¢u bao cao.

86 ngudi tham gia

I
; 31,839
:I &m%mmummm y || TVlé% sovoiKHciaNganh ¥
0.06 0
Dé hién thi lai khu vuc loc diéu kién, nguoi dung bam chon tai goc phai khu
vuc.

* Hién thi Dashboard trong ché d9 Toan man hinh

- Pé hién thi dashboard trén toan man hinh, trén thanh cong cu bén trén, goc

phai man hinh, nguoi dung click chon (Full screen).

© BHXH BHXHEE BHXHTN BHTN BHYT

S04 ngudi tham gia

Hé thong hién thi dashboard trong ché d6 Toan man hinh:



Dé thoat khoi ché d6 Toan man hinh, ngudi ding nhan phim Esc trén ban phim
hoac di chuyén chudt 1én goc trén man hinh, h¢ thong tu dong hién thi nit Thoat dé
nguoi dung chon.

><
— — mguwrori tThham gia

3.4. Bao cao dong trong DWH (Package Phan tich djng)

- Mé man hinh tao bao cao va chon package phan tich

Budc 1: Truy cap vao hé théng bao céo tip trung.

BAO HIEM XA HOI VIET NAM Trang Chli v Q g o

O‘ Search E&’@{;

S o HE THONG TONG HQP VA PHAN TiCH DU’ LIEU TAP

P Team content
- TRUNG

Buéce 2: Truy cdp vao dudng dan Team content - BHXH - Phén tich dong -
Lwa chon Package phén tich (Vi du: chon chii @é “Phdn tich ng”’) - Di chudt vao
chii dé can khai thac roi bAm chudt vao niit ... (niit 3 cham) ->Bam vao goc bén
phai va chon Create Report.

e G HQP VA PHAN TiCH DU LIEU TAP

Phén tich no

B Team content E  am08655AM TRU N G

A Phan tich phai s6 BHXH
© Fecent B 232010303 Am

Phén tich phéi thé BHYT
= 213/2019 3.03 AM |
I

_ Phantich 6 BHXH I
= 72019 940 AM b\' :\ Y | \\‘

=Y Create daCreate report

Phan tich thu Create data set

T 12/28/2018 6:57 AM
: += Properties
— Phéntich the BHYT
— 116/2019.9:01AM )
] Copy or move
. Phantich tdng hop .
T 2/13/2019 8:59 AM [ Create shortout
+ EY B _ Phantich xét duyét ché dd
= 172019 9:15 AM & Share

H{? théng hién thi man hinh Templates and Themes - man hinh Iya chon
khung hién thi.



Templates and themes

Templates  Themes

— "

Blank Blank active report This page uses flow layout. Objects will be arranged top-te-
bottom as in a word processing document. Drop objects.
here to add them to this page.

v
—

Nguoi dung xac dinh bai toan can phan tich dé dua ra dang khung hién thi phu
hop véi viée phan tich ¢ phan Templates. (Mac dinh dé nguyén chon Blanks)

Nguoi dung con cod thé chon dugc chi dé hién thi cho toan bd bao cao mét cach
chuyén nghiép bang cach Iua chon Themes dé thiét bao cao.

Templates and themes

Templates  Themes

——
’
Blue Cool blue Cool grey
Dark blue Dark fluorescent Dark purple

Sau khi chon xong ngudi dung lira chon nut OK dé mé giao dién tao bao cao.
Vi du: Chon Template Blank



New report v

1 || Pagelayers: Context fitter:

Source Dataitems Drop members here to create page layers @ Select a data container to see its context fitter (slicer).

8

¥ [4 Phantich tdng hop

v Presentation Layer
[¥ Phan tich tai khodn ké todn
(¥ Phén tich chi tiéu quff
¥ Phéan tich thu
(¥ Phéan tich no
¥ Phan tich sb thé
[ Phén tich nguedi tham gia
[# Pnan tich xét duyét ché ao
[# Pnan tich hirdng ché 40 hang thang :> @
(% Phan tich giam dinh
% Phan tich thé BHYT
[ Phan tich sb BHXH

vy v v v vy v vowow vl

Budc 3: Kich chudt vao ddu (+) gitta man hinh dé tao loai bao céo can khai
thac, thong thuong ngudi sir dung s€ Iya chon 2 loai bao cao

New report v

¥ ||| Page layers: Context fiter:

Source Dataitems Drop members here to create page layers @ Select a data container to see its context filter (slicer).

e

¥ |& Phantich téng hop
v Presentation Layer
[# Phan tich tai khodn ké toan
(¥ Phan tich chi tiéu quff
(%] Phén tich thu

(% Phén tich no

[¥ Phantich sé thé @ E:E

»
»
»
»
»
» [ Phén tich ngurdi tham gia
»
»
»
>
»

[#] Phan tich xét duyét ché a6 Crosstab Visualization

[# Phan tich hirdng ché dd hang thang m
¥ Phan tich giam dinh E @ .
[#| Phantich thé BHYT
[# Phan tich s6 BHXH m=s| .

o

List Text item

Crosstab: Thiét ké bao céo phén tich dang hang, cot (giéng Pivot table)

List: Thiét ké bao cao dang danh sach (gém cac truong, dir liéu nhu bang tinh
excel). Qhon loai bdo cao can thiét ké, gia sir chon crosstab => Kich chuot OK => Man
hinh hién thi nhu hinh bén dudi

‘@-‘ E‘ v 7 ) (E) New report™ v

¥ V .g & ﬂ A E 2 ul - . Context filtter: ‘

Source  Data items y A Drop members here to

@ Columns
¥ ¥ Phén tich nor
b ¥ Phan tich no

Rows Measures

Nguoi dung kich vao niit tam giac bén trai “Phan tich no” dé mé rong cac thong
tin vé chi€u/chi tiéu trong chu dé nay



-t

Source  Data items

¥ ¥ Phén tich ny
* ¥ Phan tich no
¥ ¥ BHXH Quén Huyén
» ¥ Bonvibdo hiém
» ¥ Hinh thiFc tham gia bdo hiém
)] » ¥ Khoi KCB/Bdi tirgng KCB
» ¥ Khdi quan lj/Khdi thdng ka
» ¥ Ky bdocéo
» ¥ Loaibdo hiém
» ¥ Loaino
» ' Thoi gianng
> ? Ving
» Phén tich ng
T Loc Chitham gia BHYT
T Loc Cung tham gia BHXH BHYT BHTN

¥

-y Rows

@2 AR - ke [ [ -

% Columns

% Measures

Gia sir chung ta can tao 1 bao cao phan tich dong thé hién téng sb tién ng cta
tung co quan bao hiém theo ting loai ng (No dong, no chdm dong...) tai thoi diém ky
bao céo thang 12/2018 thi thuc hién cac budce sau:

Chon ky bdo cdo thang 12/2018, thyc hién kéo gia tri 2018/T12 sang khu vuc

Context Filter

1
0
Source  Data items

¥ ¥ BHXH Quén Huyén
» ¥ Bonvibdo hiém
v % Hinh thic tham gia bdo higm
» ¥ KndiKCB/BAitiiong KCB
¥ ¥ Khdi qun /Kndithing ké
v} Kybdocdo
v B Ky bio cdo
¥ [ Members
¥t Ky bao cao (Al

} P:; Nam

Page layers:

¥ B

~ Rows

Yy
v i Théng
¥ & Members
= 2018/T02
b = 2019/T01

w
o ) = 2T
w

b = 201871

#y Golumns

3 Measures

Context fitter:

EoniaTR ™

Dé phan tich theo chiéu co quan bao hiém, chon chiéu “BHXH Quan Huyén”
thl;IC hién click chuot vao “BHXH Tinh” (chon BHXH Huyén néu muon phdn tich chi
tiet theo huyén), sau do kéo chuot va tha vao 6 “Rows” bén phai (Tham khao hinh bén

duor).



Newreport*

Source  Dataitems

¥ [ Phéntichny

¥ ¥ BHXH Quan Huyén
v = BHXH Qudn Huyén
» [ Members
b &1 BHXHTW

C=>> ) g BHKH Tinh

b 1 BHXH Quén Huyén

Page layers:

¥ B

¥ 1 BHXH Quén Huyén (Al)

b 2= Bidu 0 - Ban do BHXH
¥ B Bonvibdo higm

b ¥ Hinh thirc tham gia bdo hi&m

¥ Kndi KCB/DAi tirong KCB
¥ B Khoi quan Iy/Khdi thong k&

% Rows

Context fiter:
B 0T
O v s [T [eee
@/ - ABS - - 2018/T12
y Columns
% Measures

Tiép theo can kéq Loai No Va‘lq bao céo, tuong tu nhu kéo chiéu BHXH quan
huyén, thuc hién kéo chiéu Loai No (cap 1) vao 6 Columns bén phai.

Source  Dataitems

e

b &1 BHXH Tinh
b i1 BHXH Quén Huyén
b s Bigudd - Ban dd BHXH
» B Donvibdo hiém
» ¥ Hinh thirc tham gia bdo hiém
) » P KndiKCB/DGi trong KCB
» B Khiiquén j/Khdi thdng ke
» ¥ Ky bdocdo
» B Loaibdo hiém

¥ Y B @2 ABRL - e i

Context filter:

S o0iEmi2 T

" 01812

v ¥ Lodingy
A .':'. Loai ngr
v (= Members
b = | gai ng{Al)
b &1 Loaing(Al)
" i Loai

4 F:Il Loain@CaR 1]

% Columns

<#BHXH Tinh#>

<#BHXH Tinh#>

% Measures

Tiép theo thuc hién kéo chi tidu “Du ng bao hiém cudi ky” vao 6 “Measures”

bén phai



Source  Data items

» & Loaing(Al) = B
» i Loaino (CAp 1)
» E"_'J_ Loaingy [CépO]
» P Thai gian no
» ¥ Viing
ﬂ hd Phén tich ny
L. D I cudi ky

D I dau ky

D no bdo hiém cudi ky

D ng' bdo hiém khang tinh I3
f= DU no bdo hiém tinh ki

Li diéu chinh gidm trong ky
Li didu chinh ting trong ky
L&i phat sinh gidm trong ky

Lai phat sinh tang trong ky
. s6donviny

56 Irgng lac déng
S0 tién a4 thu phai déng
i SOtién & @4 thu trong ky

Nhu vay ta da thuc hién xong cac budc thiét ké 1 bao céo phén tich don gian,

Page layers: Context filter:
“% Drop members here to create page layers g o0aTie™
2018/T12
<#loai no (Cép 1) <#loaing (Cép 1)
<#BHXH Tinh#>
Measures
<#BHXH Tinh#> -~

tiép theo kich chon Run HTML nhu bén duéi dé xem két qua bao céo

Newreport™

| B RunHTML |
Source  Data itel

Run PDF
r @

» o # Run Excel
Y

» B Thoigi & Pun Excel data

» P Ving

v Phén ti B RunCSV
is Du
Duw

B RunXML

Context fitter:

g o0z v

Page layers:
" 018T12

i)

¥ LK

‘D ng bao hiém cudi ky <#Loaino (Cip 1)#> | <#Loai ng (Cép 1)#
<#BHXH Tinh#> <#1234#= <#1234%>
<#BHXH Tinh#> <#1234#> <H#1234%>




CHUYEN PE 3
CO SO DU LIEU QUOC GIA VE BAO HIEM

Chinh phi dién tir 13 nhitng cum tir duoc nhic toi nhiéu trong thodi gian qua.
Chinh phu dién tr 1a mot budce d6i méi dua céc thu tuc hanh chinh va thong tin Chinh
phu t6i ngudi dan mot cach dé dang, 14 hinh mau hanh chinh nhiéu qubc gia di va
dang thuc hién.

Chinh phu dién tir (Electronic government — e-gov) hién nay con dugc hiéu theo
nhiéu nghia. Theo nghia rong thi e-gov 14 viéc st dung Internet (online-truc tuyén)
trong cac hoat dong tuong tac gitta chinh phu véi cac b phan khac nhau trong xa hoi.
Theo nghia cu thé hon thi “Chinh phu dién tir 1a viéc sir dung cong nghé thong tin, ma
dac bi¢t 1a Internet, nhu 1la mdt cong cu dé hd trg nham dat dén mot chinh phu hoat
dong hiéu qua nhat”.

Nhin chung, cac khai niém vé Chinh phua dién tir déu coi d6 1a viéc tmg dung
thanh tyu khoa hoc c6ng nghé thong tin vao diéu hanh cia chinh pht va tuong tac ciia
chinh phu d6i véi cac thanh to khac trong x4 hoi nhu cong dan, doanh nghiép... nham
phan phdi dich vu truc tiép t6i khach hang khong gidi han thoi gian. C6 thé rat ra mot
s6 ddc diém chung vé chinh phu dién tr nhu sau: Chinh phu dién tir 1a chinh phu sir
dung cong nghé thong tin va vién thong dé ty dong hoa va trién khai cac thu tuc hanh
chinh. Chinh phu dién tr cho phép cong dan c6 thé truy cap cac thu tuc hanh chinh
thdng qua cac phuong tién dién tir nhu internet, dién thoai di dong, truyén hinh twong
tac... Chinh phu dién tir 13 chinh phi lam viéc voi ngudi dan 24/24 gio, 7 ngay moi
tuan, 365 ngay mdi nim va ngudi dan co thé thu huong céc dich vu cong du ho & bét
ct dau.

Su ra doi cua Chinh phu dién tr 1a mot cudc cach mang trong tién trinh phat
trién hanh chinh cong. Chinh phu dién tir s& lam thay doi phuwong thirc san xuét va
cung tng dich vu cong nham phuc vu nguoi dan tot hon. Chinh phu dién tir cling dit ra
nhimg thach thirc 16n hon bao gio hét, dic biét 1a sy bién doi khong ngimg véi toc do
nhanh vé céng nghé khién cac du an cong nghé trong khu vyuc cong ludn dimg trude
nguy co lac hau.

~ Ngay 31/12/2019, B9 truéng Bo Thong tin va Truyén thong da ky Quyét dinh

80 2323/QD-BTTTT ban hanh Khung Kién trac Chinh phu dién tir Viét Nam, phién
ban 2.0. Muc dich cua Khung Kién trac Chinh phu dién tir Viét Nam phién ban 2.0 1a
nham hudng dan cac by, co quan ngang b9, co quan thujc Chinh phi, UBND cac tinh,
thanh pho truc thugc Trung wong xay dung Kién tric Chinh pht/Chinh quyén dién tu;
hinh thanh va trién khai ap dung dong bo hé thong Kién trac Chinh phu dién tur tur
Trung wong dén dia phuong.

Céc noi dung co ban trong Kién trac Chinh phu dién tir 2.0 bao gom:

a) Tam nhin;

b) Muc tiéu;

c¢) Pham vi &p dung;

d) Nguyén tac;

d) So dd tong thé Kién trac Chinh phu dién tu;



e) Cac Kién truc Chinh phu dién ttr thanh phan: Kién trac nghiép vu; Kién trac
dir liéu; Kién truc ung dung; Kién tric cong nghé; Kién truc an toan thong tin.

g) To chirc trién khai Kién trac Chinh phu dién tu:

Véindi dung T6 chire dit lidu: Viée xay dung kién trac dit liéu 12 1am 13 cac nodi
dung: La h¢ thong phan cap, phan hoach dir li€u trong co quan nha nudc. To chue di
liéu dugc phan thanh céc chu dé phan loai, cac co s¢ dir liéu phu hop voi hién trang,
hé thong t6 chirc chinh quyén trung wong va dia phuong tai Viét Nam.

+ Hé théng phan loai dir liéu theo chu dé: Heé théng phan loai theo cac chu dé
dir li¢u phu hgp véi pham vi quan ly nha nudc cua mét BO, nganh, dia phuong. Hé
thdng phan loai phai phit hop vé6i cach thirc, nguyén 1y phan loai trong mé hinh tham
chiéu dit liéu nay dé dam bao su dong bo, thdng nhat giita cac co quan nha nudc. Hé
théng phan loai thé hién bﬁng cac chu dé dit liéu va cac chu dé dir lidu c6 thé quan hé
v6i nhau theo hé théng phan cap phu hop.

+ Cac CSDL trong co quan nha nuéc: T6 chirc va xay dung dir liéu trong pham
vi BO, nganh, dia phuong duoc trién khai trén cac CSDL. Kién trac phai xac dinh danh
muc cac CSDL céan xay dung va duy tri. Mdi CSDL phai x4c dinh dugc co quan chu
tri van hanh va cac chu dé dir liéu s& duoc luu trit theo hé théng phan loai. Dir li¢u
duogc luu trit dam bao tuan thi cdu tric theo ndi dung phan mo ta

+ Co quan chu tri van hanh cdc CSDL: 1a cac co quan nha nudc dugc giao trach
nhiém chu tri xay dung, van hanh CSDL. Phan chia sé, khai thac dit liéu: mé ta céac
hang muc thuc hién dé chia sé dir liéu gilta cac co quan nha nudc, cac thanh td can
dinh nghia, xac dinh r6 rang khi xay dung kién trac dam bao dir liéu duoc chia s¢
thong sudt gifta cic co quan nha nuoc. Chia se, khai thac dir liéu co quan hé truc tiép
den cac thanh phan mo ta va to chtrc dir 1i€u khi dir liéu dugc chia s¢ dugc luu trir va
t6 chirc trong pham vi phan t6 chirc dit liéu, dit liéu chia sé dugc tham chiéu dén phan
mo ta.

+ Hé théng truy cap dir licu: Cac h¢ thé)ng thong tin, hé quan tri dit liéu phu
trach quan 1y, luu trlr va duy tri dit liéu trong cac co s¢ dir liu.

+ Dich vu dir li¢u: Céc dich vu dugce dinh nghia dé cung cap, tiép nhan dir ligu
tur cac hé thong bén ngoai.

+ Thong diép dit liéu: Thong diép dir liéu duge dinh nghia d¢ chuyén tai di ligu
gitra cac h¢ thong thong tin. Cau trac thong diép dir liu dugc tham chi€u cac luge do
dr li€u trong hop phan mé ta dir liu.

+ Co quan cung cip: Cac co quan chiu trach nhiém tiép nhan yéu ciu cung cip
dir liéu. Thuong la cac cha dau tu du an xay dung va quan ly cac CSDL.

+ Co quan tiép nhan: Co quan ¢ nhu cau két ndi, khai thac di liéu.

+ Khi xay dung kién tric Chinh phu dién tr (CPDT), yéu cau can thyc hién 1a
phai xac dinh 16 cac ndi dung nay t61 thiéu dudi dang danh sach ddi véi timg thanh
phan cac hé thong cung cap dir liéu, danh sach cac dich vu dir li¢u, cac co quan cung
cap va tiép nhan déi v6i timg dich vy dir liéu, so bd cac thong di€p dir lidu cua cac
dich vu dix liéu tham chiéu t&i cac chuan mé ta dit liéu can thiét.

Hinh thanh cac CSDL, Hé thong thong tin qudc gia

+ CSDL quéc gia vé dan cu

+ CSDL quéc gia vé Dang ky doanh nghiép



+ CSDL qudc gia vé Tai chinh

+ CSDL quéc gia vé Bao hiém

+ CSDL quéc gia vé Dt dai

+ CSDL qudc gia vé An sinh xa hoi
+ ..V V.

Ngay 19/9/2022, Tong Gidm déc BHXH Viét Nam ky ban hanh Quyét dinh so
2358/Qb-BHXH phé duyét Kién trac Chinh phu dién t¢ nganh BHXH Viét Nam
phién ban 2.0.

i V& muc dich cu thé, Kién trac CPDT nganh BHXH Vi¢t Nam phién ban 2.0
nham:

- Xac dinh ban quy hoach t’(;)ng thé vé ung dung CNTT gﬁa BHXH Viét Nam,
trong d6 c6 cac thanh phan va méi quan h¢ gitta cac thanh phan, gan lién ing dung
CNTT véi cac hoat dong nghi¢p vu;

- Pinh huéng va trién khai tin hoc hoa quy trinh nghiép vu trong BHXH Viét
Nam mdt cach co6 hé théng va thuc thi chuong trinh cai cach TTHC, nghiép vu hanh
chinh theo hudng cong khai, minh bach dé thuc hién hiéu qua, tao thuan lgi cho nguoi
dan va doanh nghiép;

- Dinh hinh mé hinh két ndi, lién thong, tich hop, chia sé thong tin dir liéu, tai
cau tric co sé ha tang thong tin; Nang cao tinh linh hoat khi xay dung céac thanh phan,
HTTT theo diéu kién thuc té;

- La co s¢ xac dinh cac thanh phﬁn, hé théng CNTT can xay dung va 10 trinh,
trach nhiém trién khai CPDT tai BHXH Viét Nam;

- Lam cin ctr dé xudt va trién khai cic nhiém vu/du 4n vé tmg dung CNTT cua
BHXH Viét Nam; Tang cuong kha nang giam sat, danh gia dau tu, dam bao trién khai
tmg dung CNTT dong bd, han ché triang ldp, tiét kiém chi phi, thoi gian trién khai cua
co quan, don vi.

1. Cac quy dinh chung vé quan ly, két ndi, khai thac, van hanh, chia sé co
s¢ dir li€éu quoc gia.
1.1 Nghi dinh 47/2020/ND-CP ngay 9/4/2020 ciia Chinh phii vé quan ly, két
noi va chia sé dir li€éu cia co quan nha nwéc
Nghi dinh nay quy dinh vé cac hoat dong quan 1y, ket ndi va chia s¢ dir liéu so
cua co quan nha nudc bao gom quan 1y, quan tri di liéu sb; ket ndi, chia sé dit liéu sb;
su dung, khai thac dir liéu s6 cua co quan nha nudc; cung cap dir liéu mo cua co quan

nha nude cho td chire, ca nhin; quyén va trach nhiém trong két ndi, chia sé¢ dit liéu sb
cua co quan nha nudc.

Nghi dinh bao gom 5 chuong va 57 diéu, bao gom:

Chwong |. Quy dinh chung

Gom 8 diéu tir diéu 1 dén diu 8.

C6 cac ndi dung: Pham vi diéu chinh; Dbi _tuong ap dung; Giai thich tir ngi;
Gia tri phap 1y cua dir liéu dugce chia sé; Nguyén tic chung vé quan ly, két n01 va chia

sé dir liéu; Thuc hién két ndi, chia sé dit liéu; Yéu cau trong quan ly, két ndi, chia sé
dir liéu; Cac hanh vi khong dugc lam.



Nhitng noi dung can cha y:

- Dt 1iéu hinh thanh trong hoat dong cia co quan nha nudc dugc chia sé phuc
vu hoat dong cia co quan nha nudc, hudng tdi phuc vu ngudi dan va doanh nghiép.

- Co quan nha nudc phai co6 trach nhiém chia sé dit li¢u theo quy dinh cua phap
luat.

- Dit 1iéu chia sé gifra cac co quan nha nudce la khong thu phi.

- T6 churc, ca nhan dugc quyén khai thac dir liéu cia minh hodc dir liéu cua to
chtrc, ca nhan khac khi dugc t6 chirc, ca nhan dé chap nhan.

- Co quan nha nudc quan ly dir liéu cO trach nhiém thuc hién cac hoat dong
quan ly dir liéu, quan tri dir liéu va ddm bdo kha nang san sang két noi, chia s¢ dir licu
cho cac co quan, t6 chtrc, ¢4 nhan.

- Tuan thu cac quy dinh vé bao mat thong tin; cac quy dinh vé quyén so hitu tri
tué lién quan dén di liéu; quyén riéng tu cta to chirc, ca nhan. Chwong 11 Quan ly dir
lieu, CSDL, quan tri dir liéu trong co quan nha nudc va dam bdo kha nang san sang
két noi, chia se dir liéu.

C6 4 myc chinh va 22 diéu.

~ Muc 1: Quan ly dir liéu, CSDL trong co quan nha nudc. Gom 5 diéu, tir diéu 9
den dicu 13

Cé cac no1 dung: Nguyén tac quan 1y dir li€u, co s¢ dir li¢u trong co quan nha
nudc; To chuc, quan 1y dir liéu, co sé dit li¢u; Co s¢ dit li¢u trong co quan nha nudc;
Danh muc co s¢ dir liéu quoc gia, duy tri danh muc co s¢ dir liéu quoc gia; Cong dir
liéu quoc gia.

Nhirng nd1 dung can luu y:

- Co s¢ dir li¢u trong co quan nha nudc bao gom:

+ Co s¢ dir li¢u quoc gia;

+ Co so dir li€u cua bo, nganh, dia phuong bao gom: co s¢ dit li¢u dung chung
cua bg; co sé dir licu dung chung cua nganh; co s¢ ditr li€u dung chung ctua dia
phuong;

+ Co so dir liéu khac trong ndi bo mdt hé¢ thong thong tin cua co quan nha
nuoc;

- Dit li€u trong co quan nha nudc duoc to chirc thong nhat, duoc phan cap quan
1y theo trach nhiém quan 1y ctiia co quan nha nudc. Dir 1i€u, co s¢ dit 1i€u trong ndi bo
ctiia co quan, don vi phai dugc to6 chtre, luu trit tao thuan 1gi cho viéc chia sé cho cac
co quan, don vi bén ngoai.

- Viéc tao 1ap, thong tin dit liéu trong céc co s¢ dir liu trong co quan nha nudc
phai st dung thong nhat cac bang ma danh muc dung chung, thong nhat véi dit lidu
chu do co quan nha nudc c6 tham quyén ban hanh.

- Cong dir liéu quoc gia la dau moi cung cap dir liéu md cuia cac co quan nha
nudce trén moi truong mang

Muc 2: Quén tri dir liéu, quén tri chia sé, khai thac dir liu. Gom 3 diéu, tir dicu
14 dén diéulb



C6 cac ndi dung: Hoat dong quan tri dir 1i€u, quan tri chia s¢, khai thac dir li¢u;
Thanh tra, ki€m tra, giam sat qua trinh két noi, chia sé dit li¢u; Ki€m tra, danh gia, duy
tri dir liu.

Nhitng noi dung can luu y:

- Hoat dong quan tri dit li¢u, quan tri chia sé, khai thac dir li¢u bao gém:

+ Xay dyng chién luge dir liéu, ké hoach phat trién dir lidu, cac co s& dir liéu
bao dam kha nang két noi, chia sé, st dung chung dit li¢u trong co quan nha nudc;

+ Xy dung cac van ban quy pham phap luét, cac quy che khai thac, st dung dir
lidu chia s¢ cua cac co so dir licu; cac quy chuén, tiéu chuan vé cdu trac dir liéu trao
ddi; cac tai liéu ky thuat vé trao doi dit liu;

+ T6 chtic, cung cap, khai théc, chia sé, sit dung dir liéu phuc vu hoat dong cua
co quan nha nudc va chia sé dir liéu cho céc td6 chirc, cd nhan theo quy dinh cua phap
luat;

+ Diéu phoi, kiém tra, gidm sat va giai quyet cdc vudng mac trong qua trinh
thuc hién két no1, chia sé dir liéu;

+ Kiém tra, danh gia, duy tri dit liéu; quan 1y chét luong dir liéu;

+ Tich hqp dir liéu, phénw tich, téng hop dir liéu phuc vu hd tro quan 1y nha nude
va xay dung chién lugc phat trién dai han.

- Céac bg, co quan ngang bd, co quan thudc Chinh phu, iy ban nhan dan cac
tinh, thanh pho truc thudc trung wong c6 trach nhiém t6 chirc thuc hién cac hoat dong
ké trén trong pham vi dir liéu minh quan 1y, tudn thu cac quy dinh cua phép luat.

Muc 3: Dir liéu mé cua co quan nha nude. Gom 5 diéu, tir diéu 17 dén diéu 21

C6 cac ndi dung: Nguyeén tic cung cap dir liéu mé cua co quan nha nudc ; Quy
dinh sir dung dir liu mo cua co quan nha nudc; Ké hoach va trién khai dit liéu mo cia
céc co quan nha nudc; Yéu cau trong viée cong bd dit liéu mé cia co quan nha nudc;
Phuong thire, cach thirc cong bd dir liéu mo cia co quan nha nudc.

Dt li¢u mé cua co quan nha nudce: 1a dit liéu dugc co quan nha nudc c¢6 tham
quyén cong bo rong rai cho co quan, to chure, cd nhan tu do st dung, tai sir dung, chia
sé. Trong Nghi dinh nay, dir li¢u mé duoc hiéu 1a dit liéu moé cua co quan nha nudec.

- Co quan, t0 chure, cad nhan dugc phép tu do sao chép, chia sé, trao doi, st dung
dir liéu mé hoac két hop dir liéu mo voi1 dir 1iéu khac; st dung dir 1i€éu md vao san
pham, dich vu thuong mai hoac phi thuong mai ctia minh.

- Co quan, to chirc, c4 nhan phai trich dan, ghi nhan thong tin st dung dir liéu
mo trong cac san pham, tai liéu lién quan c6 st dung dir li¢u mé.

- Dir liéu mé clia co quan nha nuée 1a dir liéu nguyén trang nhu duoc cong bd;
khong bao gom céac hinh thire trinh bay va cac thong tin phat sinh tir dir li¢u m¢ da
duoc cung cap.

- Co quan, td chirc, c4 nhan khong dugc ban dir licu mé da duoc khai thac
nguyén trang tir co quan nha nude cho to chirc, ca nhan khac. Khi sir dung dir liéu mé
trong san pham, dich vu thuong mai ctia minh phai cung cip mién phi dit liéu mo kém
theo san phém, dich vu thuong mai do.

- Co quan nha nudc khong chiu trach nhiém cho bét ky ton that hodc thiét hai
phat sinh ctia co quan, to chirc, ca nhan do viéc st dung dir liéu md gay ra.



Muc 4: Bao dam kha ning san sang két ndi, chia sé dit liéu. Gom 9 diéu tir diéu
22 dén diéu 30

C6 cac ndi dung: Quy ché khai thac, sir dung di lidu chia sé; Phuong thic chia
s¢ dir li¢u; Dich vu chia sé dir 1iéu; Cong khai thong tin vé dich vu chia sé dit liéu; Hé
théng quan 1y dich vu chia sé dir liéu; Ha tﬁng két ndi, chia s& dit liéu ; Bao dam an
toan trong qua trinh két ndi, chia sé dir liéu; Kinh phi bao dam két ndi, chia sé dit liéu;
Nguén nhan luc bao dam két ndi, chia s& dit liéu.

C6 cac ndi dung can luu y:
- Phuong thirc chia sé dir liéu bao gdm:

+ K&t noi, chia sé dir liéu tryc tuyén trén moi truong mang gitra cadc hé thong
thong tin cua co quan cung cap dir li¢u va co quan khai thac dir li€u;

+ Két nbi, chia s¢ dir liéu truc tuyén trén méi trudng mang bang viée ddng bo
toan bo hodc mot phan dit lidu giita cac co so dit lidu cta co quan cing cap dit liéu va
co quan khai thac dir liu;

+ Chia sé dir li¢u duoc dong goi va luu gitt trén cac phuong tién luu trir thong
tin.

- Chit quan co s dit lidu ¢ trach nhiém thiét 1ap va cong bd cac dich vu chia sé
dir 1i€u, cac tai li¢u k¥ thuat can thiét phuc vu muc dich truy cap dir liéu thudc pham vi
dir liéu do minh quan ly

- Hé théng quéan 1y dich vu chia sé dit liéu 1a hé thong thong tin quan 1y tap
trung danh muc cac dich vu chia sé dit liéu cua cac co quan nha nuéc do Bo Thong tin
va Truyén thong thong nhat xdy dung va quan 1y dé cung cap cho cac co quan nha
nude khai thac, st dung.

- Co quan cung cap va st dung dit liéu c6 trach nhiém bao dam diéu kién ha
tang phuc vu két ni, trao doi dir liéu

- Nhan luc bao dam két ndi, chia sé dix lié}l dugc tan dung tu nguén nhan luc tai
cho dang thyc hién guén 1y, van hanh cac hé thong thong tin; thu€ dich vu cong nghé
thong tin va cac nguon khac theo quy dinh cta phap luat.

Chwong 11 Thuc hién két noi, chia sé, sir dung dir liéu
Go6m 6 muc chinh, 20 diéu.
Muc 1: T6 chire két ndi, chia sé dir ligu. Gom 2 diéu, tir diéu 32 dén diéu 32.

C6 cac ndi dung: Két ndi, chia sé dit liéu giira cac bo, co quan ngang b9, co
quan thudc Chinh phu, céc tinh, thanh phd truc thudc trung wong; Két ndi, chia sé dir
liéu trong ndi bd cua bg, co quan ngang bg, co quan thudc Chinh phu, cac tinh, thanh
pho truc thuoc Trung wong

Céc ndi dung can luu .

- Thii tuéng Chinh phu chiu trach nhiém chi dao thuc hién quan 1y, két ndi va
chia s¢ dit li¢u gitra cac bg, nganh, dia phuong.

- B6 Théng tin va Truyén thong ban hanh cac van ban quy dinh, hudéng dan lién
quan dén viéc quan ly, két noi, chia s¢ dir 1iéu; Diéu phoi viéc két ndi, chia s¢ dir li¢u
gilta cac bd, co quan ngang bd, co quan thugc Chinh phu, céc tinh, thanh pho truc
thudc trung wong trén nén tang tich hop, chia sé dir liéu quoc gia;



- Cac bd, nganh, dia phuong chu dong chuin bi diéu kién can thiét, thuc hién
két noi1, cung cap dir li¢u, khai thac dir licu.

Muc 2: Chia sé dir liéu mac dinh

Gom 3 diéu , tir diéu 33 dén diéu 35

Cé cac noi dung: Chuén bi va :[huc,hiép cung cép dir liéu; Dir liéu chia sé theo
hinh thtrc chia s¢ mac dinh; Gui yéu cau két noi, khai thac dir liu.

Céc ndi dung can luu :

- Dtr li€u duoc chia sé theo hinh thirc chia sé mac dinh bao gém nhiing loai dir
liéu sau:

+ Dit liéu chu trong co so dit lidu qudc gia;

+ Dir li¢u chu trong co sé dir li€u cua bg, nganh, dia phuong;
+ Dir liéu danh muc dung chung;

- Co quan cung cép dr li€u thyc hién cac ndi dung sau:

+ Xac dinh va chuan hoéa dir liéu cung cip qua hinh thirc chia sé dit liéu mic
dinh.

+ Xac dinh danh muc dir li€u chia sé theo hinh thirc chia sé dit liéu mac dinh.

+ Phat trién dich vu chia sé dit liéu, cac tai liéu huéng dan két ndi khai thac dir
liéu.

+ Cong khai cac dich vu chia sé dir li¢u

+ Tiép nhan cac yéu cau két noi st dung cac dich vu chia sé dir li¢u, khai théac
dir li€u tr cac co quan c6 nhu cau st dung dich vu chia sé dir li¢u.

+ Thuc hién viéc két noi, chia sé dir licu.

- Co quan, don vi gii yéu cau két ndi, khai thac dir liéu theo hinh thtrc truc
tuyén thong qua Hé thdng quan 1y dich vu chia sé dit liéu. Trong trudng hop Hé thong
quéan 1y dich vu chia sé dit liéu chua sin sang thi giri yéu cau theo hinh thirc phu hop
duoc co quan cung cap dir liéu chip nhén.

Muc 3: Chia sé dit liéu theo yéu cau dic thu

Gom 4 diéu, tir diéu 36 dén diéu 39.

C6 céc ndi dung chinh: Nguyén tic chia sé dir liéu theo yéu cau dic thu;
Trinh ty chuan bi két néi, chia sé dir liéu; Noi dung thong nhat chia sé dit liu;
Thuce hién két ndi, chia sé, st dung dit liéu

Céc ndi dung can luu ¥:

- Chi thuc hién chia sé dir liéu theo hinh thuc nay khi dir liéu khong thé khai
thac duogc qua hinh thire chia sé dir li¢u mac dinh.

- Co quan cung cép dir li¢u va co quan khai thac dir 1i€u phai thuc hién trao doi
va thong nhat cac ndi dung thuc hi¢n két noi, chia sé, khai thac dir liéu.

- Noi dung thong nhat chia sé dit liéu phai dugc ghi nhan bang vin ban, vin ban
dién tir hodc hé thong thong tin ho trg (néu co).

- N6i dung thong nhét chia sé di liéu



+ Danh sach cac co quan cung cip va co quan khai thac, str dung dit liéu.
+ Noi dung dir li€u s€ dugc chia sé gitra cac co quan.

+ Pia diém chia sé va sir dung di liéu.

+ Thoi han két ndi, str dung dit lidu.

+ Phuong thtrc, cach thure chia sé dir liéu.

+ Phuong thire, cach thirc xir 1y sau khi tiép nhan di liéu.

+ C4c diéu kién, gidi1 han trong viéc chia sé va stir dung dir li€u chia s¢.

+ Su cam két giira cac co quan tuan tha cac quy dinh vé bao vé dit liéu, tuan thu
nod1 dung thong nhat chia sé¢ dir liéu.

Muc 4: Quan 1y két ndi, chia sé dit liéu

Gom 6 dicu, tir diéu 40 dén dicu 45.

C6 cac ndi dung: Tai khoan va quan 1y tai khoan két ndi; Thoi han st dung di
liéu sau khi khai thac; Luu trir dit li¢u khi két ndi, khai thac; Tam ngung két ndi, cung
cap dir li¢u trén mdi truong mang do co quan cung cap; Cham dut két ndi, chia s¢ dir
li¢u qua mo1 truong mang; Luu trir nhat ky chia sé dit ligu.

Cac noi dung luu y:

- M6 hinh két ndi, chia s¢ dit liéu

Két ndi, chia sé dit liéu gitra cac hé th6ng thong tin, co s¢ dit li€u thuc hién theo
mot trong cac mé hinh vai thir ty vu tién sau:

+ Két nbi qua cac hé thdng trung gian: nén tang tich hop, chia sé dit liéu quic
gia; ha tang két ndi, chia sé dir liéu cap bg, cap tinh theo Khung kién tric Chinh phu
dién tr Viét Nam, kién trac chinh pha dién tr, chinh quyén dién tir d3 duogc cac cap co
tham quyén phé duyét.

+ Két ndi truc tiép gitta cac hé thong thong tin, co s dir liéu khi cac hé thong
trung gian chua san sang hoic co quan chu quan cac h¢ thong trung gian xac dinh hé
théng trung gian khong dap tmg duoc yéu cau vé két ndi, chia sé dir licu.

- Tai khoan va quan Iy tai khoan két ndi

+ Trir truong hop chia sé dit liéu khong yéu cau xéac thuc co quan khai thac dir
lidu (da thé hién trong quy ché khai thac, sit dung dit liéu chia sé da ban hanh), viéc két
nbi va chia sé dit liéu cho co quan khai thac sir dung tai khoan két ndi v6i hinh thirc
dinh dinh danh va xac thuc phi hop cho co quan, t6 chic c6 nhu cau két ndi theo quy
dinh cua phép luit.

+ Trong truong hop két ndi, chia sé dir liéu qua hé thong trung gian, chu quan
co so dir liéu co thé lya chon uy thac cho don vi quan Iy hé thong trung gian quan 1y
va cap phat tai khoan két néi va khai thac dir liéu.

+ Viéc cap phat va xac thuc tai khoan két ndi va khai thac dir liéu phai tuan tha
quy ché khai thac, st dung dir li¢u lién quan dén co s¢ dit li¢u dugc chia sé.

Muc 5: Giai quyét vudng mac két ndi, chia sé dit liéu
Gom 4 diéu, tir diéu 47 dén diéu 50.

C6 cac noi dung: Vuong mac khi két noi, chia sé va khai thac dir liu;



Tham quyén tiép nhan, giai quyét vuéng mic; Trinh ty xir Iy vudng méc;
Phuong 4n giai quyét va trién khai tuan thi phuong an xir Iy vudng mic.
Tham quyén tiép nhan, giai quyét vudng mac

- Co quan cung cap dir lidu co trach nhiém tlep nhan, giai quyét cac vudng mac
phat sinh khi két néi, sir dung dit liéu do minh cung cp.

- BO truong, Thu trudng co quan ngang bo, co quan thude Chinh phu, Chu tich
Uy ban nhan dan tinh, thanh pho truc thudc trung wong c6 trach nhiém xir Iy cac vuong
mac lién quan dén chia sé dir li€u trong nd1 bg cua bg, nganh, dia phuong.
, - B6 Thong tin va Truyén thong tiép nhén, giai quyétq cac vudng 9méc lién quan
dén k¥ thuat, cong ngh¢, viéc ap dung cac quy dinh, tiéu chuan, quy chuan ky thuét.
- Thu twéng Chinh phi chi dao giai quyét nhitng vudng méc vé két ndi, chia sé
dir liéu gitra cac bg, nganh, dia phuong.
Chuwong 1V Quyén, trach nhiém trong két néi, chia sé dir liéu.
Gom 4 diéu , tir diéu 51 dén diéu 54.
€6 cac ndi dung chinh: Quyén va trach nhiém cta co quan cung cip dit liéu;
Quyén va trach nhiém cua té chiic, ca nhan khai thac, st dung dir li¢u; Trach nhi€ém
cua cac bg, co quan ngang b9, co quan thudc Chinh phu; Trach nhi€ém cua uy ban nhan
dan cdc tinh, thanh pho truc thudc trung uwong
Chuwong V: Piéu khodn chuyén tiép.
Gom 3 diéu, tir diéu 55, dén diéu 56.
C6 cac nodi dung chinh: Piéu khoan chuyén tiép; Hiéu luc thi hanh; Trach
nhiém thi hanh
1.2. Nghi dinh s0 43/2021/ND-CP ngay 31/3/2021 cia Chinh phu quy dinh
Co sé dir liéu qudc gia vé Bao hiém
‘ Co s¢ dir ligu qudc gia vé Bao hiérq 1a Co so dir ligu qudc gia luu trir thong tin
v€ bao hiém xa hoi, bao hiém y t€, bao hiém that nghiép va thong tin vé y t€, an sinh
xd ho1 duoc co quan c6 tham quyén ghi nhan va dam bao quyén loi, nghia vu vé bao
hiém cua cong dan.
Co so dit liéu quéc gia vé Bao hiém 1a co s¢ dir licu cua Chinh phu dugc xay
dung thong nhat trén toan qudc, dung chung cho cac co quan, t6, chirc, ca nhan nham
cung cap chinh xac, kip thoi thong tin vé bao hiém phuc vu cong tac quan ly nha nudc,

dap (mg yéu cau phat trién kinh té - xd hoi va yéu cau chinh dang cua cac co quan, t6
chtrc, ca nhan.

Nghi dinh nay quy dinh vé viéc xdy dung, quan 1y, khai thac va sir dung Co so
dir liéu quéc gia vé Bao hiém; trach nhiém cia co quan, t6 chtre, ca nhan trong viée
xay dung, quan 1y, khai thac va sir dung Co sé dit liéu quc gia vé Bao hiém.

Nghi dinh c6 4 chuong va 25 diéu
Chuwong 1: Quy dinh chung
C6 5 diéu, tir dicu 1 dén dicu 5.



Gom céc ndi dung: Pham vi diéu chinh; Déi twong ap dung; Co sé dit liéu quéc
gia vé Bao hiém; Nguyén tac xay dung, quan ly, khai thac va sir dung Co so dit liéu
quéc gia vé Bao hiém.

Chuwong 2: Xay dung, qudn 1y, khai thic va sir dung CSDL quéc gia vé

Bdo hiém

C6 3 muyc chinh, 9 diéu, tir diéu 6 dén diéu 15

Muc 1: Xay dung CSDL qudc gia vé Bao hiém

(Trich tir Nghi dinh)

Piéu 6. Thong tin trong Co s dit lidu qubc gia vé Bao hiém

1 . Co sé dir liéu quéc gia vé Bao hiém bao gom céc thong tin sau:

a) Dir li¢u co ban ca nhén bao goém: Ho, chir dém va tén khai sinh; ngay, thang,
nim sinh; gi6i tinh, s6 dinh danh c4 nhan hoic s chimg minh nhan dan; dan toc; quoc
tich; noi dang ky khai sinh; qué quan, noi thudng tra; ho, chir dém va tén, s6 dinh danh
ca nhan hoac s6 chung minh nhan dan cua cha, me, vo, chong hodc nguoi dai di¢n hop
phap;

b) Thong tin lién hé ctia cong dan;

¢) Nhom thong tin vé ho gia dinh: Ma ho gia dinh; dia chi; danh sach céac thanh
vién trong hd gia dinh;

d) Nhom thong tin vé bao hiém xa hdi: Ma s6 bao hiém xa hoi; ma don vi quan
ly nguoi tham gia; co quan bao hiém xa hoi quan ly; loai d6i twong bao hi€ém xa ho;

phuong thirc dong; qua trinh dong, huong bao hiém xa hoi, bao hiém tai nan lao dong,
bénh nghé nghiép; ma sb thué;

d) Nhom thong tin \(e bao hién} y té',: Ma mirc huong; loai dbi tuong; noi ding
ky kham chira bénh ban dau; thoi diém hét han; thoi diém da 05 nam lién tuc; qua
trinh dong, hudng;

¢) Nhom thong tin vé bao hiém that nghiép: Qua trinh dong, huong; thoi gian

dong bao hiém that nghiép duoc bao luu lam cin ¢ dé tinh thdi gian huong tro cip
that nghiép;

g) Nhom théng tin vé nguol st dung lao dong gom: Tén; mad s6 doanh
nghiép/sd quyét dinh thanh 1ap; ma sé thué; dia chi try so chinh; nganh, nghé kinh
doanh (hodc nganh, nghe kinh doanh chinh)/linh vuc hoat dong; s6 dién thoai, thu dién
tir; loai hinh doanh nghiép/loai hinh té chirc; phuwong thirc dong;

h) Nhém thong tin co ban vé y té;
i) Nhom thong tin vé an sinh xa hoi;

2. Thong tin dugc quy dinh tai cac diém d, d va e khoan 1 Diéu nay 1a dit liéu
goc cua Co s dir liu quoc gia vé Bao hiém.

Piéu 7. Thu thap thong tin trong Co s& dit liéu qudc gia vé Bao hiém

1. Thong tin quy dinh tai diém a khoan 1 Piéu 6 duoc khai thac tir Co s¢ dir
lidu qudc gia vé dan cu.



2. Thong tin quy dinh tai cac diém b, c, d, d va e khoan 1 Piéu 6 duoc trich,
chon va dong bo hoa dit li€u tir cac co s¢ dir liéu chuyén nganh cia Bao hiém xa hoi
Viét Nam quan ly.

3. Thong tin quy dinh tai diém g khoan 1 Diéu 6 dugc dong bd hoa dir liu tir
Co s¢ ditr liéu quoc gia vé dang ky doanh nghi€p va cac co s& dir liéu khac co lién
quan.

4. Thong tin quy dinh tai diém h khoan 1 Diéu 6 duoc trich, chon va dong bo
hoa dir li¢u tur cac co s¢ dit liéu do BO Y t€ quan 1y.

5. Thong tin quy dinh tai diém i khoan 1 Piéu 6 duogc trich, chon va déng bo
héa dir liéu tir cac co s¢ dit liéu chuyén nganh ctia B Lao dong — Thuong binh va Xa
héi quan 1y.

6. Truong hop dir lieu quy dinh tai khoan 1 Diéu 6 chua thé thu thap theo quy
dinh tai khoan 1, 2, 3, 4 V§l 5 Dbiéu nay thi dugc dong bd hoa dix lié}l tor nguon dir liéu
chuyén nganh cua Bao hiém xa hoi Viét Nam quan ly va cac nguon dir li€u khac co
lién quan.

Piéu 8. Cap nhat, diéu chinh thong tin trong CSDL qudc gia vé Bao hiém

1. Théng tin trong Co so dir li¢u qudc gia vé Bao hiém duoc cap nhat, diéu
chinh tir cac nguon sau:

a) Két qua cua qua trinh thyc hién cac thu tuc hanh chinh, nghiép vu;

b) Dé xuat stra d6i, bo sung cia co quan, t6 chtre, ca nhan khi thay ddi hoic
phat hién cac thong tin trong Co so dit lidu qudc gia vé Bao hiém chua day du, chinh
Xac;

¢) Tur cac Co s6 dir liéu khac c6 lién quan khi c6 thay doi.

2. Cac co quan chu quan Co so dir liéu quéc gia va co so dir liéu chuyén nganh
¢ lién quan c6 trach nhiém cap nhat, di€u chinh cac thong tin tai khoan 1 Dicu nay.

Muc 2: Khai thac va str dung dit liéu CSDL quéc gia vé Bao hiém

(Trich tir Nghi dinh)

Pic¢u 10. D6i tuong khai thac, sir dung dit liéu

‘ 1. Bao hiém xa hoi Viét Nam khai thac, st dung dir li€u tir Co so dir licu quéc

gia vé Bao hiém phuc vu cac hoat dong nghiép vu chuyén nganh trong linh vyc bao
hiém.

2. B6 Lao dong - Thuong binh va Xa hoi khai thac, st dung dir liéu phuc vu
quan ly nha nudc vé€ bao hi€ém xa hoi, viéc lam va an sinh xa hoi.

3.BOY té khai thac st dung dir liéu phuc vu quan Iy nha nudc trong linh vuc y
té bao gdm ca cac thong tin, dit liéu vé bao hiém y té.

4. Van phong Chinh phii khai thac dit liéu phuc vu chi dao, diéu hanh cia
Chinh phu, Thu tuéng Chinh phu.

5. B0 Thong tin va Truyén thong khai thac, st dung dir liéu dé két hop vdi cac
nguon dir li¢u khac tao ra cac thong tin gia tang phuc vu muc dich tham muu, ho trg
ban hanh chinh sach trong Chinh phu dién tr, Chinh phu so.

6. Bo Cong an, Bo Qu(‘)c’ phong khai thac sir dung dit li¢u phuc vu quan ly nha
nuoc trong linh vyc an ninh, quéc phong.



7. Céac co quan quan ly nha nudc theo chirc ndng, nhiém vu khai thac, st dung
dir liéu phuc vu cac hoat dong quan ly nha nude theo tham quyén.

8. Co quan, to chiic va ca nhan dugc phép khai thac va sir dung thong tin cia
minh; thong tin ca nhan cua nguoi khac néu dugce nguoi d6 dong y theo quy dinh cua
phap luat.

Piéu 11. Cach thirc khai thac, sir dung dit liéu

1. Co quan, td churc, ca nhan khai théc, sir dung dir li¢u tr Co s¢ dir ligu quéc
gia vé Bao hiém qua cong dit liéu qudc gia, cong dich vu cong qubc gia, Cong thong
tin dién tir ciia Bao hiém xa hoi Viét Nam va céc hinh thie khac do co quan cé tham
quyén cung cip.

2. Co quan, to chirc va c4 nhan ¢ quyén trich xuat thong tin ctia minh trong Co
s& dir liéu quéc gia vé Béo hiém. Dit liéu trich xuit duoc ky s6 ctia Bao hiém xa hoi
Viét Nam va ¢ gia tri nhu vin ban x4c nhan cua co quan c6 tham quyén cung cap.

3. Co quan, t6 chtrc khong duoc yéu cau ca nhan cung cap cac glay to lién quan
néu da khai thac dugc thong tin cta ca nhan tir Co so dir liéu quoc gia vé Bao hiém.

Piéu 12. Két nbi, chia sé dix liéu

Viéc két néi, chia sé thong tin giita Co so dir liéu quéc gia vé Bao hiém vdi cac
co so dir liéu quoc gia khéc va cac co s& dir liéu chuyén nganh dugc thuc hién theo
quy dinh tai Nghi dinh s6 47/2020/ND-CP ngay 09 thang 4 nam 2020 cua Chinh phu
v€ quan ly, két ndi va chia s¢ dur li¢u s6 trong co' quan nha nudc (sau day dugc viet la
Nghi dinh s6 47/2020/ND-CP).

Muc 3: Quan Iy CSDL qudc gia vé Bao hiém

‘ G61}1 2 diéu, ¢6 cac ndi dung: Quan 1y nha nudc dbi voi Co so dir liéu qu(:)c gia

v€ Bao hiém; Kiém tra, danh gia, duy tri dir liu trong Co s¢ dir liéu quoc gia vé Bao
hiém.

Chuwong I11: T6 chitc thuc hién

Gom 9 diéu, tir diéu 15 dén diéu 23

Gdm céac noi dung: Trach nhiém cua B§ Lao dong - Thuong jbinh va Xa hoi;
Trach nhiém cta B Y té; Trach nhiém cua BO Thong tin va Truyén thong; Trach
nhiém cua BO Cong an; Trach nhi¢ém cﬁq B& Quoc phong; Trach nhiém cta Van
phong Chinh phu; Trach nhiém cua Bao hiém xa hoi Viét Nam; Trach nhiém cua cac
by, co quan ngang b, co quan thugc Chinh phu va uy ban nhén cac tinh, thanh ph6
truc thudc trung wong; Quyén va trach nhi¢m cua to churc, ca nhan

(Trich tir Nghi dinh)

Piéu 21. Trach nhiém ciia Bao hiém xa hdi Viét Nam

1. Bao hiém xa hoi Viét Nam 1a co quan chi quan Co so dit liéu qubc gia vé
Béo hiém.

2. Chu tri xdy dung, cap nhat, duy tri, khai thac va st dung Co s¢ dir liéu qudc
gia vé& Bao hiém.

3. Chu tri, phdi hop céc bd, co quan ngang b9, co quan thuoc Chinh phu trong
Vié,C xay d}mg quy trinh thu thap, cap nhat, di€u chinh thong tin trong Co sé dir li¢u
quoc gia vé Bao hiém.



4. Cung ’cép dir liéu cua Co so dit liéu qudc gia vé Bao hiém theo cac quy dinh
tai Nghi dinh s6 47/2020/ND-CP.

5. Két ndi, cung cép dit liéu tir Co so dir lidu qudc gia vé Bao hiém 1én Cong dix
liéu qudc gia phuc vu co quan, t6 chirc va ca nhan khai thac thong tin theo quy dinh tai
Nghi dinh nay. Viéc két ndi, chia sé thong tin phai dam bao bi mat nha nudc, bi mat ca
nhan, bi mat gia dinh, doi sdng riéng theo quy dinh tai Diéu 5 va Piéu 6 Nghi dinh s6
47/2020/ND-CP.

6. Ra soat cac quy dinh, thu tyc trong linh vuc bao hiém xa hoi, bao hiém that
nghié¢p va bao hlem y té de don gian hoa gidy to' ca nhén trén co so sir dung dir licu tur
Co s6 dir liéu qubc gia vé Bao hiém.

‘ 7. Quan ly, V,an hgnh hé thgng hoat dong thong subt, lién tuc; dam bao diéu kiér}
ha tang phuc vu két nodi, trao doi dir liéu theo quy dinh tai Bi€éu 27 Nghi dinh s6
47/2020/ND-CP.

8. Chu tri, phoi hop v6i Bo Thong tin va Truyén thong xdy dung phuong an,
giai phap ung clru sy c0 vé an toan thong tin, an ninh mang cho h¢ thong thong tin co
so dit liéu qubc gia vé bao hiém; . xdy dung va thuc hién giai phap giam sat an toan hé
thdng thong tin Co s¢ dit lidu qudc gia vé Bao hiém.

9. Ch tri, phbi hop véi Bo Thong tin va Truyén thong va cac co quan lién quan
xdy dyng, ban hanh theo thAm quyén quy dinh k¥ thuét vé cdu trac dit liéu trao doi,
cac quy ché, quy trinh chia s¢ dit liéu trong pham vi dir liéu chuyén nganh thudc tham
quyén quan Iy; ban hanh quy ché khai thac, sir dung dit liéu cua co s& dit liéu quéc gia
duoc giao lam chu quan, co s¢ dir li€u cua cac bg, nganh thudc pham vi quan ly cua
minh.

Chuwong 1V: Diéu khodn thi hanh

Gom 2 diéu, tir diéu 24 dén diéu 25

GOm céc ndi dung: Hi€u luc thi hanh; Trach nhi€ém thi hanh

1.3. Thong tw 13/2017/TT-BTTTT ngay 23/9/2017 cia B thong tin va
truyén thong vé quy dinh cac yéu cau ky thult vé két noi cac hé thong thong tin,
co' s¢ dir li€u voi co so dir li€u quoc gia

Thong tu nay quy dinh cac yéu cau ky thuat vé ket nbi cac hé thong thong tin,
co so dir liéu voi co s dir liéu quoc gia (sau day goi tat 1a két ndi), bao gom: nguyén

tic, yéu cau ky thuat, tai lidu k¥ thuat, cAu trac dir licu trao d6i phuc vu két ndi; trach
nhiém cua céc bén lién quan thuc hi¢n két ndi.

g Déi tuong ap dung la cac co quan chu quan co so dir licu qudc gia, chu quan hé
thong thong tin két ndi vo1 co s& dir liéu quoc gia; don vi chuyén trach vé cong nghé
thong tin ctua cac B9, co quan ngang Bo, co quan thugc Chinh phu; S& Thong tin va
Truyén thong céc tinh, thanh pho tryc thudc Trung vong.

Thong tu ndy c6 4 chuong va 27 diéu, bao gdbm:
Chwong I. Quy dinh chung
Chuong | ¢6 7 diéu, tir diéu 1 dén dicu 7

C6 cac ndi dung chinh: Pham vi diéu chinh; Giai thich tir ngr; Nguyén tac két
ndi; Diéu kién két ndi; Tai litu k¥ thuat phuc vu két ndi cua €0 sO dir licu quéc gia;
Noi dung tai liéu k¥ thuat phuc vu két ndi cua co sd dir liéu quéc gia.



Nhitng noi dung can luu V:

- Co quan chu quan co s& dit liéu qudc gia co trach nhiém xdy dung va ban
hanh céc tai li€u ky thuat phuc vu két noi, khai thac dir li€u tir co s¢ dit li€u quoc gia.

- Tai li¢u k¥ thuat phuc vu két ndi cua co s& dit lidu quéc gia dugc ban hanh
theo mdt trong cac hinh thure sau:

a) Quy chuan k¥ thuat qudc gia;

b) Quy dinh k¥ thuat.

- No1 dung cua tai li¢u ky thuat phuc vu két ndi cuia CSDL quéc gia bao gém:
a) Tai lidu k¥ thuat phuc vu két ndi khai thac

b) Tai lidu k§ thuat phuc vu két ndi cap nhat

Noi dung cua tai liéu ky thuat duge quy dinh chi tiét tai diéu 7 ctia Thong tu.
Tai liéu k¥ thuat phuc vu két ndi cua co so dir licu qudc gia dugc ban hanh truge khi
du 4n xay dung co sé dit liéu qudc gia duoc nghiém thu va dua vao van hanh.

Chuwong I1: Céu trac di lidu trao d6i. Chuong nay c6 8 diéu tir diéu 8 dén diéu
15

Céac ndi dung chinh cua chuong: Yéu cau chung d6i véi cdu trac dir liéu trao
ddi; Yéu cau chung dbi véi mo hinh dit lidu trong cau trac dir liéu trao ddi; Cac thanh
phan ctia mo hinh dit liéu; Cac muac do chi tiét mé hinh dit liéu; Yéu cau ddi véi mo
hinh dir liéu mérc khai niém; Yéu ciu d6i v6i mé hinh dir liéu murc logic; Yéu cau ddi
Vol m(} hinh dir li¢u muc vat ly; Str dung bang danh muc va ma trong cau trac dit lidu
trao doi

Chuwong 111: M6 hinh két néi va yéu cau k¥ thuat t6i thiéu phuc vu két ni.
Chuong nay c6 6 diéu, tir diéu 16 dén diéu 21

Céac ndi dung chinh cta chuwong: M6 hinh két ndi; Chirc ning cia NGSP va
LGSP; binh dang dir li€u; Str dung tiéu chuin ky thuat veé giao thirc két ndi; Giao dién
khai thac dit liéu; Chirc ning va dic tinh co s& dit liéu qubc gia

NGSP: 14 hé thong két ndi, lién théng cac hé théng thong tin & Trung wong va
dia phuong; dong vai tro trung gian phuc vu ket ndi giita cac hé thong thong tin 16n
(hé thng thong tin qudc gia; co s¢ dir licu qudc gia; hé thong thong tin cd quy mo,
pham vi tr Trung wong dén dia phuong), gitta cac hé théng thong tin cua cac co quan
cap bo, cap tinh khac nhau hodc giira cac LGSP; mo hinh két ndi cua NGSP theo
Khung kién triic Chinh pha dién tir Viét Nam.

LGSP: 1a nén tang tich hop, chia s¢ dir li¢u cép bo, cép tinh chtra cac dich vu
dung chung dé chia sé dir liéu gitra cac hé thong thong tin cua cac co quan, don vi
thudc pham vi mot bo, nganh, dia phuong va dong vai trd trung gian phuc vu két ndi
cac h¢ théng thong tin trong ndi bd cua by, nganh, dia phuong vdi cac hé théng bén
ngoai; mé hinh két n6i caa LGSP theo kién trac Chinh phu dién tir ctia co quan cap Bo
cht quan hodc kién tric chinh quyén dién tir cia co quan cip tinh ch quan phu hop
Khung kién triic Chinh pht dién tir Viét Nam.

Chwong 1V: T6 chirc thuc hién.
Chuong nay c6 6 diéu, tir diéu 22 dén diéu 25



Nhitng ndi dung chinh ctia chuong: Xir Iy vuéng mic vé k¥ thuat két ndi; Trach
nhiém ciia cac co quan chi quan co sé dit liéu qudc gia; Trach nhiém cia chu quan hé
thong thong tin; Trach nhiém cia don vi chuyén trach vé cong nghé thong tin cua cac
B9, co quan ngang B9, co quan thudc Chinh phi; S& Thong tin va Truyén thong céc
tinh, thanh phé truc thudc Trung wong; Trach nhi€ém cua cac co quan, don vi thugc Bo
Thong tin va Truyén thong; Hicu lyc va trach nhiém thi hanh.

Noi dung can luu ¥ 1a
( Trich twr thong tu)
Diéu 23. Trach nhiém cia cac co quan chil quan co sé dit liéu qudc gia

1. Thyc hién cac yéu cau k¥ thuat vé két ndi theo quy dinh tai Thong tu nay va
cac quy dinh ctia phap luat c6 lién quan.

2. Chu tri phéi hop vé6i Cuc Tin hoc hoa - Bo Thong tin va Truyén théng va cac
co quan c6 lién quan xay dung, ban hanh céc tai liu k¥ thuat phuc vu két noi cua co
so dir liéu quoc gia; lay y kién dong thudn cua Bo Thong tin va Truyén thong trude khi
ban hanh.

3. Tuan thu cac tai liéu ky thuat da ban hanh khi xay dung, van hanh co so dir
licu qudc gia; trién khai cac bién phap bao dam an toan thong tin cho co so dir liéu
quéc gia trong qua trinh trao doi di liéu véi cac hé thong thong tin.

4. Chu tri phéi hop voi Bé Thong tin va Truyén thong (Cuc Tin hoc hoa) hudng
dan, hd trg, phdi hop cac chu quan hé thong thong tin thyc hién trién khai két nbi; giai
thich, 1am rd cac ndi dung lién quan dén cac tai liéu cua co s¢ dit liéu quoc gia khi c6
yéu cau cap nhét tai liéu va thong bao cho cac bén c6 lién quan khi c6 su thay doi cac
thong sb két ndi.

5. Dbi voi co sé dit liéu qudc gia dd duoc van hanh trude thoi diém Théng tu
nay coé hiéu luc, co quan chit quan co s¢ dir liéu quoc gia cé trach nhiém:

~a)Rasoat hién trang co s dir licu qudc gia dang van hanh dé dap tng kha ning
két nd1 va thuc hién cac quy dinh tai Thong tu nay;

~ b) Xay dung cac tai liéu dugc quy dinh trong Théng tu nay bao dam kha nang
két nod1 véi cac hé¢ thong thong tin;
¢) Can ctr cac tai liu dugc xay dung va cac quy dinh ky thuat, té chtc thuc
hién sira d6i cac hang muc, thanh phan chiu trach nhiém tiép nhan két ndi v6i cac hé
thdng thong tin néu chua dap ing duoc yéu cau.

6. Tong hop vé tinh hinh két ndi, cap nhat dir liéu cua co s¢ dir li€u quéc gia;
tinh hinh thyc hién cac quy dinh tai Thong tu nay guii Bo Thong tin va Truyén thong
trudc ngay 15 thang 12 hang nam.

Piéu 24. Trach nhiém cua chii quan hé thong thong tin

1. Thuc hién cac quy dinh vé két ndi dugc quy dinh tai Thong tu nay va cac quy
dinh cua phap luat c6 lién quan.

2. Tuan thu cac tai lidu ky thuét cua co so dir licu qudc gia khi xay dung cac hé
thong thong tin, trién khai két noi.

3. Thong bao, phan anh vé tinh hinh két ndi, khai thic co s¢ dit liéu quoc gia
vO1 co quan chu quan co s¢ dit liéu quoc gia va don vi chuyén trach vé cong nghé
thong tin thudc B9, nganh, dia phuong minh.



Piéu 25. Trach nhiém cta don vi chuyén trach vé céng nghé thong tin cua cac
B9, co quan ngang B9, co quan thuoc Chinh phu; S¢ Thong tin va Truyén thong cac
tinh, thanh pho tryc thudc Trung wong

1. T6 chtrc huéng dan, phé bién, dén dbc cac co quan, don vi thudc B9, nganh
dia phuong minh thuc hién cac quy dinh tai Thong tu nay.

2. Chu tri phdi hop véi co quan nha nuéc c6 tham quyén thuc hién két ndi hodc
hudng dan céc co quan nha nudc thuoc Bo, nganh, dia phuong minh két néi dén co so
dir liéu quoc gia hoac thong qua LGSP két no1 dén co s dir liéu quoc gia.

3. Thuc hién két ndi LGSP v6i NGSP hoic LGSP vO1 co so dir liéu quéc gia
theo quy dinh tai Thong tu nady, phu hop véi Khung kién truc Chinh phu dién tor Viét
Nam.

4. Téng hop viée thuc hién cac quy dinh tai Thong tu nay, két qua thuc hién két
nodi dén co s¢ dir liéu qudc gia cua cac co quan nha nudc thugc BJ, nganh, dia phuong
minh; bao cdo Bo Thong tin va Truyén thong trudc ngay 15 thang 12 hang nam.

2. Tong quan vé nén tang tich hop, chia sé dir liéu qudc gia

Ngay 03/03/2022 B Thong tin va truyén thong ban hanh vin ban so
677//[BTTTT-THH ( van ban 677) v€ viéc huéng dan ket noi va chia s¢ dir liéu thong
qua nén tang tich hop, chia s¢ dir liéu quoc gia (NDXP).

Cé 2 nd1 dung chinh:

- Huréng dan két néi va chia sé dir liéu théng qua nén ting tich hop, chia sé dir
liéu quoc gia;

- Huéng dan két noi nén tang phan tan.

2.1. Huéng din két ndi va chia sé dir liéu thong qua nén tang tich hop, chia
sé dir li€u quoc gia

Vé doi twong dp dung:

- Cac co quan nha nudc: Cac bd, co quan ngang bd, co quan thugc Chinh phu,
Uy ban nhan dan céc cap.

- Céc co quan nha nudc khac, cac t chirc chinh tri - xa hoi cip Trung wong, cic
t6 chirc x4 hoi, cac t6 chirc xa hoi - nghé nghiép cap Trung wong, cac doanh nghiép, t6
chtrc, ¢4 nhan thudc khu vuc tu khi chu dong két ndi, tich hop, chia sé dir liéu vdi co
quan nha nudc théng qua Nén tang tich hop, chia sé dir liéu qudc gia thuc hién ap
dung theo huéng dan nay.

M@ hinh két néi quoc gia.

Nén tang tich hop, chia sé dit liéu qubc gia (sau day viét tat 1a NDXP- National
Data Exchange Platform): 13 ha tﬁng két ndi, tich hop, chia s¢ dir liéu cép quéc gia,
bao gom ha tang k¥ thuat, phan cémg, phan mém va hoat dong nghiép vu hd trg dong
vai tro phuc vu tich hop, chia sé dir li¢u gitra cac hé théng thong tin cua co quan nha
nudc voi cac co quan nha nudc voi doanh nghiép, to chire, ca nhan thudc khu vuc tu
(theo nhu cau).

Mo hinh két n6i qudc gia thong qua Nén tang tich hop, chia sé dit liéu quc gia
dugc trinh bay nhu bén dudi.
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Két s top tnang

— — — Kétnbitrye tiép theo md hinh phdn tin

-— Khi i g chia sé, tich hop dimg chumg cia céc B, tinh chiea sin sing

MG hinh két noi quoc gia théng qua Nén tang tich hop, chia sé dit liéu quoc gia

C&c thanh phan nén ting ciia NDXP

NDXP duoc thiét ké, xdy dung, phat trién dé linh hoat dap mg nhu cau két ndi,
chia sé dir liéu theo mé hinh két ndi tap trung va phan tan; hd trg dong thoi trén ca
mang TSLCD va Internet theo timg nhu cau cu thé trong phat trién Chinh phu dién tu,
hudng dén Chinh phu $0, phat trién nén kinh té s6, xa hoi sd tai Viét Nam.

Nén tiang két ndi, tich hop dich vu, quy trinh, dir liéu

La nén tang dugc phét trién tir Hé thdng két ndi, lién théng cac hé thong thong
tin & Trung wong va dia phuong (NGSP), cung cap cac chirc nang chinh nhu sau:

- Lién thong, tich hop dir liéu, dich vy, quy trinh nghiép vu, trong do can c6 su
tham gia ctia nhiéu co quan dé hoan thanh nghiép vu.

- Cho phép phat trién cac dich vu tich hop, chia sé¢ dit liéu dich vu dung chung
nhiéu co quan, t6 chirc, doanh nghiép, c4 nhan.

- H3 trg nhiéu giao thure két ndi, cau trac, dinh dang di li€u trao doi, téng hop,
bién do1 goi tin.

- Kiém soat, x4c thuc, cp quyén cac bén tham gia két ndi, chia sé dir lidu.

- Kiém soat luu lwong truy cip va bao mat cac dich vu cung cap.

- HO tro ky s6 g6i tin, bao dam tinh toan ven, chdng chdi bo dbi vai dit lidu trao
doi théng qua NDXP.

Nén tang chia sé dir liéu phén tan




La nén tang phuc vu vi¢c két ndi, chia s¢ dit liu gilta cac bd, nganh, dia
phuong theo m6 hinh phan tan, vdi cac chirc ndng chinh nhu sau:

- Cho phép két ndi, trao d6i dir liéu truc tiép gilra cac by, nganh, dia phuong
theo nhu cau cua bén cung cap va khai thac dich vu chia sé dir ligu.

- H6 tro ky sb goi tin, bao dam tinh toan ven, chdng chdi bo dbi véi dit licu trao
doi thong qua NDXP.

Hé thong quan 1y, van hanh nén tang

La hé théng phuc vu viéc quan 1y, van hanh, duy tri Nén tang tich hop, chia sé
dir liéu quoc gia, voi cac chirc nang chinh:

- Quan ly théng tin vé cac thanh vién tham gia Nén tang tich hop, chia sé dir
liéu qudc gia, cac hé thong thong tin, cac dich vu tich hop, chia s¢ dir liéu cua cac
thanh vién tham gia NDXP; cu hinh, cip quyén truy cap, vo hiéu hoa quyén truy cap,
khai thac dich vu trén NDXP.

- Giam sat, d6i soat két ndi, tich hop, chia sé dir liéu theo hinh thirc tap trung va
phén tan thong qua NDXP.

- Tong hop, théng ké, bao cao vé két ndi, tich hop, chia sé dit liéu thong qua
NDXP.

Vin ban 677 trinh bay cu thé cdc ndi dung:

- Yéu cau k¥ thuat két nbi

- Huéng dan két ndi theo mé hinh tap trung

- Huéng dan két ndi tho mo hinh phan tan

- T6 chirc giam sat két ndi va dbi soat giao dich
2.2. Huéng din két néi nén tang phan tan (DXL)

Nén tang chia sé dir liéu phan tan — Data Exchange Layer (DXL) la nén tang
phuc vu cac by, nganh, dia phuong chia sé dir liéu theo mo hinh phan tan, cho phép
cac co quan, don vi, to chirc thuc hién trao doé1 dir liéu mot cach truc ti€p véi nhau.

M6 hinh quan 1y, trao ddi dit liéu trén DXL duoc thé hién trong hinh sau:
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M6 hinh tong quan hé thong Nén tang tich hop, chia sé dit liéu theo mé hinh phan tan
(DXL)

Céc thanh phan thudc Nén tang chia sé dif licu phén tan:

+ H¢ thong quin Iy Nén ting tich hop, chia sé diF ligu phan tin (DXL
Management): cung cap céc chire nang phuc vu quan ly chung doi voi toan bo mang
ludi két noi tich hop, chia s¢ dir liéu phan tan (DXL). Trong dé bao gom:

- May chu trung tdm (Central Servers): thuc hién quan 1y va phan phdi cac
thong tin chinh séch, cau hinh cua toan bd mang ludi DXL, bao gom:

+ Danh sach cic co quan cung cip dich vu chimg thuc tin cdy (Trusted
Certification Authorities — CA)

+ Danh sach cac co quan cung cap dich vu cap dau thoi gian tin cay (Trusted
Time-Stamping Authorities — TSA)

~+tPhan phéi chinh sach, cau hinh dung chung t6i cac thanh vién tham gia mang
két n61 dinh ky thong qua thanh phan Configuration Proxy, dua trén giao thuc
HTTP/HTTPS.

- May chu dich vu quan ly (Management Services Providers): cung cip giao
dién thuc hién céc tac vu quan ly thanh vién tham gia mang két n6i nhu: thém, stra,
x04, phé duyét thanh vién.

- Dich vu gidam sat trung tdm (Root Monitoring): thu thap, tiép nhan thong tin
(log) giao dich trén toan bd mang két noi phan tan.

+ H¢ thong quén Iy két noi tich hop, chia sé dit ligu phén tin (DXL Node):
La hé thong trung gian tiép nhén yéu cau va phan hoi céc truy van dich vu gilra cac
HTTT/CSDL theo mo hinh phan tdn. DXL Node cung cap cac churc nang:



- Quan 1y khoa: bao gdm khoa xac thuc va khod ky sd. Trong do:
o+ Khoa xac thuc: phuc vu xac thuc thanh vién cua mang két nbi phan tan DXL
va thiét 1ap, ma hod kénh trao doi dir li€u;

+ Khoa ky s6: ky s cac goi tin trao d6i gitta thanh vién tham gia mang phén tan
v&i cac thanh vién khac.

- Trao doi thong tin: thuc hién tiép nhan yéu cau, phan hoi; ky sé/xac thuc géi
tin yéu cau, phan hoi tur cac HTTT/CSDL.

- Giam sat: cung cdp kha ning gidm sat moi truong hoat dong (CPU, Disk
Usage, Process, Packages...) va gidm sat hoat dong truy van dich vy, trao doi dir li€u.

Tai BO Thong tin va Truyén théng, DXL Root 1a mot phén h¢ quan ly két ndi
tich hop, chia sé dit liéu phan tan (DXL Node) dugc trién khai nham cung cap cac dich
vu tich hop, chia s¢ dir liéu tir cac HTTT thugc Bo Thong tin va Truyén thong, dong
thoti cung cap cac dich vu phuc vu quan ly dang ky cac DXL Node dugce tr1en khai tai
co quan nha nudc, doanh nghiép, t6 chiic, ca nhan (goi tat 1a bén tham gia két noi).

+ Dich vu chimg thuc va déu thoi gian dign tir: 12 hé thong cung cp céc
chung thu so phuc vu xac thuc va ky so cling nhu cung cap dau thoi gian dién tur giap
xac thuc cac thanh vién trong mang ludi, xac thyc cac goi tin ky s6 trong trao doi
thong tin gilra cac node thanh vién. Trong d6 bao gdom:

- Certification Authority (CA): cung cap cac chimg thu sé phuc vu xdc thuc
(Authentication Certificate) va ky so (Signing Certificate) cho cac thanh vién trong
mang ludi phan tan.

- Online Certificate Status Protocol (OCSP): la thanh phan dich vu cho phép
kiém tra trang thai cua cac ching thu s0, xdc minh tinh trang hi€u luc cua cac chung
thu so.

- Time-Stamping Authority (TSA): la thanh phan dich vu cho phép kiém tra cac
dau thoi gian trén cac goi tin da dugc ky s6 nham dam bao tinh toan ven cta goi tin.

Cac co quan nha nuoc sur dung chung thu sd, dich vu chung thuc chtr ky scf)
chuyén dung Chinh phu do Ban Co yéu Chinh phu cung cap. Cac doanh nghiép, t6
chue, ca nhan sir dung ching thu 6, dich vu chimg thyc chir ky s6 cong cong do cac
nha cung cap dich vu chirng thuc chit ky s6 cong cong dugc

Bo Thong tin va Truyén thong cap phép.

Céc hudng dan chi tiét cy thé:

Hudng dan cai dit may chiit DXL

NodeHuéng dan trién khai dich vu chia sé dit liéu

Hudng dan khai thac dich vu

3. Quyét dinh s6 3680/QD-BHXH ngay 23/12/2022 ciia Béo hiém xa hdi
Viét Nam vé ban hanh Quy dinh k¥ thut vé cau tric thong di¢p dir li¢u trao doi
véi Co sé dir li€u quoc gia vé Bao hiem

Quyét dinh nay 1a Quy dinh k¥ thudt vé cu triic thong diép dit ligu trao doi véi
Co s¢ dir liéu quoc gia vé Bao hiém.

Két cdu cta quy dinh nay gom co:

- Quy dinh chung



- Quy dinh chi tiét

- Phu luc A: Ma nguén luge d6 XML

- Phu luc B: Minh hoa céu tric thong di¢p dir li¢u trao doi
- Phu luc C: Danh muc ma déi tuong tham gia BHYT

- Phu luc D: Danh muc mtrc huong BHYT

- Phu luc E: Danh muc khdi théng ké

- Phu luc G: Danh muyc nghé nghiép Viét Nam

- Phu luc H: Danh muc nganh Kinh té.

Nhitng ndi dung can chii y

Pham vi:

- Chu trﬁp dit liéu trao ddi co ban cua Co sé" dir liéu quéc gia yé Bao hiém duoc
quy dinh tai diém a, b, c,d, d, e, g Khoé}n 1, biéu 6, Nghi, dinh sf) 43/20%1/ND-CP
ngay 31/3/2021 cta Chinh phu quy dinh vé Co s¢ dit liéu quoc gia vé Bao hiém.

- Cau trac dit liéu quy dinh tai Quyét dinh nay phuc vu chia sé dit liéu pho dung
cho céac co quan, t6 chirc, ca nhan dugc khai thac dir liéu theo quy dinh cua phap luét
qua cac dich vu chia sé dir liéu mac dinh duoc quy dinh tai Nghi dinh s6 47/2020/ND-
CP ngay 9/4/2020 ctia Chinh phu vé quan 1y, két ndi va chia sé dir liéu s6 ctia co quan
nha nudc.

- Quy dinh k¥ thuat nay khong bao gdm: cac ndi dung thong tin mo rong bd
sung trong qua trinh trao d6i cac thong diép dit liéu (cdc tham s6 ngit canh, dir liéu
kzem soat truyen tin, giao thirc...) dugc su dung lam bao cua thong diép dir li€u chinh
can trao d6i; dir liéu thong ké phat sinh tir Co so dir liéu quéc gia vé Bao hiém.

- Trong truong hop can thiét, cAu trac thong diép dir liéu c6 thé ké thura mo
rong tir cac cdu truc trong quy dinh nay nhung khong dinh nghia tring ldp vé6i cac cu
tric da dugce quy dinh.

Poi tgng dp dung:

- Co quan, don vi quan ly, van hanh co sé dir li¢u quoc gia vé Bao hiém dé trién
khai xay dung cac dich vu chia s¢ dir liéu, ma hoa, dong goéi dir li¢u trong Co s¢ di
liéu qudc gia vé Bao hiém dé chia sé dir li€u cho céc co quan, don vi khac.

- Céc co quan, tb chirc, ca nhan c6 hé thong thong tin c6 két ndi, cung cap, khai
thac dir liéu thude co so dit liéu qudc gia vé Bao hiém theo quy dinh ctia phap ludt dé
trao ddi dit liéu bao hiém.

Muc dich cua quy dinh:

- Thé)ng nhét va déng bo cac thong di€p dir li¢u duoc chia sé tir co s¢ dir licu
quoc gia vé Bao hiém cho cac co quan, to6 chic, ca nhan theo phap ludt. Thong nhat y
nghia cta céc thong tin dugc chia s¢, han ché hi€u nham, hiéu sai thong tin.

- Chuén hoa céc dich vu cung c?ip d@r liéu hudng tédi mot dich vu cung cép cho
nhiéu muc dich khéc nhau, nhiéu co quan khéac nhau; han ché phat sinh nhiéu dich vy
chia sé dir li¢u dac thu.

- Don gidn hoa qua trinh van hanh viéc cung cap d liéu tir co so dir licu quoc
gia vé Bao hiém; tao diéu kién tiép can dir liéu bao hiém d& dang hon véi nhiéu co



quan, t6 chirc, ca nhan; han ché viéc trao doi thu cong, truc tiép dé giai quyét vudng
mac ve ky thuat.

- H6 tro cic co quan, t6 chirc ca nhan chuan bi sdn cac diéu kién, dam bao su
twong thich san sang khai thac dir li€u tir co s¢ dit li€u quoc gia vé Bao hiém ngay tu
khi thiét k€, xay dung cac rng dung, phan mém quan 1y c6 lién quan dén bao hiém.

M6 hinh trién khai chia sé dir liéu bao hiém

- Dit liéu tir CSDLQG vé Bao hiém duoc chia sé v6i cac CSDL, HTTT cia cac
co quan, t6 chirc, cd nhan dugc dong goi bang cac thong diép dir li€u véi cau trac tuan
thu mé hinh dit li¢u dugc quy dinh tai van ban nay.

- M6 hinh chia sé cac thong di€p dit liéu dugc thuc hién theo mo ta theo quy
trinh sau:

o' 50 i LiEu

QUiCGIAVERAD o » > ey CSDLKHAI THAC

Dich vy chia sé dif ligu

Thing t t--

Mé hinh chia sé diF liéu tte CSDLOG vé Bdo hiém

- CSDLQG vé Béo hiém trich xuat dif liéu theo yéu cau cua co quan, to chirc ca
nhan. Cau truc dir liéu dugc trich xuat theo mo hinh dir liéu quy dinh.

- Dir lidu dugc trich xuat duoc bd sung cac thong tin phu tro khac (phdn bao
thong diép) lién quan dén giao dich, doéng goi, giao thire, mé hoa, chir ky s6 . . (néu
can thiét) dé phuc vu cho viéc trao d6i qua mang hodc phuong thirc - phu hop. D01 Vo1
cac thong tin nay, don vi trién khai dich vu chia sé dit liéu huéng dan cu thé trong tai
li¢u k¥ thuat mo ta kem theo dich vu.

- Dich vu chia s¢ dit ligu va viéc két ndi, truyen tai dir liéu gita CSDLQGva
HTTT cua 60'13 vi khai thac thuc hién theo quy dinh tai Nghi dinh s6 47/2020/ND-CP
va Thong tu s6 13/2017/TT-BTTTT.

- Sau khi thanh p}lén cua 7HTTT khai thac tiép nhan dﬁqliéu tir dich vu chia sé
dir liéu cua CSDLQG vé Bao hiem sé bég tach dir li€u bao hiém va tich hop vao cac
CSDL hoac st dung trong HTTT c6 nhu cau str dung.

- Ngon ngir ma hoa thong di€p dir liéu la ngdn nglr XML. Trong trudong hop su
dung ngdn nglr JSON, cau tric dit liéu dugc ma hoa twrong duong nhu ngéon ngr XML.

- Tru’g‘mg hop péc don vi ngoai Bao hiém x4 hoi Viét Nam cap nhat dﬁ: liéu V?.O
CSDLQQ vé Bao hiém, moé hinh chia s¢ dir li€u tuong ty vé1 CSDLQG vé bao hiém
va h¢ thong khai thac dugc dao vi tri 1an nhau. Thong diép dit liéu cap nhat vao

CSDLQG vé Bao hiém van tuan th quy dinh ky thuat nay. Dich vu chia s¢ dir liéu cua
CSDLQG vé Bao hiém dong vai trod tiép nhan dit liéu.

Cau tric dir liéu chia sé mirc logic bao gom céc ndi dung



+ Toéng quan md hinh dit liéu muc logic
+ Nhém cau trac dit liéu chung, bao gdom:
- Cbng dan

- Cong dan nudc ngoai

- Nguoi tham gia bao hiém

- Nguoi su dung lao dong

- HO gia dinh

- Co sé kham chira bénh

+ Nhom bao hiém xa hoi, bao gdm:

- Bao hiém xa hoi

- Qua trinh dong BHXH

- Qua trinh huéng BHXH

- Huong BHXH

+ Nhom bao hiém y té, bao gdm:

- Bao hiém y té

- Qua trinh dong BHYT

- Qua trinh huéng BHYT

- Huong BHYT

- Loai bénh

- Murc dong BHYT

+ Nhoém Bao hiém that nghiép, bao gom:
- Bao hiém that nghiép

- Qua trinh dong BHTN

- Qua trinh huéng BHTN

- Huong BHTN

+ Nhom ciu trac va kiéu dit liéu tham chiéu, bao gdom:
- Mtic dong

- Mdc thoi gian

- Thong tin lién hé

- Nganh kinh té

- Nghé nghiép

- Co quan BHXH

- Qua trinh chi tra

- Chi tra

- Kiém ngay va ngay, gio



- Kiéu dit liéu co ban (chudi ky tu, s6)

+ Nhém danh muc, bao gdm:

- Ché d6 huong

- Phuong thirc dong BHXH

- Loai hinh t6 chire

- Loai d6i tugng BHYT

- Mtrc huong BHYT

- Khéi thong ké

- Hinh thirc chi tra Lwge dd chia sé mire vat Iy Bao gom:
- Luoc d6 XML céc kiéu/cau trac dit liéu

- Lugc dd XML cac dbi tuong dir liéu géc trao doi

Cdu triic dir liéu doi véi cdc dich vu diF liéu co ban

Bao gdm: Chia sé dit liéu bao hiém ngudi tham gia bao hiém

- Chia sé dir liéu nguoi sir dung lao dong

Chia sé dir liéu ho gia dinh
Chia sé dir liéu danh muc bénh BHYT

Chia sé dir liéu danh muc co sé kham chita bénh

Chia s¢ dir liéu danh muc co quan BHXH

- Chia sé dir liéu khac

CAC PHU LUC theo quyét dinh 3680/0P-BHXH
4. Quy trinh khai thac chia sé dir licu

Trong xu thé chuyen d6i s6 dang dién ra manh mé trén toan cau va dinh hudng,
chién lugc chuyén ddi s6 Quédc gia, cling nhu su chi dao quyét liét cua Chinh phu,
trong nhitng nim qua, nganh BHXH Viét Nam di dau tu xay dung hé thong cong nghé
thong tin (CNTT) ctiia Nganh theo dinh huéng Chinh phu dién tir huéng t61 Chinh phu
s6; tich hop, tip trung cip qudc gia, hién dai dat tiéu chuan quéc té; voi quy trinh
nghiép vu tu dong hoa mirc d6 cao, dugc van hanh bédi nguon nhan luc CNTT chét
lwong cao; dap ing yéu cau dam bao an sinh xa hoi qudc gia, phuc vu nguoi dan va
doanh nghiép ngay toan dién hon trong linh viee BHXH, BHYT, bao hiém that nghiép
(BHTN).

Toan nganh BHXH Viét Nam dang c6 gdn 30 hé thong irng dung CNTT quan
1y cac quy trinh nghiép vu, véi hon 20 nghin tai khodn cong chirc, vién chirc va nguoi
lao dong trong Nganh thudng xuyén truy cap, khai thac va st dung dé thyc hién cac
nghiép vu ctia Nganh. Theo dé, gan nhu cac hoat dong ctiia Nganh, ciing nhu cac giao
dich cua nguoi tham gia, nguoi dan, don vi, doanh nghiép vo6i co quan BHXH dé dugc
thuc hién trén méi trudng s6, gop phan tiét kiém thoi gian, chi phi trong cac giao dich
vo1 co quan BHXH.

Thyc hién Nghi dinh sév 43/2021/ND-CP ngay 31/3/2021 cua Chinh phu quy
dinh CSDL qudc gia vé bao hiém, déy 1a 1 trong 6 CSDL quéc gia quan trong, dugc
Chinh phu uu tién trién khai, BHXH Vi¢t Nam duoc giao 1a don vi chi quan cua



CSDL qudc gia vé bao hiém. BHXH Viét Nam di xdy dung, hoan thién kho CSDL
cua hon 98 trigu ngwoi din, twong tmg v&i gan 28 tridu h¢ gia dinh trén toan qudc;
két ndi lién thong voi gdn 13.000 co sé kham, chita bénh (KCB); c¢6 khoang trén 620
nghin to chirc, doanh nghiép st dung dich vu cong trén toan qudc... day 1a tién dé
quan trong cho cong tac t6 chuc, thue hién chinh sach BHXH, BHYT, BHTN trén méi
truong so.

Viéc dam bao dit liéu ludn "dung, du, sach, séng" la yéu cau 6 y nghia song
con ddi v6i Hé théng thong tin cia nganh va caa CSDL quéc gia vé bao hiém. Dé thuc
hién cong viéc d6, BHXH Viét Nam di ban hanh nhiéu quy ché, quy dinh dé huéng
dan thyc hién noi dung nay.

Nhirng nguyén tac trong quan 1y, khai thac va sir dung thong tin tir co so dit lidu
nganh Bao hiém xa hoi:
(1) Tuén thu cac quy dinh cta Luat Cong ngh¢ thong tin, Luat an ninh mang va

céc quy dinh ctia Bao hiém xa hoi Viét Nam vé quan 1y hoat dong cong nghé thong tin
cua Nganh.

(2) Bao dam an toan trong cong tac thiét lap, t6 chirc quan Iy va st dung co s&
dir liéu nganh Bdo hiém xa hdi phai duoc thuc hién thuong xuyén, lién tuc, hi¢u qua.

(3) Viéc thiét 1ap, to chirc quan 1y va st dung co s& dit liéu nganh Bao hiém x4
hoi phai dam bao dung muc dich, chinh xac, day du, kip thoi, an toan, bao méat thong
tin va luu trir 1au dai.

(4) Moi tac vu lién quan dén co so dit liéu nganh Bao hiém xa hoi phai dugc
ghi nhan bang nhat ky tu dong da dugc thiét ké san trong co s¢ dir liéu nganh Bao
hiém xa hoi.

Nhat ky tu dong 1a can ctr chirng minh cho cac hoat dong c6 tdc dong dén dir
li¢u trong co s¢ dit liéu nganh Bao hiém xa hoi.

(5) Thu truéng cac don vi la ngudi chiu trach nhi€m truc ti€p chi dao cong tac
bdo dam an toan dir li€u trong viéc t6 chirc quan ly va st dung co sé dir li¢u nganh
Bé4o hiém xa hoi theo chirc nang, nhi€ém vu cua don vi.

(6) Cac thiét bi dung dé quan 1y, st dung, khai thac co so dit lidu nganh Bao
hiém x3 hoi phai dugc cai dat thuong tri cac chuong trinh diét virus va cac phan mém
hé thdng, phan mém tmg dung duoc cai dit phai co ban quyén

(7) Céc can bod nghiép vu duoc phan quyén phai thyc hién khéa dir lidu trude
ky bao céo dé dam bao tinh toan ven cua dir li¢u.
~ Trong mot s6 truong hop dic biét can md khoa dé thay d6i dit liéu can co ¥
kién dong y cua Thu truong don vi.
(8) Cac don vi b6 tri ngudn luc phu hop voi quy mé, diéu kién ciia minh nhim

thuc hién tot nhat cong tac bao dam an toan trong hoat dong quan 1y, khai thac va su
dung dir liéu trén cac phan mém nghiép vu va co so dit liéu nganh Bao hiém x4 hoi.

’ Céc quy dinh cua Nganh da ban hanh vé quan ly, van hanh, khai thac cac hé
thong thong tin:
- Quyét dinh 3735/QD-BHXH ngay 29/2/2022 ciia Tong Gidm doc Bdo hiém xa
hoi Viét Nam Ban hanh Quy ché quan 1y, trién khai, van hanh va khai thac hé thong ha
tang thong tin trong Nganh Bao hiém xd hoi Viét Nam.



- Quyét dinh so 515/0D-BHXH ngay 27/3/2020 ciia Tong Gidm ddc Bdo hiém
xd hoi Viét Nam Ban hanh Quy ché quan ly CSDL h¢ gia dinh va ma s6 bdo hiém xa
héi ciia nguwoi dimng tham gia bdo hiém xd héi, bao hiém y té.

- Quyét dinh s6 1101/0P-BHXH ngay 02/8/2016 ciia Tong Gidm dch Bdo hiém
xd hoi Viét Nc{m vé viéc Bar’z hanh tai liéu dac tfi khuon dang ho so va chudn trao doi
dit liéu giita to chirc cung cap dich vj va Bao hiém xd hoi Viét Nam ban 2.0.

- Quyét dinh s6 1553/0P-BHXH ngay 28/9/2017 cua T ong Gidm doc Bdo hiém
xd hoi Viét Nam Ban hanh Quy dinh vé quan ly, khai thac thong tin trén H¢ thong
gidm dinh bdo hiém y té.

- Quyét dinh s6 283/0P-BHXH ngay 25/12/2020 cua T6 ong Gidm doc Bdo hiém
xd héi Viét Nam vé viéc ban hanh Quy ché quan tri, van hanh hé thong thu ndp, chi tra
bdo hiém xd hoi dién tir.

- Quyét dinh 599/0D-BHXH ngay 15/5/2018 cua T ong Gidm doc Bao hiém xa
hoi Viét qu Ban hanh quy ché tam thoi viéc quan 1y, §L2’ dung van ban, ho so dién tu
trén hé thong quan ly van ban va diéu hanh cua Bao hiém xa hgi Viét Nam.

- Quyét dinh 893/Qb-BHXH ngay 10/7/2020 cua Téng Giam dbc Bao hiém xa

hoi Viét Nam Ban vé viéc ban hanh quy ché quan tri, van hanh, khai thac,sir dung hé
thong tong hop va phan tich dir liéu tap trung nganh Bao hiém xa hoi.

5. Cac quy dinh khac ciia Bio hiém xi héi Viét Nam

Cac quy dinh vé quan 1y, két ndi, khai thac, van hanh va chia s¢ CSDL quéc gia
vé Bao hiém, gom:

- Quyét dinh s6 455/QD-BHXH ngay 21/5/2021 ciia Tong Gidm doc BHXH
Viét Nam vé Ké€ hoach trién khai Nghi dinh 43/2021/ND-CP ngay 31/3/2021 cua
Chinh phu.

- Quyét dinh s6 3680/QD-BHXH ngay 23/12/2023 ciia Tong Giam doc BHXH
Viét Nam Quy dinh ky thuat vé cau tric thong diép dir liéu trao d6i véi CSDL qubc
gia vé Bao hiém.

- Quyét dinh s6 911/QD-BHXH ngay 23/9/2021 ciia Tong Giam doc BHXH
Vi¢t Nam ve viéc ban hanh Danh muc dir liéu mé cua nganh BHXH Vi¢t Nam

6. Co s& dir liéu quoc gia vé bao hiém
6.1. Qua trinh hinh thanh

Ngay 22/5/2015 Thu tuéng Chinh phu ky ban hanh Quyét dinh 5O 714/Qb-TTg
vé viée ban hanh Danh muc co s¢ dir liéu quoc gia can uu tién trién khai tao nén tang
phat trién chinh phu dién tir. Theo d6, CSDL quéc gia vé Bao hiém (do BHXH Viét
Nam lam co quan chii quan) 13 mot trong sau danh muc CSDL qudc gia can uvu tién
trién khai.

Ngay 31/12/2019, Thi tuéng Chinh phi ky ban hanh Quyét dinh s6 1939/QD-
TTg phé duyét Dé an "Pdy manh cii cich thii tuc hanh chinh, thwe hién dich vu
cong trwe tuyén mirc dé 4, diy manh xdy dung CSDL quéc gia vé Bdo hiém, bdo
ddm tinh két néi, chia sé dir liéu véi cdc CSDL quoc gia cé lién quan”. Trong do co
nh1eu n6i dung, nhiém vu lién quan dén viéc xay dung CSDL qudc gia vé Bao hiém va
két nbi lién thong dé chia sé dir liéu. Bic biét 1a noi dung tai khoan 2, diéu 1 m& rong
pham vi, quy mé cia CSDL quéc gia vé Bao hiém: “ Co s¢ dir liéu quéc gia vé Bao
hiém 1a tai san chung dwoc Chinh pha, Thu tuéng Chinh phu giao Bao hiém xa hoi



Viét Nam chu tri xdy dung, quan Iy va van hanh, chira dung cac thong tin can thiét vé
bao hiém xa hoi, bao hiém that nghiép, bao hiém y té va cac thong tin vé y té, an sinh
x4 hoi dé thuc hién chinh sach bao hiém dong thoi phuc vu quan 1y nha nudc cua céc
nganh lién quan nhu y té, lao dong, thuong binh - xa hoi”.

Ngay 14/5/2020, Chinh phi ban hanh Nghi quyét so 7T1/NQ-CP vé viéc thong
qua dé nghi xay dung Nghi dinh quy dinh Co s dit liéu quéc gia vé Bao hiém. Trong
d6, giao BO Lao dong - Thuong binh va X3 hoi (LATBXH) chu tri phdi hop véi cac b,
nganh tién hanh cac hoat dong xay dung du thao Nghi dinh.

Ngay 31/3/2021, Chinh phu d& ban hanh Nghi dinh s,(?; 43/2021/NDb-CP quy
dinh Co s¢ dir liéu quoc gia vé Bao hiém. Trong d6 CSDL qudc gia vé Bao hiém bao
gom cac hang muc, ndi dung dir liéu nhu sau:

- Dit liéu co ban c4 nhan dugc khai thac tr CSDLQG vé dan cu hién do Bo
Cong an la don vi chu quan.

- Thong tin lién hé cta cong dan, nhém thong tin vé bao hiém xa hoi (BHXH),
nhom théng tin vé bao hiém y té (BHYT), nhom thong tin vé bao hiém that nghiép
(BHTN) duoc trich chon va ddng bd hoa tir cac CSDL chuyén nganh cia BHXH Viét
Nam quan ly.

- th")m thong tin vé nguoi st dung lao dong duogc déng bo hoa dir li€u tur
CSDLQG vé dang ky doanh nghiép va cac CSDL khac c6 lién quan.

- Nhém th@ng tin co ban vé y té duoc trich, chon va déng bo hoa dir li€u tir cac
CSDL do BO Y té quan ly.

- Nhém thong tin vé an sinh xa hoi dugc trich, chon va dong bo hoa dir liéu tir
cac CSDL chuyén nganh cia Bo Lao dong - Thuong binh va Xa hoi quan 1y.

6.2. Tinh hinh trién khai xAy dung CSDL qudc gia vé Bao hiém

a) Viéc trién khai cdc noi dung dir liéu doi véi nhom thong tin duoc trich chon
twr CSDL chuyén nganh cua BHXH Viét Nam

Thue hién Nghi dinh sé 43/2021/ND-CP ngay 31/3/2021 caa Chinh phu quy
dinh co so dir liéu qudc gia (CSDLQG) vé Bao hiém. Trong thoi gian qua, BHXH Viét
Nam di chu dong, tich cuc phdi hop véi cac Bo, Nganh lién quan trién khai cac nhiém
vu nhim xay dyng CSDLQG vé Bao hiém. Tinh hinh trién khai va két qua dat duoc cu
thé nhu sau:

- BHXH Viét Nam d3 ban hanh Quyét dinh s6 455/QD-BHXH ngay 21/5/2021
vé Ké hoach trién khai thuc hién Nghi dinh sé 43/2021/ND-CP ngay 31/03/2021 cua
Chinh phu quy dinh, trong d6 cu thé héa cac nhiém vy ma BHXH Viét Nam dugc giao
tai Nghi dinh 43/2021/ND-CP thanh cac ké hoach, nhiém vu cua cac don vi truc thudc
BHXH Viét Nam va BHXH cac tinh, thanh phd truc thuéc Trung wong.

- Ngay 08/10/2021, BHXH Viét Nam da t6 chic Hoi nghi tryc tuyén toan
Nganh phd bién phap luat vé chuyén d6i s6 va xay dung CSDL qudc gia vé bao hiém.
BHXH Vi¢t Nam da moi dai dién: BO Cong an, BO Tu phap, BO Thong tin va truyén
thong, Bo LD-TB&XH, B0 Y té tham duy, truyén dat cic ndi dung vé chuyén doi s va
vai tro, trach nhiém cua cac don vi trong trién khai xdy duyng CSDL qudc gia vé bao
hiém.



- BHXH Viét Nam dd ban hanh Quyét dinh s6 3680/QD-BHXH ngay
23/ 12/%022 Quy dinh k¥ thuat vé cau tric thong di€p dir li€u trao d6i vdi1 CSDLQG vé
Béo hiém.

- BHXH Viét Nam thuong xuyén ra soat, bo sung, diéu chinh cac thong tin
trong CSDL chuyén nganh cia BHXH Viét Nam de dam bao tinh lién thong gitra cac

hé thong nghiép vu ctua nganh BHXH Viét Nam san sang két ndi, chia s¢ dir lidu voi
CSDLQG vé Bao hiém.

- BHXH Viét Nam dang phéi hop v6i don vi tu van xdy dung Béo cao dé xut
chu trwong dau tu dy an “Xdy dung Co sé dir ligu quéc gia vé Bdo hiém”. Tuy nhién,
dé tranh tring 1ap, dat hi¢u qua trong viéc dau tu, BHXH Viét Nam da €0 van ban gui
T6 Cong tac trién khai Dé 4n 06 cua Chinh phu cho y kién chi dao vé pham vi trién
khai xay dung Dé an Trung tam dir liéu qudc gia trong d6 co lién quan dén noi dung
xdy dung va dua vao khai thac cac thong tin, dir liéu lién quan dén con nguoi (bao
gom dir ligu thugc cdc linh vyc: dan cu, dit lieu sinh trdc, di bién dong cu tru, bao
hiém, y té va an sinh xd héi...) dé phuc vu dam bao an ninh, qubc gia, phat trién kinh té
- xa hoi.

b) Viéc trién khai cac néi dung dir liéu doi véi nhém thong tin duwoc trich chon
tir cac CSDL quéc gia khdc va cidc CSDL chuyén nganh lién quan

* X4c thue va chia sé thong tin vé BHXH, BHYT, BHTN tir CSDLQG vé
dan cw

BHXH Viét Nam phdi hop véi Bo Cong An két noi, xac thuc va chia sé thong
tin lién quan dén BHXH, BHYT, BHTN v6i CSDLQG vé dan cu. Tinh dén thoi diém
hién tai, hé théng da xac thuc dugc hon 90 triéu thong tin nhan khau trong CSDL do
BHXH Viét Nam quan 1y (frong do co hon 81 triéu nguoi dang tham gia BHXH,
BHYT, BHTN, chiém 92% tong sé nguoi tham gia) voi CSDL qudc gia vé dan cu.
Pong thoi, Hé théng ctia BHXH Viét Nam di cung cap, chia sé¢ hon 130,2 tri¢u luot
ban ghi thong tin BHXH, BHYT lam giau cho CSDLQG vé dan cu.

* Ké:t ndi, chia sé “Nhom thong tin vé nguoi sit dung lao dong” theo quy
dinh tai diem g, khoan 1, Pieu 6 Nghi dinh 43/2021/ND-CP véi CSDL quoc gia veé
Pang ky doanh nghié¢p

BHXH Viét Nam da két ni, lién thong thu tuc ding ky thanh 1ap doanh nghiép,
chi nhanh, van phong dai di¢n, khai trinh vi¢c sit dung lao dong, cap ma s6 don vi
tham gia BHXH, dang ky su dung hoéa don cua doanh nghi¢p theo Nghi dinh
122/2020/ND-CP cua Chinh phu tir CSDLQG vé Béo hiém voi

. CSDLQG vé Dang ky doanh nghiép. Hién tai, cac doanh nghi¢p khi thanh lap
déu dugc lién thong qua hé thong nay dén co quan BHXH. Vi viéc lién thong dir liu
trén gop phan chuan hoa trong khai bao, dang ky thanh 1ap doanh nghi€p mdi trong
CSDL cua nganh BHXH Viét Nam.

* Lam ro cac thong tin co ban vé y té trong cac CSDL chuyén nganh cua
B0 Y té de ket noi, chia sé véi CSDLQG veé Bao hiem

- Ngay 11/11/2022, B) Y t€ da ban hanh Quyét dinh s6 3074/QD BYT quy dinh
nhém thong tin co ban vé y té thuoc CSDLQG vé Bao hiém.

- Ngay 01/3/2023, By Y té da ban hanh Quyét dinh s6 1122/QD-BYT vé viéc
thanh 1ap To k¥ thuat lién thong cac nhom dir li€u y t€ thudc trach nhi€ém ctia BO Y té
thuc hién Be an 06 ctia Chinh phu (76 cong tdc).



- BHXH Viét Nam d3 thuc hién ra soat, kiém tra cac dich vu phuc vu két ndi,
dbi sanh giira cac truong thong tin theo Quyét dinh s6 3074/QD-BYT va céc trudng dix
liéu theo Quyét dinh s6 4210/QP-BYT. Hién tai, API nay di dugc cung cip dé Cuc
C06 - B9 Cong an tra ctru.

- BHXH Viét Nam tiép tuc phdi hop voi Bo Y té va cac don vi lién quan trién
khai s6 stc khoe dién tir (SKBT) dé hinh thanh nén s6 SKDT ctia mdi ngudi dan, dong
thoi kién nghi Bo Y té xdy dung 16 trinh trién khai, d6i tugng khai thac dir liéu theo
Quyét dinh 3074/Qb-BYT dé cac don vi lién quan c6 co s¢ thuc hién; don ddc tit ca
cac co sd KCB cung cip trén co sé cac thong tin y té theo quy dinh tai Quyét dinh
3074/Qb-BYT tu dir liéu KCB BHYT hi¢n nay va dir li¢u KCB dich vu dugc gui qua
Cong tiép nhan dir liéu ciia nganh BHXH Viét Nam.

* Pinh nghia “Nhém théng tin vé an sinh xa hdi” tir CSDL chuyén nganh
thu¢c By Lao dgng — Thuwong binh va Xa hfi quan ly

- Ngay 23/05/2022, B6 Lao dong - Thuong binh va X3 hoi ¢b cong van sb
1653/LDTBXH-TTTT giri BHXH Viét Nam vé viéc phdi hop thuc hién nhiém vu theo
Nghi dinh sb 43/2021/ND-CP. Cin cit ndéi dung cong vin trén, BHXH Viét Nam da
giao don vi dau méi du thao Danh muc nhom thong tin vé an sinh x3 hoi trén co s& Bo
chuan trao d6i dit liéu dién ttr linh vuc Lao dong, Nguoi c6 cong va Xa hdi cua Bo Lao
dong — Thuong binh va X& hoi ban hanh tai Quyét dinh s6 1371/QD-LDTBXH ngay
03/12/2021 va xin ¥ kién cac don vi truc thudc B dé hiéu chinh, bd sung, cu thé hoa
va dinh nghia nhém thong tin vé an sinh xa hoi.

- Ngay 09/12/2022, BHXH Viét Nam c6 cong vin sd 3769/BHXH-CSXH vé
viéc phdi hop thue hién nhiém vu theo Nghi dinh s6 43/2021/ND-CP gtri B6 Lao dong
- Thwong binh va X3 hoi. Trong d6, dé nghi B6 Lao dong - Thuong binh va Xa hoi co
¥ kién chinh thtrc vé& du thao danh muc nhom thong tin vé an sinh xd hoi d¢ BHXH
Viét Nam trién khai thyc hién cac nhiém vu tlep theo. Pong thoi, dé nghi B6 Lao dong
- Thuong binh va X hoi cr mot don vi dau mdi tong hop ¥ kién cua cac don vi truc
thudc B dé ph01 hop vé1 BHXH Viét Nam cdp nhat, hoan thién CSDLQG vé Bao
hiém.

- Ngay 11/7/2023, B6 Lao dong - Thuong binh va Xa hdi da c6 van ban chinh
thirc vé danh muc nhom théng tin vé an sinh xa hoi bao gdm 7 nhom thong tin: Lao
dong - Viéc 1am; An toan lao dong; Gido duc nghé nghiép; Tré em; Phong chdng té
nan x4 hoi; Bao trg x4 hoi va giam nghéo; Ngudi ¢6 cong. BHXH Viét Nam sé tiép tuc
phdi hop véi dau mbi thuoc Bo Lao dong - Thuong binh va Xa hoi dé trién khai cac
giai phap k¥ thuat, két néi CSDL cac nhom théng tin trén voi CSDL qubc gia vé Bao
hiém.

¢) Trién khai cdc gidi phdp duy tri, cdp nhdt dit liéu, khai thac dir liéu

- BHXH Viét Nam d3 tip trung toan bo dit liéu vé Trung wong, lién thong cac
ph?m mém nghiép vu, xady dung mang WAN két ndi hé théng gifra cac don vi trong
nganh BHXH, ting budc hoan thién mo6 hinh tng dung CNTT trong xir Iy cac hoat
dong nghiép vu ciia Nganh. Xay dung ha tang k¥ thuat CNTT goém Trung tam dit liéu
dat tai Ha N§1 va Trung tam dy phong tham hoa.

- Cac hoat dong trong hé thong CSDL duoc kiém soat boi Trung tam diéu hanh
hé thong CNTT nganh BHXH Viét Nam. Day la dau mbi quan ly, van hanh, xtr ly su
cd tat ca cac cac hé thong phan mém nghiép vy, hé théng phan cimg, hé thong mang,
bao mat ATTT cua hé thong théng tin nganh BHXH tai Trung wong va cac két ndi hé



théng thong tin cua nganh BHXH véi cac bén lién quan, dam bao cac hé théng thong
tin ciia Nganh dugc bao mat va van hanh lién tuc 24/7. Trung tim quén 1y diéu hanh
hé thong CNTT nganh BHXH da dat ching nhan hé thong quan 1y an toan thong tin
theo tiéu chuan ISO 27001:2013.

- Trung tam cting thyc hién viéc giam sat van hanh, xu ly su cb dbi véi mang
WAN Nganh tai tit ca cac co quan BHXH trén toan quoc va cling ddm nhiém vai tro
1a ddu moi huéng dan, ho trg, giai dap vudng méc cho cac ddi tuong su dung hodc cod
két ndi véi cac hé théng CNTT cua Nganh dit tai Trung tAm Dit liéu Nganh.

- Bét ky su ¢6 nao du 1a nho nhat ciing dugc canh béo trén cic phan mém giam
sat va guri thong bao vé cho cac can bo van hanh dé tryc tiép xt Iy ngay (phdn cap xir
Iy cdc 16i theo 3 mikc dé khdc nhau), thong bao cho can bo quan 1y ctia Trung tim
CNTT dé nam tinh hinh va c¢6 phuong an chi dao khi can thiét.

- Cac can bo truc tiép lam vi¢c tai trung tdm van hanh hé théng thong tin déu 1a
cac ky su co nhiéu nam kinh nghiém trong nhiéu linh vyc: Bao mat ATTT, thiét ké
phan mém, ha tang phan ctng, ha tang mang dam nhiém céc vai trd chuyén trach vé
giam sat, van hanh va xu 1y sy ¢b ddi véi timg linh vuc ma trung tdm dugc giao nhiém
vu nén ludén giam sat chinh xac va xu Iy nhanh chong cac su ¢6 bat ngd xay ra, hodc
du doan trude tinh hinh sy cb c6 thé xay ra, dua ra cac 'phuong an t6i wu cac hé thong,
do d6 dap tng duoc yéu cau hé thong ludn hoat dong t6t 24/7.

- X4c dinh 3 tAm quan trong ctia cac CSDL nganh BHXH Viét Nam dang quan
ly, BHXH Viét Nam da trién khai cac phuong an do quét 16 hong bao mat mét cach
chu dong; quan 1y tai khoan dic quyén clia cac quan tri hé théng; giam sat, dam bao an
ninh, an toan bao mat chuyén dung cho toan bd cac CSDL cua BHXH Viét Nam.

- Cac hé théng an ninh bao mat v4i cac chirc ning bao mat, giam sat duogc trang
bi gitip ting cudng va nang cao hiéu qua an ninh bao mat cia toan hé théng CNTT
nganh BHXH, dong thoi gitp cac can by giam sat, can bo quan tri ¢ dugc cai nhin
tong quan vé tinh trang hé théng CNTT néi chung va tinh trang an ninh, bao mat an
toan thong tin néi riéng, tir d6 dua ra cac ké hoach tuy chinh, nang cdp va bo sung phu
hop, dat hi¢u qua cao.

- Cac CSDL chuyén nganh cia BHXH Viét Nam dugc cép nhat lién tyc theo
thoi gian thyc tir hoat dong nghiép vu cua BHXH cap quan, huyén va BHXH cap tinh,
thanh pho tryc thudc Trung wong.

- Céc CSDL chuyén nganh ctia BHXH Viét Nam dugc thiét ké de tw dong luu
lai tén nguoi dung va thoi diém truy cap vao CSDL, co thé truy vet khi can thiét.
Ngoai ra nhimg tac vu co lién quan dén CSDL duoc ghi lai theo nhét ky nhu viée cai
dat CSDL, phan ’b6 dung lugng b nhd cho CS,DL,, viéc cho phép hay dung céc cong
viéc lién quan dén céc dich vu CSDL, cac su c6 bat thuong hodc tinh trang trong qua
trinh hoat dong ctia CSDL.

6.3. Bio hiém xi hgi Viét Nam va cac két ndi chia sé dir liéu véi Bd/ Nganh

a) Két noi, chia sé dit liéu véi Bo cong an vé dir liéu vé déan cur

_Phoi hop véi By Cong an két noi, chia s¢ dit liéu voi CSDL qudc gia vé dan cu
qua nén tang NDXP dé thyc hién xac thuc do1 voi thong tin nhan khau thuéec CSDL ho
gia dinh tham gia BHYT (doi voi cdac truong hop co dir liéu trong CSDL quoc gia vé
dan cw), qua do ra §0ét, do1 chiéu, chuan hoa dir liéu nhép khau trong dfr li€u cua
BHXH Viét Nam; dong bo thong tin BHXH/BHYT (Ma so BHXH, Ma so BHYT) tir



co sé dit liéu cua BHXH Viét Nam vao CSDL quéc gia vé dan cu. d3 xac thuc duoc
hon 90 triéu thong tin nhan khau trong CSDL do BHXH Viét Nam quéan ly (trong do
c6 hon 81 tri¢u nguoi dang tham gia BHXH, BHYT, BHTN, chiém 92% tong s6 nguoi
tham gia) vi CSDL quéc gia vé dan cu. Pong thoi, Hé théng cia BHXH Viét Nam da
cung cap, chia sé hon 130,2 triéu luot ban ghi théng tin BHXH, BHYT lam giau cho
CSDLQG vé dan cu”.

b) Ké néi, chia sé dir liéu véi truc lién thong dir liéu qué'c gia VDXP do
Van phong Chinh phu quan ly
- Muc dich:

+ Thuc hién viéc bgio cao théng ké cac chi tiéu va cac bao cdo ctuia nganh
BHXH Viét Nam tai Quyét dinh s6 293/QD-TTg ngay 24/02/2020 cua Thu tudng
Chinh phu va Nghi dinh s6 60/2018/ND-CP ngay 20/4/2018 ctia Chinh phu.

+ Tong hop bao cio s6 liéu hang ngay, thong ké tinh hinh hd trg cac nhém do6i
tuong tai chuong I, II, IIT Quyét dinh so 23/2021/QB-TTg. Theo do, dir liéu ttr BHXH
cap huyén tré 1én dugc ty dong cap nhat 1én HE thong thong tin bdo cao Chinh phu.

- BHXH Vi¢t Nam duy tri viéc thuc hién két ndi, cung cép s6 liéu voi He théng
thong tin bao cdo qudc gia theo Nghi dinh sb 60/2018/NB-CP ngay 20/4/2018 quy
dinh chi tiét ndi dung ché do bao céo thong ké cap qubc gia va Quyét dinh sé 293/QP-
TTg ngdy 24/02/2020 cta Thu twéng Chinh pht ban hanh Bo chi tiéu tong hop bao
céo dinh ky va bao céo thong ké vé kinh té - xi ho1 phuc vu su chi dao, diéu hanh cia
Chinh phu, Thu tuéng Chinh phu. Thyc hién tong hop béo céo s6 licu hang ngay,
théng ké tinh hinh hd trg cdc nhom d01 tuong tai chwong L, II, III Quyét dinh s6
23/2021/QDb-TTg, dit liéu tr BHXH cap huyén tré 1én dugce tu dong cap nhat 1én HE
thdng thong tin bao cdo qudc gia; két ndi chia sé dit liéu voi Céng DVC qudc gia phuc
vu tich hop, cung cap cac DVC truc tuyén.

c) Két noi, chia sé dir liéu véi B3 Y té vé dir liéu hé gia dinh.
- Ngay 11/11/2022, B Y té d3 ban hanh Quyet dinh s6 3074/QD-BYT quy
dinh nhom thong tin co ban vé y té thuoc CSDLQG vé Bao hiém.

- Nga}y 01/3/2023, B6 Y té di ban hanh Quyet’ dinh sb 1122/Qb-BYT vé Viég
thanh 1ap T{) ky thuat lién thong cac 1}hém dir ligu y t€ thude trach nhi¢m ctia BO Y té
thuc hién Bé an 06 ctia Chinh pht (76 cong tdc).

- BHXH Viét Nam di thuc hién ra soat, kiém tra cac dich vu phuc vu két ndi,
d6i sanh gitta cac truong thong tin theo Quyét dinh s6 3074/QD-BYT va cac trudng dit
liéu theo Quyét dinh sb 4210/Qb-BYT. Hi¢n tai, API nay da dugc cung cﬁp dé Cuc
CO06 - Bo Cong an tra ctru.

- BHXH Viét Nam tiép tuc phdi hop véi Bo Y té va cac don vi lién quan trién
khai s6 strc khoe dién tir (SKPT) dé hinh thanh nén s6 SKDT ciia mdi ngudi dan, dong
thoi kién nghi B6 Y té xdy dung 16 trinh trién khai, d6i tuong khai thac dir liéu theo
Quyét dinh 3074/QD-BYT dé cac don vi lién quan c6 co so thuc hién; don ddc tat ca
cac co so KCB cung cip trén co s& cac thong tin y té theo quy dinh tai Quyét dinh
3074/QDb-BYT tur dit liéu KCB BHYT hién nay va dit licu KCB dich vu dugc gui qua
Cong tiép nhan dir liéu ciia nganh BHXH Viét Nam

d) Két noi, chia sé dir liéu véi Téng Cuc thué

* Theo b&o céo clia Bao hiém xa hoi Viét Nam.



BHXH Viét Nam da nhan duoc du dir liéu quyét toan thué', nam 2023 do Té)ng
cuc Thué day sang. Cac dir liéu phat sinh s¢ dugc Tong cuc Thué chuyén trude ngay
10 hang thang theo nhu yéu cau thong nhat. BHXH Vi¢t Nam da hoan thanh viéc béc
tach, xu ly dir liéu qﬁa cac g(’)i ti~n; thuc hién phan tich, doi chiéu v6i dir li€u cua nganh
BHXH Viét Nam dé 1én biéu mau giri BHXH tinh, thanh pho khai théc.

Dir liéu phat sinh hang thang lity ké dén hét thang 7/2023°:

- S6 goi tin don vi: 15.918.322

- S6 goi tin ngudi ndp: 691.960

- S6 nguoi dang ky thué moéi: 4.056.119

- S6 goi tin vé don vi tham gia BHXH bat buoc BHXH Viét Nam chuyén sang
TCT: 3.546.321.

Ngay 12/7/2023 Cyc Tin hoc va Théng ké tai chinh — Bo Tai chinh c6 Cong
van sb 655/THTK CNTT gui BHXH Viét Nam va Cuc Chuyén d6i s6 qudc gia veé viéc
hd trg két ndi, chia sé dir liéu giira Tong cuc Thué - B6 Tai chinh va Bao hiém x4 hoi
qua nén tang tich hop va chia s¢ dir liéu quéc gia. Ngay 27/7/2023 Cuc Chuyen dbi s6
quéc gia c6 Cong van sd 1048/CDSQG- NT&DLS vé viéc hd trg két ndi, chia sé dir
lidu giita Téng cuc Thué - B Tai chinh va Bao hiém Xa hoi Viét Nam. BHXH Viét
Nam d4 hoan thanh viéc thuc hién cdu hinh, mé cac két ndi véi Tong cuc Thué - Bo
Tai chinh qua mang Truyén sd liéu chuyén dung

e) Két néi, chia sé dir liéu véi Bé Théng tin va Truyén thong dé cung cdp cdc
dich vu dit liéu cho hé thong thong tin co quan nha nuéc

Phéi hop cung Bo Thong tin va vTruyzén thong, Bo Tu phap trién khai tich hop,
chia sé dir liéu tr CSDLQG v€ Bao hiém cho cac B9, Nganh thong qua nén tang tich
hop, chia sé dir li¢u quoc gia -NDXP.

Hién nay hau hét cac két ndi, chia sé dir liéu gilia hé thong cua BHXH Viét
Nam véi cac hé thong thong tin cta cic BO, Nganh déu két ndi qua nén tang NDXP.

/) Két noi, chia sé dit liéu véi B Tw phdp
~ Phéi hop v6i Bo Tu phép trién khai két ndi, lién thong déng ki khai tir, huong

che¢ do tir twat/ho trg chi phi mai tdng/huong mai ting phi. Tinh dén hét ngay
30/6/2023, BHXH 02 dia phuong trién khai lam diém (Ha Nam va Ha Noi) da tiep
nhén va giai quyét 42.649 ho so dé nghi cap the BHYT cho tré em dudi 6 tudi va
1.465 ho so dé nghi giai quyét hudng mai tdng phi dugc thuc hién qua 02 nhém DVC
lién thong.

g) Chia sé co so dir liéu voi Bo Ké hoach dau tur

BHXH Viét Nam va Bo Ké hoach va Pau tu da thyuc hién thanh cong viéc két
ndi k¥ thuat dé lién thong dir liéu theo quy trinh phdi hop, lién théng giita co quan
dang ky kinh doanh va co quan BHXH theo Nghi dinh s6 122/2020/ND-CP ngay
15/10/2020 quy dinh vé phdi hop, lién thong thi tuc ding ky thanh 1ap doanh nghiép,
chi nhanh, van phong dai dién khai trinh viéc st dung lao dong, cép ma sb6 don vi tham
gia bao hiém xa hoi, dang ky st dung hoa don ciia doanh nghiép thong qua NDXP

h) Bo Lao dong - Thuong binh va Xa hgi

® Ngudn tir Téng Cuc Thué giri Bao hiém xa hoi Viét Nam thang 7 ndm 2023.



Phdi hop voi B LDTB&XH chia sé, khai thac nhom thong tin vé BHXH,
BHTN theo quy dinh tai diém d, diém e, khoan 1 Piéu 6 Nghi dinh s6 43/2021/ND-CP
va lién thong dir lifu Bdo cao tinh hinh st dung lao dong theo Nghi dinh
145/2020/ND-CP.

- Cung cép tién ich tra ctru cho cén bd thudc cac Trung tdim Dich vu viéc lam
trén ca nudc dé tra cliru cac thong tin: Trang thai tai thoi diém tra ciru (dang tham gia
tai don vi su don vi sw dung lao dong nao, ma co quan BHXH quan ly; da nghi viéc);
Trang thai huong ché 6 BHXH; Thang dimg dong gan nhat; Tong thoi gian tham gia
BHTN chua huong; Luong binh quan 6 thang cudi cua 1an chdt s6 cudi cung trong qua
trinh giai quyét trg cap bao hiém that nghiép; phéi hop tich hop, cung cap DVC Giai
quyét huong tro cip that nghiép trén Cong DVC Qudc gia.

- BHXH Viét Nam ph01 hop voi Bo Lao dong - Thu’o:ng binh ové Xa hoi dinh
ng}ﬁa “Nhom thf)ng tin vé an sinh xa ho1” thuoc CSDLQG vé Bdo hiém quy dinh tai
diém i, khoan 1, dicu 6 Nghi dinh so 43/2021/NDb-CP.

+ Ngdy 23/05/2022, B Lao dong - Thuong binh va Xa hoi ¢6 cong van sb
1653/LBTBXH-TTTT giri BHXH Viét Nam vé vi¢c phoi hop thuc hién nhiém vu theo
Nghi dinh so 43/2021/ND-CP.

+ Ngay 09/12/2022, BHXH Viét Nam c6 cong vin sé 3769/BHXH-CSXH vé
viéc phdi hop thue hién nhiém vu theo Nghi dinh sb 43/2021/ND-CP giri B6 Lao dong
- Thuong binh va X3 hoi. Trong d6, dé& nghi B6 Lao dong - Thuong binh va Xa hoi co
y kién chinh thtrc vé dy thao danh muc nhom thoéng tin vé an sinh xa hoi d¢ BHXH
Viét Nam trién khai thuc hién cac nhiém vu tlep theo. Pong thoi, dé nghi Bo Lao dong
- Thuong binh va X hoi ctr mot don vi dau mbi tong hop ¥ kién cia cac don vi truc
thudc Bo dé ph01 hop vé1 BHXH Viét Nam cap nhat, hoan thién CSDLQG vé Bao
hiém.

+ Ngay 11/7/2023, B6 Lao dong — Thuong binh va Xa hoi da c6 van ban chinh
thirc vé danh muc nhom thoéng tin vé an sinh xi hoi bao gébm 7 nhém thdng tin: Lao
dong — Viéc lam; An toan lao dong; Gido duc nghé nghi¢p; Tré em; Phong chéng te
nan xa hoi; Bao trg xa hdi va gidm ngheo; Nguoi cé cong. BHXH Viét Nam s€ tiép tuc
phéi hop v6i ddu méi thudc Bo Lao dong — Thuong binh va Xa hoi dé trién khai cac
giai phap k¥ thuat, két ndi CSDL cac nhém thong tin trén véi CSDL quéc gia vé Bao
hiém.

Jj) Két noi dir liéu véi B Tai nguyén va Moi truong

- Muc dich: Pé phuc vu cong tac tham dinh hd so dé nghi cip glay phép hoat

dong do dac va ban dd, danh gia hd so dé nghi cap chtng chi hanh nghé do dac va ban
d6 theo quy dinh tai khoan 3 Diéu 4 Nghi dinh s6 136/2021/ND- CP ngay 31/12/2021.

- BHXH Viét Nam di trién khai két ndi, chia sé dir liéu cho Bo Tai nguyén va
Moi trudng thong qua nén tang NDXP. Bo Tai nguyén va Mai truong ¢ thé chi dong
sir dung Dich vu tra ctru thong tin tham gia BHXH tir CSDLQG vé Bao hiém dé phuc
vu hoat dong nghi¢p vu ctuia Bo.

BHXH Viét Nam déa hoan thién két ndi k¥ thuat va cong tac kiém tra an ninh,
an toan he théng két ndi v6i CSDLQG vé Bao hiém va dang phdi hop xay dung quy
ché két ndi, chia sé thong tin qua trinh dong BHXH giita CSDLQG vé Bao hiém véi
CSDL cua B¢ Tai nguyén va Moéi truong.

k) Ket noi dir lieu voi Bo Gido duc va Pao tao



BHXH Viét Nam d3 c6 budi 1am viéc v6i Bd Gido duc va Pao tao dé trao doi,
chia sé thong tin tir CSDLQG vé Bao hiém dé tra ctru thong tin vé viée lam dé c6 dinh
huéng chuyén nganh dao tao nganh phu hop, sat véi thuc té cho cac co so gido duc,
dao tao nham dap tng t6t hon cac yéu cau nghiép vu theo ¥ kién chi dao ctua Pho Thu
tudng Vi Dlic Pam®. Ngay 20/6/2023, da hoan thanh viéc két ndi, chia sé dit lidu phuc
vu theo ddi tinh hinh viéc 1am cua sinh vién sau tt nghiép cho B Giao duc thong qua
API tra ctru, tich hop 1én truc NDXP. BHXH Vi¢t Nam da hoan thién ndi dung du thao
Quy ché phéi hop gui dau mdi thudc Bo Gido duc va Pao tao hoan thién trinh Lanh
dao 2 Nganh ban hanh.

1) Két noi dir liéu véi Bé Noi vu
- Muc dich: Dé phuc vu trién khai xay dung CSDLQG vé can bo, cong chic,
vién chuc trong cac co quan nha nudc

- Thyc hién theo Quyét dinh s6 893/QP-TTg ngay 25/6/2020 ctia Thu tudng
Chinh phua vé viéc trién khai xdy dung CSDLQG vé can bd, cong chirc, vién chirc
trong cac co quan nha nuéc, BHXH Viét Nam phéi hop véi BO Noi vu két ndi, chia sé
dir lidu can bd, cong chirc, vién chirc tir CSDLQG vé Bao hiém cho CSDLQG vé can
bd cong chure, vién chirc trong cac co quan nha nudc.

- BHXH Viét Nam da cung cap dit liéu vé ngudi tham gia BHXH dé B Noi vu
xay dung thi diém 03 don vi cho CSDLQG vé can b, cong chirc, vién chirc trong cac
co quan nha nuéc (B Noi vu, UBND thanh phé Pa Nang, UBND tinh Bén Tre).

- Bén hét ngay 30/6/2023, BHXH Viét Nam da hoan thanh viéc day dir liéu ctia
toan bd hon 18.000 hd so cong chirc, vién chirc nganh BHXH Viét Nam tir CSDL
phan mém Quan 1y nhan sy nganh BHXH Viét Nam sang CSDLQG vé CBCCVC.
Trong thoi gian t6i BHXH Viét Nam s& tiép tuc phéi hop véi B6 Noi vu dé trién khai
giai doan 2 1am sach va phé duyét dit liéu tr CSDLQG vé CBCCVC theo du kién cta
Bo Noi vu sé trién khai trong quy 3, quy 4-2023.

® Thong bao sb 123/TB-VPCP ngay 22/4/2022 ctia Van Phong Chinh pha.



