NGAN HANG NHA NUOC CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

VIET NAM Déc lgp - Tw do - Hanh phiic
S6: 16/2023/TT-NHNN Ha Noi, ngay 15 thang 12 nam 2023
THONG TU

SUA POI, BO SUNG MOQT SO PIEU CUA THONG TU SO 28/2015/TT-NHNN
NGAY 18/12/2015 CUA THONG POC NGAN HANG NHA NUOC VIET NAM
QUY PINH VE VIEC QUAN LY, SUDUNG CHU KY SO, CHUNG THU SO
VA DICH VU CHUNG THU'C CHU KY SO CUA NGAN HANG NHA NUOC

Can cw Ludt Ngan hang Nha nuoc Viét Nam ngay 16 thang 6 nam 2010;

Can cur Ludt cac 16 chirc tin dung ngay 16 thang 6 nam 2010 va Ludt sia doi,
bé sung mot sé diéu ciia Ludt cdc t6 chike tin dung ngay 20 thang 11 nam 2017;

Can cu Luat Cong nghé thong tin ngay 29 thang 6 nam 20006,

Can cw Ludt Giao dich dién tw ngay 29 thang 11 nam 2005;

Can cir Nghi dinh s6 130/2018/NP-CP ngay 27 thang 09 nam 2018 cua Chinh
phi quy dinh chi tiét thi hanh Ludt giao dich dién tir vé chit ky so va dich vu chiing
thuee chir ky so,

Can cit Nghi dinh s6 102/2022/ND-CP ngay 12 thang 12 nam 2022 cua Chinh

phii quy dinh chire ndng, nhiém vu, quyén han va co cau t6 chikc ciia Ngdn hang Nha
nuwoc Viéet Nam,

Theo dé nghi ciia Cuc trieong Cuc Cong nghé thong tin;

Thong déc Ngan hang Nha miede Viét Nam ban hanh Théng tw sica doi, b6 sung
mét s6 diéu cia Théng tw s6 28/2015/TT-NHNN ngay 18/12/2015 cua Thdng doc
Ngdn hang Nha nudc Viet Nam quy dinh vé viéc quan Iy, sir dung chir ky so, chimg
thuw s6 va dich vu chimg thiee chit ky so ciia Ngdan hang Nha nude (sau ddy goi tat la
Thong tu 28/2015/TT-NHNN).

Piéu 1. Sira doi, bd sung mot s6 diéu ciia Thong tw 28/2015/TT-NHNN

1. Stra doi, bo sung Dicu 1 Thong tw 28/2015/TT-NHNN (da dugc stra doi, bo
sung boi khoan 1 Diéu 1 Théng tu 10/2020/TT-NHNN ngay 02/11/2020 cua Thong
doc Ngan hang Nha nudc sua doi, bo sung mdt so di€u cua Thong tu 28/2015/TT-
NHNN (Thong tu 10/2020/TT-NHNN)) nhu sau:

“Thong tu nay quy dinh viéc quan ly, s dung chir ky s0, chimg thu s6 va dich
vu ching thyc chir ky s6 chuyén dung cua Ngan hang Nha nudc Viét Nam (sau day
goi la Ngan hang Nha nudc).”

2. Sira doi, bo sung khoan 1 Bieu 2 Thong tu 28/2015/TT-NHNN (da duoc sira
doi, bo sung bdi khoan 2 Piéu 1 Thong tu 10/2020/TT-NHNN) nhu sau:

“l. Cac don vi thuoc Ngan hang Nha nudc; céc td chtrc tin dung; chi nhanh
ngan hang nudc ngoai; Kho bac Nha nudc Viét Nam; Bdo hiém tién gtri Viét Nam.”



3. Sira doi, b0 sung khoan 5, khoan 11, khoan 12, khoan 13, khoan 14, khoén
15 Diéu 3 Thong tu 28/2015/TT-NHNN (da dugc stra doi, bo sung bdi khoan 3 Diéu 1
Thong tu 10/2020/TT-NHNN) nhu sau:

“5. “Td chuc quan 1y thué bao” 1a cac don vi thuoc Ngan hang Nha nuée, td
chuc tin dung, chi nhanh ngan hang nudc ngoai, Kho bac Nha nudc Viét Nam, Bao
hiém tién giri Viét Nam hodc cac to chirc khac dé nghi cap ching thu sb cho thué bao
thudc don vi, to chtrc ctia minh.”

“11. “Ma kich hoat” 14 thong tin cdp cho thué bao bao gém s tham chiéu va
méa xac thyc dugc dung dé ching thuc trong qua trinh kich hoat chirng thu so.

12. “Kich hoat chtng thu s6” 13 qua trinh khéi tao cip khoa ching thu sb bao
gom khoéa bi mat, khoa cong khai va luu trir vao thiét bi luu khoa bi mat cua thué bao.

13. “Ngudi ¢6 tham quyén” 1a Lanh dao Ngan hang Nha nudc, Lanh dao cac
don vi :[huc}c Ngan hang Nha nuég hodc la nguoi dai dién theo phédp luat cua céac co
quan, t6 churc dugc quy dinh tai Diéu 2 Thong tu nay.

14. “Hé thdng dich vu cong” 1a cong thong tin dién tir cung cép dich vu cong
tryc tuyén cua Ngan hang Nha nudc.

15. “Nghiép vu chung thu s6” 1a nghiép vu trén cac hé théng thong tin ma thué
bao c6 thé sir dung ching thu sé dé ky duyét hodc xac thyc. Mot ching thu s c6 thé
sir dung dé ky duyét, xac thuc tai mot hodc nhiéu nghiép vu trén mot hodc nhiéu hé
thong thong tin. Cac hé thong thong tin st dung chimg thu s6 ciia Ngan hang Nha
nudce bao gom:

a) Hé théng dich vu cong;
b) Hé thong thanh toan dién tir lién ngan hang;
¢) Hé thong bao cao Ngan hang Nha nudc;

d) Hé thdng dau thau va nghiép vu thi trudng mé bao gdbm cac phan hé nghiép
vu:

- Pau thau va nghiép vu thi truong mé;

- Phat hanh, thanh toan, gia han va huy trai phiéu dic biét;

- Phat hanh tin phiéu Ngan hang Nha nudc;

- Téi cap von.

d) Hé thong bao cao ctia Bao hiém tién giri Viét Nam;

¢) Hé théng khac do Théng ddc Ngan hang Nha nuée quyét dinh.”
4. Stra d6i, b6 sung Diéu 4 Thong tw 28/2015/TT-NHNN nhu sau:
“Piéu 4. Noi dung chirng thu so

1. Tén t6 chire cung cap dich vu chir ky sd.

2. Tén cua thué bao.

3. S6 hiéu (Serial Number) ctia chimg thu sé.

4. Thoi han ¢6 hiéu luc cia chimg thu sé.

5. Khoa cong khai cua thué bao.



6. Chir ky s6 cta to chitc cung cap dich vu chir ky sb.

7. Céc han ché vé muc dich, pham vi str dung cia chiing thu $0.

8. Cac han ché vé trach nhiém phép 1y cua t6 chic cung cap dich vu chir ky sd.

9. Thuat toan mat ma.

10. Céac ndi dung can thiét khac theo quy dinh ciia Bo Thong tin va Truyén
théng.”

5. Sira dbi, bo sung Piéu 4a Thong tw 28/2015/TT-NHNN (da dugc stra doi, bo
sung boi khoan 4 Dicu 1 Thong tu 10/2020/TT-NHNN) nhu sau:

“Piéu 4a. Cach thirc giri, nhan hé so, vin ban, bio cdo lién quan dén dich
vu ching thue chir ky so va ket qua xir ly

1. T6 chirc quan 1y thué bao gui hd s0, van ban, bao cao lién quan dén chung
thu s0 va dich vu chung thuc chit ky s0 dén Ngan hang Nha nudc (Cuc Cong ngh¢
thong tin) thong qua mot trong cac phuong thirc sau:

a) Phuong thirc dién tir qua Hé thdng dich vu cong;

b) Van ban giéy nop truc tiép tai B phan Mot ctra hodc gui qua dich vu buu
chinh;

¢) Van ban dién tu gui qua hé théng Quan 1y vin ban va diéu hanh cioa Ngan
hang Nha nudc (ap dung doi voi cac don vi thude Ngan hang Nha nudce).

Ngén hang Nha nu6e (Cuc Cong nghé thong tin) chi tiép nhan, xir Iy van ban
gidy va van ban dién tir giri qua hé thong Quan 1y vin ban va diéu hanh cia Ngan
hang Nha nudc trong cac truong hop sau day:

- H¢ théng dich vu cong gap su cd khong thé hoat dong duoc;

- T6 chuc quan l}"f thpé bao chua duoc C:élp chung thu s6 c6 nghiép vu dich vu
cong hodc ching thu s6 hét hi€u luc hodc thiét bi luu khoa bi mat ctua thué bao bi
hong.

2. Gui ’h(k) 50, van ban, bao cdo lién quan dén chimg thu s6 va dich vu ching
thuc chir ky s6 Ngan hang Nha nudc

a) Truong hop guri ho so, vin ban, bao cdo ban gidy:

Té chic quan ly thué bao c6 quyén Iya chon guri ban géc hoac ban sao duoc
cap tir s6 gbc hodc ban sao c6 chimg thuc hodc ban sao kém xuét trinh ban chinh dé
dbi chiéu.

b) Trudng hop giri ho so, vin ban, bao co dién tir:

Céc ho so, van ban, bao cdo (trir cac van ban, bao cdo la cac Phy luc cua Thong
tu nay da duoc chuyén do6i thanh cac biéu miu dién tr trén Hé thong dich vu cong)
gui qua Hé théng dich vu cong, to chic quan 1y thué bao guri ban dién tr dugc so hoa
tir ban gdc (tap tin dinh dang PDF) va dugc ngudi c6 thim quyén cua td chirc quan 1y
thué bao ky s6 sir dung chimg thu s6 cia CA-NHNN.

3. Cuc Cong ngh¢ thong tin gui thong bao két qua xtr 1y, 1y do tir chdi trong
truong hop hd so khong dugc chép thuan dén t6 chirc quan ly thué bao bang phuong
thirc dién tir qua Hé thong dich vu cong. Trudng hop Hé théng dich vu cong gip su



cd, thong bao két qua dugc gui dén to chirc quan 1y thué bao qua dich vu buu chinh
hodc dia chi thu dién tir cua thué bao va ca nhan hodc bd phan dau méi phu trach quan
1y chung thu s6 cta té chirc quan 1y thué bao.”

6. Stra doi, bo sung Diéu 4b Thong tw 28/2015/TT-NHNN (da dugc sira doi, bo
sung boi khoan 5 Bi¢u 1 Thong tu 10/2020/TT-NHNN) nhu sau:

“Diéu 4b. Thiét bi lwu khéa bi mit ciia thué bao

1. Cuc Cong nghé thong tin c6 trach nhiém hudng dan V,é chung loai, thong sb
ky thuat thi€t bi luu khoa bi mat cua thué bao phu hop voi h¢ thong chimg thuc chir ky
s0 Ngan hang Nha nudc va tinh hinh phét trién cong nghé.

2. Cuc Cong nghé thong tin cung cap thiét bj luu khéa bi mat cho cac don vi
hanh chinh thugc Ngén hang Nha nude. Cac don vi sy nghiép thuoc Ngan hang Nha
nudc va cac to chtc quan ly thué bao khac tu trang bi thiét bi luu khoa bi mat theo
ding hudng dan cua Cuc Cong nghé thong tin.

3. Viéc gui, nhan thiét bi lwu khoa bi mat gitta Cuc Cong pghé thong tin va céc
dqn vi hanh chinh thudc Ngan hang Nha nudc duge thuc hién bang phuong thirc truc
tiép hoac thong qua dich vu buu chinh.”

7. Stra d0i, bo sung Dicu 5 Thong tu 28/2015/TT-NHNN (da dugc sira doi, bo
sung bo1 khoan 6 Diéu 1 Thong tu 10/2020/TT-NHNN) nhu sau:

“Piéu 5. Cap, bé sung nghiép vu chirng thw sd

1. Khi ¢6 nhu cau c‘?ip ching thu s6 hodc bo sung nghiép vu, to chitc quan 1y
thué bao gtri 01 (mot) bo ho so bao gom:

a) Cép, bd sung nghiép vu chimg thu s6 cho ca nhan 1a ngudi c6 tham quyén:

- Gidy d¢ nghi cap, bd sung nghiép vu chimg thu s6 cho ca nhan theo Phu luc
01 ban hanh kém theo Thong tu nay;

- Quyét dinh bd nhiém ctia ngudi c6 tham quyén khi dé nghi cap mai chimg thu
s0 (do1 vdi co quan nha nudc).

b) Cap, b sung nghiép vu ching thu s6 cho ca nhan 1a ngudi duoc ngudi co
thAm quyén uy quyén:

- Gidy d& nghj cap, bd sung nghiép vu chimg thu sé cho ca nhan theo Phu luc
01 ban hanh kém theo Thong tu nay;

Y Quyét dinh bo nhiém ciia nguoi c6 tham quyén khi dé nghi cap méi chimg thu
sO (do1 vdi co quan nha nude);

- Vin ban uy quyén ciia ngudi co tham quyén cho c4 nhan dugc cap chung thu
s6 hoic bo sung nghiép vu ching thu 50, néu rd ngudi duoc Uy quyén duoc phép dai
dién cho t6 chirc ky duyét ho so, vin ban, tai liéu, bao cao, giao dich trén hé thong
thong tin twong Ung vo6i nghi€p vu cua chimg thu s6 dé nghi cap. Nguoi duge uy
quyén khong dugc ty quyen lai cho nguoi khac thyc hién.

¢) Cép, b6 sung nghiép vu chimg thu sé cho to chirc:

Gidy d¢ nghi cap, bo sung nghiép vu chimg thu s cho to chitc theo Phy Iyc 02
ban hanh kem theo Thong tu nay.



2. Tmbng hgp chung thu sb6 da duoc cép yé con hiéu luc, duoce to chic quan ly
thué bao d€ nghi b6 sung nghiép vu chimg thu s6, Cuc Cong nghé thong tin thyc hién
b6 sung nghiép vu cho chung thu s6 hi¢n c6 cua thué bao.

3. Truong hop cép chtng thu sé sau khi ching thu sd cii hét hiéu luc hoic
ching thu s6 da bi thu héi, thué bao c6 nhu cau tlep tuc st dung thi thuc hién thu tuc
cip méi ching thu sb theo quy dinh tai khoan 1 Diéu nay.

4. Thoi han giai quyét va két qua thuc hién

Trong thoi han 03 ngay lam viéc ké tir ngay nhan duoc hd so dé nghi cap
ching thu s6 hop 1&, Cuc Cong nghé thong tin thuc hién cap ching thu sé hodc bo
sung nghiép vu chimg thu sé cho thué bao, giri thong bao cip ching thu s va mi kich
hoat ching thu sé dén dija chi thu dién tir va tin nhin dén s6 dién thoai di dong cua
thué bao. Pbi v0i chimg thu s6 cho 6 chirc, Cuc Cong ngh¢ thong tin gui thong bao
cap chtng thu sé va ma kich hoat chung thu s6 dén dia chi thu dién tu va tin nhan dén
s0 dién thoai di dong cua cén bo dau mbi phu trach vé ching thu sb cua t6 chuc quan
ly thué bao.

Trudng hop ho so khong hop 18, Cuc Cong ngh¢ thong tin tur chéi xir Iy ho so
va néu rd ly do trong thot han 02 ngay lam viée ké tir ngdy nhan duoc hd so. Thong
tin phan hoi va két qua xir Iy hd so dugc thuc hién theo quy dinh tai khoan 3 Diéu 4a
Thong tu nay.

5. Ma kich hoat ching thu s6 ¢6 thoi gian hi¢u luc t61 da 30 ngay ké tir ngdy
ching thu s6 dugc cap. D61 voi chung thu s6 dugc cap moi, thué bao phai kich hoat
ching thu s6 trudce thoi di,ém hét hiéu luc cua ma kich hoat. Tai liéu hu:('mg dan kich
hoat, gia han ching thu s6 cua Ngan hang Nha nudc dugce dang tai trén Cong thong
tin dién tir Ngan hang Nha nude. D61 voi ching thu s6 duoc bo sung nghiép vu, thué
bao khong phai kich hoat chung thu s6.

6. Thot han hi€u lyc ching thu s6 cua thué bao do t6 chirc quan 1y thué bao dé
nghi nhung khong quéa 05 ndm ké tir ngay chung thu s6 dugc kich hoat.”

8. Sura d0i, bo sung Dicu 6 Thong tu 28/2015/TT-NHNN (da duoc sira doi, bo
sung boi khoan 7 Pi¢u 1 Thong tur 10/2020/TT-NHNN) nhu sau:

“Piéu 6. Gia han, thay d6i ndi dung théng tin chirng thw s6

1. Chung thu s6 dé nghi gia han hodc thay d6i ndi dung thong tin phai dam bao
con hiéu lyc.

2. Thoi han c6 hi€u luc ctia chung thu $6:

a) Chimg thu s6 sau khi gia han s& ¢6 thoi han higu lyc tinh tir thoi diém thuc
hién gia han thanh cong nhung t6i da khong qué 05 nam;

b) Viéc thay doi ndi dung thong tin chimg thu s6 khong lam thay doi thoi han
c6 hi¢u luc cua ching thu so.

3. Truong hop gia han, thay d6i ndi dung thong tin ching thu sé:

a) Té} chtrc quan 1y thué bao dé’ nghi gia han chung thu s6 cua thué bao trudce
thot diém hét hi¢u luc cua ching thu s6 it nhat 10 ngay;

b) T6 chitc quén 1y thué bao dé nghi thay d6i ndi dung thong tin chimg thur s
cua thué€ bao trong thoi han 05 ngay lam viée ké tir khi ¢6 cac thay doi sau:



- Thué bao thay ddi chirc danh, chirc vu hodc bd phan (phong/ban) cong tac
nhung khéng thay doi don vi/chi nhanh. Trudng hop thué bao thay d6i don vi/chi
nhanh cong tac khéc, t6 chic quan 1y thué bao thuc hién thu tuc thu hoi chimg thu sb
tai don vi/chi nhanh cong tac cii va thuc hién céip ching thu s6 tai don vi/chi nhanh
cong tac mdi cho thué bao (néu c6 nhu cau tiép tuc st dung);

- Thug bao thay d6i thong tin s6 Ching minh nhan dan/Can cudc cong dan/Ho
chiéu;
- Thué bao thay ddi thong tin dia chi, email, s dién thoai.

4. T6 chuc quan 1y thué bao guri 01 (mot) bo hé so dé nghi gia han, thay d6i noi
dung thong tin chimg thu s6 gom Gidy dé nghi gia han, thay d6i ndi dung thong tin
chtng thu s6 theo Phu luc 03 ban hanh kém theo Théng tu nay.

5. Thoi han giai quyét va két qua thyc hién

Trong thoi han 03 ngay 1am viéc ké tir ngdy nhan duoc hd so dé nghi gia han,
thay d6i ndi dung chimg thu s6 hop 18, Cuc Cong nghé thong tin thuc hién gia han
hodc thay d6i ndi dung chimg thu s cho thué bao. Trudng hop hd so khong hop 18,
Cuc Cong nghé thong tin tir chéi xir 1y ho so va néu rd 1y do trong thoi han 02 ngay
1am viéc ké tir ngay nhan duoc hd so. Thong tin phan hdi va két qua xtr 1y hd so duoc
thuc hién theo quy dinh tai khoan 3 Diéu 4a Thong tu nay.

Nhan dqu thong bao chép thuan gia han chung thu s6, thué bao thuc hién gia
han chl'mg thu s6 theo tai liéu hudng dan kich hoat, gia han ching thu s6 duoc dang
tai trén Cong thong tin dién tir Ngan hang Nha nudc.”

9. Stra d0i, bo sung Diéu 7 Thong tu 28/2015/TT-NHNN (da dugc stra doi, bo
sung boi khoan 8 Biéu 1 Thong tu 10/2020/TT-NHNN) nhu sau:

“Piéu 7. Tam dirng chirng thw sd

1. Chung thu s6 ctia thué bao bi tam ding khi xay ra mot trong cac truong hop
sau day:

a) Theo dé nghi tam dirng ching thu s6 ciia to chic quan 1y thué bao;

b) Theo yéu cau bang vin ban ciia co quan tién hanh t6 tung, co quan cong an
hodc Bo Thong tin va Truyén thong;

¢) Cuc Cong nghé thong tin phat hién ra bat ¢ sai sot, sy cd nao co thé anh
huong dén quyén lgi cia thué bao hodc an ninh, an toan cia H¢ thong cung cap dich
vu chung thuc chit ky s6.

2. Thoi gian tam dung chimg thu s6 theo quy dinh tai diém a khoan 1 Diéu nay
theo dé nghi cua t6 chirc quan ly thué bao. Thoi gian tam dung ching thu sd theo quy
dinh tai diém b khoan 1 Piéu nay theo yéu ciu cta co quan tién hanh t6 tung, co quan
cong an hoac Bo Thong tin va Truyen thong. Thoi gian tam dimg chung thu s6 theo
quy dinh tai diém ¢ khoan 1 Diéu nay dén khi nhiing sai sot, sy ¢ d6 di duoc khic
phuc.

y - T6 chirc quan 1y thué bao gui 01 (mot) bo hd so tam dung chimg thu s6 gdom
Giay dé nghi tam dung ching thu s6 theo Phuy luc 04 ban hanh kém theo Thong tu
nay.

4. Thoi han giai quyét va két qua thyc hién



a) Trong thoi han 01 ngay lam viéc ké tir ngdy nhan duoc hod so dé nghi tam
dirmg chtng thu s6 hop 18 theo quy dinh tai diém a khoan 1 Piéu nay, Cuc Cong nghé
thong tin tién hanh tam ding ching thu sé cia thué bao va thong bao két qua xtr Iy
cho t6 chirc quan 1y thué bao. Truong hop hd so khong hop 18, Cuc Cong nghé thong
tin tir chbi xir 1y hd so va néu rd 1y do trong thdi han 01 ngdy lam viéc ké tir ngay
nhan duoc hd so. Thong tin phan hdi va két qua xtr 1y hd so duoc thuc hién theo quy
dinh tai khoan 3 Diéu 4a Thong tu nay;

b) Trong thoi han 01 ngay lam viéc ké tir ngay nhan duogc thong tin theo quy
dinh tai diém b, ¢ khoan 1 Diéu nay, Cuc Cong ngh¢ thong tin tién hanh tam dung
chtng thu s6 va théng bao bang vin ban thoi gian, 1y do tam dimg chimg thu sé cho
t chtrc quan 1y thué bao.”

10. Swra doi, bo sung diém d khoan 2, khoan 3, khoan 4 Diéu 8 Thong tu
28/2015/TT-NHNN (da duogc stra doi, bo sung boi khoan 9 Diéu 1 Thong tu
10/2020/TT-NHNN) nhu sau:

“d) Chimg thu s6 bi tam dimg theo quy dinh tai diém c khoan 1 Piéu 7 Thong
tu nay va nhirng sai sot, sy c6 do6 da dugc khac phuc.”

3. T6 chirc quan ly thué bao gui 01 (mét) bo ho S0 dé nghi khoi phuc chiing
thu s0 theo quy dinh tai diém b khoan 2 Diu nay gom Giay dé nghi khoi phuc chimg
thu s6 theo Phuy luc 05 ban hanh kém theo Thong tu nay.

4. Thoi han giai quyét va két qua thuc hién

a) Trong thoi han 01 ngay lam viéc ké tir ngay nhan dugc van ban dé nghi theo
quy dinh tai diém a khoan 2 Diéu nay hodc hd so dé nghi khoi phuc chimg thu s6 hop
1€ theo quy dinh tai diém b khoan 2 Diéu nay, Cuc Cong nghé thong tin thuc hién khoi
phuc chimg thu s6 cho thué bao. Truong hop ho so khong hop 18, Cuc Cong nghé
thong tin tir chdi xtr Iy hd so va néu 18 1y do trong thdi han 01 ngay lam viéc ké tir
ngdy nhan duoc hd so. Thong tin phan hoi va két qua xt 1y duoc thuc hién theo quy
dinh tai khoan 3 Diéu 4a Thong tu nay;

b) Trong thoi han 01 ngay lam viéc ké tir ngay nhan duogc thong tin theo quy
dinh tai diém c, d khoan 2 Di€u nay, Cuc Cong ngh¢ thong tin tu dong khoi phuc
chirng thu s6 cho thué bao.”

11. Sra dbi, b sung Diéu 9 Thong tw 28/2015/TT-NHNN (da dugc stra doi, bo
sung boi khoan 10 Piéu 1 Thong tu 10/2020/TT-NHNN) nhu sau:

“Pjéu 9. Thu hdi, hity bé nghiép vu chirng thu s6

1. T0 chirc quén 1y thué bao ¢6 thé dé nghi thu hdi hodic hiry bo mdt hodc mot
s0 nghiép vu ching thu s6 cua thué bao. Truong hop thu hoi chung thu s6, toan bd
nghiép vu ching thu s6 cua thué bao bi huy bo.

2. Chung thu s6 cta thué bao bi thu hdi trong cac trudong hop sau:

a) Theo yéu cau bang van ban cta co quan tién hanh t6 tung, co quan céng an
hodc BO Thong tin va Truyén thong;

b) Theo dé nghi thu hdi chimg thu sé cua td chirc quan 1y thué bao;

¢) TS chite quan 1y thué bao c6 quyét dinh thu hoi gidy phép hoat dong, chia,
tach, sap nhap, gidi thé hoac pha san theo quy dinh cta phap luat;



d) C6 du can cir xac dinh thué€ bao vi pham cac quy dinh vé quan ly, sir dung
khoa bi mat va thiét bi luu gilr khoa bi mat;
d) Chumng thu s6 hét hiéu lyc st dung.

3. T6 chire quén 1y thué bao gui 01 (mdt) by hd so dé nghi thu hodi hodc huy bo
nghi¢p vu ching thu s6 gom Giay dé nghi thu hoi, huy bo nghi€p vu chung thu s6
theo Phu luc 06 ban hanh kém theo Thong tu nay.

4. Thoi han giai quyét va két qua thuc hién

a) Trong thoi han 01 ngay lam viéc ké tir ngdy nhan dugc vin ban dé nghi theo
quy dinh tai diém a khoan 2 Piéu nay hodc hd so dé nghi thu hoi, huy boé nghiép vu
ching thu ) hop 1¢, Cuc Cong nghé thong tin thuc hién thu hoi hodc huy bé nghiép
vu chimg thu s6 cho thué bao. Trudng hop hd so khong hop 18, Cuc Cong nghé thong
tin tir chbi xir 1y hd so va néu rd 1y do trong thdi han 01 ngay lam viéc ké tir ngay
nhan duoc hd so. Thong tin phan hoi va két qua xu ly duoc thuc hién theo quy dinh tai
khoan 3 Diéu 4a Théng tu nay;

b) Trong thoi han 01 ngay lam viéc ké tir ngdy nhan duogc thong tin theo quy
dinh tai di€ém c, d khoan 2 Diéu nay, Cuc Cong nghé thong tin tu dong thu hoi ching
thu so cua thué bao;

¢) Trong thoi han 01 ngay 1am viéc ké tir ngay nhan duogc thong tin theo quy
dinh tai diém d khoan 2 Diéu nay, Cuc Cong nghé thong tin thuc hién thu hoi ching
thu sd ctia thué bao va giri thong bao tdi thué bao theo quy dinh tai khoan 3 Piéu 4a
Thong tu nay.”

12 Sira doi, bo sung khoan 2 Piéu 10 Thong tu 28/2015/TT-NHNN (da dugc
stra do1, bo sung boi khodn 11 Diéu 1 Thong tu 10/2020/TT-NHNN) nhu sau:

“2. Thué bao phai tao cap khda trudc ngay hét han cua mi kich hoat néu tai
thong bao cip ching thu sd. Trudng hop bi 16, nghi bi 16 ma kich hoat hoidc qua ngay
hét han kich hoat tai thong bao cap ching thu sO, thué bao chua tao duoc cip khoa va
c6 nhu cau tiép tuc st dung ching thu s6, thuc hién thu tuc thay ddi ma kich hoat
chtng thu s6 theo Piéu 10a Thong tu ndy.”

13. B6 sung Piéu 10a nhu sau:
“Piéu 10a. Thay d6i ma kich hoat chirng thu s6

1. T6 chirc quan ly thué bao giri 01 (mdt) bd ho so de nghi thay doi ma kich
hoat gom Giady dé nghi thay d61 ma kich hoat chiing thu s6 theo Phu luc 08 ban hanh
kém theo Thong tu nay.

2. Thoi han giai quyét va két qua thuc hién

Trong thoi han 03 ngay lam viéc ké tir ngay nhan duoc hd so dé nghi thay doi
ma kich hoat chung thu sd hop 18, Cuc Cong nghé thong tin thyc hién thay do6i ma
kich hoat chimg thu sd cho thué bao, guri 'thong bao cap ma kich hoat ching thu s6
dén dia chi thu dién tur va tin nhan d&én s dién thoai di dong cua thué bao. Dbi voéi
chtng thu s6 cho t6 chitc, Cuc Cong nghé thong tin giri thong bao cap ma kich hoat
chung thu sé dén dia chi thu dién tir va tin nhin dén sé dién thoai di dong ctia can bd
dau méi phu trach vé chimg thu sb cua to chire quéan 1y thué bao.



Trudng hop hd so khong hop 18, Cuc Cong nghé thong tin tir chdi xir 1y ho so
va néu 13 1y do trong thoi han 02 ngay lam viéc ké tir ngdy nhan duoc hd so. Thong
tin phan hdi va két qua xu 1y hd so duoc thuc hién theo quy dinh tai khoan 3 Piéu 4a
Thong tu nay.

3. M3 kich hoat chimg thu sé ¢6 thoi gian hiéu luc t6i da 30 ngay ké tir ngay
thuc hién thay d6i. Thué bao phai kich hoat chimg thu s6 truéce thoi diém hét hidu luc
cia mi kich hoat. Tai liéu huéng dan kich hoat, gia han chimg thu s cia Ngan hang
Nha nuéc duge dang tai trén Cong thong tin dién tir Ngan hang Nha nudc.”

~ 14. Sira d0i, b0 sung Piéu 11 Thong tu 28/2015/TT-NHNN (da duoc sira do,
b6 sung béi khoan 12 Diéu 1 Thong tu 10/2020/TT-NHNN) nhu sau:

“Piéu 11. Thay ddi cip khéa chirng thwr sb
1. Trudng hop can thay ddi cip khoa ching thu sé caa thué bao:

Chung thu s6 cua thué bao con hiéu lyc st dung, nhung cap khoa ching thu sb
luu trong thiét bi luu khoa bi mat cta thué bao khong thé tiép tuc st dung do thiét bi
luu khoa bi hong hoac do cédp khoa da bi xda khéi thiét bi hodc nguyén nhan khac dan
t6i bi 16i cap khoa.

2. T6 chtrc quan 1y thué bao gui 01 (mét) bo hd so dé nghi thay doi cap khoa
chung thu sb gdm Gidy dé nghi thay doi cip khoa chimg thu s6 theo Phu luc 07 ban
hanh kém theo Thong tu nay trude thoi diém hét hiéu luc cia ching thu s6 it nhat 10
ngay lam vigc.

3. Trong thoi han 03 ngay lam viée ké tir ngdy nhan duoc hd so dé nghi thay
d6i cap khoa chimg thu s6 hop 18, Cuc Cong nghé thong tin thuc hién thay ddi cip
khoa, giri thong bao thay doi cip khoa va ma kich hoat ching thu s6 dén dia chi thu
dién tur va tin nhin dén sb dién thoai di dong cta thué bao. Poi voi ching thu s6 cho
t6 chuc, Cuc Cong ngh¢ thong tin gui théng bao thay ddi cdp khoa va ma kich hoat
ching thu sO dén dia chi thu dién tir va tin nhin dén s dién thoai di dong cua can bd
dau méi phu trach vé chimg thu s6 cia to chire quan 1y thué bao.

Trudng hop hd so khong hop 1&, Cuc Cong nghé thong tin tir chdi xir 1y hd so
va néu 16 1y do trong thdi han 02 ngay lam viée ké tir ngdy nhan duoc hd so. Thong
tin phan hoi va két qua xir Iy hd so dugc thuc hién theo quy dinh tai khoan 3 Diéu 4a
Thong tu nay.

, K}li nhan dugc ma kich hoat chﬁfqg thq s6, thué bao thyuc hién kich hoat ching
thu so dé~ tao cdp khoa mai trude thoi diém hét hiéu luc cua ma lgich hoat theo tai liéu
hudng dan kich hoat, gia han chig thu s6 dugc dang tai trén Cong thong tin dién tir
Ngan hang Nha nudc.”

15. Stra doi, b6 sung khoan 3, khoan 4, khoan 7, khoan 10 Piéu 13 Théng tu
28/2015/TT-NHNN nhu sau:

“3. C6 phuong an dy phong hiu qua dam bao duy tri hoat dong cung cap dich
vu chung thuc chir ky s6 ctia Ngan hang Nha nudc an toan, lién tuc.

4. Bam bao an toan, bao mat sudt qué trinh cép phat, chuyén giao thong tin
kich hoat chirng thu s6 cho thué bao. Cap nhét va luu trir day du, chinh xac thong tin
cua thué bao phuc vu cho vi¢c quan 1y ching thu s6. Tuén thu quy dinh cta phép luat



vé bao vé dir liéu ca nhéan trong cong tac thu thap, xir 1y va luu trir thong tin cia thué
bao, t0 churc quan ly thué bao.”

“7. Dam bao kénh thong tin dién ttr tiép nhin cac yéu cau cung cip dich vu
chirng thuc chit ky s6 hoat dong 24 gio trong ngay va 07 ngay trong tuan.”

“10. Cung cap va cap nhat cac thong tin vé phan mém, tai liéu huéng dan vé
quan ly, st dung chit ky s0, chung thu s6 va dich vu chiig thuc chir ky s6.”

~16. Sira d0i, bo sung Diéu 14 Thong tu 28/2015/TT-NHNN (da duoc sira do,
bd sung baoi khoan 13 Diéu 1 Thong tu 10/2020/TT-NHNN) nhu sau:

“Piéu 14. Trach nhiém ciia t6 chirc quan 1y thué bao

1. Chi dinh ca nhan hodc b phén tryc thude dau mdi phu trach dang ky, quan
ly danh sach thué bao cua t6 chirc, quan 1y ho so, van ban, bao cdo lién quan dén
chtng thu sd va dich vu chtng thuc chir ky s6. Thong bao bang vin ban cho Cuc
Cong nghé thong tin ca nhan/ bd phan dau mbi 1an dau va khi c6 thay doi.

2. Pang ky va chiu hoan toan trach nhiém vé tinh chinh xac cta cac thong tin
tai van ban, hd so, bao cdo lién quan dén ching thu s6 cua thué bao thudc td chuc
quan 1y gtri Cuc Cong ngh¢ thong tin.

3. Quan ly, thong ké, cap nhat danh sach thué bao trong to chtrc. Téi thiéu 01
nim 01 lan, thuc hién ra soat, dbi chiéu danh sach chung thu s6 dd duoc Ngan hang
Nha nude cap so v6i nhu cau st dung va thong tin thuce té tai to chirc quan 1y thué bao.
Céc chimg thu s6 khong khép dung thong tin, t6 chirc quan 1y thué bao phai thyc hién
ngay cac thu tuc thay ddi théng tin, tam dirng, thu hdi hodc huy bé nghiép vu ching
thu sd.

4. Bao céo dinh ky theo quy dinh tai Thong tu nay.

5. Huong d?lnZ kiém tra va tao diéu kién cho cac thué bao thudc td chirc quan ly
st dung chirng thu s6 va khoa bi mat theo dung cac quy dinh tai Thong tu nay.

6. Thong bao kip thoi cho Cuc Cong nghé thong tin tam dung hodc thu hoi
chung thu s6 cta thué€ bao trong cac truong hop:

a) Khoa bi mat cua thué€ bao nghi bi 19, bi 16, bi danh cép hodc su dung trai
phép;

b) Thiét bi luru khoa bi mat ctia thué bao bi thét lac;

¢) Thué bao thay d6i vi tri cong tac khong can sir dung chimg thu sé dé phuc vu
cong viéc;

d) Thué bao tam nghi viéc, nghi viéc, nghi huu, tur tran;

d) Thué bao thudc chi nhanh/don vi ctia to chirc quan 1y thué bao da bi hity ma
ngan hang;

e) Céc truong hop khac xuét phat tir nhu cau cta to chirc quan 1y thué bao.

7. Chung thu s6 cap cho to chuc phai duge giao cho ¢4 nhin quan 1y va sir
dung. Vi€c ban giao phai dugc 1ap thanh van ban quy dinh 10 vai tro, trach nhiém cua
ca nhan dugc giao quan ly. Ca nhan dugc giao quan ly phai thuc hién vai tro, trach
nhiém cua thué bao quy dinh tai Thong tu nay.



8. T6 chirc quan ly thué bao la don vi hanh chinh thugc Ngan hang Nha nudc
thu hoi kip thoi thiét bi luu khda bi mat cua cac thué bao khong con su dung dé su
dung lai cho thué bao khac.”

~17. Sira doi, bo sung Diéu 15 Thong tw 28/2015/TT-NHNN (da duoc sira doi,
b6 sung boi khoan 14 Piéu 1 Thong tu 10/2020/TT-NHNN) nhu sau:

“Piéu 15. Trach nhiém cia thué bao

1. Str dung chimg thu s6 ding myc dich da duoc cap.

2. Quan 1y, st dung khoa bi mat, thiét bi luu khoa bi mat:

a) St dung dung chung loai thiét bi luu khoa bi mat theo huéng dan cua Cuc
Cong ngh¢ thong tin;

b) Bao quan va st dung ma khoa truy cap thiét bi, khoa bi mat va cac dir liu
trong thiét bi luu khoa bi mat mot cach an toan, bi mat trong sudt thoi gian ching thu
s0 ctia minh ¢6 hiéu lyc va bi tam ding;

¢) Khong chia sé, cho muon ma khoéa truy cap thiét bi, thiét bi luu khoa bi mat.
Khi nghi viéc, chuyén cong tac hodc thay d6i vi tri cOng tac, yéu cau cong viéc khong
can st dung ching thu sé phai huy dit liéu trong thiét bi luu khoa bi mat va ban giao
thiét bi luu khoa bi mat cho t6 chic quan 1y thué bao;

d) Khong dugc sir dung cac cong cy, chuong trinh, phan mém hay bét ctr hinh
thirc nao khac dé€ can thi¢p, chinh stra, thay doi thﬁng’ tin khoa bi mat, cac dir liéu
trong thiét bi luu khoa bi mat hodc ¢6 y lam hu héng thiét bi luu khoa bi mat;

d) Thong béo kip thoi cho to chue quan ly thué bao ctua minh trong truong hop
phat hién hodc nghi ngo chimg thu so, khoa bi mat khong con an toan; thiét bi luu
khoéa bi mat bi that lac, bi 1601, hong khong the st dung.

3. Tuan thu cac quy dinh khac vé cip, quan 1y va st dung ching thu s6.”

_18. Sira doi, bo sung khodn 3 Diéu 16 Thong tu 28/2015/TT-NHNN (da duge
stra doi, bo sung bai khoan 15 Diéu 1 Thong tu 10/2020/TT-NHNN) nhu sau:

“3. Nguoi ky chiu hoan toan trach nhiém vé tinh x4c thuc thong tin do minh ky
s0 va chi thyc hién ky s6 trén cac h¢ thong thong tin khi hé thong thong bao trang thai
chirng thu s6 cua minh c6 hi¢u luc.”

~19. Sira doi, bo sung Piéu 17 Thong tu 28/2015/TT-NHNN (da duoc sira do,
bo sung boi khoan 16 Diéu 1 Thong tu 10/2020/TT-NHNN) nhu sau:

“Pjéu 17. Ché dj bao cao

T6 chtrc quan 1y thué bao c6 trach nhiém giri bao céo dinh ky vé Ngan hang
Nha nuéc nhu sau:

1. Tén bao cdo: Bao cao d6i soat danh sach ching thu sé Ngan hang Nha nudc.

2. No61 dung bao céo:

a) Thong ké chimg thur sé va tinh trang st dung;

b) Déi chiéu danh sach chung thu 5O da dugc Cuc Cong nghé thong tin cap so
v01 nhu cau st dung va thong tin thyc té tai to chue quan ly thué bao va bao cao danh
sach chirng thu s6 chua khép dang.



3. bbi tuong thuc hién: Cac don vi thudc Ngan hang Nha nudc, cac td chire tin
dung, chi nhanh ngan hang nudc ngoai, Kho bac Nha nudc Viét Nam, Bao hiém tién
giri Viét Nam va cic co quan, to chirc khac sir dung dich vu chimg thuc chir ky sb
Ngan hang Nha nudc.

4. Co quan, don vi nhan bao cdo: Cuc Coéng nghé thong tin - Ngan hang Nha
nudc.

5. Phuong thirc gui, nhan bao cdo: Viéc g, nhan bao cao thuc hién theo quy
dinh tai khoan 1 Pi¢u 4a Thong tu nay.

6. Tan suat, thoi han giri bao céo: Pinh ky hang nim, cham nhat vao ngay 20
thang 12 ndm béo cdo.

7. Thoi gian chdt sér liu bao céo: Thoi gian chdt sb liéu tinh tir ngay 15 thang
12 nam trude ky béo cao dén ngay 14 thang 12 cua ky béo cao.

8. MAu dé cuong bao cao: T6 chirc quan ly thué bao gui bao cao dbi soat danh
sach ching thu s6 Ngan hang Nha nudc theo dé cuong bdo céo tai Phu luc 09 ban
hanh kém theo Thong tu nay.”

Diéu 2. Thay thé cum tir, miu biéu ciia Thong tw 28/2015/TT-NHNN

1. Thay thé cum tir “Cuc Cong nghé tin hoc” thanh cum tir “Cuc Cong nghé
thong tin”.

2. Thay thé Mau biéu 01, 02, 03, 04, 05, 06, 07, 08, 09 ban hanh kém theo
Thong tu 28/2015/TT-NHNN (da duoc thay thé boi Thong tu 10/2020/TT-NHNN)
bé“mg cac Phu luc 01, 02, 03, 04, 05, 06, 07, 08, 09 tuong ung ban hanh kém theo
Thong tu nay.

Piéu 3. Trach nhiém t6 chirc thue hién

Thu trudng cac don vi thuéec Ngan hang Nha nuée, cac t6 chuc tin dung, chi
nhanh ngan hang nudc ngoai, Kho bac Nha nuoc Viét Nam, Bao hiém tién gui Viét
Nam, Cong ty C6 phan Thanh todn Qudc gia Viét Nam, Cong ty Quan ly tai san cua
cac to chirc tin dung Viét Nam c6 trach nhiém t6 chirc thuc hién Thong tu nay.

Pi¢u 4. Piéu khoan thi hanh
1. Thong tu nay co6 hiéu lyc ké tir ngay 01 thang 7 nam 2024.

2. Thong tu nay bai bo Thong tu s6 10/2020/TT-NHNN ngay 02 thang 11 nam
2020 ctia Thong doc Ngan hang Nha nudc stra d6i, b sung mot sé diéu cuia Thong tu
28/2015/TT-NHNN./.

KT. THONG POC

.4 PHO THONG POC
Noi nhan:

- Nhu Diéu 3;

- Ban Lanh dao NHNN;

- Van phong Chinh phu;

- Bé Tw phdp (dé kiém tra);
- Cbng béo;

Pham Tién Diing
- Luu: VP, PC, CNTT. ‘



PHU LUC 01

(Ban hanh kém theo Théng tw s6 16/2023/TT-NHNN ngay 15/12/2023 ciia Thong doc
Ngdn hang Nha nuoc Viét Nam)

<TEN TO CHUC QUAN LY CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

THUE BAO> Déc lap - Tu do - Hanh phiic

SO i, ...,ngay thang nam ...

GIAY PE NGHI CAP, BO SUNG NGHIEP VU CHUNG THU SO CHO CA
NHAN

Kinh gui: Cuc Cong ngh¢ thong tin - Ngan hang Nha nudc

Ho va tén can bd dau mdi phu trach vé ching thu s6: .. W, .....................
S6 dién thoai di dong: ..................... Dia chi email: ...cocovoeiiiveeeeeeesieesinn

1. Théng tin ciia cd nhén dwoc cdp chieng thw sé Ngdn hang Nha nwéc

HO VA O .ttt Gidi tinh": ............
Ngay sinh: ..o Quéc tich?: ...........

S& CMND/CCCD/HG ChiEU: ..o ei it it ee e
M3 s6 doanh NghiBP>........oveve e e e e

Ma don vi (chi nhanh noi cong tac): ..............

Dia chi nom CONG tAC: ...t e
bién thoaididong: ....................oeal. Piachiemail: ...........................

Chlre VU oo Phongban: ............coeieiiiiiii

2. Théng tin dé nghj

- Bé nghi cip méi chimg thu s6: O

Thoi han hiéu luc (t6i da 1a 05 nam ké tir ngdy chtng thu s6 c6 hiéu lyc): ....... ndm
Nghiép vu ching thur $6: ......ooovvneeiieeeiieeeieeeenn.

Muc dich st dung: (Khi dang ky nghiép vu Thanh toan lién ngdan hang (TTLNH)):

0 Truyén thong o Phé duyét giao dich

-Peé nghi bod sung nghi¢p vu ching thu s6: O

Nghiép vu ching thu s6 hién c6 (TTLNH/BCNHNN/DVC/TTM ...): coooovvnnn.....
Nghiép vu ching thu s6 dé nghi bo sung (TTLNH/BCNHNN/DVC/TTM): .........
Muc dich st dung: (Khi dang ky nghiép vu Thanh toan lién ngan hang (TTLNH)):
0 Truyén thong o Phé duyét giao dich

<TEN TO CHUC QUAN LY THUE BAO> cam doan nhiing thong tin khai
bao trén 1a chinh x4c va hoan toan chiu trach nhiém néu thong tin cung cip khong
ding su that.



Nguéi ddu moi phu trach vé chirng thur s6 Nguoi dai dién theo phap luat/
(Ky va ghi ro ho tén) Nguwoi dai dién theo iy quyén
(Ky va ghi ro ho tén)

Noi nhdn:
- Nhw trén;
- Luu tai don vi.

Chu thich:

- Trudng “Nghiép vu chirng thw s6”: ghi tit ca cac nghiép vu ching thu s6 c6
nhu cau cap mai ching thu so.

- Truong “Nghiép vu chirng thw s6 hién c6”: théng ké tit ca cac nghiép vu
chirng thu s6 hién co.

- Truong “Nghiép vu chirng thw so6 dé nghi bo sung”: chi ghi cac nghiép vu
chung thu s c6 nhu cau bd sung thém.

Ghi tén viét tit twong Gmg véi ting nghiép vu chimg thu sd, cu thé:

STT Tén viét tit Nghiép vu CTS
nghiép vu CTS
1 DVC Hé théng dich vu cong
2 TTLNH Heé thdng thanh ton lién ngan hang
3 BCNHNN Hé thong bao cdo Ngan hang Nha nudc
4 | TTM Hé thong du thau va nghiép vu thi truong mo
5 BCBHTG B4o c4o clia Bao hiém tién giri Viét Nam

1 Chi cung cdp théng tin vé gidi tinh déi véi cd nhan la nguoi nuée ngodi.
2 Chi cung cdp théng tin vé quoc tich doi véi cd nhan la nguoi niede ngodi.
3 Lama so trén Gidy dang ky kinh doanh/ Gidy chiing nhédn dang ky hop tac xd ciia t6 chirc.




PHU LUC 02

(Ban hanh kém theo Théng tw s6 16/2023/TT-NHNN ngay 15/12/2023 ciia Thong doc
Ngdn hang Nha nuoc Viét Nam)

<TEN TO CHUC QUAN LY CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

THUE BAO> Déc lap - Tu do - Hanh phiic

SO i, ...,ngay thang nam ...

GIAY PE NGHI CAP, BO SUNG NGHIEP VU CHUNG THU SO CHO TO
CHUC

Kinh guvi: Cuc Cong ngh¢ thong tin - Ngan hang Nha nudc

Ho va tén can bd dau mdi phu trach vé ching thu s6: PP ...,
S6 dién thoai di dong: ..ol Diachi email: .....ccooeeveiiiiiieeee,

1. Théng tin to chire dwoc cdp chibng thw s6 Ngan hang Nha nuwdc

T8N CO QUAN, 10 CITIC: ..ot
Piachi: .....covvviiiiiiiiiiiiiiiiiiinn.. . ... . ... ........ AR
M2 56 doanh NGRIEP™: ... .. eeeiis et et et et e e e e e
LY T (0 40
Dién thoai di d(f)ngz: .............................. Dia chiemail®; ......ovvniiiiiieiinnn,

2. Théng tin dé nghi

- Bé nghi cap méi ching thu s6: O

Thoi han hiéu luc (t6i da 1a 05 nam ké tir ngdy chtng thu s6 ¢6 hiéu lyc): ....... ndm
Nghiép vu ching thu s6: (TTLNH/BCNHNN/DVC/TTM ...): wooeiiieeiieeee,
Muc dich str dung: (Khi dang ky nghiép vu Thanh toan lién ngan hang (TTLNH)):

0 Truyén thong 0 Phé duy¢t giao dich

- Pé nghi bo sung nghiép vu chimg thu sé: o

Nghiép vu ching thu s6 hién ¢6 (TTLNH/BCNHNN/DVC/TTM ...): coovvvnnn...
Nghiép vu ching thu s6 dé nghi b6 sung (TTLNH/BCNHNN/DVC/TTM): .........
Muc dich st dung: (Khi dang ky nghiép vu Thanh toan lién ngan hang (TTLNH)):
0 Truyén thong o Phé duyét giao dich

<TEN TO CHUC QUAN LY THUE BAO> cam doan nhiing thong tin khai
bao trén 1a chinh xac va hoan toan chiu trach nhiém néu thong tin cung cap khong
ding su that.



Ngudi diu méi phu trach vé chirng thw sé Nguoi dai dién theo phap luat/
(Ky va ghi ro ho tén) Nguoi dai dién theo Gy quyén
(Ky va ghi ré ho tén)

Noi nhdn:
- Nhuw trén,
- Luu tai don vi.

1 La ma sé trén Gidy dang ky kinh doanh/ Gidy chitng nhdn ding ky hop tde xd cia té chirc.
2 La 56 dién thoqi di dong cua can bo dau moi phu trach vé chitng thw 0.
3 La dia chi email cia can bo dau moi phu trach vé chitng thw $0.



PHU LUC 03

(Ban hanh kém theo Théng tw s6 16/2023/TT-NHNN ngay 15/12/2023 ciia Thong doc
Ngdn hang Nha nuoc Viét Nam)

<TEN TO CHUC QUAN LY CONG HOA XA HOI CHU NGHIiA VIET NAM

THUE BAO> Déc lap - Tu do - Hanh phiic

SO i, ...,ngay thang nam ...

GIAY PE NGHI GIA HAN, THAY POI NQOI DUNG CHUNG THU SO
Kinh gui: Cuc Cong ngh¢ thong tin - Ngan hang Nha nudc

Ho va tén can b dau mdi phu trach vé chung thu SO ceeeeeeeeret e
S6 dién thoai di dong: ............coceeeen... Dia chi email: .....cooeovevvireirieeiae,

1. Thoéng tin thué bao

TENTUB DA ..o e e e

1Y 6 16 5 T

bién thoai di déngl: .............................. bia chi email® ...

Dinh danh thué bao% ..ol ... B ... ... . AEEE O
2. Théng tin chirng thuw sé Ngdn hang Nha nwéc ciia thué bao

Loai chtng thu sb: 0 Ca nhan 0 T6 chtrc

S6 hiéu cua ching thu s6%: @) ....oooiieiiiiiee RIS, .. . A .

NEay CAP: «evvveeeeeennnn. Ngay héthan: ...........coooeeeie ...

Nghiép vu ching thu s6 (TTLNH/BCNHNN/DVC/TTM. )i .oooiiiii e

3. Thong tin dé nghi
- P& nghi gia han ching thu s6: 0 Thoi han gia han (t6i da 1a 05 nam): ... nim

- Bé nghi thay ddi n6i dung thong tin chimg thu sé: O

Théng tin can thay doi Thong tin mai

<TEN TO CHUC QUAN LY THUE BAO> cam doan nhiing thong tin khai
béo trén 1a chinh xac va hoan toan chiu trach nhiém néu thong tin cung cap khong
ding su that.

Nguwdi ddu moi phu trach vé chirng thuw sé Nguoi dai dién theo phap luat/
(Ky va ghi ro ho tén) Nguwoi dai dién theo iy quyén

(Ky va ghi ro ho tén)

Noi nhdn:
- Nhu trén;
- Lwu tai don vi.



1 La sé dién thoai di dong cua ca nhan dwoc cdp chitng thw s6 hodc s6 dién thoai di dong
cua can bo dau moi phu trdach vé ching thu so trong truong hop chung thu so la ching thw
SO to chue.

2 La dia chi email cua ca nhan dwoc ccfp chung thw s6 hodc dia chi email cua can bg dau
moi phu trach vé chung thu so trong truong hop chirng thu so la chirng thu 5o to chuec.

3 Pinh danh cua ca nhdn hodc co quan, 16 chirc dwoc CA-NHNN ccfp sw dung trong cac hé
thong vng dung nghiép vu cia NHNN (vi du: 202.quanvg; quan.vuquang...).

4 86 Serial Number ciia chirng thir so.



PHU LUC 04

(Ban hanh kém theo Théng tw s6 16/2023/TT-NHNN ngay 15/12/2023 ciia Thong doc
Ngdn hang Nha nuoc Viét Nam)

<TEN TO CHUC QUAN LY CONG HOA XA HOI CHU NGHIiA VIET NAM

THUE BAO> Déc lap - Tu do - Hanh phiic

SO i, ...,ngay thang nam ...

GIAY PE NGHI TAM DUNG CHUNG THU SO

Kinh gui: Cuc Cong ngh¢ thong tin - Ngan hang Nha nudc

Ho va tén can b dau mdi phu trach vé chung thu SO ceeeeeeeeee et eeee et
S6 dién thoai di dong: ............ccoeeeen... Dia chi email: ....ccocovvoviviieeiereene,
1. Thoéng tin thué bao
TENTNUB DA ...t e e e e e e e e e e
M QOM VI oo
Dién thoai di déngl: .............................. Dia chi email® ....ovveeieeeeiiiinnn
Dinh danh thué I \» Y.  J4y 4 W
2. Théng tin chirng thuw sé Ngdn hang Nha nwéc ciia thué bao
Loai chtng thu sb: 0 Ca nhan 0 T6 chic
S6 hiéu cua ching thu s6% @) .oooovvieeii i, ... ... ...
NEAY CAP: oo Ngay het han: .......oooe oeie i e,
Nghiép vu ching thu s6 (TTLNH/BCNHNN/DVC/TTM ...): oooovviiiieeeninnn.

3. Théng tin dé nghi tam dirng

<TEN TO CHUC QUAN LY THUE BAO> cam doan nhiing thong tin khai
béo trén la chinh x&c va hoan toan chiu trach nhiém néu thong tin cung cap khong
ding su that.

Ngudi ddu moi phu trach vé chirng thu s6 Ngudi dai di¢n theo phap lut/
(Ky va ghi ro ho tén) Nguwoi dai dién theo Gy quyén

(Ky va ghi ro ho tén)

Noi nhdn:
- Nhw trén;
- Luu tai don vi.



1 La s6 dién thoai di dong cua ca nhdn duwoc cd'p chung thu s6 hodc sé dién thoqi di dong
cua can bo dau moi phu trach vé chung thw so trong truong hop chung thw so la chung thuw
S0 to chic.

2 La dia chi email cua cda nhan dwoc ccfp chung thuw s6 hodc dia chi email cuia cén bé dau
moi phu trach vé ching thu so trong truong hop chung thu so la chung thuw so to chirc.

3 Dinh danh cua ca nhdan hodc co quan, 16 chirc duoc CA-NHNN cdp sw dung trong cdc hé
thong 1ng dung nghiép vu cua NHNN (vi du: 202.quanvqg; quan.vuquang...).

4 S6 Serial Number ciia chimng thu s6.



PHU LUC 05

(Ban hanh kém theo Théng tw s6 16/2023/TT-NHNN ngay 15/12/2023 ciia Thong doc
Ngdn hang Nha nuoc Viét Nam)

<TEN TO CHUC QUAN LY CONG HOA XA HOI CHU NGHIiA VIET NAM
THUE BAO> Déc ldp - Tw do - Hanh phuc

SO i, ...,ngay thang nam ...

GIAY PE NGHI KHOI PHUC CHUNG THU SO

Kinh guvi: Cuc Cong ngh¢ thong tin - Ngan hang Nha nudc

Ho va tén can b dau mdi phu trach vé chung thu SO ceeeeeeeeeereeet et e e
S6 dién thoai di dong: ............coceeeen... Dia chi email: ...cccocovovivieieeieeieene,
1. Thoéng tin thué bao
TENTNUB DA ... et e e e e et e e e e e e e
1\, 0 (6 4 Y4
Dién thoai di dongl: .........oveevveeeeeiiienn... Dia chi email®; ......ocooevviiieenn,
Dinh danh thué bao% oo . DR P A
2. Théng tin chirng thuw sé Ngdn hang Nha nwéc ciia thué bao
Loai chtng thu sb: 0 Ca nhan 0 T6 chic
S6 hiéu cua ching thu s6% @) .ooooovieeii i, ..., . ... ......
NEAY CAP: oo Ngay hét han: ........coo voveeiis e
Nghiép vu ching thu s6 (TTLNH/BCNHNN/DVC/TTM...): . cceveeeeiie e
3. Théng tin dé nghi khéi phuc
Thoi gian tam dung: Torngay .................... bénngay ...................
Ly do KhOt PhuC: . ..ot e

<TEN TO CHUC QUAN LY THUE BAO> cam doan nhiing thong tin khai
bdo trén 1a chinh xac va hoan toan chiu trach nhiém néu thong tin cung cap khong
dang su that.

Ngudi ddu moi phu trach vé chirng thuw sé Ngudi dai di¢n theo phap lut/
(Ky va ghi ro ho tén) Nguwoi dai dién theo Gy quyén

(Ky va ghi ro ho tén)

Noi nhdn:
- Nhw trén;
- Luu tai don vi.



1 LA s6 dién thoai di dong cua ca nhdn duoc cd'p chung thu s6 hodc sé dién thoqi di dong
cua can bo dau moi phu trach vé chung thu so trong truong hop chung thw so la chung thuw
S0 to chirc.

2 La dia chi email cua ca nhan dwoc ccfp chung thuw s6 hodc dia chi email cua cén bé dau
moi phu trach vé ching thu so trong truong hop chung thu so la chung thuw so to chirc.

3 Dinh danh cua ca nhdan hodc co quan, 16 chirc duoc CA-NHNN cdp sw dung trong cdc hé
thong 1ng dung nghiép vu cua NHNN (vi du: 202.quanvqg; quan.vuquang...).

4 S6 Serial Number ciia chimg thu sé.



PHU LUC 06

(Ban hanh kém theo Théng tw s6 16/2023/TT-NHNN ngay 15/12/2023 ciia Thong doc
Ngdn hang Nha nuoc Viét Nam)

<TEN TO CHUC QUAN LY CONG HOA XA HOI CHU NGHIiA VIET NAM
THUE BAO> Déc ldp - Tw do - Hanh phuc

SO i, ...,ngay thang nam ...

GIAY PE NGHI THU HOL HUY BO NGHIEP VU CHUNG THU SO
Kinh gui: Cuc Cong ngh¢ thong tin - Ngan hang Nha nudc
<TEN TO CHUC QUAN LY THUE BAO> d& nghi Cuc Cong nghé thong tin

thu hoi chtng thu s6/ huy bo nghiép vu chimg thu s6 Ngan hang Nha nudc cua cic
thué bao sau:

Ten | Pinh S Loai | Nehiépvu | Muyc dich st Thu
ST A danh hi¢u N can thu dung (Phé diéntr | Ly
thué A , deé p B .
T bao thué | chung nohi® h01/huy duyét, truyén | (email) | do
bao' | thusé? | "M bo* thong) >
T T T R A YO Ay $Z2$|| 000 02w
2 | iiin | . . R AV | .. AN | .

<TEN TO CHUC QUAN LY THUE BAO> cam két cac thong tin dé nghj thu
hoi ching thu s6/ huy bo nghiép vu ching thu s6 14 chinh x4c va hoan toan chiu trach
nhiém néu thong tin cung cap khong dung su that.

Ho va tén can b dau mdi phu trach vé chung thu 800 e e e et ettt et eeee s

S6 dién thoai di dong: ...l Diachi email: ......coccoevveeiiiiiiiiiiiinen,
Nguwdi ddu moi phu trach vé chirng thw sé Nguoi dai dién theo phap luat/
(Ky va ghi ro ho tén) Nguwoi dai dién theo iy quyén

(Ky va ghi r6 ho tén)

Noi nhdn:
- Nhuw trén;
- Luwu tai don vi.

1 Dinh danh thué bao cua ca nhan hodc co quan, 16 chirc dwge CA-NHNN cdp sir dung trong
cdac hé thong vng dung nghiép vu ciia NHNN (vi du: 202.quanvg; quan.vuquang...).

2 86 Serial Number cuia chirng thu so.

3 Loai dé nghi ghi gid tri 56 theo quy dinh nhw sau: Logi dé nghi =1: Thu hoi; Loai dé nghi =
2: Huy bo nghiép vu.



4 Truong hop Loai dé nghi = 1: Liét ké toan bé nghiép vu chitng thuw sé dwoc cap. Truong
hop Loai dé nghi = 2: Liét ké cac nghiép vu can huy bo.

5 La dia chi email cua cd nhan dwoc ccfp chung thuw s6 hodc dia chi email cia cén bé dau
moi phu trach vé ching thu so trong truong hop chung thu so la chung thuw so to chirc.



PHU LUC 07

(Ban hanh kém theo Théng tw s6 16/2023/TT-NHNN ngay 15/12/2023 ciia Thong doc
Ngan hang Nha nuéc Viét Nam)

<TEN TO CHUC QUAN LY CONG HOA XA HOI CHU NGHIiA VIET NAM

THUE BAO> Déc lap - Tu do - Hanh phiic

SO i, ...,ngay thang nam ...

GIAY PE NGHI THAY POI CAP KHOA CHUNG THU SO
Kinh gui: Cuc Cong ngh¢ thong tin - Ngan hang Nha nudc

Ho va tén can b dau mdi phu trach vé chung thu 67 o
S6 dién thoai di dong: ............coceeeen... Dia chi email: ....ccoococvviveieieeieeeieae,

1. Thoéng tin thué bao

TENTNUB DAO: ...t e e e e e e et e e e

1\, 0 (6 4 7

Dién thoai di d@ngl: .............................. bia chi emMail®) .ov e e,

Dinh danh thué bao% oo . . . AN N Y
2. Théng tin chirng thuw sé Ngdn hang Nha nwéc ciia thué bao

Loai chtng thu s: 0 Ca nhan 0 To chirc

S6 hiéu cua ching thu s6% @) ..., Y. .. . A .. ......

NEGAY CAP: oo Ngay héthan: .........oocoeviiiieiiiveee e

Nghiép vu ching thu s6 (TTLNH/BCNHNN/DVC/TTM...): covvviieeieeineeeiennee,
3. Théng tin dé nghi thay déi cap khéa

LY d0 thay GO1: «..ueen et

Thoi han chimg thu sé (¢6i da la 05 nam ):.......... nam

<TEN TO CHUC QUAN LY THUE BAO> cam doan nhiing thong tin khai
bao trén 1a chinh xac va hoan toan chiu trach nhiém néu thong tin cung cap khong
ding su that.

Ngudi ddu moi phu trach vé chirng thuw s6 Ngudi dai di¢n theo phap lut/
(Ky va ghi ro ho tén) Nguwoi dai dién theo Gy quyén

(Ky va ghi ro ho tén)

Noi nhdn:
- Nhw trén;
- Luu tai don vi.



1 La sé dién thoai di dong cua ca nhan dwoc cdp chitng thw s6 hodc s6 dién thoai di dong
cua can bo dau moi phu trdach vé ching thu so trong truong hop chung thu so la ching thw
SO to chuee.

2 La dia chi email cua ca nhan dwoc ccfp churng thw s6 hodc dia chi email cua can bg dau
moi phu trach vé chung thu so trong truong hop chirng thu so la chirng thu 5o to chuec.

3 Pinh danh cua ca nhdn hodc co quan, 16 chirc dwoc CA-NHNN ccfp sw dung trong cac hé
thong vng dung nghiép vu cia NHNN (vi du: 202.quanvg; quan.vuquang...).

4 86 Serial Number ciia chirng thir so.



PHU LUC 08

(Ban hanh kém theo Théng tw sé 16/2023/TT-NHNN ngay 15/12/2023 ciia Théng doc
Ngadn hang Nha nuoc Viét Nam)

<TEN TO CHUC QUAN LY CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

THUE BAO> Déc lgp - Tw do - Hanh phiic

SO: e ...,nNgay thang nam ...

GIAY PE NGHI THAY POI MA KiCH HOAT CHUNG THU SO
Kinh giri: Cuc Cong nghé thong tin - Ngan hang Nha nudc

Ho va tén can bd dau mbi phu trach vé ching thu L. ¥ A
S6 dién thoai di dong: ... Dia chiemail: ...........cccooeniiiinn,
1. Théng tin thué bao

TENthUB DO ...t et et e e e e e

A, B2 (01 T

Dién thoai di dong™: ..........ccooeveiiiiiii... Dia chi email®: ........ccoovvviiieeeinnnn

Dinh danh thué bao®: ..........coiiiii i et e
2. Thong tin chirng thw sé6 Ngin hang Nha nuwéc ciia thué bao

Loai ching thu s6: o Ca nhan 0 To chirc

NEAY CAP: oo Ngay hét han: .........cccoieiieiiineei.

Nghiép vu chimg thu s6: (TTLNH/BCNHNN/DVC/TTM...): .covvviiiiineeiiinnnne

3. Théng tin dé nghi thay déi ma kich hoat

<TEN TO CHUC QUAN LY THUE BAO> cam doan nhiing thong tin khai
bao trén la chinh xac va hoan toan chiu trach nhi€ém néu thong tin cung cap khong
ding su that.

Nguoi ddu moi phu trach vé chirng thw sb Nguoi dai dién theo phap luat/
(Ky va ghi ro ho tén) Nguwoi dai dién theo Gy quyén

(Ky va ghi ré ho tén)

Noi nhan:
- Nhuw trén;
- Luu tai don vi.




1 La s6 dién thoai di dong cua ca nhdn duoc cd'p chung thu s6 hodc sé dién thoqi di dong
cua can bo dau moi phu trach vé chung thw so trong truong hop chung thw so la chung thuw
S0 to chic.

2 La dia chi email cua cda nhan dwoc ccfp chung thuw s6 hodc dia chi email cua cén bé dau
moi phu trach vé ching thu so trong truong hop chung thu so la chung thuw so to chirc.

3 Dinh danh cua ca nhdan hodc co quan, 16 chirc duoc CA-NHNN cdp sw dung trong cdc hé
thong 1ng dung nghiép vu cua NHNN (vi du: 202.quanvqg; quan.vuquang...).



PHU LUC 09

(Ban hanh kém theo Théong tw s6 16/2023/TT-NHNN ngay 15/12/2023 ciia Thong doc
Ngdn hang Nha nuoc Viét Nam)

<TEN TO CHUC QUAN LY
THUE BAO>

CONG HOA XA HOI CHU NGHIiA VIET NAM
Déc ldp - Tw do - Hanh phuc

BAO CAO POI SOAT DANH SACH CHUNG THU SO

NGAN HANG NHA NUOC
Dén ngay .............. <ddmmyyy>

Kinh gui: Cuc Cong ngh¢ thong tin - Ngan hang Nha nudc
1. Két qua ddi soat danh sich chirng thw sé con hiéu lwe so véi thuc té tai
don vi

<TEN Té’ CHUC QUAN LY THUE BAO> Xé.C, nhan cac thong tin tai danh
sach chung thu s6 (CTS) dang con hiéu lyc cua don vi dén ngay .../..../........ dang tai
trén Cong thong tin di¢n tir cia NHNN nhu sau:

= Khép ding v6i nhu ciu sit dung va thong tin thue té tai don vi.

X Khong khép v6i nhu cu sir dung va thong tin thwe té tai don vi.
Tong s6 CTS dang hoat AONE: .........oovi i
TOng s CTS AN tht BOE: «...vieee e,
Tong s6 CTS can hity NhieP VU «.oovvneien e
Téng s6 CTS can kiém tra, thay doi thong tin: ..............cccceeeevenn...

2. Danh sach chitng thw s6 chwa khép ding véi nhu ciu st dung va thong
tin thuec teé tai don vi

Tén Ma | Tén | Nghi¢p Dinh Tinh Nghiép Ghi
TT thué don | don | vuCTS danh fran vu CTS chi
bao Vi Vi hién co thué bao ME | can hay
1) (2) @ | 4 (5) (6) (7) (8) (9)

3. Dé xuat, kién nghi (n€u co)

<TEN TO CHUC QUAN LY THUE BAO> cam doan nhiing thong tin khai
bao trén 1a chinh x4c va hoan toan chiu trach nhiém néu thong tin cung cip khong
ding su that.




Ngudi diu méi phu trach vé chirng thw sé Nguoi dai dién theo phap luat/
(ghi ro tén, dién thoai, email) Nguwoi dai dién theo iy quyén
(Ky va ghi ro ho tén)

Noi nhdn:
- Nhuw trén;
- Luu tai don vi.

Chu thich:

1. Tai cac cot c6 thong tin CTS chwa khép ding véi nhu ciu sit dung va
thong tin thwc té tai don vi, don vi cap nhat lai thong tin dang va ghi cha théng tin
vao cOt “Ghi cha”.

2. Danh sach CTS duogc sip xép theo thir tu ting dan ctia mi don vi/chi nhanh.

3. Cot “Nghiép vu CTS hién c6™: thdng ké tt ca cac nghiép vu CTS hién co.
Cot “Nghiép vu CTS can hiy” chi ghi cac nghiép vu CTS khong c6 nhu cau sir dung
nira can d¢ nghi Cuc Cong nghé thong tin huy.

Ghi tén viét tat twong g vai timg nghiép vu CTS, cu thé:

sTT | Ten V‘Velf g‘;‘s‘ghiép Nghiép vu CTS
1 TTLNH Hé théng Thanh toan lién ngan hang
2 TT™ Heé thong Pau thau va thi trudng mo
3 BCNHNN Hé thong Béo cao Ngan hang Nha nudc
4 DVC Hé thdng Dich vu cong
5 BCBHTG B4o c4o Bao hiém tién gui

4. Cot “Tinh trang” ghi gia tri s6 theo quy dinh nhu sau:
Tinh trang =0: CTS KHONG con nhu cau sit dung, can thu hoi.
Tinh trang =1: CTS van con nhu cau st dung, can huy b6t nghiép vu.

Tinh trang =2: CTS can kiém tra hodc thay doi thong tin.
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