UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOQI CHU NGHIiA VIET NAM

THANH PHO HO CHI MINH Déc lgp - Tw do - Hanh phiic
SO GIAODUC VAPAOTAO e
S6: 3005/SGDPT-GDTrH Thanh phé Hé CHi Minh, ngay 12 thing 6 ndm 2023

VAV hwéng dan xdy dung va
lvu triv hoc liéu so

Kinh giri: - Trudng phong Gido duc va Dao tao thanh phé Thu Puc va
cac quan, huyén;
- Hiéu trudng cac trudng trung hoc phd thong, trudng phd
thong c¢6 nhiéu cap hoc (c6 cap trung hoc phd thong).

Can ct Thong tu sd 09/2021/TT-BGDDT ngay 30 thang 3 nam 2021 cua B$ Giao
duc va Dao tao quy dinh v€ quan ly va to chirc day hoc truc tuyén trong co s¢ gido duc
pho thong va co sé gido duc thudng xuyén;

Cin cir Quyét dinh s6 4725/QD-BGDDT ngay 30 thang 12 nam 2022 cta Bo
Giao duc VE‘E Pao tao v€ ban hanh bd chi s6 danh gid mirc d§ chuyén doi s6 cua co sd
gido duc pho thong va giao duc thuong xuyén;

Thyc hién Quyét dinh s6 1270/QD-SGDDT ngay 24 thang 5 nim 2022 ctua S&
Gi4do duc va Dao tao vé viéc ban hanh ké hoach trién khai ting cuong tng dung cong
nghé thong tin va chuyén doi sé ctia Nganh gido duc va ddo tao thanh phd H6 Chi Minh
giai doan 2022 - 2025, dinh huéng dén nim 2030;

Thyc hién Ké hoach s6 723/KH-SGDPT ngay 22 thang 3 nim 2023 ctia S¢ Gido
duc va Pao tao vé tang cuong trng dung cong nghé thong tin va chuyén doi s nganh
Gido duc va Pao tao nam 2023.

So Giao duc va Dao tao (GDDT) hudng dan cac Phong GDDT, cac truong trung
hoc phd thong (THPT), truong phé thong c6 nhiéu cap hoc (c6 cap THPT) trién khai
thuc hién hoc li€u so6 tuong tac vdi cac nd1 dung nhu sau:

1. Muc dich

Xay dung kho hoc liéu s6 Thanh phd c6 chat lugng phuc vu d61 moi ndi dung,
phuong phap day hoc, klem tra, danh gid gop phan nang cao chét luong gido duc; xay
dung mdi treong hoc tap sudt doi va mang lai sy cong bang trong tiép cin gido duc.

Nang cao k¥ ning @ng dung cong nghé thong tin (CNTT) va chuyén doi sd trong
hoat dong day, hoc cho giao vién va hoc sinh.

Huy dong ngudn tri tué, sirc sang tao cua cac nha giao trong d6i mé&i ndi dung va
d6i moi phuong phap day hoc thuc day kha ning tu hoc, hoc theo hudng dan va huéng
dén hoc tap subt doi cho ngudi hoc.

2. Nhiém vu

Xay dung ké hoach, x4c dinh 16 trinh thuc hién hoc liéu s va hoc liéu e-learning
theo ndi dung, chu dé day hoc thudc chuong trinh mén hoc trong chuong trinh gido duc
pho thong. Hiéu trudng nha trudng phin cong cac to/nhém chuyén mén va quy dinh cach
thirc phé duyét hoc li¢u sb dé xay dung kho hoc li¢u s6 tai don vi theo 19 trinh sau:



- Xay dung kho hoc liéu sb thgo Chuong trinh Giao dyc pho thong 2018 cho cac
mon hoc, ndi dung gido duc thudc khoéi 6, 7, 8, 10, 11 dé€n thang 12 nam 2023.

- Xay dung kho hoc liéu sb theo Chuong trinh Giao duc pho théng 2018 cho cac
mon hoc, ndi dung gido duc thudc khéi 9, 12 dén thang 12 nam 2024.

3. Yéu ciu ciia hoc liéu e-learning
Hoc li¢u e-learning 1a san phém duoc tao ra tir cac phﬁn mém thiét ké e-learning.

Hoc liéu e-learning bao gdm: cac video twong tac; ung dung trd choi (game)
tuong tac phuc vu hoc tap cung céc tap tin tai tai li¢u (word, pdf, excel, mp3, mp4, ...);
dé kiém tra danh gia thuong xuyén véi da dang cac loai hinh nhu tu luan, tric nghiém
mot dap an, tric nghiém nhiéu dap an, ding/sai, kéo tha, dién khuyét, chon tir/cym tir
phu hop, ...

Hoc li¢u e-learning trién khai dugc tron ven mot noi dung day va hoc (tir 10 phut
dén 30 phut) thudc chuong trinh giao duc phd thong. Hoc li¢u e- learning giup hoc sinh
tir hoc, hoc truc tuyén hodc str dung day hoc két hop giira tu hoc, hoc truc tuyén va day
hoc trén 16p.

Hoc li¢u e-learning duoc xay dyng phu hop muc tiéu, yéu cau, noi dung va
phuong phéap day hoc theo cac hudng dan ctia B GDDT.

4. Ngan hang hru trir hoc li¢u sb

So GDDT giao Trung tdm thong tin va Chuong trinh gido duc thuéc S6 GDDT ho
trg, phbi hop cung cap phan mém quan Iy hoc tap (LCMS) dé cic co sé gido duc xay
dung hoc liéu sé dé to chirc day hoc trén hé thong quan ly hoc tap; giao Van phong So
GDDT va Trung tdm Thong tin va Chuong trinh gido duc tham muu xay dung ha ting
Iru trit hoc lidu e-learning; phan cdp cho mdi truong THCS, THPT ha tang luu trit v6i
dung lugng phu hop dé luu trir hoc lidu e-learning duoc xay dung tir ngudn kinh phi
ngan sach cling nhu cac hoc li¢u e-learning do cac co s¢ gido duc va gido vién tai cac
truong phd théng chia sé dé dung chung trong Thanh phd.

S6 GDDPT khuyén khich cac doanh nghiép CNTT phéi hop cac ‘truong hoc thuc
hién chuyén doi s6 trong day hoc theo huong | dan tir Bo, S6 GDDT; ph01 hop co s6 gido
duc xay dung, phat trién va luu trir hoc liéu s6 tai don vi theo chuan két ndi va theo dinh
hudng xa hoi hoa.

Céc hé thdng quan 1y hoc tap st dung tai don vi phai dam bao yéu cau két ndi co
s¢ dir li¢u va tuong thich v&1 ngudn hoc ligu s6 luu trir tai don vi va chuan hoc li€u e-
learning dung chung trong Nganh gido duc Thanh pho.

Cac co so giao duc thuc hién cong tac xa hoi hoa, tiép nhan cac ngudn tai tro hop
phép dé phat trién ng dung CNTT trong day hoc, m¢ dung luong luu trit hoc li€u so tai
don vi dé dap (rng nhu cau sir dung theo quy dinh.

Trong qua trinh trién khai thuc hiér}, néu co Vu('mg mic, dé nghi phan anh ve S&
GDDT (qua Phong Giao duc Trung hoc) dé dugc huong dan./.

4 GIAM POC
Noi nhdn:

- Nhu trén;
- Luu: VI, GDTrH (Phung)

Nguyén Vin Hiéu



PHU LUC
HUONG DAN XAY DUNG HQC LIEU SO

1. Hoc liéu s - hoc liéu day hoc trwe tuyén

Hoc liéu s6 - hoc liéu day hoc truc tuyén 1a bai giang da phuong tién; hudng dan thi
nghiém, thyc hanh; phan mém mo phong; hé thong cau hoi, bai tap luyén tap va kiém tra,
danh gia; tai li¢u tham khao, bo trg.

Hoc liéu e-learning 13 hoc liéu day hoc truc tuyén c6 tinh turong tac cao nham gitip
ngudi hoc tu hoc, hoc theo hudng dan cta gido vién trén h¢ thong quan Iy hoc tap.

2. H¢ thong day hoc truc tuyén

Hé thong day hoc truc tuyén la phan mém day hoc truc tuyen va ha ting cong nghé
thong tin (sau ddy goi chung la ha tang k¥ thuat day hoc truc tuyen) cho phép quan ly va
t6 chire day hoc thong qua moi truong Internet, bao gdm: phan mém t6 chirc day hoc truc
tuyén tryc tiép; hé théng quan 1y hoc tip truc tuyén; hé thong quan 1y ndi dung hoc tap
truc tuyén.

3. Day hoc trwce tuyén hd tro day hoc truc tiép tai co sé gido duc phd thong

Day hoc truc tuyen hd tro day hoc truc tlep tai co sO giao duc pho thong 1a hinh
thirc day hoc tric tuyén thuc hién mot phan noi dung bai hoc hodc chu dé trong chuong
trinh gido dyc phé thong dé hd tro day hoc truc tiép bai hoc hodc chi dé dé tai co s& gido
duc pho thong.

4. Cac buéc xay dung hoc li€u e-learning

Budce 1: Xéac dinh muyc tiéu va kién thirc cho bai giang. Khao sat ky cac sach gido
khoa va céc tai liéu mé rong dé chon ra nhitng kién thirc co ban va muc ti€u hoc tap cua
tung nd1 dung.

Budc 2: hoc li¢u e-learning dugc xay dung tu liéu d6i voi tirng ndi dung; thong tin
trén cac ngudn internet, phan mém day hoc duoc trich dan va khong vi pham quyen tac gia
hogc tir chinh cac tu li€u do chinh giao vién tao ra. Tu li€u can dam bao ndi dung, chét
lugng va logic; duogc sap xep nhu thu vién va tao ra cac cay thu muc dé thuan loi hon
trong qua trinh xay dung bai giang.

Budc 3: Tao kich ban gidng day dé thiét ké hoc liéu e-learning thich hop. Can tuan
thl theo nguyén tic su pham, cung cap day du cac yéu t6 co ban, giang day day du tir kién
thirc cho t6i k¥ ning, can tuan thu tit ca cac budc khi day, gia ting tuong tac gitra gido
vién vo1 hoc sinh.

Budc 4: Sir dung nén tang quan 1y day hoc va s hoa bai giang dé thiét ké hoc licu
e-learning phu hop.

5. Yéu ciu ciia hoc liéu e-learning

Hoc li¢u e- Iearnlng can thé hién sy sang tao cua gido vién/nhom giao vién trong
viéc tng dung CNTT nham dat dugc mot sd yéu cau:

- Muc ti€u hoc tap can duoc xac dinh cu thé cho ca phﬁn gidng day truc tuyén va
truc tiép trén 16p. Muc ti€u hoc tap dugc dé ra mét cach rd rang va phu hop véi ndi dung
va phuong phap giang day; giup xac dinh ndi dung va hoat dong hoc tap phu hop dé giup
ngudi hoc dat dugec muc tiéu do.



- Gitip nguoi hoc giai quyét van de chu dong va sang tao: Nguoi hoc ¢6 co hoi chu
dong; biét phan tich, tong hop va phat trién cac ¥ tudng sang tao nham giai quyét cac van
dé ctia bai hoc va thyc tién dit ra;

- Pa dang va hai hoa: Hoc li¢u duoc thiét ké phu hop v6i1 cac hinh thire hoc tap
khac nhau cua hoc sinh, thé hién dugc cac phuong phap ti€p can khac nhau nham tao ra
mot 10 trinh hoc tap toan dién;

- Tang cuong tu chu ctia hoc sinh: Vai trd ctua hoc sinh duogc xuét hién xuyén subt
cac hoat dong hoc tap cua bai hoc, dugc trao quyén va qua dé dugc ton trong va tu tin.

- Noi dung can dugc thé hién co dong; dam bao chinh xac va khoa hoc; ap dung
phu horp cac kénh chwr, kénh hinh, kénh tiéng, hinh anh, hoat dong tuong tac, kiém tra
danh gia dé trién khai cac hoat dong day hoc; st dung hoc liéu chinh xac, rd rang vé
nguodn goc;

- Pam bao tinh thim m§ va su pham trong thiét ké bd cuc, xi Iy 4m thanh, hinh
anh, mau sac, hi¢u tng thé hién sy cudon hit nhung khong bi phan tan sy chi y doi véi
nguoi hoc;

- Thé hién duoc su hiéu qua thong qua viéc danh gia kha ning dat duwoc cia hoc
sinh sau khi hoc v€ cac muc ti€u, nd1 dung va yéu cau dat ra; thoi lugng mot hoc licu e-
learning tir 10 phut dén 30 phut;

- Hoc liéu e-Learning: yéu cau dong géi hoan chinh, xuit ban dudi dang web, bai
giang co thé doc duoc trén cac thiét bi di dong nhu may tinh bang, dién thoai di dong
(chuan HTML5), khuyén khich 4p dung cdc chuan dong géi bai giang (nhu SCORM,
XAPI). Cac video bai giang, yéu cau xudt ban theo dinh dang video phé bién nhu: MOV,
.MPEG-1, .MPEG-2, .MPEG4, .MP4, .MPG, .AVI, WMV, .MPEGPS, 3GPP, WebM,
DNXxHR, ProRes, CineForm, HEVC (h265).

C. Hoc liéu e-learning két hop trwe tuyén va truwe tiép

Ddng bo giita giang day trirc tuyén va truc tiép: Pam bao su dong bo va twong
thich gitra phan giang day truc tuyen va truc tlep Céc hoat dong, tai li€u va bai giang trén
hé thdng quan 1y hoc tap duoc thiét ké dé hd trg va bd sung cho qua trinh giang day truc
tiép trén 10p.

Phéan chia cong viéc va quan ly thoi gian: Pam bao r6 rang viéc phan chia cong
viéc va quan ly thoi gian cho hoc sinh trong ca giang day truc tuyén va truc tiép. Hoc sinh
can dugc hudng din cu thé vé cac nhiém vy, bai tap va thoi han ndp, va cd duoc sy hd trg
dé quan ly thoi gian hiéu qua.

Khuyén khich sy d6i méi va cai tién trong phuong phap giao duc két hop gitra tu
hoc, hoc theo hudng dan ctia gido vién trén hé thong quan 1y hoc tip va hoc truc tiép trén
16p. Thuong xuyén theo ddi va danh gia hiéu qua cua phuong phép, thu thap phan hoi tir
g140 vién va hoc sinh va cai tién dé nang cao trai nghiém hoc tap cho hoc sinh.

Noi dung hoc tap Chuan bi va to chirc ni dung hoc tap theo cach dé hiéu va co t6
chue logic. Sap xép ndi dung thanh cac bai hoc hodc m6-dun riéng biét dé nguoi hoc ¢6
thé tiép can dé dang va theo ddi tién do hoc tap. Nhiém vu hoc tap duoc giao cho hoc sinh
tu hoc, hoc theo hudng dan cua g1ao vién trén h¢ thong quan ly hoc tap co tinh vira suec.

Giao dién nguoi dung: Thiét ké giao di¢n nguoi dung than thién, truc quan va dé sir
dung. Bam bdo rang nguoi hoc ¢ thé dé dang tim ki€ém thong tin, ti€p can ndi dung va
tham gia vao cac hoat dong hoc tdp mdt cach thuin tién.



Cung cip cic hoat dong twong tac dé ting cudng sy tham gia va twong tic cua
nguoi hoc (c6 thé bao gom bai tap, cau hoi, tro choi, thao ludn, va cac cong cu hoc tap
tuong tac khac).

Str dung da phuong tién (hinh anh, Video, am thanh) dé trinh bay ndi dung hoc tap
mot cach hap dan va da dang. Su dung cac cong cu va phan mém phu hop de tao ra cac tai
li¢u da phuong tién chat luong cao.

Thiét ké cac hoat dong danh gia dé do ludng hiéu qua hoc tap va cung cip phan hoi
cho ngudi hoc. Diéu nay gitp ngudi hoc tw danh gid tién bd va cai thi€n ky nang hoc tap.

Cung cip h5 tro va hudng dan cho nguoi hoc thong qua tai liéu hudng dan, cau hoi
thuong gap, hé thong ho tro k§

Tao ra cdu trac d6 phan cip cho khoa hoc dé ngudi hoc c6 thé tiép thu ndi dung
theo trinh do va quyén truy cép cua ho. Di€u nay dic biét quan hong doi voi cac khoa hoc
dai han va c6 nhiéu mirc do kho khac nhau.

Lién két noi dung hoc tip v6i cac tinh hudng va van dé thuc té dé ting tinh (g
dung va thyuc tién. Str dung vi dy, bai tap va trudng hop thuc t€ dé giap ngudi hoc ap dung
kién thurc vao thuc té.

Theo ddi va danh gia hiéu qua cua khoa hoc va thyc hién diéu chinh can thiét. St
dung phan hoi tr nguoi hoc, danh gia két qua hoc tap va thong ké dir licu dé cai thién va
nang cao chat luong khoa hoc.

bam bao rang khoa hoc c6 thé truy cap duogc trén nhiéu thiét bi va nén tang khac
nhau, bao gom may tinh, dién thoai di dong va mdy tinh bang. Diéu ndy gitip ngudi hoc
tiép can va tiép thu noi dung bat ké thiét bi ho sir dung.

bam bao an toan thong tin va bao mat dir li€u ctia nguoi hoc.

St dung cong ngh¢ va hé théng quan 1y hoc tap dé tao ra mot moi truong hoc tap
truc tuyén linh hoat va tuong tac (su dung Video, bai giang truc tuyén, bai tap truc tuyén,
dién dan truc tuyén va cac cong cu khac dé ting cuong sy tuwong tac va tinh tham gia cta
hoc sinh).

Xay dyng moi tru:ong hd tro va khuyen khich su twong tac gitra giao vién va hoc
sinh ca trong qua trinh giang day truc tuyen va tryc tiép. Su tuong tac va hd tro nay co thé
thong qua cac cudc tro chuyén truc tuyen, email, héi dap truc tuyen hodc budi thao luan
tryc tiép trén 16p.

Cong tac quan 1y ngan hang hoc lidu e-learning can duoc cip nhat va duy tri
thudng xuyén dé dam bao tinh méi mé va phit hop véi cac tién bo trong linh vire gido duc.
Céc tai liéu cii nén duoc kiém tra va loai bo khi khong con can thiét hodc da 16i thoi.

Tinh twong thich tiéu chuin: ngan hang hoc liéu e-learning tuan thu cac tiéu chuan
va giao thitc quic té dé dam béao tinh twong thich voi cac hé thong va cong nghé khac. Vi
du, cac tiéu chuan SCORM (Sharable Content Object Reference Model) va Tin Can AP
gitp tang tinh twong thich voi cac hé thdng quan 1y hoc tap va cac cong cu tao ndi dung
khac.

Thiét ké sang tao: Str dung thiét ké sang tao va hip dan dé thu hat sy cha y cia
nguoi hoc. St dung hinh anh, biéu dd, hiéu ung am thanh va video dé tao ra mot trai
nghi¢m hoc tap da dang va thua vi.



