BAO HIEM XA HOI VIET NAM CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
BAO HIEM XA HOI Poc lap - Tw do - Hanh phuc
TPHOCHIMINH

Sé: 3819/TB-BHXH TP. Hé Chi Minh, ngay 02 thang 12 ndm 2014

THONG BAO

VE VIEC PIEU CHINH QUY TRINH TIEP NHAN VA TRA KET QUA VA PHIEU GIAO
NHAN HO SO THEO CO CHE MOT CUA

Can ctr Quyét dinh s6 2103/QD-BHXH ngay 06/6/2012 cua Giam déc Bao hiém x& hoi
Thanh ph vé viéc ban hanh quy dinh tiép nhan hd so va tra két qua theo co ché mét cira tai Bao
hiém xa hoi Thanh phd HS Chi Minh; cong vin s 3789/BHXH-CSXH ngay 07/10/2014 cua
Bao hiém xa hoi Viét Nam vé viéc mau, in, cp va quan ly Gidy chiing nhan nghi viéc huéng
BHXH.

Theo dé& nghi cia Truong phong Ché do Bao hiém x& hoi; Bao hiém x& hoi Thanh phé Ho
Chi Minh diéu chinh quy trinh tiép nhan va tra két qua hé so theo co ché mot cira, nhu sau:

1. Xay dung méi 01 Quy trinh va phiéu giao nhan hé so:

- Quy trinh cap gidy ching nhan nghi viéc huong bao hiém xa hoi mau C65-HD cho co s¢
khém chira bénh dang ky mai (quy trinh 625 va phiéu giao nhan ho so).

2. Hity b6 01 Quy trinh va phiéu giao nhan hd so:

- Quy trinh va phiéu giao nhan ho so 507/..... ICS-BHYT: Quy trinh cdp gidy chung nhan
nghi viéc huong bao hiem xa hoi cho bénh vién (phong kham) cho don vi dang ky mai.

3. Ngay ap dung: Bao hiém x& hoi Thanh phé H6 Chi Minh théng nhat 4p dung Quy trinh
va phiéu giao nhan hd so noi & trén, ké tir ngay 08/12/2014.

4. T6 chirc thuc hién:

- Phong Cong nghg thdng tin chiu trach nhiém phéi hop véi nha cung cép phan mém tiép
nhan ho so, dé bo sung va dieu chinh Quy trinh va phiéu giao nhan ho so néi ¢ trén.

- Cé4c Phong chtic ning chiu trach nhiém t6 chic, trién khai, thuc hién theo néi dung thdng
béo nay.

- Cac co s6 kham chira bénh ap dung Phiéu giao nhan hd so méi theo quy dinh./.

GIAM POC

Noi nhan:

- BGb BHXH TP.HCM (b/c);
- Truong cac phong nghiép vy;
- Céc co s6 kham chira bénh;

- Trang web BHXH TP.HCM;

- Luu: VT, TCCB(2b). Cao Van Sang



CAC QUY TRINH TIEP NHAN VA TRA KET QUA HO SO

(dinh kém Théng bdo sé 3819/TB-BHXH ngay 2/12/2014 cia Bdo hiém xa hgi Thanh phé Hé
Chi Minh)

1. Quy trinh cap Gidy chirng nhan nghi viée hwéng BHXH Mau C65-HD cho co' s&
KCB ding ky méi va sau lan dang ky méi (Phiéu giao nhan ho so 625, 02 ban).

1.1. Pdi véi co sé kham chira bénh ding ky méi.
1.1.1. Quy trinh tom tat:

- Muc dich: dung dé cap Gidy ching nhan nghi viéc huéng bao hiém x& hoi Mau C65-HD
cho co s& KCB dang ky mdi.

- Thai han tra két qua: 06 ngay lam viéc.

- So' do:
Co sd
KCB
Bl
b
B2 B3 B4 B5

Phong Phong [ Phong | Phong ,| Phong

TN&QLHS CP BHXH 1 TN&QLHS KHTC HCTH

- Dién giai quy trinh:

+ Budc 1: Phong TN&QLHS. Thai han 0,5 ngay lam viéc.

+ Budc 2: Phong Ché d6 BHXH. Thoi han 05 ngay lam viéc.
+ Budc 3: Phong TN&QLHS. Thai han giai quyét trong ngay.
+ Budc 4: Phong KHTC. Thai han giai quyét trong ngay

+ Buac 5: Phong HCTH. Thoi han 0,5 ngay lam viéc.

1.1.2. Quy trinh chi tiét:

Budéc 1: Phong TN&QLHS. Thoi han 0,5 ngay lam viéc.

- Tiép nhan va kiém tra tinh hop phap cua ho so do co sé KCB nop dé nghi cap Gidy ching
nhan nghi viéc huong BHXH Mau C65-HD.

- X&c nhan giao nhan ho so trén phan mém TNHS. Chuyén hd so cho Phong Ché do
BHXH.

_ Luru y: Khi phét hign ho so con thiéu sét, can by TNHS Iap Phiéu huéng dan bo sung ho so
de nghi co s& KCB bo sung day du giay to theo yéu cau.

Budc 2: Phong Ché dg BHXH. Thai han 05 ngay lam viéc.
- Tiép nhan hé so tir Phong TN&QLHS, xac nhan trén phan mém TNHS.
- Tién hanh tham dinh Gidy phép hoat dong; céc chuyén khoa cua co s KCB.



* Péi Véi co sé khdm chiza bénh di diéu kién cap Mau C65-HD:

- X4c dinh s6 luong phdi C65-HD va s6 seri phéi, trinh ky Ban Giam Déc dé nghi cap phoi
C65-HD cho co s& KCB trén Mau 02-C65.

- Chuyén Mau 02-C65 cho Phong TN&QLHS.

- Thong béo cho Phong Hanh chinh Tong hop céc co s6 KCB du diéu kién cap Mau C65-
HD, danh sach chir ky mau cta bac si va con dau dang ky st dung trén C65.

- Luu hd so phép 1y ciia co s& KCB 1am co s& cap Gidy ching nhan nghi viéc husng
BHXH Mau C65-HD cho cac lan sau.

- Luu danh sach chit ky mau cia bac si va con ddu diang ky sir dung trén C65 tai Phong Ché
d6 BHXH.

* Péi Véi co sé khdm chiza bénh khéng du diéu kién cap Mdu C65-HD:

- Du thao théng béo tra 161 co s6 KCB.

- Chuyén hd so va théng béo tra loi cho Phong TN&QLHS dé tra cho co sé KCB.

Buéc 3: Phong TN&QLHS. Thaoi han giai quyét trong ngay.

- Tiép nhan Phiéu giao nhan hé so va Mau 02-C65 hogc thdng béo tra 16i Iy do khéng cap
Mau C65-HD cho co s KCB tir Phong Ché do.

- X&c nhan trén phan mém TNHS, dbi chiéu Phiéu giao nhan tra hd so cho co s& KCB.

- Huong din co s6 KCB du diéu kién cap Mau C65-HD lién hé Phong KHTC dé cép Phiéu

xuat kho.

Buéc 4: Phong KHTC. Thoi han giai quyét trong ngay.

- Tiép nhan Phiéu giao nhan hd so do Phong TN&QLHS tra cho co s& KCB kém Mau 02-
C65 da dugc Phong Ché do BHXH xac dinh so6 luong phoi C65-HD va so seri phoi dugc cap.

- Lap 03 phiéu xuat kho c6 s lwgng phdi va sb seri phéi dugc cap (lién 1 luru Phong
KHTC, lién 2 chuyén co s¢ KCB, lién 3 chuyén Bo phan kho).

- Chuyén phiéu xuét kho cho co s KCB lién hé B phan kho thuoc Phong HCTH cép phat
phéi Giay chirng nhan nghi viéc huong bao hiem xa hoi Mau C65-HD cho co s KCB.

Buéc 5: Phong Hanh chinh Téng hep. Thoi han 0,5 ngay 1am viéc.

1. B§ phan kho: Giai quyét trong ngay.

- Kiém tra diéu kién ngudi 1&n nhan ho so: phai ¢6 Gidy gisi thiéu cua co s6 KCB (ban
chinh) va CMND.

. -Canca phiéu xuét kho cuia Phong KHTC c6 s6 lugng phdi C65-HD va s6 seri phoi duoc
cap; lap 2 Bién ban Mau 05A-C65 giao nhan phoi Giay ching nhan nghi viéc huong BHXH voi
co s¢ KCB: luu 1 ban tai bo phan van thu, 1 ban Chuyen co s¢ KCB luu (Luu y: Ngi dung giao
nhan phoi phai ghi cu the s6 lwong tirng loai phoi; sé seri tir s6 dén so theo ding s6 liéu Phong

Ché d¢ BHXH dé nghi cdp; thuc trang chdt lwong phdi...). Cap phat phdi Gidy chang nhan nghi
viéc huong BHXH cho co s¢ KCB.

- Mé s6 Mau 06A-C65 ghi chi tiét, day du cac noi dung vao sb dé theo doi cap phdi Giy



chung nhan nghi viéc huong BHXH.

2. Phong Hanh chinh Téng hop: Thoi han trong ngay 1am viéc.

- Tiép nhan danh sach don vi du diéu kién cip MAu C65-HD, danh séch chir ky mau cua
bac sy va con dau dang ky str dung trén C65 tir Phong Cheé d6 BHXH chuyén dén.

- Thong bao bing vin ban kem theo danh sach chix ky mau cua béac sy va con diu dang ky
st dung trén C65 1én duong truyen FTP cho toan hé thong BHXH TP.HCM biét.

1.2. Pdi véi co sé kham chira bénh sau lan ding ky méi.

Quy trinh cdp Mau C65-HD cho céc co s KCB sau lan ding ky mai (lap Mau 02-C65)
hodc cho céc co s¢ KCB ¢ yéu cau bo sung trong ndm (1ap Mau 03-C65) khi den nhan de nghi
mang kém theo: Gidy gidi thiéu cua co s¢ KCB (ban chinh), CMND, Danh sach NLD dugc cap
C65 Mau 04-C65 va file dit liéu néu 1a C65-HD1 hoic cudng quyén néu la C65-HD2 cua dot
nhan trugc clng cac to C65 bi hong va cap sai;

Lién hé truc tiép Phong Ché do BHXH (gip Anh Pirc PT: 39 979 039 - 1403).

1.2.1. Quy trinh tom tat:

- Muc dich: Quy trinh cdp MAu C65-HD cho cac co s KCB sau lan ding ky méi (1ap Mau
02-C65) hoac cho cac co s6 KCB yéu cau bo sung trong nam (1ap Mau 03-C65).

- Thoi han tra két qua: trong ngay 1am viéc.

- So' dé:
Cosg
KCB
BI
b
Phong B2 || Phong B3 Phong
CD BHXH KHTC HCTH

- Dién giai quy trinh:

+ Budc 1: Phong Ché do BHXH

+ Budc 2: Phong KHTC

+ Buac 3: Phong HCTH.

1.2.2. Quy trinh chi tiét:

Bwéc 1: Phong Ché dd BHXH.

- Tiép nhan hd so tir co s¢ KCB Mau 02-C65 hoac Mau 03-C65;

- Xac dinh s6 lugng phdi C65-HD va sé seri phéi, trinh ky Ban Giam dc dé nghi cip phoi
C65-HD cho co s& KCB trén Mau 02-C65 hoic Mau 03-C65;

- Chuyén Mau 02-C65 hozc Mau 03-C65 cho Phong KHTC.
Buwéc 2: Phong KHTC.



- Tiép nhan Mau 02-C65 hoic Mau 03-C65 o Phong Ché do c6 phé duyét s6 luong phoi va
s6 seri phoi duoc cap, 1ap 03 phiéu xuat kho c6 sb lugng phdi va s6 seri phoi duoc cap (lién 1 luu
Phong KHTC, lién 2 chuyén co sé KCB, lién 3 chuyén Bo phan kho).

- Chuyén phiéu xuét kho cho co s KCB lién h¢ B phan kho thugc Phong HCTH cap phat
phdi Giay chiang nhan nghi viéc huong bao hiém x& hoi Mau C65-HD cho co sé KCB.

Budc 3: Phong Hanh chinh Téng hep.

Bo phan kho:

- Kiém tra diéu kién nguoi 1&n nhan hd so: phai c6 Gidy giéi thiéu caa co s KCB (ban
chinh) va CMND.

. -Canct phiéu xuét kho cuia Phong KHTC c6 s6 lugng phdi C65-HD va s6 seri phoi duoc
cap; 1ap 2 Bién ban Mau 05A-C65 giao nhan phoi Giay chiing nhan nghi viéc huéng BHXH voi
co s¢ KCB: Iuu 1 bién ban tai bo phén van thu, 1 bién ban chuyen co s KCB luu (Luwu y: Nogi
dung giao nhan phdi phai ghi cu thé s lwong tung logi phoi; s6 seri tir S6 dén so theo diing sé

liéu Phong Ché dé dé nghi cap; thuc trang chdt lirong phoi....). Cap phat phdi Gidy ching nhan
nghi viéc huong BHXH cho co so KCB.

- Mé sd Mau 06A-C65 ghi chi tiét, ddy da cac noi dung vao sé dé theo ddi cap phdi Giay
chung nhan nghi viéc huong BHXH.



Phiéu giao nhdn hé so nay ap dung ké tir ngay 08/12/2014

S6 Hb so: CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
625/........ /CPBHXH Poc lap - Tw do - Hanh phac

PHIEU GIAO NHAN HO SO

Loai hd so: Cép Gidy chikng nhan nghi viée hwéng BHXH (Méu C65-HD) cho co s¢ KCB
ding ky méi va sau lan ding ky méi.
(Thoi han giai quyet ho so dang ky méi: 06 ngay lam viéc)
1. Tén don vi:

2.Diénthoai: ...ccooovviiii Email:

So

STT Loai giay to, bieu mau lwong

Poi V6i co sé kham chira bénh ding ky méi.
Cong vin dé nghi theo mau C65b-HD (ban chinh)
Mau sé 02-C65 (ban chinh)

Quyét dinh phé duyét danh muc ky thuat trong kham, chira bénh do cap c6
tham quyén phé duyét (ban sao c6 ching thuc)

w | P (P

4. Danh sach ho tén, ghi rd chuyén khoa va chit ky mau cua bac sy dugc phan
céng khdm, chira bénh va cap giay C65-HD (ban chinh)

5. [Gidy gidi thiéu cua co so kham, chita bénh (ban chinh), CMND.

I. [P6i véi bénh vién cong lap, bé sung thém:

1. |Quyét dinh thanh lap Bénh vién cua Bo, nganh c6 tham quyén ban hanh
(ban sao c6 chikng thuc)

2 |Quyét dinh xép hang Bénh vién (ban sao c6 chiing thuec)

I1. Pdi véi bénh vién ngoai cong lap, bd sung thém:

1. |Quyét dinh phé duyét pham vi hoat dong chuy&n mén do B, nganh c6 lién
quan ban hanh (ban sao cé chirng thuc)

2. |Gidy chung nhan ding ky doanh nghiép, hoic Gidy phép dau tu (ban sao co
chirng thurc)

3. (Gidy chirng nhan ding ky thué (ban sao c6 chieng thurc)

4. |Gidy chtrtng nhan dua diéu kién hanh nghé (ban sao cd chiing thuc)

I11. Pdi véi phong kham ngoai cong lap, bé sung thém:



. |Gidy chung nhan ding ky doanh nghiép, hoic Gidy phép dau tu (ban sao co
chirng thurc)

Gidy chang nhan du diéu kién hanh nghé (ban sao c6 chirng thurc)

Gidy chirtng nhan ding ky thué (ban sao c6 chirng thurc)

. IPdi véi co sé kham chira bénh sau lan ding ky méi. (Cap ngay trong
ngay lam viéc)

. |Méu s 02-C65 cho co s KCB sau lan ding ky méi hodic Mau s6 03-C65
cho co s¢ KCB b6 sung trong nam (ban chinh)

2. |Gidy giéi thiéu cua co s KCB (ban chinh), CMND.

. [Danh sach NLD dugc cap C65 Mau 04-C65 file dir liéu néu la C65-HD1
hoac cuong quyén neu la C65-HD2 cua dot nhan trudgc cung cac to C65 bi
hong va cap sai

Luu y:

1. Cdc co s6 KCB ddng ky m&i khi @én nhdn két qua néu dii diéu kién cap Gidy ching nhén C65-
HD va duoc phé duyét so luong C65-HD trén Mau 02-C65 lién hé Phong KHTC dé cap Phieu

xuat kho, qua Bé phdn kho dé nhdn C65-HD.

2. Céc co so KCB sau lan dang ky maéi lién hé tryec tiép Phong Ché dg BHXH (gap Anh Pire BT:

39 979 039 - 1403) dé dwoc cdp C65-HD trong ngay.

Ngay tra két qua: ....... A l.. &F.. (Qua han tra ho so 30 ngay, cac don vi chua dén nhan,

co quan BHXH s& chuyén hd so nay vao kho luu triy)

........... ,hgay .....thadng ..... nam .....

Céan bd tiép nhan ho so Nguoi nop hd so
(Ky, ghi ho tén) (Ky, ghi ho tén)




MAU SO 04-C65

[ I
)
DANH SACH NGUOI LAO PONG PUQC CAP GIAY CHUNG NHAN NGHI VIEC HUONG BHXH
Dot covvviiinninnnnn HAM oooovvinnnnnn
S6 seri Giay , S6 ngay dwoc nghi
BHXH thiang, nim| thang, nam
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
1
2
3
V SO " A X ngay ..... thang e NAM ...
NGUOI LAP THU TRUONG CO SO KCB
(Ky, ghi rd ho tén) (Ky, ghi rd ho tén, dong dau) (3)
Ghi cha:

- (1) Géc trén bén trai ghi tén co quan quan ly cap trén cia co so KCB
- (2) Ghi tén co s kham chira bénh

- (3) Pong dau cha co so KCB

- Céc noi dung khac ghi theo néi dung trén C65-HD.




MAZu s6 02 - C65

(Tén co quan quan Iy cap CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
trén) (tén co quan dé nghi) Poc l1ap - Tw do - Hanh phac

T ,ngay ... thang ... ndm ......
VIv cap Giay ching nhan nghi
viéc huong BHXH

Kinhgui: .oooooviiiii (1)

Thuyc hién Cong vin s6 3789/BHXH-CSXH ngay 07 thang 10 nim 2014 cua Bao hiém
x& hoi Viét Nam vé viéc 1ap ké hoach sé luong, loai phdi Gidy ching nhan nghi viéc
huong BHXH, ..oovveiieii e, (2) bdo cao vadE NGNi v...oevvveeeeein,
(1) cap phoi cho nam 20.... nhu sau:

1. Vé phoi C65-HD1:

a. S6 luong da st dung trong nam truwdc: .....................10;
b. S6 lwong con ton dén cudi ndm trudc: ........vveeeevennn. tO;
C. S6 lugng durgC CAp trong NAM NAY: ...vvveevveeneennnnn. . 1O
d. S6 lwong udc st dung trong NAM NAY: ........eveeeen. ... tO]
d. S6 lwong wéc con ton dén cudi ndm nay: ................... to;
e. S6 luong dé nghi cap cho nAm 20: .......cc.ecvvevvererinnnnn. to
(DANG CTE: e e e e e e e e e e e ees)
2. Vé phoi C65-HD2:

a. S6 luong da sir dung trong nam trwdC: ..................... to;
b. S6 lwong con ton dén cudi ndm trudc: .............ov....... tor;
C. S6 lugng dUrgC CAp trong NAM NAY: ve.vvveevveereeevennnn. . kO]
d. S6 lwong udc sir dung trong nam NaY: ..........cceve...... to;

d. S6 lwong wéc con ton dén cudi ndm nay: ................... to;

e. S6 luong dé nghi Cap cho nAm 20: .......vivverevineennnen, to

(DANG COTEL +.v et et e e et e et e ee e eaa el

Kinh @8 NGNI: .ot (1) xem xét, giai quyét./.
THU TRUONG

Noi nhan: (ky. dong dau)

- Nhu trén;

- Luu.

Ghi chu:
- (1) Tén co quan guri dé nghi cap phoi;
- (2) Tén co quan dé ngh; cap phoi;



(Tén co quan quan Iy cap CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
trén) (tén co quan dé nghi) Poc l1ap - Tw do - Hanh phac

SO ,ngay ... thang ... ndm ......
VIv cap bo sung Giay chung
nhgn nghi viéc huong BHXH

Kinhgui: .oooooviiiii (1)

Thuyc hién Cong vin s6 3789/BHXH-CSXH ngay 07 thang 10 nim 2014 cua Bao hiém
x& hoi Viét Nam vé viéc 1ap bo sung s luong, loai phéi Gidy ching nhan nghi viéc
huong BHXH, .oovveiiei e, (2) bdocdovadenghi .........oeeeevneeennnnnn,
(1) cap bd sung phoi cho nam 20.... nhu sau:

1. Vé phoi C65-HD1:

a. S6 luong con ton dén cudi nam trudC: ........evvvvveenn.... toy;

b. S6 lugng dwoC CAp trong NAM NAY: ....oevvvevrneeeeennnnnn 4O

C. S6 lugng wdcC sir dung trong NAM Nay: ..................... to;

d. S6 lwong dé nghi cip bd sung trong nim nay: ............. to;
(DANG CTE: e e e e e e e e e eee )
2. Vé phoi C65-HD2:

a. S6 luong con tén dén cudi nam trudC: .....vvvvvveeeeenn.... toy;
b. S6 lugng dwoC CAp trong NAM NAY: ....evvveeerneeeeenennnsse. to;
C. S6 lugng wdcC sir dung trong NAM NAY: .....vveeveennn...... to;

d. S6 lwong dé nghi cip bd sung trong ndm nay: ............. to;
(DANG CTE: e it e e e e et e e e e e e eess)

KAnh d8 QNI .. et (1) xem xét, giai quyét./.
THU TRUONG

Noi nhan: (ky. dong dau)

- Nhu trén;

- Luu.

Ghi chu:
- (1) Tén co quan guri dé nghi cap phoi;
- (2) Tén co quan dé ngh; cap phoi;



