BOQ CONG THUONG CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
------- Déc lap - Tu do - Hanh phic

S6: 47/2014/TT-BCT Ha Ngi, ngay 05 thang 12 nam 2014

THONG TU
QUY DPINH VE QUAN LY WEBSITE THUONG MAI BIEN TU

Can cw Nghi dinh SO 95/2012/Nb-CP ngay 12 thang 11 nam 2012 cua Chinh phu quy dinh
chike nang, nhiém vu, quyén han va co cau té chirc ciia B¢ Cong Thuwong;

Can cit Nghi dinh s6 52/2013/ND-CP ngay 16 thang 5 nam 2013 ciia Chinh phii vé thirong
mai dién tir;

Can cir Nghi dinh s6 59/2006/Nb-CP ngay 12 thang 6 nam 2006 cua Chinh phu quy dinh
chi tiet Lugt Thwong mai vé hang hda, dich vu cam kinh doanh, han ché kinh doanh va kinh
doanh co diéu kién;

Bé truéng B¢ Cong Thurong ban hanh Thong tw quy dinh vé qudn 1y website thwong mai
dién tir.

Chuong I
NHUNG QUY PINH CHUNG
Piéu 1. Pham vi diéu chinh

1. Thong tu nay quy dinh chi tiét va hudng dan thi hanh mét s6 diéu tai Nghi dinh sb
52/2013/ND-CP ngay 16 thang 5 nim 2013 ciia Chinh phii vé thuong mai dién tir (sau day goi 1a
Nghi dinh ) 52/2013/ND-CP) quy dinh vé hoat dong kinh doanh trén website thuong mai dién
tu, trinh ty, thu tuc thong bao, dang ky website thuong mai dién tir, dang ky hoat dong danh gia
tin nhiém website thuong mai dién tir va cong bd thong tin trén Cong thong tin Quan 1y hoat
dong thuong mai di¢n tu.

2. Théng tu nay khong ap dung d6i v6i cac website hoat dong trong linh vyc tai chinh,
ngan hang, tin dung, bao hiém; website mua ban, trao dbi tién, vang, ngoai héi va cac phuong
tién thanh toan khac; website cung cdp dich vu tro choi truc tuyén, dich vu dat cugc hodc tro
choi ¢6 thuong. Nhitng website ndy chiu sy diéu chinh cia phép luat quan 1y chuyén nganh
tuong Ung.

Diéu 2. P6i twong dp dung

Théng tu nay ap dung dbi véi:



1. Thuong nhan, to chirc, ca nhan thiét 1ap website thuong mai dién tir ban hang.

2. Thuong nhan, td chure thiét 1ap website cung cép dich vy thuong mai di¢n tir.

3. Nguoi ban trén website cung cép dich vu thuong mai di¢n tur.

4. Thuong nhan, td chirc hoat dong danh gid tin nhiém website thuong mai dién ti.

5. T6 chirc, ca nhan thyc hién viéc phan anh truc tuyén trén Cong thong tin Quan 1y hoat
dong thuong mai dién tu.

Pi¢u 3. Hoat dong kinh doanh hang héa han ché kinh doanh hoic hang héa, dich vu
kinh doanh c6 di€u kién trén website thwong mai dién tir

1. Thuong nhan, to chl'rc, ca nhan khong dugc st dung website thuong mai dién tir dé kinh
doanh cac hang hoa han ché kinh doanh sau:

a) Sting san va dan sung san, vii khi thé thao, cong cu ho trg;
b) Thudc 14 diéu, xi ga va cac dang thudc 14 thanh pham khac;
¢) Ruou cac loai;

d) Thuc vat, dong vat hoang da quy hiém, bao gém ca vat séng va cac bd phan cua ching
da duoc ché bién;

d) Cac hang hoa han ché kinh doanh khéc theo quy dinh caa phap luat.

2. Thuong nhén thiét 1ap website dé ban cac hang héa, dich vu thuéc danh muyc hang hoa,
dich vy kinh doanh c6 diéu kién cap Glay chung nhan du diéu kién kinh doanh phai cong b trén
website cia minh s6, ngdy cap va noi cAp Gidy ching nhan du diéu kién kinh doanh ddi voi hang
hoa, dich vu do.

Piéu 4. Trach nhiém ciia thwong nhén, to chirc cung cip dich vu thwong mai dién tir

1. Tuén thu cac quy dinh tai Diéu 36 Nghi dinh s6 52/2013/ND-CP.

2.Yéu cau thwong nhan, t6 chtic, c4 nhan 1a nguoi ban trén san giao dich thuong mai dién
tr cung cap cac thong tin theo quy dinh tai Khoan 1, Khoan 2 va Khoan 3 Dié¢u 29 Nghi dinh s6
52/2013/ND-CP khi dang ky st dung dich vu.

3. Ngén chan va loai bo khdi website nhitng thong tin ban hang hoa, dich vu thudc danh

muc hang héa, dich vu cdm kinh dganh theo quy dinh ctia phap lut va hang héa han ché kinh
doanh theo quy dinh tai Khoan 1 Diéu 3 Thong tu nay.



4. Loai bo khoi website nhitng thong tin ban hang gia, hang nhai, hang nhép lau, hang vi
pham quyén s& hiru tri tu¢ va cac hang hoa, dich vu vi pham phdp luat khac khi phat hi¢n hoac
nhén dugc phan anh c6 can cur xac thuc vé nhitng thong tin nay.

5. Yéu ciu nguoi ban cac hang hoéa, dich vu thudc danh muc hang hoa, dich vy kinh doanh
c6 diéu kién trén website ctia minh phai cung cip Gidy chimg nhan du diéu kién kinh doanh di
v6i hang hoa, dich vu d6 (trong trudng hop phap luat quy dinh phai c6 Gidy chimg nhan du diéu
kién kinh doanh).

Piéu 5. Trach nhiém thye hién thi tuc thong bio, ding Ky ciia thwong nhén, to chirc,
ca nhan sé hiru website thwong mai dién tir

1. Thwong nhén, t6 chtc, c4 nhan thiét 1ap website thuong mai dién tir ban hang phai thong
bédo vai B Cong Thuong theo quy dinh tai Muc 1 Chuong IT Théng tu nay.

2. Thuong nhén, t6 chirc thiét 1ap website cung cép dich vu thuwong mai dién tir phai déng
ky vo1 B Cong Thuong theo quy dinh tai Muc 2 Chuong II Thong tu nay.

3. Thuong nhén, t6 churc thiét 1ap website thuong mai dién tir vira 1a website thuong mai
dién tir ban hang vira 1a website cung cap dich vu thuong mai dién tir phai thong bao va dang ky
v6i Bo Cong Thuong theo quy dinh tai Chuong II Thong tu nay.

Piéu 6. Quan Iy hoat dong kinh doanh trén mang xa hoi
i 1. Cac mang X?l hdi c6 mot trong ’nhﬁ’ng hinh thirc hoat d@qg quy dinh tai diém a, diém b,
diém ¢ Khoan 2 Picu 35 Nghi dinh s0 52/2013/ND-CP phai tién hanh dang ky voi B Cong
Thuong duédi hinh thice san giao dich thuong mai dién ti.
2. Thuong nhan, to chuc thiét lap mang xa hoi quy dinh tai Khoan 1 Diéu nay phai thuc
hién céac trach nhiém cua thuwong nhan, t6 chic cung cap dich vu san giao dich thuong mai dién

tu theo quy dinh ctia phép luat.

3. Nguoi ban trén cac mang x4 hoi quy dinh tai Khoan 1 Diéu nay phai tuan tha nhimg quy
dinh tai Dicu 37 Nghi dinh s6 52/2013/ND-CP.

Diéu 7. Cac hinh thic ciia website khuyén mai trwc tuyén

Website khuyé'n‘ mai truc tuyén theo quy dinh tai Khoan 10 Piéu 3 Nghi dinh )
52/2013/ND-CP bao gom:

: 1. Website hoat dong theo hinh thirc quy dinh tai diém a va b Khoan 2 Diéu 39 Nghi dinh
s0 52/2013/ND-CP.

2. Website thuc hién khuyén mai cho hang hoa cua thuong nhén, t6 chiic, ci nhan khac
theo cac diéu khoan cua hgp dong dich vu khuyén mai dudi nhiing hinh thic sau:



a) Tang hang hoa hodc dwa hang mau dé khach hang dung thir khong phai tra tién;

b) Ban hang voi gia thip hon gia ban hang trude do, dugc ap dung trong mét thoi gian nhit
dinh hodc v&i mét s6 lugng khach hang nhat dinh;

¢) Céc hinh thirc khac theo quy dinh cua phap luat vé khuyén mai.
Chwong 11
THU TUC THONG BAO, PANG KY WEBSITE THUONG MAI PIEN TU
Muc 1. THONG BAO WEBSITE THUONG MAI PIEN TU BAN HANG
Dicu 8. Péi twong thong bao website thwong mai dién tir ban hang
Déi tuong thong bao website thuong mai dién tir ban hang bao gom:
1. Thuong nhan.

2. T6 chirc ma trong chirc ning, nhiém vu co bao gém viée to chirc hoat dong ban hang
hoéa, cung ung dich vu hoac tién hanh céc hoat dong thuong mai di¢n tur.

3. Ca nhan dd duoc cAp ma s6 thué ca nhan va khong thude doi twong phai dang ky kinh
doanh theo quy dinh phap luat vé dang ky kinh doanh.

Pi¢u 9. Quy trinh thong bao
1. Viéc tiép nhan, xu ly thf)pg bao website thuong mai dién tir ban hang dugc Bo Cong
Thuong thuc hién truc tuyén tai Cong thong tin Quan 1y hoat dong thuong mai dién tir tai dia chi

www.online.gov.vn.

2. Thuong nhén, t6 chirc, c4 nhan thiét 1ap website thuong mai dién tir ban hang truy cap
vao Cong thong tin Quan 1y hoat dong thuong mai dién tir va thuc hién cac budce sau:

Budc 1: Thuong nhén, t6 chirc, ca nhan diang ky tai khoan dang nhap hé théng bang viéc
cung cap nhiing thong tin sau:

- Tén thuong nhan, t6 chirc, ca nhan;

- S6 dang ky kinh doanh cua thuong nhan hodc s6 quyét dinh thanh lap cta to chirc hodc
ma so thué ca nhan cua ca nhan;

- Linh vuc kinh doanh/hoat dong;

- Dia chi tru s¢ cia thuong nhan, t6 chuc hodc dia chi thudng tra ctia cd nhan;



- Cac thong tin lién hé.

Budce 2: Trong thoi han 3 ngay lam viéc, thuong nhéan, td chure, ¢4 nhan nhan két qua ti Bo
Cong Thuong qua dia chi thu di¢én tir da dang ky v€ mdt trong cac ndi dung sau:

- Néu thong tin dang ky tai khoan day du, thwong nhan, to chirc, ca nhan dugc cap mot tai
khoan dang nhap hé thong va tién hanh tiép Budc 3;

- Néu ding ky tai khoan bi tir chdi hodc yéu cau bod sung, thuong nhan, t6 chuc, ca nhan
phai tién hanh dang ky lai hodc bo sung thong tin theo yéu cau.

Budc 3: Sau khi duoc cép tai khoan dang nhap hé théng, thuong nhan, td chue, ¢4 nhan
tién hanh dang nhap, chon chiic ndng Thong bao website thuong mai dién tir ban hang va tién
hanh khai bao thong tin theo mau.

Budc 4: Trong thoi han 3 ngay lam viéc, thuong nhan, t6 chiic, ¢4 nhan nhin thong tin
phan hoi cia B6 Cong Thuong qua dia chi thu dién tir da dang ky vé mot trong cac ndi dung sau:

- Xé4c nhan thong tin khai bao day du, hop 1¢;

- Cho biét thong tin khai bao chua day di hodc khéng hop 1€. Khi do, thuong nhan, t6
chtrc, c4 nhan phai quay vé Budc 3 dé khai béo lai hodc bd sung cac thong tin theo yéu cau.

3. Thuwong nhén, t6 chtc, ca nhan c6 trach nhiém theo ddi tinh trang xir 1y hd so qua thu
dién tur hodc tai khoan truy cap hé thong da dugc cap dé tién hanh cap nhat va chinh sura thong
tin theo yéu cau.

4. Trong vong 10 ngay lam viéc ké tir khi nhan duoc théng bao yéu cau bo sung thong tin &
Budc 4 theo quy dinh tai Khoan 2 Diéu nay, néu thuong nhan, t6 chire, ca nhan khong c6 phan
hoi thi ho so thong bao sé bi cham dut va phai tién hanh thong bao lai ho so tir Budc 3.

Piéu 10. Xac nhén théng bao

1. Thoi gian x4c nhan thong bdo: 3 ngay lam viéc ké tir ngdy nhan duoc hd so théng béo
day du, hop I¢ cua thuong nhan, t6 chirc, ca4 nhan.

2. Khi x4c nhéan thong bao, B6 Cong Thuong sé giri cho thuong nhan, t6 chirc, ca nhan qua
dia chi thu dién tr da dang ky mdt doan ma dé gén 1én website thuong mai dién tir ban hang, thé
hién thanh biéu twong da thong bao. Khi chon biéu tuong nay, ngudi st dung dugce din vé phan
thong tin théng bio twong tng cua thuong nhén, to chirc, ¢ nhan tai Cong thong tin Quan 1y
hoat dong thuong mai dién tur.

Diéu 11. Thay doi, chAm dit thong tin da thong bio

1. Trong truong hop co sy thay d6i mot trong nhimg thong tin quy dinh tai Khoan 2 Diéu
53 Nghi dinh s6 52/2013/ND-CP hoac ngung hoat dong website thuong mai di¢n tir ban hang da



thong bao, thuong nhén, t6 chirc, ca nhén phai thong bao vé B6 Cong Thuong trong thoi han 7
ngay lam viéc ké tir khi c¢6 su thay doi thong tin hodc ngung hoat dong.

2. Viéc thay d6i, chAm dirt thong tin thong bao vé website thuong mai dién tr ban hang
duogc thuc hién truc tuyén thong qua tai khoan truy cdp h¢ thong da dugc cap khi thuong nhan, t6
churc, ¢4 nhan tién hanh thong bao theo quy dinh tai Diéu 9 Thong tu nay.

3. Thoi gian xéc nhan viéc thay d6i, cham diit thong tin thong bao: 3 ngay lam viée ké tir
ngay nhan dugc thong bao day du, chinh xac do thuong nhan, t6 chirc, ca nhén gui vé B Cong
Thuong theo quy dinh tai Khoan 2 Diéu nay.

Piéu 12. Cap nhit thong tin thong bio dinh ky

1. Mdi nim mot 1an ké tir thoi diém du(_)’c‘ xac nhan thong bao, thuong nhén, té, chure, ca
nhan c6 nghia vy cap nhét thong tin théng bao bang cach truy cap vao tai khoan trén Cong thong
tin Quan ly hoat dong thuong mai dién tir va khai bao thong tin theo mau.

2. Trong vong 10 ngay ké tr ngay phai thyc hién nghia vu cap nhat thong tin, néu thuong
nhan, t6 chtrc, ¢4 nhan khong tién hanh «cap nhat, B Cong Thuong s€ gui thong bao nhic nho
thong qua tai khoan cua thuong nhan, to chrre, ca nhan trén Cong thong tin Quan ly hoat dong
thuong mai dién tir. Trong vong 15 ngay ké tur khi giri théng bao nhac nho, néu thuong nhan, t6
churc, ca nhan van khong c¢6 phan hoéi thi Bo Cong Thuong huy bo thong tin thong bao trén Cong
thong tin Quan 1y hoat dong thuong mai dién tir.

Muc 2. PANG KY WEBSITE CUNG CAP DICH VU THUONG MAI PIEN TU

Diéu 13. Poi twong ding ky

Pbi tuong dang ky la thuong nhén hodc t6 chirc hoat dong trong linh vuc xuc ,tié'n thuong
mai hodc ho trg doanh nghiép, c6 website thuong mai dién tir trén d6 cung cap it nhat mot trong
cac dich vu sau:

1. Dich vu san giao dich thuong mai dién ti.

2. Dich vu khuyén mai truc tuyén.

3. Dich vu dau gia truc tuyén.

Diéu 14. Ho so diing ky

1. bon dang ky website cung cép dich vu thuong mai dién tir (theo Mau TMDT-1 tai Phu
luc ban hanh kém theo Thong tu nay).

2. Ban sao duoc chimg thyc Quyét dinh thanh 18p (d6i véi t6 chirc), Gidy chimg nhan ding
ky doanh nghiép hodc Giay chimg nhén dau tu (do1 véi thuong nhén).



3. Pé an cung cép dich vu theo quy dinh tai Khoan 3 Diéu 54 Nghi dinh s6 52/2013/ND-
CP.

4. Quy ché quan 1y hoat dong ctia website cung cip dich vu thuong mai dién tir bao gdm
cac ndi dung sau:

a) Cac noi dung quy dinh tai Diéu 38 Nghi dinh s6 52/2013/ND-CP;

b) Co ché xir 1y, thoi han xir Iy khi nhan dwoc phan anh vé hanh vi kinh doanh vi pham
phap luat trén website cung cap dich vu thuong mai dién tu.

5. Mau hop déng dich vu hoac thda thuan hop tac gilta thuong nhan, td chirc s& hiru
website cung cap dich vu thwong mai dién tir vdi thuong nhén, t6 chirc, ca nhan tham gia mua

ban hang hoa, cung tng dich vu trén website do.

6. Cac diéu kién giao dich chung ap dung cho hoat dong mua ban hang hoa, cung tng dich
vu trén website (néu co).

Piéu 15. Quy trinh ding ky
1. Viéc tiép nhan, xt 1y hd so dang ky website cung cép dich vu thuong mai dién tr dugc
B§ Cong Thuong thuc hién truc tuyén tai Cong thong tin Quan 1y hoat dong thuong mai dién tir

tai dia chi www.online.gov.vn.

2. Bé khai bao hd so, thuong nhan, t6 chirc truy cap vao Cong thong tin Quan 1y hoat dong
thuong mai dién tir va tién hanh cac budc sau:

Budc 1: Thuong nhan, t6 chirc dang ky tai khoan dang nhap hé thdng bang viéc cung cap
nhiing thong tin sau:

- Tén thuong nhan, td chire;

- S6 dang ky kinh doanh cua thuong nhén, s6 quyét dinh thanh 1ap cta to churc;
- Linh vuc kinh doanh/hoat dong;

- Dia chi tru s¢ cia thuong nhan, td chirc;

- Céc thong tin lién hé.

Budc 2: Trong thoi han 3 ngdy lam viéc, thuong nhén, to chirc nhan két qua tir Bo Cong
Thuong qua dia chi thu dién tir da dang ky vé mot trong cac ndi dung sau:

- Néu thong tin dang ky tai khoan ddy du, thwong nhan, t6 chirc duoc cdp mot tai khoan
dang nhap h¢ thong va ti€én hanh tiép Budce 3;



- Neu dang ky tai khoan bi tir chdi hodc yéu cau bd sung thong tin, thwong nhan, t6 chirc
phai tién hanh diang ky lai hodc bd sung thong tin theo yéu cau.

Budce 3: Sau khi duoc cép tai khoan diang nhap hé thong, thuong nhén, to chiic tién hanh
dang nhép, chon chirc nang Pang ky website cung cap dich vy thuong mai dién tir, tién hanh
khai bdo thong tin theo mau va dinh kém ho so dang ky quy dinh tai Diéu 14 Thong tu nay.

Budc 4: Trong thoi han 7 ngay lam viéc, thuong nhan, t6 chirc nhan thong tin phan hdi cta
B¢ Cong Thuong qua dia chi thu dién tir dd dang ky vé mot trong cac ndi dung sau:

- Xac nhan hd so dang ky day du, hop 1é va yéu cau thuong nhan, t6 chie thuc hién tiép
Budec 5;

- Thong bao h@{ so dang ky khong hop 1€ hodc yéu cau b sung thong tin. Khi do thuong
nhan, t6 chuc quay vé Budc 3 dé khai bao lai hodc bd sung cac thong tin, ho so theo yéu cau.

Budc 5: Sau khi nhan dugc thong bado xac nhan hd so dé‘ly du va hop ¢, thuong nhan, t6
chire gui vé Bo Cong Thuong (Cuc Thuong mai dién tir va Cong nghé thong tin) bo ho so' déng
ky hoan chinh (ban gidy) theo quy dinh tai Diéu 14 Thong tu nay.

3. Thuong nhan, t6 chtc co trich nhiém theo ddi tinh trang xir 1y hd so qua thu dién tir
hodc tai khoan truy cdp hé thong da duogc cap dé tién hanh cdp nhat va chinh sura thong tin theo
yéu cau.

4. Trong thoi han 30 ngay lam viéc ké tir khi nhan dugc thong bao yéu cau bd sung thong
tin & Bugc 4 theo quy dinh tai Khoan 2 Di€u nay, néu thuong nhan, to chic khéng c¢6 phan hoi
thi ho so dang ky trén hé thong s€ bi cham dat va thuong nhan, t6 chic phai tién hanh dang ky
lai tir dAu.

Piéu 16. Xac nhan ding ky

1. Thoi gian xac nhan ding ky: 5 ngay lam viéc ké tir ngay nhan dugc hd so dang ky ban
gidy day du, hop 1é do thuong nhan, t6 chirc g truc tiép hodc qua dudng buu dién vé B Cong
Thuong (Cyc Thuong mai dién tir va Cong nghé thong tin) khi hoan thanh quy trinh dang ky quy
dinh tai Khoan 2 Diéu 15 Thong tu naiy. Truong hop hd so ban gidy gui vé khong khép voi
nhitng tai liéu, thong tin da khai bao truc tuyén qua tai khoan truy cap hé thong, B Cong
Thuong thong bao qua dia chi thu dién tir ma thuwong nhén, t6 chirc di dang ky dé thuong nhan,
t6 chirc hoan chinh ho so.

2. Khi x4c nhan dang ky, Bo Cong Thuong s& giri cho thuong nhan, t6 chirc qua dia chi thur
dién tir 43 dang ky mot doan ma dé gan 1én website cung cp dich vu thuong mai dién tir, thé
hién thanh biéu twong dang ky. Khi chon biéu twong nay, ngudi sir dung dugc din vé phan thong
tin ding ky twong mg cta thuong nhén, t6 chirc tai Cong thong tin Quan 1y hoat dong thuong
mai dién tir.



Piéu 17. Sira ddi, bd sung thong tin di ding ky

1. Trudng hop c6 su thay ddi mot trong nhimng thong tin lién quan téi website cung cap
dich vu thuong mai dién tor da dugc dang ky quy dinh tai Khoan 1 Piéu 56 Nghi dinh s6
52/2013/ND-CP, thuong nhan, t6 chic phai théng bao vé Bo Cong Thuong trong thoi han 7
ngay lam viéc ké tir ngay co su thay d6i thong tin.

2. Viéc thong bao duoc thuc hién truc tuyén qua tai khoan truy cip hé thong da duogc cip
hodc bang van ban guri tryc tiép hoac qua duong buu dién vé B Cong Thuong (Cuc Thuong mai
dién tir va Cong ngh¢ thong tin), kém theo ban sao cac giay to, tai liéu chung minh sy thay doi
(n€u co).

3. Trong thoi han 7 ngay lam viéc ké tir ngdy nhan duoc thong bao day du, chinh xac cua
thuwong nhan, t6 chirc theo quy dinh tai Khoan 2 Diéu nay, B6 Cong Thuong tién hanh xem xét
viéc xac nhan hodc khong xac nhén thong tin stra 601 bd sung va phan hdi lai cho thuong nhan,

t6 chirc qua tai khoan truy cap hé thong da duoc cip; truong hop khong xac nhan phai néu rd 1y
do.

Piéu 18. Hity bo, cham dirt diing Ky

1. Bo Cong Thuong chim dirt déng ky doi v6i website cung cap dich vu thuong mai dién
tu theo quy dinh tai Khoan 3 Bi¢u 56 Nghi dinh s6 52/2013/ND-CP.

2. Thuong nhan, td chuc thiét lap website thuong mai dién tir khi ngung hoat dong hoac
chuyén nhuong website phai théng bao cho B6 Céng Thuong trudc 7 ngay lam viéc dé cham dit
dang ky. Viéc thong bao nay duoc thuc hién truc tuyén qua tai khoan truy cap hé théng di duoc
cap khi tién hanh ding ky hodc bang vin ban gui truc tiép hodc qua duong buu dién vé Bo Cong
Thuong (Cuc Thuong mai dién tir va Cong nghé thong tin).

3. Thuong nhan, t6 chirc bi hiiy bo ding ky website cung cap dich vu thuong mai dién tir
trong céc truong hop sau:

a) Thuc hién céc hanh vi bi cAm trong hoat dong thuong mai dién tir theo quy dinh tai Piéu
4 Nghi dinh s6 52/2013/ND-CP;

b) Khéng thuc hién nghia vu bao céo’theo quy dinh tai biéu 57 Nghi dinh s6 52/2013/ND-
CP va tiép tuc tai pham sau khi da dugc nhac nhd;

¢) Bi dinh chi hoat dong thuong mai dién tir theo quyét dinh xtr 1y vi pham cta co quan nha
nude ¢ thim quyén;

d) Khong thue hién trach nhiém theo quy dinh tai Diéu 4 Thong tu ndy va tai pham sau khi
da duoc nhac nho.

4. Thong tin vé cac website cung cép dich vu thuong mai dién tir bj huy bo ding ky s&
duoc cong bo trén Cong thong tin Quan ly hoat dong thuong mai di¢n tur.



Piéu 19. Piing ky lai dbi véi website cung cip dich vu thwong mai dién tir

1. Thuong nhan, t6 chic khi nhan chuyén nhugng website cung cap dich vu thuong mai
dién tr phai tién hanh dang ky lai theo quy trinh quy dinh tai Diéu 15 Thong tu nay.

2. Thoi gian thuong nhén, t6 chiic phai tién hanh dang ky lai khong vuot qua 30 ngay ké tir
ngady nhan chuyén nhuong website cung cap dich vy thuong mai dién ta.

3. Website cung gép dich vu thuong mai dién tur bi huy bo dang ky thudc cac truong hop
quy dinh tai di€ém b, diém c, diém d Khoan 3 Diéu 18 Thong tu nay dugc lam thu tuc dang ky lai
khi dap g cac diéu kién sau day:

a) Da khic phuc cac hanh vi vi pham din dén bi hiy bo ding ky hodic da hét thoi han bj
dinh chi hoat dong thuong mai dién tir theo quyét dinh xur Iy vi pham cua co quan nha nudc c6
tham quyén;

b) bap umg cac diéu kién thiét 1ap website cung cip dich vu thuong mai dién tir theo quy
dinh tai Bi€u 54 Nghi dinh s6 52/2013/ND-CP.

] Diéu 20. Nghia vu bio cdo dinh ky ciia thwong nhén, t6 chirc di ding ky website cung
cap dich vu thwong mai dién tir

1. Trudc ngay 15 thang 01 hang nam, thuong nhan, t6 chic thiét 1ap website cung cap dich
vu thuong mai dién tir phai bao cao B Cong Thuong so licu thong ké v tinh hinh hoat dong cua
nam trudc do.

2. Vigc bao cdo duge thuc hién truc tuyén thong qua tai khoan cua thwong nhan, t6 chire tai
Cong thong tin Quan 1y hoat dong thwong mai dién tir hodc dudi hinh thirc van ban qua duong
buu dién.

3. Bé phuc vu cong tac thanh tra, kiém tra ctia co quan quan Iy nha nude hodc 1am rd thong
tin phan anh cua t6 chirc, ca nhan theo quy dinh tai Piéu 32 Thong tu nay, thuong nhén, to chirc
thiét 1ap website cung cap dich vu thuwong mai dién tir c6 nghia vu giai trinh va cung cap thong
tin vé cac hoat dong trén website ctia minh khi duge Bo Cong Thuong yéu cau.

Chuwong II1

THU TUC PANG KY HOAT PONG PANH GIA TiN NHIEM WEBSITE THUONG MAI
PIEN TU

Diéu 21. Poi twong ding ky

Pbi twong ding ky hoat dong danh gia tin nhiém website thwong mai dién tir 1a thuong
nhan, to chuc dugc thanh 18p theo phéap luat Viét Nam va thudc mot trong cac doi tuong sau:

1. La t6 chuc xtc tién thuong mai hodc hd trg doanh nghiép.



2. La co quan truyén thong, hiép hoi nganh hang hodc t6 chiic bao vé quyén lgi nguoi tiéu
dung.

3. La thuong nhan c6 dang ky kinh doanh nganh nghé dich vu thuong mai dién tir va da
trién khai hoat dong cung cap dich vu nay.

Diéu 22. Ho so diing ky

1. Pon diang ky hoat dong danh gia tin nhiém website thuong mai dién tir (theo Mau
TMDT-2 tai Phu luc ban hanh kém theo Thong tu nay).

2. Ban sao dugc chung thyc Quyét dinh thanh lap (d6i v6i to chirc), Gidy chimg nhan ding
ky doanh nghi€p hoac Giay chung nhan dau tu (doi véi thuong nhan).

3. B¢ 4n hoat dong danh gia tin nhiém website thwong mai dién tir bao gdm cac ndi dung
toi thiéu sau:

a) Tén chinh thirc cua chuong trinh ddnh gia tin nhiém website thwong mai dién tir;

b) Muc dich hoat dong danh gia tin nhi€ém website thuong mai dién tu;

¢) Giai trinh kinh nghi¢m, nang luc phu hop véi hoat dong danh gia tin nhi¢m;

d) Pham vi danh gia tin nhiém phu hop véi pham vi hoat déng cua thuong nhén, t6 chic;

d) Thoi gian va tan suét tién hanh hoat dong danh gia tin nhi¢m;

e) béi tuong hodc loai hinh website thuong mai dién tir s€ dugc danh gia tin nhiém;

g) Cac tiéu chi duoc ap dung dé danh gia mot website thuong mai dién tur, trong d6 phai
bao gom ti€u chi website thuong mai dién tir da hoan thanh viéc théng bao hodc dang ky voi Bo
Cong Thuong theo quy dinh tai Nghi dinh s6 52/2013/ND-CP;

h) Quy trinh, cach thuc tién hanh danh gia mgt website thuong mai dién tir;

1) Cach thuc td chirc hoat dong danh gia tin nhiém va lya chon nhan sy thyc hién viéc danh
gia;

k) Thiét ké biéu tuong tin nhi€m sé€ gén 1én cac website thuong mai dién tir dugc danh gia;

1) Phuong 4n giam sat hoat dong cua cic website thuong mai dién tir d3 duoc gin biéu
tugng tin nhiém;

m) Quyén, nghia vu cia bén danh gia tin nhi¢m va bén c6 website dugc danh gia tin nhiém.



Piéu 23. Quy trinh ding ky
1. Viéc tiép nhan, xtr 1y hd so ding ky hoat dong danh gia tin nhiém website thuong mai
dién tr dugc Bo Cong Thuong thyc hién tryc tuyén qua Cong thong tin Quan ly hoat dong

thuong mai dién tir tai dia chi www.online.gov.vn.

2. Dé khai bao hd so, thuong nhan, t6 chirc truy cap vao Cong thong tin Quan 1y hoat dong
thuong mai dién tir va tién hanh cac budc sau:

Budc 1: Thuong nhan, t6 chirc ding ky tai khoan dang nhap hé thong bang viéc cung cap
nhting thong tin sau:

- Tén thuong nhan, td chire;

- S6 dang ky kinh doanh cta thuong nhan hodc s6 quyét dinh thanh 1ap cua to chirc;
- Linh vuc kinh doanh/hoat dong;

- Dia chi tru s¢ cia thuong nhan, td chirc;

- Cac thong tin lién hé, bao gém sb dién thoai, fax, dia chi thu dién ti.

Budc 2: Trong thoi han 3 ngdy lam viéc, thuong nhén, t6 chirc nhan két qua tir B6 Cong
Thuong qua dia chi thu dién tir da dang ky vé mot trong cac ndi dung sau:

- Néu thong tin dang ky tai khoan day du, thuong nhén, to chic duoc cip mot tai khoan
dang nhap hé théng va tién hanh tiép Budc 3;

- Neu dang ky tai khoan bi tir chdi hodc yéu cau bo sung thong tin, thwong nhan, t6 chirc
phai tién hanh diang ky lai hodc bo sung thong tin theo yéu cau.

Budc 3: Thuong nhan, t6 chirc ding nhap vao tai khoan ctia minh trén ‘ghéng, chon chuc
ndng Pang ky hoat dong danh gia tin nhiém website thuong mai dién twr, tien hanh khai béo
thong tin theo mau va dinh kém ho so dang ky quy dinh tai Diéu 22 Thong tu nay.

Budc 4: Trong thoi han 15 ngay lam viéc, thuwong nhan, to chirc nhan thong tin phan hoi
cua B§ Cong Thuong qua thu dién tir vé mdt trong cac ndi dung sau:

- Xac nhan hd so dang ky day du, hop 1é va yéu cau thuong nhan, t6 chuc thuc hién tiép
Budc 5;

- Thong bao ho so dang ky khong hop 1€ hodc yéu cau b sung thong tin. Khi do thuong
nhan, t6 chitc quay vé Budc 3 dé khai bao lai hodc bd sung cac thong tin, hd so theo yéu cau.



Budc 5: Sau khi nhan dugc thong béo xac nhan ho so ddy di va hop 1¢, thwong nhén, t6
chire guri vé Bo Cong Thuong (Cuc Thuong mai dién tir va Cong nghé thong tin) bo ho so dang
ky hoan chinh (ban gidy) theo quy dinh tai Diéu 22 Thong tu nay.

3. Thuong nhan, t6 chtc co trach nhiém theo ddi tinh trang xur 1y hd so qua thu dién tir
hodc tai khoan truy cap hé thong da dugc cap dé tién hanh cdp nhat va chinh stra thong tin theo
yéu cau.

4. Trong thoi han 30 ngay 1am viéc ké tir khi nhan dugc thong bao yéu cau bd sung thong
tin & Bugc 4 theo quy dinh tai Khoan 2 Di€u nay, néu thuong nhan, to chirc khong c¢6 phan hoi
thi ho so dang ky trén hé thong s€ bi cham dat va thuong nhan, t6 chirc phdi tién hanh dang ky
lai tir dAu.

Piéu 24. Xac nhan ding ky

1. Thoi gian xac nhan dang ky: 7 ngay lam viéc ké tir ngay nhan dwoc ho so ding ky ban
gidy day du, hop 1é do thuong nhan, t6 chirc gui truc tiép hodc qua dudng buu dién vé B6 Cong
Thuong (Cuc Thuong mai dién tir va Cong nghé thong tln) khi hoan thanh quy trinh dang ky quy
dinh tai Khoan 2 Diéu 23 Thong tu nay. Truong hop hé so ban gidy gui v€ khong khop voi
nhitng tai lidu, théng tin ma thuong nhan, t6 chirc di khai bao truc tuyén, B6 Céng Thuong
thong bao qua dia chi thu dién tir ma thuong nhén, t6 chic da dang ky dé thuong nhan, t6 chirc
hoan chinh hé so.

2. Khi xdc nhan dang ky, B6 Cong Thuong s€ gui thong bao vé viéc x4c nhan ding ky cho
thuwong nhén, t6 chtrc qua dia chi thu dién tir da dang ky, dong thoi dua tén thuong nhan, to chirc
vao danh sach cac thuong nhén, t6 chirc cung cap dich vu danh gia tin nhiém da ding ky trén
Cong thong tin Quén 1y hoat dong thuong mai dién tir.

3. Sau khi duoc x4c nhan ding ky, biéu twong tin nhiém cua thuong nhan, t6 chirc danh gia
tin nhiém website thuong mai dién tir cung voi danh sach cac website dugc gin biéu tuong nay
s& duoc cong bd trén Cong thong tin Quan 1y hoat dong thuong mai dién tu.

Diéu 25. Sira ddi, bo sung thong tin da ding ky

1. Thuong nhén, t6 chirc danh gia tin nhiém website thuong mai di¢én tir phai thong bao sura
doi, bd sung thong tin dang ky trong thoi han 7 ngay lam viée ké tir ngay c6 mét trong nhiing
thay doi sau:

a) Thay d6i tén thuong nhan, t6 chuc;

b) Thay d6i nguoi dai dién cua thuong nhan, to chic; thay doi nguoi chiu trach nhiém vé
hoat dong danh gié tin nhiém website thuong mai dién tu;

c¢) Thay ddi dia chi tru s& giao dich hoac thong tin lién hé;



d) Thay dbi tiéu chi va quy trinh d4nh gia tin nhiém website thwong mai dién tir hodc cac
ndi dung khac cua D€ an hoat dong danh gia tin nhi¢ém website thuwong mai dién to duoc quy
dinh tai Khoan 3 Piéu 22 Thong tu nay.

2. Viéc thong bao stra doi, bd sung thong tin ding ky dwoc thuc hién tryc tuyén qua tai
khoan truy cép hé thong da dugc cp khi tién hanh dang ky hodc bang vin ban guri truc tiép hodc
qua duong buu dién vé Bo Cong Thuong (Cuc Thuong mai dién tir va Céng nghé thong tin),
kém theo ban sao cac gidy t0, tai liéu chimg minh su thay d6i (néu co).

3. Trong thoi han 7 ngay lam viée ké tir ngdy nhan duogc thong bao day du, chinh xac cua
thu:ong nhén, t6 chtic theo quy dinh tai Khoan 2 Diéu nay, Bo Cong Thuong tién hanh xem xét
viéc xac nhan hoac khong xac nhén thong tin sira d01 b6 sung va phan hoi lai cho thuong nhan,
t6 chirc qua tai khoan truy cap hé thong da dugc cip; truong hop khong xac nhan phai néu rd ly
do.

Piéu 26. Hity bé, cham dirt ding Ky

1. Bo Cong Thuong cham dut dang ky ddi voi thuong nhan, t6 chirc ddnh gia tin nhiém
website thuong mai dién tur trong cac truong hop sau:

a) Theo dé nghi cua thuong nhan, t6 chirc do;
b) Thuong nhan, t6 chirc ngimg hoat dong danh gia tin nhiém website thuong mai dién tir;

¢) Thuong nhan, to chic dang ky hoat dong danh gia tin nhiém véi tan sudt danh gia
thuong xuyén, lién tuc nhung qua 1 nam ma khong tién hanh hoat dong nay.

d) Thuong nhan, td chirc danh gigi tin nhiém websit; thuong mai dién tir khf)ng thuc hién
nghia vu theo quy dinh tai Khoan 4 DBi¢u 61 Nghi dinh s6 52/2013/ND-CP va tiép tuc tai pham
sau khi da bi nhac nho;

d) Thuong nhan, t6 chire danh gia tin nhiém website thuong mai dién tir bi huy bo dang ky
theo quy dinh tai Khoan 2 DPi¢u 61 Nghi dinh so 52/2013/ND-CP.

2. Thuong nhan, to chirc danh gia tin nhiém website thuong mai dién tr khi ngimg hoat
dong phai thong bao cho By Cong Thuong trude 15 ngay lam viée dé cham dut dang ky. Viéc
thong bao nay duogc thuc hién truc tuyén qua tai khoan truy cap hé théng da dugc cap khi tién
hanh dang ky hodc bang van ban giri truc tiép hodc qua duong buu dién vé Bo Cong Thuong
(Cuc Thuong mai dién tir va Cong nghé thong tin).

3. Khi chdm diit hodc hily bo dang ky, B6 Cong Thuong s& rut tén thwong nhan, to chic
khoi danh sach cac thuong nhan, t6 chirc danh gia tin nhiém website thuong mai dién tr da dang
ky, dong thoi x6a biéu tuong tin nhiém cta thuong nhan, to chirc d6 cung véi danh sach cac
website duoc gin biéu tugng nay trén Cong thong tin Quan 1y hoat dong thwong mai dién tir.



Diéu 27. Nghia vu bao cdo dinh ky ciia thwong nhéin, té chirc dianh gia tin nhiém
website thwong mai dién tir

1. Trude ngay 05 hang thang, thuong nhan, to chirc phai cap nhat trén Cong thong tin Quan
1y hoat dong thuong mai di¢n tir danh sach cac website thuong mai dién tir dugc minh gan bi¢u
tuong tin nhi€m tinh dén cudi thang trude do.

2. Trudc ngay 15 thang 01 hang nim, thuong nhan, to chirc danh gia tin nhiém website
thuong mai dién tur phai bdo céo két qua hoat dong danh gia tin nhiém cia nam trudc d6 voi Bo
Cong Thuong bang phuong thic truc tuyén thong qua tai khoan cua thuong nhan, t6 chuc tai
Cong thong tin Quan 1y hoat dong thwong mai dién tu.

3. Bé phuc vu cong tac thanh tra, kiém tra cta co ‘quan quan ly nha nu6e hodac lam rd thong
tin phan anh cua t6 chirc, ca nhan theo quy dinh tai Diéu 31 Théng tu nay, thuong nhén, to chue
danh gia tin nhiém website thuong mai dién t co6 nghia vu bao cdo, cung cap thong tin vé cac
website do minh gin biéu twong tin nhiém khi duoc B6 Cong Thuong yéu cau.

Chuong IV

CONG BO THONG TIN TREN CONG THONG TIN QUAN LY HOAT PONG
THUONG MAI PIEN TU

Diéu 28. Cong bd danh sich cac website thwong mai dién tir da thuwc hién tha tuc
thong bao va diang ky

1. Ngay sau khi website thuong mai dién tir hoan thanh thu tuc thong bao hodc dang ky
theo cac quy dinh tai Thong tuw nay va nhan dugc xac nhan cia Bo Cong Thuong, thong tin vé
website s& dugc dua vao danh sach website thuong mai dién tir da thong bao hoic ding ky dé
cong bd cong khai trén Cong thong tin Quan 1y hoat dong thwong mai dién tur.

2. Théng tin cong bd bao gdm cac théng tin quy dinh tai Khoan 2 Piéu 65 Nghi dinh sd
52/2013/ND-CP.

3. Khi mQt website cung cép dich vu thuwong mai dién tir bi chdm dirt hodc huy bé dang ky,
thong tin vé& website s& bi rut khoi danh sach ndy va chuyén sang ché do website da chdm dut
dang ky hodc chuyén vao danh sach website vi pham quy dinh cua phéap ludt theo quy dinh tai
Diéu 30 Thong tu nay.

Pidu 29. Cong bé danh sich cic thwong nhén, t6 chirc danh gia tin nhi¢ém website
thwong mai dién tir da thuc hién thua tuc dang ky

1. Ngay sau khi thuvong nhén, to chirc hoat dong danh gia tin nhiém website thuong mai
dién tr hoan thanh thu tuc dang ky theo cac quy dinh tai Thong tu nay va nhan dugc xac nhan
ctia Bo Coéng Thuong, thong tin vé thuong nhan, to chic s& dugce dua vao danh sach cac thuong
nhan, t6 chirc danh gia tin nhiém website thuong mai dién tir da dang ky dé cong b cong khai
trén Cong thong tin Quan 1y hoat dong thwong mai dién tur.



2. Thong tin cong bd bao gém cac thong tin quy dinh tai Khoan 2 Diéu 66 Nghi dinh s
52/2013/ND-CP.

3. Khi bj cham diit hodc hily bo dang ky, thong tin vé thuong nhén, t6 chirc danh gia tin
nhi¢m website thuong mai dién tir s€ bi rut khoi danh sach n7£1y va chuyén sang ché d¢ da cham
dut dang ky hoac chuyén vao danh sach cac thuong nhan, t6 chitc vi pham quy dinh cua phap

luét.

Picu 30. Cong bd danh sich cic website thwong mai dién tir vi pham quy dinh cia
phap luit

1. B6 Cong Thuong cong bd trén Cong thong tin Quéan 1y hoat dong thuong mai dién tur
danh sach cac website thuvong mai dién tir vi pham phép ludt theo quy dinh tai Dicu 4 Nghi dinh
$0 52/2013/ND-CP va céac quy dinh vé xtr Iy vi pham hanh chinh trong thuong mai dién tir.

2. Thong tin cong bd bao gdm:

a) Tén website thuong mai dién tu;

b) Tén va thong tin cua thuong nhan, td chirc, c4 nhan s& hitu website;

¢) Hanh vi vi pham cua thuong nhén, t6 chitrc, ca nhan.

Diéu 31. Tiép nhén thong tin phan anh va cong bé danh sich website thwong mai dién
tir bi phan anh vé viéc c6 dau hiéu vi pham phap luat

1. B6 Cong Thuong tiép nhan phan anh cua to chiic, cd nhan vé cac hanh vi sau trén
website thuwong mai dién tir:

a) Vi pham céc quy dinh vé thong bao va dang ky website thuong mai dién ti;

b) Vi pham céc quy dinh vé giao két hop dong trong thuong mai dién tir tai Nghi dinh sd
52/2013/Nb-CP;

¢) Vi pham cac quy dinh vé trach nhiém cua nguoi so hitu Web§ite thuong mai dién tr ban
hang hodc nguoi cung cap dich vu thuong mai dién tir tai Nghi dinh s6 52/2013/ND-CP;

d) Vi pham cac quy dinh vé bao vé thong tin c4 nhan va an toan thanh toan trong thuong
mai dién tir tai Nghi dinh s6 52/2013/ND-CP;

d) Cac vi pham khac quy dinh tai Dicu 4 Nghi dinh s6 52/2013/ND-CP.
2. Tb chuc, ca nhan thyc hién viéc phan anh truc tuyén trén Cong théng tin Quan 1y hoat

dong thuong mai dién tir tai dia chi www.online.gov.vn. Khi thyc hién phan éanh, td chuc, cé
nhan phai cung cap cac thong tin to1 thiéu sau:



a) Ho tén, s6 chung minh thu nhan dan, dia chi cu tra, s6 dién thoai va dia chi thu dién tu
ctiia nguoi phan anh;

b) Dia chi website thuong mai dién tir noi dién ra hanh vi bi phan anh;
¢) Hanh vi bi phan anh;

d) Tém tat ndi dung phan anh;

d) Céc tai liéu, bang ching chig minh hanh vi vi pham (néu c6).

3. Trong thoi han 5 ngay lam viéc, td chure, ca nhan thuc hién phan anh nhan tra 161 ctia B
Cong Thuong qua dia chi thu dién tir da cung cap vé mot trong cac ndi dung sau:

- X4c nhan thong tin phan 4nh day dii, hop 18 va duoc tinh vao sb lugng phan anh quy dinh
tai diém a Khoan 4 Dicu nay;

- Thong bao thong tin phan anh khéng hop 18 hodc yéu cau bd sung thong tin.

4. Viéc cong bd thong tin phan anh ddi voi mot website thuong mai dién tir trén Cong
thong tin Quan 1y hoat dong thuong mai dién tir dugc thuc hién nhu sau:

a) Website thuong mai dién tir ¢ trén 5 (nam) y kién phan anh tir cac to chirc, ca nhan
khac nhau vé& mot hoac nhiéu hanh vi néu tai Khoan 1 Diéu nay s& nhan duoc thong béo cua Bo
Cong Thuong yéu cau giai trinh vé nhimng ¥ kién phan anh noi trén.

b) Sau thoi han 10 ngay lam viéc ké tir ngdy nhén duoc yéu ciu giai trinh cua B6 Cong
Thuong, néu thuong nhén, t6 chirc, ca nhan so hitu website thuong mai dién tir khong phan hoi
hoic khong giai trinh duwge vé cac y kién phan anh, thi website d6 s& bi dua vao danh sach
website thuong mai dién tir bi phan anh vé viéc ¢6 dau hiéu vi pham phap luét va cé thé b xtr ly
vi pham hanh chinh theo quy dinh cua phap luat.

Chwong V
PIEU KHOAN THI HANH
Piéu 32. Trach nhiém thi hanh
1. Bo truong Bo Cong Thuong giao Cuc Thuong mai dién tor va Cong ngh¢ thong tin thuc
hién cac thu tyc thong bao, dang ky website thuong mai dién tr, dang ky hoat dong danh gia tin
nhiém website thuong mai dién tr va cong bo thong tin trén Cong thong tin Quan 1y hoat dong

thwong mai dién tir theo cac quy dinh tai Thong tu nay.

2. Cac co quan, don vi ¢6 lién quan thudc Bo Cong Thuong c6 trach nhiém phdi hop tham
gia cong tac quan ly nha nudc doi vdi hoat dong thuong mai dién tir theo tham quyén.



3. S¢ Cong Thuong cac tinh, thanh phd tryc thude Trung wong trong pham vi chirc ning,
quyen han ctia minh phéi hop véi Cuc Thuong mai dién tir va Cong nghé thong tin trong viéc
thdm tra, x4c minh cac thong tin thong bao, dang ky; theo ddi, cip nhat va cong bd thong tin trén
Cong thong tin Quan 1y hoat dong thwong mai dién tu.

Piéu 33. Hi¢u lue thi hanh
1. Thong tu nay c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay 20 thang 01 nam 2015.

2. Thong tu nay thay thé Thong tu s 12/2013/TT-BCT ngay 20 thang 6 ndm 2013 ciia Bo
Cong Thuong quy dinh thu tuc thong bao, dang ky va cong bo thong tin 1i€n quan dén website
thuong mai dién tur.

3. Cac thuong nhan, t6 chirc, ca nhan da tién hanh thong bao, dang ky theo quy dinh tai
Thong tu s6 12/2013/TT-BCT phai tién hanh bo sung thong tin ho so d€ tuan thu cac quy dinh tai
Thong tu nay trong vong 90 ngay ké tir ngay Thong tu c6 hi¢u luc.

4. Trong qua trinh thyc hién Thong tu nay, néu c6 phat sinh vuéng mic, thuong nhan hoic
cac to chirc, ca nhan ¢6 lién quan kip thoi phan anh vé B6 Cong Thuong dé xem xét, xur 1y./.

KT. BQ TRUONG
THU TRUONG
Noi nhdn:
- Vin phong Tong Bi thu;
- Van phong Trung wong Dang;
- Thu tuéng, cac Pho Thu tudéng Chinh phu;
- Cac B9, co quan ngang B9, co quan thugc Chinh phu;
- Van phong Chu tich nudc; A e
- Van phong Chinh ph; Tran Tuan Anh
- Vin phong Quéc hoi;
- Vién kiém sat nhan dan tdi cao;
- Toda 4n nhan dan t6i cao;
- Cuc Kiém tra VBQPPL (B Tu phap);
- Cuc Kiém so4t thii tuc hanh chinh (Bo Tu phap);
- B9 trudng, cac Thu trudng, cac don vi thudc By Cong Thuong;
- UBND cac tinh, thanh phd tryc thude TW;
- S¢ Cong Thuong céc tinh, thanh phd truc thude TW;
- Website Chinh phu; Website Bo Cong Thuong;
- Cong bao;
- Luu: VT, TMDT.



PHU LUC

CAac biéu mau ban hanh kém theo Thong tw s6 47/2014/TT-BCT ngdy 05 thang 12 nam 2014 ciia
B¢ truong Bo Cong Thuong

1. Pon dang ky website cung cap dich vu thurong mai dién tor (Mdu TMDT-1).

2. Pon diang ky hoat dong danh gia tin nhiém website thwong mai dién tir (Mau TMDT-2).

MAU TMPT-1
TEN THUONG NHAN, CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
TO CHUC Doc 1ap - Tw do - Hanh phuc
SO: v, ngay ..... thang ..... nam ... .......

PON PANG KY WEBSITE CUNG CAP DICH VU THUONG MAI PIEN TU
Kinh giri: Cuc Thuong mai dién tir va Cong nghé thong tin - B Cong Thuong
1. Tén thuong nhan, t6 chirc s¢ hitu website cung cap dich vu thuong mai dién tir:
- Tén dang ky:
- Tén giao dich:

2. Sé, ngay cap, noi cip Gidy chung nhén dang ky doanh nghiép hoac Gidy chung nhan dau tu
(061 voi thuong nhan) hoac Quyét dinh thanh 1ap (do6i véi to chirc):

Loai Gidy chiing nhan/Quyét dinh thanh lap:

S6: Ngay cap: Noi cip:

3. Tén va chitrc danh nguoi dai dién thwong nhan/to chirc:

4. Tén va chirc danh nguoi chiu trach nhiém ddi voi website cung cép dich vu thuong mai di¢n
tu:

5. Tén mién Internet ctia website cung cap dich vu thuong mai dién t: ..............c.oooeeeeinnn..

6. Loai hinh dich vu cung cép trén website:



0 Dich vu san giao dich thuong mai dién tr

o Dich vu khuyén mai truc tuyén

o Dich vu dau gia truc tuyén

o Dich vu khac (dé NEHT NEU TO: ..ottt )

7. Cac loai hang hoa hoac dich vu chu yéu dugc giao dich trén website:

o Hang di¢n tir, gia dung 0 Séach, vin phong pham
0 May tinh, dién thoai, thiét bi van phong o Hoa, qua ting, do choi
0O to, xe may, xe dap 0 Thuc phém, dd uéng

0 Thoi trang, my phdm, chiam soc sitc khoe o Dich vu luu trii va du lich

o Cong nghi¢p, xay dung o Dich vu viéc lam
0 Thiét bj noi that, ngoai that o Dich vu khéc
0 Bit dong san o Hang héa khac

8. Pon vi cung cdp dich vu Hosting:

9. S6 nhan vién quan 1y, gidm sat cac hoat dong ctia website:

10. Pia chi tru sé:

bién thoai: Fax: Email:

CHU KY NGUOI PAI DIEN THEO PHAP
LUAT )
Noi nhén: (Ky tén, dong dau)
- Nhu trén;
- Co quan chu quan (néu cd);
- Luu:



MAU TMDT-2

TEN THUONG NHAN, CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TO CHUC DPoc 1ap - Tw do - Hanh phic
So: e, ngay ..... thang ..... nam ... .......

PON PANG KY HOAT PONG PANH GIA TiN NHIEM WEBSITE THUONG MAI
PIEN TU

Kinh giri: Cuc Thuong mai dién tir va Cong nghé thong tin - B Cong Thuong
1. Tén thuong nhan, td chire danh gia tin nhiém website thwong mai dién tir:
- Tén dang ky:
- Tén giao dich:

2. S6, ngay cap, noi cap Gidy chimg nhan dang ky doanh nghiép hoéc Gidy chitng nhan dau tu
(d6i v6i thuong nhan) hodc Quyét dinh thanh 1ap (d6i véi to chirc):

Loai Gidy chimng nhan/Quyét dinh thanh lap:

S6: Ngay cap: Noi cip:

3. Linh vuc hoat dong chinh cua thuong NhAN/AO CHTC: oo
4. Tén va chirc danh ngudi dai dién thuong nhan/to chire: ...........cooooiieeii. ...

5. Tén co quan chll QUAN (NEU CO): .....uueii et

6. Tén, churc danh ngudi chiu trach nhiém chinh vé hoat dong danh gia tin nhi¢m website thuong
MAL Q1N . .ot e s

7. Tén chinh thirc ciia chuong trinh danh gia tin nhi€m: ...........c.ccooeviieiieniiiiiie,

8. P6i tuong hodc loai hinh website thuong mai dién tir s& tién hanh danh gia: .......

9. Thoi gian va tan suét tién hanh hoat dong dénh gia tin nhiém website thuong mai dién tur:
0 Mot 1an (néu cu thé thoi gian tién hanh: ..., )

o Dinh ky trong mét giai doan (néu cu 8. )



o Lién tuc, c6 thoi han (néu cu the thOT han: .........oo.uvierii e )
0 Lién tuc, khong thoi han

10. Co ché giam sat cac website thuong mai dién tir da duoc gin biéu tugng tin nhiém:

0 Thuong xuyén ra soat hoat dong cua cac website (tn sut ra soat: .................. )

0 Yéu ciu cac website c6 béo cao dinh ky (tAn sudt b4o cA0: ........c..ueeeiueeiinn.... )

0 Co ché KhAc (N8U CUthE: ...omi i, )

11. Tén mién Internet cua website phuc vu hoat dong danh gia tin nhi€ém website thuong mai
dién tr:

12. Dia chi tru so:

Dbién thoai: Fax: Email:

CHU KY NGUOI PAI DIEN THEO PHAP
LUAT )
Noi nhan: (Ky tén, dong dau)
- Nhur trén;
- Co quan chi quéan (néu cd);
- Luu:



