BO LAO PONG - THUONG CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

BINH VA XA HOI Péc lap - Tu do - Hanh phac
Sé: 35/2013/TT-BLBTBXH Ha Ngi, ngay 30 thang 12 nam 2013
THONG TU

HUGNG DAN THI HANH MOT SO BIEU CUA NGHI BINH SO 09/2013/ND-CP NGAY 11
THANG 01 NAM 2013 CUA CHINH PHU QUY PINH CHI TIET THI HANH MOT SO BIEU
CUA LUAT PHONG, CHONG MUA BAN NGUOI

Can cir Ludt Phong, chéng mua bdn nguoi ngay 29 thang 3 nam 2011;

Can cir Nghi dinh §5 09/2013/ND-CP ngay 11 thang 01 nam 2013 cua Chinh phu quy dinh chi
tiet thi hanh m¢t so diéu cua Lugt Phong, chong mua ban nguot;

Can cir Nghi dinh s¢ 106/2012/ND-CP ngay 20 thang 12 nam 2012 cua Chinh phu guy dinh
chite ndng, nhiém vu, quyén han va co cdu té chirc cua Bé Lao déng - Thirong binh va Xa hoi;

Theo dé nghi ciia Cuc truéng Cuc Phong, chong té nan xa hdi;
Bo truong Bo Lao dong - Thuong binh va Xa hoi ban hanh Thong tw huéng dan thi hanh mét sé
dieu cua Nghi dinh so 09/2013/ND-CP ngay 11 thang 01 nam 2013 cua Chinh pha quy dinh chi
tiet thi hanh m¢t so diéu cua Lugt Phong, chong mua ban nguoi.
Chuong 1.
QUY PINH CHUNG

Piéu 1. Pham vi va déi tweng 4p dung

1. Théng tu nay quy dinh vé céc ndi dung:

a) Quy dinh chi tiét vé diéu kién, thu tuc cap, cap lai, Jgia han, stra dbi, bd sung gidy phép
thanh lap co s hd tro nan nhan; chirc ning, nhiém vu, co cdu to chirc cua co so hd trg nan nhan
va céac dich vu hd trg nan nhan tai co s& bao tro xa hoi, co s hd trg nan nhan.

b) Quy trinh thuc hién cong tac ho trg nan nhan.

¢) Tiéu chuan chét lwong cung cap dich vu hd tro nan nhan tai cac co quan tiép nhan, giai
ctu, ho trog nan nhan.

2. Pbi twong 4p dung Théng tu nay 1 cac co quan, té chirc, ca nhan dugc giao thuc hién
nhiém vu ho trg nan nhan theo quy dinh cuaa Luat Phong, chong mua ban nguai.

Piéu 2. Nguyén tic thuc hién cong tac hd trg' nan nhan bi mua ban



1. Céc t6 chuc, ca nhan khi thuc hién hoat dong, dich vu hd tro nan nhan phai dam bao cac
diéu kién, tiéu chuan quy dinh tai Thong tu nay.

2. Viéc thuc hién dich vu hd tro nan nhan phai tuan thu cac huéng dan vé chuyén mén,
nghiép vu cta Bo Lao dong - Thuong binh va Xa hoi.

Chuong 2.

PIEU KIEN THANH LAP, THU TUC CAP, CAP LAI, GIA HAN, SUA POI, BO SUNG

GIAY PHEP THANH LAP; CO CAU TO CHUC, CHUC NANG NHIEM VU CUA CO

SO HO TRQ NAN NHAN VA DICH VU HO TRQ NAN NHAN TAI CO SO BAO TRQ
XA HOI, CO SO HO TRQ NAN NHAN

Piéu 3. Piéu kién thanh lap co sé hd trg' nan nhan

Ngoai viée dép tmg cic diéu kién quy dinh tai diém a, diém b va diém ¢ Khoan 1, Diéu 4,
Nghi dinh s6 09/2013/ND-CP ngay 11 thang 01 nam 2013 cua Chinh phu quy dinh chi ti€t thi
hanh mot s6 diéu caa Luat Phong, chéng mua ban nguoi (sau day goi tat 1a Nghi dinh s6
09/2013/ND-CP), co s hd tro nan nhan con phai dap tng cac diéu kién sau:

1. Piéu kién vé co so vat chat:

a) Phong tiép nhan nan nhan:

- C6 dién tich tdi thidu 10m? (mudi mét vudng);

- C6 céc trang thiét bi tdi thiéu can thiét cho viéc tiép nhan nan nhan, gdm ban lam viéc,
ghé ngoi, tu tai liéu, may vi tinh, dién thoai;

- C6 bang niém yét noi quy, pham vi dich vu hd tro nan nhan.
b) Phong ¢ cua nan nhan:

- Dién tich phong & phai dam bao binh quan 05m? (ndm mét vudng) cho 01 (mot) nguoi va
khéng qua 04 (bon) ngudi trong 01 (mdt) phong. Cac phong & phai dugc xay dung chic chin, da
anh sang, co ctra so, cira ra vao phai c6 khoa;

- C6 trang thiét bj tdi thiéu phuc vu cho sinh hoat hang ngay cua nan nhan trong thoi gian
luu tra tai co s& nhu givdong nam, tua quan ao, cac do dung trong sinh hoat ca nhan.

¢) Co s6 hd trg nan nhan phai c6 nha bép, nha in, nha vé sinh, nha tim va cac cong trinh
phu trg khac; phai dam bao ve an ninh trat tu, dam bao an toan cho nan nhan; phu hgp vai cac
quy dinh vé phong chay, chira chay.

Dbi vai co s hd tro nan nhan c6 quy mé hd tro tir 25 (hai muoi 1am) ngudi tra 18n phai co
cac phan khu riéng biét danh cho phu nit, tré em, nha &, nha bép, khu vé sinh, khu lam viéc cua
can bo nhan vién, khu sinh hoat chung, hé théng cip, thoat nudc, dién, dudng di ndi bg, trang
thiét bi y té, co s thuée téi thiéu phuc vu cho so ctru, cap ciu khi can thiét.



2. Piéu kién vé nhan su:

Ngoai viéc dép tmg cac diéu kién quy dinh tai diém d, khoan 1, Bieu 4 Nghi dinh s6
09/2013/NB-CP, co s¢ ho trg nan nh&n con phai dap ung cac dicu kién sau:

a) CO it nhat 01 (Mot) nhan vién chuyén trach. Truong hop co s& hd trg nan nhan co sir
dung nguoi lam kiém nhiém thi phai dang ky gio lam viéc cu thé ¢é dam bao an ninh, an toan
cho co s va nan nhan;

b) Nhan vién truc tiép 1am cdng tac hd tro nan nhan phai dap tng tiéu chuan nghiép vu
ngach cdng tac x& hoi vién trd 1én theo quy dinh tai Thong tu sb 34/2010/TT-LDTBXH ngay 8
thang 11 nam 2010 cua Bo Lao dong - Thuong binh va Xa hoi quy dinh tiéu chuan nghiép vu cac
ngach vién chirc cong tac x& hoi va da duoc tap huin vé cong tac hd tro nan nhan;

¢) Bdi vé&i nhan vién y té (néu c6) phai co trinh d6 chuyén mén tir trung cap y té tro Ién;
nhan vién bao vé phai c6 ching chi nghiép vu bao vé theo quy dinh cua phéap luat.

_ Diéu 4. Ho so dé nghi cp gidy phép thanh I3p co sé hd trg nan nhan theo quy dinh tai
Piéu 7 Nghi dinh s 09/2013/ND-CP

1. Pon dé nghi cip gidy phép thanh lap co s hd tro nan nhan theo mau quy dinh tai Phy
luc 1 ban hanh kém theo Thong tu nay.

2. Pé an thanh 1ap co so hd trg nan nhan theo mau quy dinh tai Phu luc 2 ban hanh kém
theo Thong tu nay.

3. So yéu ly lich cua nguoi dy kién lam Giam dbc co s¢ hd trg nan nhan, cé xac nhan cua
Uy ban nhan dan cap xa noi cu tra hoac to chirc thanh lap co sé theo mau quy dinh tai Phu luc 3
kém theo Thong tu nay; danh sach nhan sy du kién lam viéc tai co s ho trg nan nhén theo mau
quy dinh tai Phu luc 4 kém theo Thong tu nay.

4. Céc gidy to va van ban c6 lién quan:

a) Gidy to hop phap vé quyén sir dung dat, quyén so hitu nha & hoic tai san gan lién voi dat
phuc vu cho hoat dong cia co sd ho trg nan nhan;

b) Y kién bang van ban ciia Uy ban nhan dan cap xa noi co s& hd tro nan nhan dit tru so
hoat dong, trong d6 néu rd dong y hay khong dong y ve viéc dat tru sd cta co sd ho trg nan nhan;

¢) Céac van bang, chuang chi ching minh trinh do chuyén mén cia nhan sy lam viéc duy kién
tai co s& ho trg nan nhan.

Piéu 5. Ho so dé nghi gia han gidy phép thanh lap co sé hd tre' nan nhan theo quy
dinh tai khoan 2 idu 13 Nghi dinh s§ 09/2013/ND-CP

Ho so dé nghi gia han gom:

a) Pon dé nghi gia han Gidy phép thanh Iap co so hd trg nan nhan theo mau quy dinh tai
Phu luc 1 ban hanh kém theo Thong tu nay;



b) Béo céo Vvé tinh hinh hd trg nan nhan ciia co so tinh dén thoi diém dé nghi gia han va
phuong hudng hoat dong tiép theo cta co s¢ theo mau quy dinh tai Phu luc 5 ban hanh kem theo
Thong tu nay;

¢) Ban gdc Gidy phép thanh lap da duoc cap.

biéu 6. Tiép nhan hd so, tham dinh cip, cip lai, sita ddi, bé sung, gia han gidy phép
thanh lap doi véi co sé ho trg nan nhan

1. Tiép nhan ho so cap, cap lai, sira doi, bo sung, gia han gidy phép thanh lap ddi véi co so
hd tro nan nhan:

@) S¢ Lao dong - Thuong binh va Xa hoi tinh, thanh phé truc thudc Trung wong (noi co s&
h6,trc_y nan nhan du Kién dethtru s0) tiep nhan ho so dé nghi cap, cap lai, stra doi, bo sung, gia han
giay phép thanh lap co s& ho trg nan nhan;

b) Khi nhan ho so, S& Lao dong - Thuong binh va Xa hoi phai giri cho 6 chirc, c4 nhan dé
nghi cap giay phép phiéu tiép nhan ho so theo mau quy dinh tai Phu luc 6 ban hanh kem theo
Thong tu nay.

2. T6 chic tham dinh cap, ¢4p lai, sira doi, bo sung, gia han gidy phép thanh lap déi vai co
SO ‘h6 tro nan nhan tbeo quy dinh tai cac bicu 8, khoan 5 Picu 11, khoan 5 Bicéu 12 va khoan 5
bicu 13 Nghi dinh s6 09/2013/ND-CP:

a) Giam doc S¢ Lao dong - Thuong binh va X4 hoi thanh 1ap doan cong tac dé to chic
tham dinh viéc cip, cap lai, stra d6i, b6 sung, gia han gidy phép thanh lap co sé hd trg nan nhan
theo quy dinh tai cac Piéu 8, khoan 5 Piéu 11, khoan 5 Piéu 12 va khoan 5 Diéu 13 Nghi dinh
$6 09/2013/ND-CP;

b) Thanh phan doan thim dinh: Lanh dao Sé Lao dong - Thuong binh va X& hoi lam
Trudng doan; Linh dao Chi cuc hodc Phong phong, chéng té nan xa hoi thuoc So Lao dong -
Thuong binh va Xa hoi lam Pho Trudng doan; can bd Chi cuc hoac Phong phong, chéng té nan
x4 hoi 1am thu ky; cac thanh vién gdm dai dién cac co quan Phong Bao trg xa hoi thuoc So Lao
dong - Thuong binh va Xa hoi, co quan Céng an cap tinh, Chi cuc hoic Phong phong, chéng té
nan xa hoi, S¢ Lao dong - Thuong binh va Xa hoi.

3. Th(‘)"i han tham dinh thuc hién theo quy dinh tai cac Diéu 8, Diéu 11, Diéu 12 va Piéu 13
Nghi dinh s6 09/2013/ND-CP.

4. Bién ban tham dinh theo mau quy dinh tai Phuy luc 7; Quyet dinh cap (cap lai) gidy phép
thanh 1ap theo mau quy dinh tai Phu luc 8, Quyét dinh sira ddi (b sung, gia han) gidy phép thanh
lap quy dinh tai Phu luc 9 ban hanh kém theo Théng tu nay.

Piéu 7. Kiém tra, thanh tra va xir ly d6i véi hoat dgng co'sé hd tre' nan nhan theo quy
dinh tai Piéu 17 Nghi dinh sé 09/2013/NB-CP

1. Binh ky 06 (sau) thang hodc dot xuat khi can thiét, S6 Lao dong - Thuong binh va Xa
hoi phai to chuc doan kiém tra, thanh tra vé hoat dong cua co s& ho trg nan nhan, kip thoi phat



hién, xa ly cac hanh vi vi pham phap luat cta co s¢ ndy, hoic dé nghi co quan c6 tham quyén xu
ly theo quy dinh cua phép luat.

2. Péi voi cac hanh vi vi pham duge quy dinh tai khoan 1, khoan 2 Diéu 17 Nghi dinh s6
09/2013/ND-CP, doan kiém tra phai 1ap bién ban kiém tra theo mau quy dinh tai Phu luc 13 ban
hanh kém theo Théng tu nay. Can cir vao mirc d6 vi pham, Giam déc S¢ Lao dong - Thuong
binh va Xa hoi d& nghi Chu tich Uy ban nhan dan cap tinh quyét dinh tam thoi dinh chi hoat
dong hoac thu hoi gidy phép thanh 1ap theo quy dinh.

~ Mau quyét dinh tam thoi dinh chi hoat dong quy dinh tai Phu luc 14; MAu quyét dinh thu
hoi giay phép thanh lap quy dinh tai Phu luc 15 ban hanh kém theo Thong tu nay.

Piéu 8. Ho so, thii tuc dé nghi cham dirt hoat dong co' s hd trg' nan nhan theo quy
dinh tai khoén 2 Diéu 18 Nghi dinh s6 09/2013/ND-CP

1. Hd so d& nghj chdm dut hoat dong cua co sé hd tro nan nhan gom:

a) Pon d& nghi cham dut hoat dong cia co s hd tro nan nhan theo miu quy dinh tai Phu
luc 10 kém theo Thong tu nay;

b) Phuong 4n giai quyét dbi v6i nan nhan, ngudi lao dong, ngudi ¢d quyén, nghia vu va loi
ich lién quan khac khi co s& nan nhan cham dut hoat dong theo mau quy dinh tai Phy luc 11,
Quyét dinh cham dut hoat dong co so hd trg nan nhan quy dinh tai Phu luc 12 ban hanh kém theo
Thong tu nay.

2. Thu tuc giai quyét viéc chim dat hoat dong cua co s& hd trg nan nhan:

a) Trong thoi han 05 (ndm) ngay lam viéc, ké tir ngdy nhan duoc don dé nghi chim dut
hoat dong, Giam déc So Lao dong - Thuong binh va Xa hoi xem xét phuong an giai quyét ddi
v6i nan nhan, nguoi lao déng, ngudi c6 quyén, nghia vu va lgi ich lién quan khac caa co sé nan
nhan va phai c6 vin ban dé nghi Chu tich Uy ban nhan dan cip tinh quyét dinh chim dut hoat
dong dbi cua co s¢ hd trg nan nhan;

~ b) Trong thoi han 05 (ndm) ngay lam viéc, ké tr ngdy nhan dugc van ban dé nghj ciia Giam
doc So Lao dong - Thuong binh va Xa hoi Chu tich Uy ban nhan dan cap tinh quyét dinh cham
dut hoat dong doi cia co so ho trg nan nhan;
¢) Truong hop c6 tranh chap giita co sé hd tro nan nhan va cac bén lién quan, Giam déc So
Lao dong - Thuong binh va Xa héi thong bao cho co so ho trg nan nhan va chuyén ho so dén co
quan cé tham quyén dé giai quyet theo quy dinh cua phap luat.
Piéu 9. Chirc niing, nhiém vu ciia co' sé hd tro' nan nhan

1. Tiép nhan va bé tri noi luu tra cho nan nhan.

2. Thuc hién ché do hd trg nhu cau thiét yéu, hd tro y té, hd trg tam Iy phu hop véi lta tudi,
giai tinh, nguyén vong caa nan nhan va kha nang dap (ng cua co so.

3. Gi&o duc k¥ ning séng, hudng nghiép cho nan nhan.



4. Panh gia kha niang hoa nhap cong dong cua nan nhan, cung cap céc théng tin vé chinh
s&ch, ché do, dich vu ho trg nan nhan tai cong dong.

5. Cung cap thong tin can thiét cho co quan chirc ning dé dau tranh phong, chdng cac hanh
vi bi nghiém cam quy dinh tai Biéu 3 cua Luat Phong, chong mua ban nguoi.

6. Phdi hop Véi cac co quan hitu quan dwa nan nhan vé noi cu tra.
7. Phdi hop véi co quan Cong an trong viéc X4 minh nan nhan.
Piéu 10. Co céu té chirc cia co sé hd tro' nan nhan

1. Co cAu t0 chuc cua co s¢ hd trg nan nhan gom ¢ 01 (mot) Giam doc, 01 (mdt) dén 02
(hai) Phé Giam doc va cac bo phan nghiép vu, gom:

a) Bo phan tiép nhan, hanh chinh, bao ve¢;

b) Bo phan quan 1y, tu van;

¢) Bo phan hd trg hoa nhap cong dong.

2. Céan cr Va0 quy md ca co s¢ hd trg nan nhan, Giam dbe co s¢ quyét dinh thanh l1ap cac
don vi chuyén mon, nghiép vu d€; thuc hién nhiém vu ho trog nan nhan. Nhiém vu cu thé caa bo
phan nghiép vu do Giam doc quyeét dinh.

Piéu 11. Céc dich vu hd trg' nan nhan tai co sé bao tro xa hoi, co' sé hd tre' nan nhan

Co s6 bao tro xa hoi, co s& hd tro nan nhan cé trach nhiém td chire thuc hién cac dich vu
sau dé ho tro nan nhan:

1. Tiép nhan, hd trg cac nhu cau thiét yéu va bao vé nan nhan:

a) Tiép nhan nan nhan do céc co quan chuc nang chuyén dén, b tri noi an, & phu hop Véi
giai tinh, lra tudi; ho trg nan nhan quan ao, vat dung sinh hoat ca nhéan can thiét trong thoi gian
nan nhan luu tru tai co so;

b) Hd trg co quan chirc nang thu thap thong tin lién quan dén to6i pham mua ban nguoi va
bao vé cac quyen hop phap cua nan nhan trong qua trinh tham gia to tung. Truong hop nan nhan
la tré em, ngudi chua thanh nién, phai lam cac thu tuc cir ngudi gidm ho hoac dé nghi mot to
chtrc dam nhan viéc giam ho theo quy dinh cua phap luat;

¢) Thuc hién cac bién phap bao vé an toan cho nan nhan theo quy dinh caa phap luat.

2. Hb tro y té, tur van tam ly, tro gitip phap ly:

a) To chie kham, diéu tri cac bénh thong thuong cho nan nhan; truong hop vuot qua diéu
kién chuyén mén y té cua co sd phai chuyén dén co so'y té phu hop;



b) B4 tri can bo c6 chuy@n mén to chuc viée tu van, tham van gilp nan nhan 6n dinh tam
ly, thuc hién céac bién phéap can thiép khung hoang tam 1y doi vai nan nhan khi can thiét;

¢) Lién h¢, gisi thiéu nan nhan t6i cac Trung tam tro giap phap ly dé hd trg nan nhan bao
vé cé&c quyén va loi ich hop phép caa ho d6i véi nan nhan can su tro gitp phép ly.

3. Hd tro hoc vin hoa, hoc nghé, xay dung ké hoach hd trg nan nhan hoa nhap cong dong:

a) Tu van vé hoc vian hoa, hoc nghé, huéng nghiép ddi véi nan nhan cé nhu cau; lién hg,
giai thiéu, ho trg nan nhan téi cac co s¢ gido duc phu hop, cac chuong trinh day nghé mién phi
do cac t6 chuc, ca nhan cung cap tai dia phuong;

b) Panh gia kha ning hoa nhap cong ddng cua nan nhan; cung cap cho nan nhan cac thong
tin vé chinh séach, dich vu hd trg nan nhan tai cong ddng; phéi hop véi co quan Cong an, Lao
dong - Thuong binh va Xa hoi, Uy ban nhan dan cip xa noi nan nhan cu tra dé lién hé véi gia
dinh hodc ngudi than cua nan nhan trude khi dua ho tro vé;

¢) D4i véi nan nhan 1 tré em, trong thoi han 20 (hai muoi) ngay trude khi hét thoi han luu
tra, Giam ddc co so bao tro xa hoi, co s hd tro nan nhan cé trach nhiém _thong béo cho gia dinh
(cha, me hoac nguoi giam ho) don vé noi cu tri hodc bé tri can bo dua vé ban giao cho gia dinh.
Ddi vai tré em md i, tré em khong noi nwong tya thi 1am tha tuc chuyén ché do hd trg theo quy
dinh ddi véi ddi twong bao trg xa hoi.
Chuong 3.

QUY TRINH HO TRQ' NAN NHAN VA TIEU CHUAN PANH GIA CHAT LUQNG
DICH VU HO TRQ NAN NHAN

MUC 1. QUY TRINH HO TRQO'NAN NHAN VA THU TUC BE NGHI CHI HO TRQ
NAN NHAN TAI CONG PONG

Piéu 12. Quy trinh hd tre' nan nhan hoa nhap céng dong

1. Quy trinh hd tro nan nhan la toan bo cac budéc, cac dich vu ho trg do céc co quan, té
chtrc ca nhén thyuc hién theo quy dinh cuaa phap luat nham gidp nan nhéan 6n dinh vé tam ly, thé
chat, cac diéu kién xa hoi can thiét d€ hoa nhap cong dong, xa hoi.

2. Céc buéc cua quy trinh hd trg nan nhan:

a) Tiép nhan, hd trg ban dau cho nan nhan;

b) Hb tro phuc hdi, chuan bi cac diéu kién dé nan nhan hda nhap cong dong;

¢) H tro hoa nhap cong dong.

3. Can cu vao céc budc cua quy trinh hd tro nan nhan theo quy dinh tai khoan 2 Piéu nay,
can bo xa hoi tu van, xay dung ké hoach hd tro hoa nhap cong dong dol véi nan nhan bi mua

ban. Viéc lya chon dich vu hd trg phai phli hop, ton trong quyén tu quyét dinh, tu lya chon cua
nan nhan.



Piéu 13. Tiép nhan, hd tre ban dau cho nan nhan

1. Uy ban nhan dan cap x, Phong Lao dong - Thuong binh va X3 hoi cip huyén, co sé bao
tro x& hoi, co s& ho tro nan nhan, co quan dai dién Viét Nam & nu6e ngoai, cac co quan gidi cau,
tiép nhan nan nhan thudc Bo doi Bién phong, Cong an, Canh sat bién chiu trach nhiém té chtc
tiép nhan va thuc hién cac dich vu hd tro ban dau cho nan nhan.

2. Céc co quan quy dinh tai khoan 1 Diéu nay khi tiép nhan nan nhan phai thuc hién ngay
viéc hd trg cac nhu cau thiét yéu vé an, mic, o; thdng béo cho nan nhan vé ché do chinh sach hd
trg va lam thu tuc cho nan nhan tré vé noi cu tra; tu van cho nan nhan biét loai phuong tién ma
ho st dung, quang duong va thoi gian di duong; bao tin cho gia dinh, nguoi than trude khi dua
nan nhan tré ve.

3. Trudng hop nan nhan can co su hd tro, hodc chua co day du cac thong tin dé dua tré vé
noi cu tra thi co quan ti€p nhan lam cac thu tuc dwa nan nhén tgi cac co so bao trg x& hoi, hoac
co s& ho trg nan nhan noi tiep nhan dé co bién phap ho trg phu hop.

Piéu 14. H tro phuc hdi, chuin bi cac diéu kién dé nan nhan hoa nhap cong dong

1. Hd tro phuc hdi va chuan bi cac didu kién dé nan nhan hoa nhap cong dong 1a giai doan
thuc hién tai cac co s¢ bao trg xa hoi, co so hd trg nan nhan. Céac co so hay cung Cap dich vu
gilp nan nhan 6n dinh vé tam ly, k¥ ning sdng trudc khi dua nan nhan tré vé cong dong. Thoi
gian luu tra t6i da tai cic co so bao trg xa hoi 1a 60 (sau muoi) ngay; thoi gian luu tra tai co so
hd tro nan nhan tly thudc vao diéu kién, kha niang cung cap dich vu cia co so.

2. Céc dich vu can c6 trong giai doan ndy gém: hd trg cham séc y té, tro gitp phap Iy cho
nan nhan; tw van vé hoc nghé, viéc 1am, chinh séch h trg clia nha nude ddi voi nan nhan; lién
hé, gisi thieu nan nhan dén céc co s day nghe phu hop; tu van tdm ly, chuan bj cac diéu kién
can thiét khac cho nan nhan hoa nhap cong dong.

Piéu 15. Hd tror hoa nhap cong dong

1. Hoa nhap cong ddng 14 giai doan dwa nan nhén tré vé cong dong sau khi di duoc hd tro
phuc hdi va chuan bi cac diéu kién can thiét, ting budc thiét 1ap lai mot cach binh thuong céc
quan hé vai gia dinh va xa hoi. Thoi gian hoa nhap phu thudc theo hoan canh va nang luc cua
mdi nan nhan.

2. Co sd bao tro x& hoi, co sé hd tro nan nhan, Uy ban nhan dan cap xa co trach nhiém to
chtrc cac hoat dong, dich vu ho trg nan nhan vé gia dinh va hoa nhap cong dong.

3. C4c hoat dong, dich vu hd tro gom: danh gia kha nang hoa nhap cong dong, 1ap ké hoach
ho tro nan nhan (bao gom ca nguon luc tai chinh va can bo ho tro); thug hi@n ké hoach ho trg nan
nhan; giam sat, danh gia cac hoat dong ho tro va dic¢u chinh ké hoach néu can thiét.

Piéu 16. Ho so, thi tuc giai quyét chi hd trg hoc vin héa, hoc nghé, tro' cip khé khin
ban dau cho nan nhan va ket noi cac dich vu ho trg' nan nhan tai céng dong

1. Hd so fié nghi ho tro hgc van hoa, hoc nghé, trg cip kho khédn ban dau ddi vai nan nhan
quy dinh tai diém a khoan 3 Biéu 23 Nghi dinh s6 09/2013/NB-CP gom:



a) Pon d& nghi hd tro cia nan nhan hoic cua gia dinh nan nhan c6 xéac nhan caa Uy ban
nhan dan cap x& theo mau quy dinh tai Phu luc 16 ban hanh kém theo Thong tu nay;

b) Mét trong cac loai gidy xac nhan sau:

- Gidy xac nhan nan nhan cia co quan cong an cap huyén, quan, thi x4, thanh phé thuoc
tinh theo quy dinh tai khoan 4 Piéu 24 cua Luat phong, chéng mua ban ngudi;

- Gidy x&c nhan nan nhan ctia co quan giai ciru theo quy dinh tai Didu 25 cua Luat phong,
chong mua ban nguoi;

- Gidy xac nhan nan nhan cla co quan diéu tra, co quan duoc giao nhiém vy tién hanh mot
s0 hoat dong dicu tra, Vién kiém sat nhan dan, Toa &n nhan dan;

- Gidy to, tai liéu do co quan nuéc ngodi cip di duoc co quan dai dién Viét Nam & nudc
ngoai hoac Bo Ngoai giao Viét Nam hop phap héa lanh sy ching minh nguoi d6 la nan nhan.

2. Thu tyc giai quyét chi hd trg hoc van hoa, hoc nghé, trg cap khé khin ban dau cho nan
nhén thyc hién quy dinh tai diém b khoan 3 Biéu 23 Nghi dinh s6 09/2013/ND-CP.

3. T6 chic thue hién va két ndi cac dich vu hd trg nan nhan tai cong dong:

a) Trong qué trinh hd tro nan nhén, cin ct vao kha ning cung cip dich vy, nguyén vong
cua nan nhan, nguoi dugc giao trach nhiém truc tiép thuc hién viéc ho trg nan nhan cua cac co
quan lién quan hoac nguoi phu trach bd phan ho trg nan nhén cta co s bao trg, co s¢ ho trg nan
nhan dé xuat vai Thu trudong don vi chuyén gui nan nhan téi don vi cung cap dich vu khac phu
hop;

b) Theo chuc nang, nhiém vu dugc phan cong, td chirc, c& nhan c6 trach nhiém thuc hién
viéc ho trg nan nhan phai to chac tiép nhan nan nhan khi dugc chuyén dén va thuc hién viéc ho
tro nan nhan theo quy dinh cua phap luat.

Truong hop tir chdi tiép nhan phai tra 10i bang van ban va néu rd Iy do tir chbi dé don vi
chuyén gui biét.

MUC 2. TIEU CHUAN PANH GIA CHAT LUQNG DICH VU HO TRQ NAN NHAN
Piéu 17. Tiéu chuin danh gia chit lweng dich vu hd tro nan nhan
Tiéu chuan danh gia chat lugng dich vu hd tro nan nhan quy dinh tai Thong tu nay gém:

1. C4c tiéu chuan chat lwong dich vu trong viéc tiép nhan, phong van xac dinh nan nhan
quy dinh tai Biéu 19 Thong tu nay;

_ 2. Céc tiéu chuan chat lwong dich vu phuc hoi va hé trg hoa nhap cong dong quy dinh tai
bicu 20 Thong tu nay.

Piéu 18. Trach nhiém baoe dam, gidm séat vé chat lwong dich va hd tre' nan nhan



1. T6 chuc, c& nhan thuc hién hoat dong, dich vu hd trg nan nhan ¢ trach nhiém bao dam
chat luong dich vu ho trg nan nhan.

2. So Lao dong - Thuong binh va X3 hoi cé4c tinh, thanh phé truc thuge Trung wong co
trach nhiém kiém tra, giam sat, t6 chtrc danh gia chat luong dich vu hd trg nan nhan theo cac tiéu
chuan quy dinh tai Diéu 19 va Piéu 20 Théng tu nay; kip thoi tiép nhan xir Iy déi voi phan anh,
kién nghi vé chat lwong dich vu hd trg nan nhan.

3. Khuyén khich céc t6 chuc, c4 nhan tham gia giam sat, danh gia chat luong dich vy hd tro
nan nhan; ho trg, cong tac vai to chirc, ca nhan thuc hién hoat dong, dich vu ho trg nan nhéan va
co quan quan ly nha nudc ve ho trg nan nhan trong danh gia va quan ly chat lugng dich vy ho tro
nan nhan.

4. Co sd hd trg nan nhén, co so bao tro xa hoi ngoai viéc dam bao chit luong dich vu hd
trg nan nhan theo tiéu chuan quy dinh tai Didu 19 va Piéu 20 Thong tu ndy con phai dam bao
quy dinh V& tidu chuan cham soc tai cac co s& bao tro x& hoi quy dinh tai Thong tu sb
04/2011/TT-BLDTBXH ngay 25 thang 2 nam 2011 cua B Lao dong - Thuong binh va Xa hoi.

Piéu 19. Tiéu chuan chat lwong dich vu trong viéc tiép nhan, phéng van xac dinh nan
nhan

Co quan tiép nhan, giai ctu, hd trg khi tiép nhan, phong van xac dinh nan nhan phai dam
bao:

1. Tuan thu cac quy dinh ctia phép luat vé trinh ty, thi tuc tiép nhan, hd trg nan nhan.
~2.BO tri khdng gian an toan, than thién; bd tri can bo tiép nhan phu hop véi gici tinh, Ita
tuoi; khdng phén biét doi xu dua trén quoc tich, dan toc, ton gido, dia vi xa hoi, tinh trang thé

chat hoic gidi tinh.

3. Can b tiép nhan phai théng bao cho nan nhan vé dia diém, noi quy, quy ché noi tiép
nhan, dam bao nan nhan dugc cung cap cac thdng tin can thiét khac.

4. Bdi v&i nan nhan chua xac dinh duge do tudi nhung c6 kha ning la tré em phai dugce doi
Xt nhu tré em. Viéc phong van, xac dinh nan nhan phai tudn thu nguyén tac bao vé quyén va loi
ich tot nhat cho tré em.

Piéu 20. Tiéu chuan chat lwgng dich vu phuc héi va hd tre hoa nhap cong dong

1. CAc tiéu chuan dam bao nan nhan duoc cung cap thong tin day du vé cac dich vu hd tro:

a) Nan nhan hodc ngudi dai dién hop phap cua ho duoc tao diéu kién thuan loi khi tiép can
Vai t6 chirc, ca nhan d€ yéu cau cung cap thong tin lién quan dén cac dich vu ho tro.

b) Quyén lwa chon dich vu hd tro cia nan nhan duoc bao dam.
¢) T6 chic, ca nhan cung cip dich vu phai cha dong gip g, 1am viéc vai nan nhan hoic

ngudi than thich cua ho dé thu thap cac thong tin, tai liéu lién quan dén dich vu hd tro khi can
thiét;



d) Nan nhan duoc cung cip day du cac thong tin lién quan dén dich vu hd tro trong qué
trinh thuc hién, trir cac théng tin, tai liéu khong duoc phép cong bo.

2. Tiéu chuan chat lugng ddi véi dich vu tu van tam ly:

a) Viéc hd tro tam ly can thyc hién ngay khi nan nhan duoc tiép nhan va phai do can bo c6
chuyén mén, di duoc dao tao, tap huin vé tu van tam 1y dam nhiém;

b) Can bo tu van can phai thiét 1ap méi quan hé hop tac tich cuc voi nan nhan; dam bao
trang thai tinh than 6n dinh, thoai mai, tap trung cao khi tu van tdm ly cho nan nhan; xay dung
long tin vé&i nan nhan; khi can thiét phai tién hanh ngay lap tic bién phép can thiép khing hoang
ddi véi nan nhan.

3. Tiéu chuan chat lugng ddi véi viéc xay dung va thuc hién ké hoach hd trg hoa nhap cong
dong cho nan nhén:

a) Ké hoach hd tro hoa nhap cong dong phai duoc xay dung trén co sé danh gia kha nang,
nguyén vong, diém manh cia nan nhan va nhirng nguon luc cé thé tiép can dé thuc hién ho trg;

b) Hoat dong, dich vu hd tro phai tap trung vao cac nhu ciu cua han nhan vz‘% phai duoc
thuong xuyén cap nhat, kiém tra va xem xét lai, d¢ c6 su phu hop véi thyc tién thay doi;

¢) Nan nhan duoc tham gia mot cach tich cuc vao viéc lap ké hoach hd trg hoa nhap cong
dong cho ban than;

d) Ké hoach hd trg can cu thé vé muc dich, ndi dung hd tro, nguén luc hd trg, quy trinh giai
quyét, to chuc, ca nhan thuc hién, tién do thuc hién.

Chuong 4.
TO CHUC THUC HIEN VA PIEU KHOAN THI HANH
Piéu 21. T6 chirc thuc hign

1. Cuc truéng Cuc Phong, chdng té nan xihéi co trach phiém giup Bo truéng Bo Lao dong
- Thuong binh va Xa hoi chi dao, huéng dan, kiém tra, dén doc viéc thuc hién Thong tu nay.

2. Chii tich Uy ban nhén dan tinh, thanh phé truc thuoc Trung wong chi dao Sé Lao dong -
Thuong binh va Xa hoi va cac S, ban, nganh lién quan thuc hién Thong tu nay.

Piéu 22. Piéu khoin chuyén tiép

Céc co s& ho trg nan nhan da thanh lap truéc ngay Thong tw nay c6 hiéu luc dugc phép tiép
tuc hoat dong. Trudce ngay 15 thang 8 ndm 2014, cc co s¢ ho trg nan nhan phai lam thu tuc cap
giay phép thanh lap, hoat dong theo quy dinh cta Nghi dinh s6 09/2013/ND-CP va Thong tu
nay.

Piéu 23. Hi¢u luc thi hanh



1. Thong tu nay c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay 15 thang 02 nim 2014.

2. Bdi bo Thong tu sd 05/2009/TT-BLDTBXH ngay 17 thang 02 ndm 2009 cua Bo Lao
dong - Thuong binh va Xa hdi hudng dan t6 chuc, hoat dong cua co s& ho trg nan nhan theo
Quyét dinh s 17/2007/QBP-TTg ngay 29 thang 01 ndm 2007 cua Tha tudéng Chinh phu.

Trong qua trinh thuc hién, c6 kho khén, vudng méc, dé nghi cac don vi, dia phuong phan
anh kip thoi vé Bo Lao dong - Thuong binh va Xa hdi dé xem xét, giai quyét./.

KT. BQ TRUONG

o THU TRUONG
Noi nhdn:
- Ban Bi thu Trung uvong bBang;
- Thu tuwdng, cac Phé Thu tudng Chinh phu;
- Van phong Trung wong Pang va cac Ban cua Pang;
- Van phong Quéc hoi; HDDT va cac UB ciia QH;
- Véan phong Chu tich nudc;
- Vin phong Chinh phu; A N
- Vién Kiém sat nhan dan téi cao; Nguyen Tr(')ng bam
- Toa an nhan dan tdi cao;
- Kiém toan Nha nuéc;
- Céc B9, co quan ngang B9, co quan thudgc Chinh phu;
- Vin phong BCDTW vé phong, chéng tham nhiing;
- Uy ban giam sat tai chinh QG;
- Ngén hang Chinh sach Xa hoi;
- Ngan hang Phat trién Vit Nam;
- Uy ban TW Mt tran T quéc Viét Nam;
- Co quan TW céc doan thé;
- Cyc Kiém tra vin ban QPPL (B6 Tu phap);
- HDND, UBND cic tinh, thanh phé truc thuéc TW;
- S¢ LDTBXH céc tinh, thanh phé tryc thuse TW;
- Cong béo; Website Chinh phu;
- Bo LBTBXH: B9 truong, Thu truong va cac Vu, Cuc, don vi thuoc
Bo;
- Céng thong tin dién tur cia B6 LDTBXH;
- Luu: VT, CPCTNXH.



PHU LUC 1

MAU PON DE NGHI CAP (CAP LAI, SUA POI, BO SUNG, GIA HAN) GIAY PHEP
THANH LAP CO SO HO TRO NAN NHAN
(Ban hanh kém theo Thong tw sé 35/2013/TT-BLDTBXH ngay 30 thang 12 niam 2013 ciia Bé
truong Lao dong - Thuong binh va Xa ho)

CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc l1ap - Tw do - Hanh phac

................ 1.........ngay ...... thang ...... nam 20....
PON DE NGHI

CAP (CAP LAI, SUA BOI, BO SUNG, GIA HAN) GIAY PHEP THANH LAP CO SO HO
TRO NAN NHAN

Kinh giwri: So Lao dong - Thuong binh va Xa hoi ........... 2.0... . BV

Dia diém: .................. Bt : DI8N thOQI/FAX: o.eveeeeeee e,

Can ctr Nghi dinh §6 09/2013/ND-CP ngay 11 thang 01 nam 2013 cua Chinh phu quy dinh chi
tiet thi hanh mot s6 dicu cua Luat phong, chong mua ban nguoi;

Can ct Thong tu s6 35/2013/TT-LDTBXH ngay 30 thang 12 nam 2013 cua B trusng Bo Lao
dong - Thuong binh va Xa hoi hudng dan thi hanh mot sé diéu cua Nghi dinh s6 09/2013/ND-CP
ngay 11 thang 01 nim 2013 cta Chinh pha quy dinh chi tiét thi hanh mét s6 diéu cua Luat
Phong, chéng mua ban ngudi.

Chung t6i da thyc hién day du cac diéu kién vé co s& vat chat, trang thiét bi, nhan sy va hd so,
thii tuc, lién quan dén viéc xin cap (cip lai, sira d6i, bd sung, gia han) gidy phép thanh lap co s&
hd tro nan nhan. Kinh dé nghi Quy co quan xem xét, thim dinh va lam thu tuc cap (cip lai, stra
doi, bo sung, gia han) gidy phép thanh lap co so hd trg nan nhan (hd so dé nghi kém theo).

Chung t6i cam doan tuan tha dy du cac quy dinh viéc tiép nhan, hd tro nan nhan va chiu trach
nhiém trudc phap luat vé hoat dong cua co so./.

TEN TO CHUC/CA NHAN/CO SO PE NGHI
(Ky, ghi rd ho, tén va dong dau)



PHU LUC 2
MAU PE AN THANH LAP CO SO HO TRQ NAN NHAN
(Ban hanh kem theo Thong tw so 35/2013/TT-BLDTBXH ngay 30 thang 12 nam 2013 cua Bo
trueong Lao dong - Thuong binh va Xa hoi)

CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Péc lap - Tw do - Hanh phac

Wl ngay ... thang ...... nam 20....
PE AN THANH LAP
(Tén co sé hd trg' nan nhan dé nghi thanh 13p) .............cooeeeeiiieen,

1. Tén co s, dia chi, dia ban hoat GONQ: .......cceevveiiiiecec e

N

. ST CAN tIEE thANN TAP: ...ttt

w

. MUuC ti€U, NNIEM VU CTUA CO SO. wviivieiieiiieitie et e stre e ite e te e e snra e s e beesreesine e

o

. Loai hinh t& chirc CAN thANN TAP: ..o

5. Phuong 4n thanh 1ap va ké hoach hoat dong caa co sé:

6. DO trong tiEP NNAN, NG TFO: ...ttt ettt
7. Dich vu hd tro du kién thuc hién:



10. Tru s6 lam viéc (dia diém, thiét ké, dién tich nha lam viéc; di¢n tich nha ¢ ciia nan nhan;
di¢n tich nha bép, cong trinh vé sinh, khu giai tri, vui choi, tri liéu ...) va trang thiét bi, phuong
tién phuc vu;

10. K& N0ACH KiNN PRI <.co.eoeeeeeeeeee ettt
11 DU KIEN NIU QUA ..ottt
12. Bé nghi cua don vi, to chtrc/ca nhan xay dung dé &n thanh lap (tén co s6)

TEN TO CHUC/CA NHAN BE NGHI
(Ky, ghi rd ho, tén va dong dau)



PHU LUC 3
SO YEU LY LICH TRICH NGANG CUA NGUOI DU KIEN LA GIAM BOC CO SO
(Ban hanh kem theo Thong tw s6 35/2013/TT-BLDTBXH ngay 30 thang 12 nam 2013 cua Bo
trueong Lao dong - Thuong binh va Xa hoi)
CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap - Tw do - Hanh phuc

Wl ngay ... thang ...... nam 20....
SO YEU LY LICH
I. THONG TIN CA NHAN

-Hovaténkhaisinh: ..........cccooii i e Nam/NTE

= HO va t&n thONG JOI: vveveiieiieie ettt ae e e e e ta e e sreesreeneeas

-SGCMND: ...oeveeeeeiiieeieeiieeee . NQAY CAD e, NOi CAP: oo,

- bién thoai: Nha riéng: ............cccoeinenn... Coquan: .................... Di dong: .......
- Thanh phan gia dinh XUAL thAN: .......c.coeviveieeeieeeiese ettt

- Thanh PRaN DAN ThAN: ...t ee et

S DANIOC: et TON QIA0: ..o,
= TR G0 NOC VAN oottt et et ee e ee et et at et es e et et eeet e eneeeseeeenas

- Trinh dO CHUYEN MON: ..oiiiiii e

- Trinh d6 1y TUAN ChiNh T (NEU CO: ..ovieeeieieeeeeeeeeeeeee e,

= Trinh GO NQOAI NQTE: ..veivveveeieiiesieee e se et e e ste e e e e esee s e e steaseesseesseaseesreesesneesres

= Trinh dO LN NOC: ..oiiii e e et e e sae e rre e nre e

= NGNE NGNIEP, CNTIC VU w.eoveeeveeeeeeeee et



- Ngach cong chic, vién chitc (Néu €O): .....vevvvneeiieeeneen. Ma ngach: ...............
- Bac luong (néu cd): .................... H& s6 luong: ........ Ngay huong........cccceeneene
- Phu CAP ChGC VU (NEU COY: oveveeeeeeee ettt
Lo 4 T4 1 o SRR

- Ngay vao Dang Cong san Viét Nam (néu co): ................ : Ngay chinh thac: .........
= TINN rang STC KNOB: ...t e

- Khen thuéng: .......................; Danh hiéu dugc phong ting cao nht: ................

- Ky luat (Bang, chinh quyén, doan the): .........coceeeveieeieieieeceees s

- La dai biéu QUAC hoi KNOA (NEU COY: ..ot

- La dai biéu Hoi ddng nhan dan cap ................. nhiém Ky (Néu CO): cvuvvvvverrenee.
I1. QUAN HE GIA PINH

mHovatencha: ..o Nam sinh ..cccovveeviiiiinnnnnn.
RO 11 = 0T o PR

F INOT CU L oottt e ettt e e e et e e e e st e e e e st e e e e e bba e e e e annbe e e e e nnbbaeeeenteeeenannnneas

+ NGNE NGNIEP, CTIC VI .eoceviveiseteteee ettt sssies st

F NOT LAM VIEC: wreiiiiiiiii it e ittt et e e e et e e e e e bee e e e e aabeeeeanbaeeaeaaseeaeessnreneeeaans

+ DANG VIBN (MBU CO): v st ess et ses st ss s es st sne st en s en s
SHO VA BN ME: o Nam sinh ......cccceeueeeneee.
S 11 o 0T o SR

T INOT CU EITLL e ciieette et eeiee ettt e et eetteesbeesteeenseeetaeesseenseeenseessseesseessseenseensseenseennns

+ NGNE NGNIEP, CTIC VUL w.v.eoveeeeevevevee e,

+ DANG VIBN (MEU CO): vttt

- Ho VA BN VO (ChONG): ... oo Nam sinh ....................



S O 11 =0 [0 o SR
[ 1 0 4 USRS
+ NGN& NGNIEP, CHTC VI ..ottt
NG T VIBC: wovvvvveeeeeeessss oo esesesesssssessessesses s essssssssss s eeeeeeees
+ DANG VIEN (NEU CO): oottt s st ss st neanens

- Ho va tén c4c con, ndm sinh, noi cu trl, noi lam viéc (NéU €8): ....o.oveveeeeeeeeans

I11. TOM TAT QUA TRINH CONG TAC

Tur thang ......... nam ........... Lam cong viéc, giit chirc vu, cAp bac gi? tai co quan, tO
chtre, don vi nao? ¢ dau?

dén thang .......... nam .........

Tu thang ......... nim ............. ZESEE. TN NEP........ AN . .. Y. . ...

dén thang ...... nim.......... A0 | ..... B 40D . ... .. AR N N ... ...

T6i xin cam doan nhirng 101 khai trén 1 dang su that, néu sai tdi xin hoan toan chiju trach nhiém
trudge phap luat.

XAC NHAN
(Ctia co quan, 16 chike, dom vi noi lam viéc
hodc Uy ban nhan dén xd, phwong, thi tran
noi cuw tru)

codlo..ongay ... thang ..... nam ......

NGUOI KHAI
(Ky, ghi rd ho va tén)



MAU DANH SACH NHAN SU DU KIEN LAM VIEC TAI CO SO HO TRO NAN NHAN
(Ban hanh kem theo Thong tw s6 35/2013/TT-BLDTBXH ngay 30 thang 12 nam 2013 cua Bo

PHU LUC 4

trueong Lao dong - Thuong binh va Xa hoi)

CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Péc lap - Tw do - Hanh phac

vl ngay ... thang ...... nam 20....

DANH SACH

NHAN SU DU KIEN LAM VIEC TAI CO SO HO TRO NAN NHAN

TT

Ho va tén

Vi tri viéc lam
tai co sé ho tro
nan nhan

Ché d¢ lam
viéc tai co' so
hé trg' nan
nhan(2)

Cé4c giay to kém theo

Ghi chu

Giam dbc co s&
ho trg nan nhan

1. Ban sao c6 chung thyc
bang tot nghiép dai hoc.

2. Ban sao c6 ching thuc ¢
thoi gian lam vé cong tac
ho tro nan nhan;

3. Ban sao c6 chang thuc
chirng nhan da qua dao tao,
tap huin vé hd tro nan
nhan.

Nhan vién truc
ticp ho trg nan
nhan

1. Ban sao c6 chung thuc
bang tét nghiép tir cao dang
thuoc chuyén nganh cong
tac xa hoi tro 1én.

2. Ban sao c6 chung thuc
chirng nhan da qua dao tao,
tap huan vé hd trg nan
nhan.

Nhan vién hanh

chinh, bao vé

Cac van bang, ching chi

lién quan




PHU LUC5
MAU BAO CAO VE TINH HINH HO TRG NAN NHAN CUA CO SO HO TRG NAN NHAN
BI MUA BAN

(Ban hanh kém theo Théng tw s6 35/2013/TT-BLDTBXH ngay 30 thang 12 niam 2013 ciia Bé
truong Lao dong - Thuong binh va Xa ho)

CQCHUQUAN ............ CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Cos6 HTNN .............. Poc lap - Tw do - Hanh phuc

Lo, ngay ... thang ..... nam 20....

Kinh giri: S6 Lao dong - Thuong binh va Xa hoi2 ..o,
BAO CAO

TINH HINH THUC HIEN CONG TAC HO TRG NAN NHAN Bl MUA BAN CUA CO SO
HO TRO NAN NHAN

I. TINH HINH, KET QUA THUC HIEN CONG TAC HO TRQ NAN NHAN
1. Thyc trang

a) Co s& vat chat

b) D6i ngili can bo

¢) Cac dich vu hd trg nan nhan dang thuc hién tai co s&

2. Két qua thuc hién cong tac hd trg nan nhan

a) Sb lugng nan nhan d3 hd tro tai co s&

b) Két qua cu thé (danh gia trén co sd cac dich vu hd tro cta co s cung cap)

¢) Kho khan, vuéng méc

II. PHUONG HUONG HOAT PONG TIEP THEO CUA CO SO

1. V& co s& vt Chat, DO MAY CAN DO ..o
2. V& dich VU hd trg NAN NNAN: c.vie oottt ettt

3. CAc d& XUAL, KIEN NGNI: ..ovoevieerececeeceeeee e

GIAM POC ,
(Ky, ghi rd ho, tén va dong dau)



PHU LUC 6

MAU PHIEU TIEP NHAN HO SO BE NGHI CAP, CAP LAI, SUA POI, BO SUNG, GIA
HAN GIAY PHEP THANH LAP CO SO HO TRO NAN NHAN
(Ban hanh kém theo Théng tw s6 35/2013/TT-BLDTBXH ngay 30 thang 12 niam 2013 ciia Bé
truong Lao dong - Thuong binh va Xa ho)

SOLPTBXH ......1 CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

-------- Poc lap - Tw do - Hanh phuc
S6:  /PTN-LDTBXH ceveenlniins, NEAY ... thang ..... nam 20....

PHIEU TIEP NHAN

HO SOPENGHI ..................3 GIAY PHEP THANH LAP CO SO HO TRO NAN NHAN

[ [0 IR I 5T RO
(O3 11 (oY OSSR USROS
DON VI CONG AC: oottt e sae e te e s e be e b e enaeanaennaaneennes
D3 tiép nhan hd so dé nghi cua ....... 4 e bao gom cac gidy to 5 sau:

i FRPUPRRTRTRRITIIRTT. AR T AR A i

PR  JRR ARy $000 OB W i

3 e T ............ ... A ... .. Y. i

: NIRRT = WY 00 B YRS W A O

B i e AR, .. NG ................. i

Cac gidy to thiéu: .............e.....

Ngay hen giai qUY&t: .......ccuvveeeeneene.. ..
NGUOI TIEP NHAN
(Ky, ghi rd chic danh, ho va tén)
Tiépnhan ho sobosung lan: ngdy  thang  nim Ky nhan
Tiépnhanhosobosung lan:  ngdy  thang  nim Ky nhan
Tiépnhanhosobosung lan:  ngdy  thdng  nim Ky nhan




PHU LUC 7

MAU BIEN BAN THAM DINH CAP (CAP LAI, SUA POI, BO SUNG, GIA HAN) GIAY
PHEP THANH LAP CO SO HO TRG NAN NHAN
(Ban hanh kém theo Théng tw s6 35/2013/TT-BLDTBXH ngay 30 thang 12 niam 2013 ciia Bé
truong Lao dong - Thuong binh va Xa ho)

SO LPTBXH ......1 CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

-------- Poc lap - Tw do - Hanh phuc
cilenn, NGAY ... thang ..... nam 20....

BIEN BAN THAM PINH

CAP, CAP LAI, SUA POI, BO SUNG, GIA HAN GIAY PHEP THANH LAP CO SO HO TRQ
NAN NHAN

I. THANH PHAN THAM GIA

1. Thanh phan doan tham dinh:

I1. NQI DUNG THAM PINH
1. Thong tin chung:

a) Tén to chiic, ca nhan dé nghi thanh 1ap hoic tén co sé hd trg nan nhan, giam déc déi véi
truong hop dé nghi cap lai, stra doi, bo sung giay phep thanh lap:

(o) I 2T W 11 SO OPUSPPSRN
c) Bién thoai/fax: .......c...oevevvieveeeeeeeeeeee... Email (NéU CO): o

2. Ho so phap Iy:



) D& AN thANN TAP: .ottt

b) Gidy phép thanh 1ap (@i véi truong hop d@é nghi cdp lai, sira doi, bé sung gidy phép thanh
lap):

5. Piéu kién vé nhan sw: Déi chiéu cac vi tri nhan sy vai hd so dé nghi cap, cap lai, sia doi, bd
sung, gia han giay phép thanh lap ma co s& da giri vé S¢ Lao dong - Thuong binh va xa hoi tinh.



V. KET LUAN VA KIEN NGHI
1. Két luan:
2. Kién nghi (néu co):

3. 'Y kién khong dong y vai két luan va kién nghi ctia doan tham dinh (néu co).

Y KIEN CUA PAI DIEN
TO CHUC/CA NHAN/CO SO
(Ky, ghi rd ho, tén va dong dau)

TRUONG POAN
(Ky va ghi rd ho tén)



PHU LUC 8

MAU QUYET BPINH CAP, CAP LAI GIAY PHEP THANH LAP CO SO HO TRO NAN
NHAN
(Ban hanh kém theo Théng tw s6 35/2013/TT-BLDTBXH ngay 30 thang 12 niam 2013 ciia Bé
truong Lao dong - Thuong binh va Xa ho)

UBND tinh .....1...... CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
-------- Poc lap - Tw do - Hanh phuc
Sé:  /Qb-UBND oo, NGAY ... thdng ..... ndm 20....
QUYET PINH

VIV CAP (CAP LAI) GIAY PHEP THANH LAP CO SO HO TRG NAN NHAN
CHU TICH UY BAN NHAN DAN TINH ...... 3.
Can cir Ludt Phong, chéng mua ban nguoi ngay 29 thang 3 nam 2011;

Can cir Nghi dinh Sé 09/2013/ND-CP ngay 11 thang 01 nam 2013 cua Chinh phu quy dinh chi
tiet thi hanh m¢t so diéu cua Ludt Phong, chong mua bdn nguor,

Can cit Théng tw s6 35/2013/TT-LOT. BXH ngay 30 thang 12 nam 2013 cua B truong Bg Lao

dong - Thuong binh va Xa hoi huéng dan thi hanh mét so Jiéu cua Nghi d‘,in’h SO 09/2013/ND-CP

ngay 11 thang 01 nam 2013 cua Chinh phu quy dinh chi tiet thi hanh mét so dieu cua Lugt

Phong, chong mua bdn nguoi.

Theo dé nghi ciia Gidm doc S¢ Lao dong - Thwong binh va Xa hoid ....................... ,
QUYET PINH:

Piéu 1. Cap, cap lai gidy phép thanh lap ddi voi co so hd tro nan nhan, gdm cac noi dung sau:

L ) oo 2o S - PO PSRRI

2. Dia chi ctia co sG NG trg NAN NNAN: ©..ove.ve ettt ettt ee e,

3. Tén ngudi AN QAU ....vvvveiiiesieeeeeieeeieieeeie e e B

Nam sinh: ........... Voooo o f ) S

L0 01 (Y PSSR

D 1= el 1 A TSR RTPRROP

4. Pham vi, dia ban hoat dong, céac dich vu hd tro nan nhan:



5. Thoi han hoat dong: 05 nam, ké tir ngdy .... thing ... NAM ..oveveveeveeeeeereeeeeenne
DHEU 2. oottt

DU 3. oo e ettt ettt

™. UY BAN NHAN DAN
CHU TICH ,
(Ky, ghi rd ho, tén va dong dau)



PHU LUC 9:

MAU QUYET PINH (SUA POI, BO SUNG, GIA HAN) GIAY PHEP THANH LAP CO SO
HO TRO NAN NHAN
(Ban hanh kém theo Théong tw s6 35/2013/TT-BLDTBXH ngay 30 thing 12 nam 2013 cia Bo
trueong Lao dong - Thuong binh va Xa hoi)

UBND tinh ......1...... CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
-------- Poc lap - Tw do - Hanh phuc
S6:  /QP-UBND e, NGAY ... thdng ..... ndm 20....
QUYET PINH
VIV (SUA DBOI, BO SUNG, GIA HAN) GIAY PHEP THANH LAP CO SO HO TRQ NAN
NHAN
CHU TICH UY BAN NHAN DAN TiNH ........ D 9.

Can cir Ludt Phong, chéng mua bdn nguoi ngay 29 thang 3 nam 2011;

Can cir Nghi dinh §5 09/2013/ND-CP ngay 11 thang 01 nam 2013 cua Chinh phu quy dinh chi
tiet thi hanh m¢t so diéu cua Ludt Phong, chong mua ban nguot;

Can cir Théng tw s6 35/2013/TT-LOTBXH ngay 30 thang 12 nam 2013 cia BJ trueng Bé Lao
dong - Thiong binh va Xa héi hwéng dan thi hanh mét sé diéu cia Ngh; dinh s6 09/2013/ND-CP
ngay 11 thang 01 nam 2013 cia Chinh phui quy dinh chi tiét thi hanh mét s¢ diéu cua Ludt
Phong, chong mua bdn nguoi.

Theo dé nghi ciia Gidm doc S¢ Lao dong - Thuwong binh va Xa héi 4.......c...cc..cceveu..... ,
QUYET PINH:

Piéu 1. (Stra ddi, bd sung, gia han) gidy phép thanh lap co sé hd trg nan nhan, gém cac noi dung
sau:

™. UY BAN NHAN DAN
CHU TICH ,
(Ky, ghi rd ho, tén va dong dau)

PHU LUC 10



MAU BON BE NGHI CHAM DUT HOAT BONG CUA CO SO HO TRO NAN NHAN
(Ban hanh kem theo Thong tu so 35/2013/TT-BLDTBXH ngay 30 thang 12 nam 2013 cua Bé
truong Lao dong - Thuong binh va Xa ho)

CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc l1ap - Tw do - Hanh phac

................. 1...,ngay ...... thang ..... nam 20.....
PON PE NGHI
CHAM DUT HOAT DONG CUA CO SO HO TRO NAN NHAN2 .......cccoeveriinnnn,
Kinh giri: S6 Lao dong - Thuong binh va Xa hoi ....... 3...48
Can cir Ludt Phong, chéng mua bdn nguoi ngay 29 thang 3 nam 2011;

Can cir Nghi dinh §5 09/2013/ND-CP ngay 11 thang 01 nam 2013 cua Chinh phu quy dinh chi
tiet thi hanh m¢t so diéu cua Ludt Phong, chong mua ban nguot;

Can cir Théng tw s6 35/2013/TT-LDTBXH ngay 30 thang 12 nam 2013 cua B truong Bo Lao
dong - Thuong binh va Xa hoi hwong dan thi hanh mgt so dieu cua Ngh; d,in,h so 09/2013/Nb-CP
ngay 11 thang 01 nam 2013 cua Chinh phu quy dinh chi tiet thi hanh mét so dieu cua Lugt
Phong, chong mua bdn nguoi.

Chung t6i d& nghi cham dut hoat dong caa co sé hd trg nan nhan:

Dia diém: .......cooeiie, GRS 3 DITC 1 AL0 114 = R

HO, 1810 GIAM GOC CO SO - vverieeeeeeeseeteeeeeeeeeee s st eseeees s e s ee s eestesesset e eeseneneeneneeeon.

GiAY PREP thANN TP SO: covveeveceeeeeee sttt ettt

Thai han giai quyét cac tht tuc Cham dit CUA CO SO .....vvvrieeeeeieeeeeeeeee e

Thoi diém cham dit hoat dONG CUA CO SO vuvvrereieieeeeeeeeeeee e ese s

Xin gui kem theo don nay phuong an giai quyét d6i véi nan nhan, nguoi lao dong, ngudi o
quyén, nghia vu va loi ich lién quan khac khi co s& nan nhan cham dat hoat dong (phuwong dan

kem theo).

Kinh dé nghi Quy co quan xem xét va lam thu tuc cham dut hoat dong co s hd trg nan nhan
theo quy dinh.

GIAM bOC ,
(Ky, ghi rd ho, tén va dong dau)



PHU LUC 11

PHUGONG AN GIAI QUYET POI VOI NAN NHAN, NGUGI LAO PONG, NGUOI cO
QUYEN, NGHIA VU VA LGOI ICH LIEN QUAN CUA CO SO NAN NHAN KHI CHAM DUT
HOAT BDONG
(Ban hanh kém theo Thong tw sé 35/2013/TT-BLDTBXH ngay 30 thang 12 niam 2013 ciia Bé
truong Lao dong - Thuwong binh va Xa ho)

CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc l1ap - Tw do - Hanh phac

................. 1..., ngay ...... thang ..... nam 20.....
PHUONG AN

GIAI QUYET BOI VOI NAN NHAN, NGUGI LAO PONG, NGUGI CO QUYEN, NGHIA
VU VA LOI ICH LIEN QUAN CUA CO SO NAN NHAN KHI CHAM DUT HOAT BONG

I. TOM TAT TINH HINH

1. Théng tin chung vé& co s& hd tro nan nhan

= TN CO SO, FI AIEIM CO SO cvvrverreeeieeeeeeeeeeeeee s et et et e s et ete e et et et etaeeeeeeesen e stennnesenns
= HO, 1810 GIAM AOC CO SO wavveeieeeeteeeeeeeeeeet et eeeee e tee et e st e et seeteneee et e s eneeesensesenees
- Quyét dinh (cap, cap lai, sira d6i, bd sung, gia han): sd, ngay, thang, nam....

a) ThuC trang Vé co s& VAt ChAL, CAN DO ......veeceeeeeieeceeeeeee et eeen e
b) S6 nan Nhan hién co s6 dang qQUAN IY: .......o..cveveeeiieeiseeeee s,
c) Tinh hinh tai chinh, CONG NQ CUA CO SO: ...vovveiiiirieiieiie sttt sre e eneas
d) T chirc, ca nhan c6 quyén loi hoic nghia vu lién quan (ghi cu thé, chi tiét): ........
I1.LY DO CHAM DUT HOAT PONG

(Ghi rd tung ly do)

III. PE XUAT PHUONG AN GIAl QUYET

1. P& xuit phuong an giai quyét vé nhan su, to chic bo may, bién ché, tai chinh, tai san, dét dai
va céac van de khac co lién quan.

2. Bé xuét phuong an giai quyét d6i véi s6 nan nhan hién dang quan ly

3. Quy dinh trach nhiém cua t6 chirc, ca nhan thyc hién phuong 4n giai quyét va thoi han xu ly
cac van de lién quan.

- Céc tai lieu khac c6 lién quan (néu co). , '
GIAM POC )
(Ky, ghi rd ho, tén va dong dau)



PHU LUC 12

MAU QUYET PINH CHAM DUT HOAT BONG CO SO HO TRO NAN NHAN
(Ban hanh kem theo Thong tw so 35/2013/TT-BLDTBXH ngay 30 thang 12 nam 2013 cua Bo
truong Lao dong - Thuwong binh va Xa ho)

UBND tinh .....1...... CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
-------- Poc lap - Tw do - Hanh phuc
S6: /QP-UBND oo, NGAY ... thdng ..... ndm 20....
QUYET PINH

VIV CHAM DUT HOAT PONG CUA CO SO HO TRO NAN NHANS.........oooviiiiieeenenn,
CHU TICH UY BAN NHAN DAN TiNH ........ - A
Can cir Ludt Phong, chéng mua bdn nguoi ngay 29 thang 3 nam 2011;

Can cir Nghi dinh §5 09/2013/ND-CP ngay 11 thang 01 nam 2013 cua Chinh phu quy dinh chi
tiet thi hanh m¢t so diéu cua Lugt Phong, chong mua ban nguot;

Can cir Théng tw s6 35/2013/TT-LDTBXH ngay 30 thang 12 nam 2013 cua Bo truong Bo Lao
dong - Thuong binh va Xa hoi hwong dan thi hanh mét so dieu cua Nghi d,in,h so 09/2013/NP-CP
ngay 11 thang 01 nam 2013 cua Chinh pha quy dinh chi tiet thi hanh mét so diéu cua Lugt
Phong, chong mua bdn nguoi.
Theo dé nghi ciia Gidm doc Sé Lao dong - Thwong binh va Xa hgi5 ................... ,

QUYET PINH:

Piéu 1. Cham dut hoat dong ddi véi co sé hd tro nan nhan, gom cac ndi dung sau:

Dia diém: ..o ®» ... .. 2 DIEN thOI/FAX: weveieeeeeeeeeeeeeee oo,
HO, tEN GIAM AOC CO S 1vrvrrrereeeereeeetieeesseeeessessessssetesseesteseseseseeeseesesesseeeseeeseseeseeeseeeneens
Quyét dinh (cap, cap lai, stra doi, bd sung, gia han): sd, ngay, thang, nam .............

Thai han giai quyét cac thu tuc cham dit hoat dONg Cla o S w..uvvvveeeeeeeeeeeene,
Thoi diém cham dit hoat ONG CUA CO SOT ..vuvevreeeiieeeeeeee et
DHEU 2. oottt ettt n et n et

DU 3. oot ettt ettt ettt

™. UY BAN NHAN DAN
CHU TICH ,
(Ky, ghi rd ho, tén va dong dau)



PHU LUC 13

MAU BIEN BAN KIEM TRA HOAT PONG CUA CO SO HO TRG NAN NHAN
(Ban hanh kem theo Thong tw so 35/2013/TT-BLDTBXH ngay 30 thang 12 nam 2013 cua Bo
truong Lao dong - Thuwong binh va Xa ho)

CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc l1ap - Tw do - Hanh phac

BIEN BAN
KIEM TRA HOAT PONG CUA CO SO HO TRO NAN NHAN
1. Thanh phin Poan kiém tra:

3. Két qua kiém tra:

Ngay....thang....nam 20..., Poan di tién hanh kiém tra hoat dong cua co s hd trg nan nhan
....3..... theo cac quy dlnh tai Nghi dinh s6 09/2013/NP-CP ngay 11/01/2013 cua Chinh phu quy
dinh chi tiét thi hanh mot sé diéu cua Luat phong, chéng mua ban nguoi; Thong tu sb
35/2013/TT-LDTBXH ngay 30 thang 12 nam 2013 cia B trudng Bo Lao dong - Thuong binh
va Xa hoi.

Két qua kiém tra phat hién co s ¢6 mot sé vi pham, cu thé nhu sau:

4. Y kién két luan, kién nghi ciia Poan kiém tra, thanh tra:

- Co so hd tro nan nhan phai ngung hoat dong ké tir .....4.... trong thoi han ...5.... do khong dap
g céac quy dinh tai Nghi dinh s6 09/2013/ND-CP ngay 11 thang 01 nam 2013 cua Chinh pha
quy dinh chi tiét thi hanh mot s6 diéu cua Luat phong, chéng mua ban ngudi; Thong tu s6
35/2013/TT-LDTBXH ngay 30 thang 12 nam 2013 cta B truong Bo Lao dong - Thuong binh
va X4 hoi.

- Kién nghi Chu tich UBND tinh .....6..... ra Quyét dinh ....7.... d6i véi co so hd trg nan nhan
........... [ TR

TRUONG POAN DPAI DIEN CO SO HO TRQ NAN

(Ky va ghi rd ho tén) NHAN

(Ky, ghi rd ho, tén va déng ddu)



PHU LUC 14

MAU QUYET BINH TAM THOI BINH CHI HOAT BONG CO SO HO TRO NAN NHAN
(Ban hanh kem theo Thong tw so 35/2013/TT-BLDTBXH ngay 30 thang 12 nam 2013 cua Bo
truong Lao dong - Thuong binh va Xa ho)

UBND tinh .....1...... CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
-------- Poc lap - Tw do - Hanh phuc
S6: /QP-UBND oo, NGAY ... thdng ..... ndm 20....
QUYET PINH

V/v tam théi dinh chi hoat dong ciia co sé hd tro nan nhan3 ..............
CHU TICH UY BAN NHAN DAN TiNH ....4......
Can cir Ludt Phong, chéng mua bdn nguoi ngay 29 thang 3 nam 2011;

Can cir Nghi dinh §5 09/2013/ND-CP ngay 11 thang 01 nam 2013 cua Chinh phu quy dinh chi
tiet thi hanh m¢t so diéu cua Lugt Phong, chong mua ban nguot;

Can cir Théng tw s6 35/2013/TT-LDTBXH ngady 30 thang 12 nam 2013 cua B truong Bo Lao
dong - Thuong binh va Xa hoi hwong dan thi hanh mét so dieu cua Nghi d,in,h so 09/2013/NP-CP
ngay 11 thang 01 nam 2013 cua Chinh pha quy dinh chi tiet thi hanh mét so diéu cua Lugt
Phong, chong mua bdn nguoi.
Can cit Bién ban kiém tra ngay... thang ... nam ... ....
Theo dé nghi ciia Gidm doc S¢ Lao dong - Thwong binh va Xa héis ................. ,

QUYET PINH:

Piéu 1. Tam thoi dinh chi hoat dong cua co s hd trg nan nhan:

Dia diém: .......... T, = DIEN thOIFAX: +vveeeeeeeeeeeeeeee et
HO, tE1 GIAM AOC CO SO tvrvrrrrereeeereeeeteeeeseeeeseesseseeeeeeeeeeseeeaeeseeeeseeeeseseseeeseeeesesseeeeees
Quyét dinh (cip, cap lai, stra ddi, bd sung, gia han): s6, ngay, thang, nim ............
3 T 12O
5T TIU 5 OO

™. UY BAN NHAN DAN
CHU TICH ,
(Ky, ghi rd ho, tén va dong dau)



PHU LUC 15

MAU QUYET BINH THU HOI GIAY PHEP THANH LAP CO SO HO TRO NAN NHAN
(Ban hanh kem theo Thong tw so 35/2013/TT-BLDTBXH ngay 30 thang 12 nam 2013 cua Bo
truong Lao dong - Thuong binh va Xa ho)

UBND tinh .....1...... CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
-------- Poc lap - Tw do - Hanh phuc
S6:  /QP-UBND e, NGAY ... thdng ..... ndm 20....
QUYET PINH

V/V THU HOI GIAY PHEP THANH LAP CUA CO SO HO TRO NAN NHAN 3..............
CHU TICH UY BAN NHAN DAN TINH ........4..........
Can cir Ludt Phong, chéng mua bdn nguoi ngay 29 thang 3 nam 2011;

Can cir Nghi dinh Sé 09/2013/ND-CP ngay 11 thang 01 nam 2013 cua Chinh phu quy dinh chi
tiet thi hanh m¢t so diéu cua Lugt Phong, chong mua bdn nguo,

Can cir Théng tw s6 35/2013/TT-LDTBXH ngay 30 thang 12 nam 2013 cua Bo truong Bg Lao

dong - Thuong binh va Xa hoi hwong dan thi hanh mét so dieu cua Ngh; d,in,h so 09/2013/Nb-CP

ngay /1 thang 01 nam 2013 cua Chinh phu quy dinh chi tiet thi hanh mét so diéu cua Lugt

Phong, chong mua bdn nguoi.

Cdn cir Bién ban kiém tra ngay .......... thang ........ AM. ... o. ...

Theo dé nghi ciia Gidm déc Sé Lao dong - Thurong binh va Xa hoib .......c....ccvvvveeveenn... ,
QUYET PINH:

Piéu 1. Thu héi gidy phép hoat dong cua co sé hd tro nan nhan:

Dia diém: .........coeoui. T, = DIEN thOI/FAX: vt
HO, tEN GIAM AOC CO ST vrvvvvieeeeeeeeeeeeeeeee et eeeeet et e e et eeeseeeeeeeeeeseeeeeeeeeeeneeeeeeeeeeenen,
Quyét dinh (cap, cap lai, stra doi, bo sung, gia han): 6, ngay, thang, nam ..............
DHEU 2. oo ettt ettt ettt r st
DHEU 3. oottt e e en s

™. UY BAN NHAN DAN
CHU TICH ,
(Ky, ghi rd ho, tén va dong dau)



PHU LUC 16
MAU DON BE NGHI HO TR HOA NHAP CONG PONG CUA NAN NHAN BI MUA BAN
(Ban hanh kem theo Thong tw so 35/2013/TT-BLDTBXH ngay 30 thang 12 nam 2013 cua Bo
truong Lao dong - Thuwong binh va Xa ho)
CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap - Tw do - Hanh phac

PON PE NGHI HO TRQ

Kinhgiri: -UBND X82 ... e e,
- Phong LDTBXH huyén ............ovveviiieeeiennnn,

1. Thong tin ca nhan:

Hovatén ..., ; Nam o Nt 0; Sinh ngay: .../ .../

DANTOC: wvveeeeevireeeeeiieeeieennneenieennn.) Qudc tich:

anh (4x6) | pja chi thuong tri ¢ Vit Nam (ghi rd s6 nha, dwong phd, phwong, qudn,
(dong dau 91ap | thanh phd hogc thdn, xém, x&, huyén, tinh):
lai trén anh)

2. Qua trinh bi mua ban:

Ngay, thang, nam bi mua ban: ...... [ ... [, ;
Dia diémbi mua ban: .........ccooeiiie i,
Ngay, thang, nam tiép nhan (tu tro vé): ....L.0 .......... 3;
Dia diém tiép NNAN (B0 TG VE): ovvvveeeceieeeeeeeeee e teeeeeeee e, 4

3. Céc gidy to chieng minh 1a nan nhan:
- Gidy xac dinh nan nhan do co quan nha nuéc ¢ thim quyén cip;
- Van ban, tai liéu khac co lién quan...)5;

4. Ni dung dé nghi hd tro:



Pé nghi cac co quan nghién ctru, xem xét va giai quyét cho t6i dugc huang cac ché do hd trg
theo quy dinh./.

XAC NHAN CUA UBND x& NGUOI LAM PON
.................. ’ (hoac gia dinh, nguwoi gidm ho)
(Ky, ghi rd ho, tén, dong dau) (Ky, ghi rd ho, tén)
1 bia danh;

2 Tén So Lao dong - Thuong binh va Xa hoi tinh;

3 Tén t6 chirc, ca nhan, d& nghi cip (cap lai, sira dbi, bd sung, gia han) gidy phép thanh lap;

4 Pia chi cu thé cua co s¢ dé nghi cip gidy phép thanh lap;

1 bia danh

1 bia danh

1 bia danh noi cu tru

1 bia danh;

2 Ghi r6 lam viéc toan thoi gian hay kiém nhiém;

1 Pia danh;

2 Tén S¢ Lao dong - Thuong binh va Xa hdi tinh

1 Tén tinh;

2 bia danh;

3 Ghi rd cap hoac cap lai, stra doi, bo sung, gia han;

4 Tén co s¢ dé nghi cap, cap lai, stra ddi, bd sung, gia han gidy phép thanh lap,

5 Khi tiép nhan ho so, nguoi tiép nhan phai kiem tra céc gidy to kém theo ho so va danh dau "x”
vao cac 6 tuong ung. Truong hop giay to khong du, khong hop 1€ phai ghi rd trén phicu nhan ho
S0O;

1 Tén tinh;

2 bia danh;



1 Tén tinh;

2 bia danh;

3 Giéng nhu muc 1;

4 Giéng nhu myc 1;

5 Ghi bang chit in hoa, dam, ¢& chir 12;
6 Ghi bang chit in hoa, dam, ¢& chir 12;
1 Tén tinh;

2

bia danh;
3 Giéng nhu muc 1;
4 Giéng nhu myc 1;
1 bia danh;
2 Tén co sé hd trg nan nhan;
3 Tén So Lao dong - Thuong binh va Xa hoi tinh;
4 Giéng nhu muc 2;
5 Pja chi cu thé cua co sé hd tro nan nhan;
1 bia danh
1 Tén tinh;
2 bia danh;
3 Tén co sé hd trg nan nhan;
4 Giéng nhu muc 1;
5 Giéng nhu muyc 1;
6 Tén co s& hd trg nan nhan;
7 Pia chi cu thé cua co sé hd tro nan nhan;
1 bia danh;
2 Tén cua co so hd tro nan nhan;
3 Giéng nhu muc 2;
G

4 Ghi r0 tr gio, phut, ngay, thang, nam:



5 Thoi han tam thoi dinh chi dwge xac dinh can ctr vao tinh chat, mac do vi pham cia co s hd
trg nan nhan;

6 Tén tinh;
7 Tam thoi dinh chi hoat dong hoac thu hdi gidy phép thanh lap;
8 Giéng nhu muc 2;

1 Tén tinh;

3 Tén co sé hd trg nan nhan;

4 Giéng nhu muc 1;

5 Giéng nhu muc 1;

6 Tén co s& hd trg nan nhan;

7 Dia chi cu thé cua co sé hd trg nan nhan;

1 Tén tinh;

2 bia danh;

3 Tén co sé hd trg nan nhan;

4 Gibng nhu muc 1;

5 Giéng nhu muc 1;

6 Tén co s hd trg nan nhan;

7 Pia chi cu thé cua co sé hd tro nan nhan;

1 DPia danh;

2 Noi nan nhan co6 thuong tra;

3 Péi vé6i nan nhan tu tre vé ghi rd ngay thang tré vé noi cu tri hién tai;
4 P6i v6i nan nhan tu tré vé ghi dia chi cu tra hién tai;

5 Pdi voi ngudi ¢6 dau hiéu 1a nan nhan nhung chua dugc xac dinh, UBND cip xi hudng dan
lam céc thu tuc xac dinh nan nhan theo quy dinh trudc khi lam tha tuc dé nghi ho tro;



