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HUONG DAN

DANH GIA, XEP LOAI CHAT LUQONG HOAT PONG CONG POAN CO SO

Can ctr Quy dinh s6 132-QB/TW, ngay 08/3/2018 cua Bo Chinh tri Quy dinh vé viéc kiém diém,
danh gia, xép loai chat luong hing nim ddi véi tap thé, ca nhan trong hé thong chinh tri va Nghi
quyét Pai hoi XII Cong doan Viét Nam, Poan Chu tich Téng Lién doan Lao dong Viét Nam ban
hanh Huéng dan danh gia, xép loai chat lugng hoat dong cong doan co s&, nghiép doan co s&
(sau day goi chung 1a CDCS), nhu sau:

Phén thit nhit
NHUNG QUY PINH CHUNG
I. MUC PiCH, YEU CAU

1. Banh gia, xép loai chit lugng hoat dong cuia CDCS, kiém diém viéc thuc hién nhiém
vu cong doan nham phéat huy wu diém, khac phuc han ché khuyét diém, tiép tuc d6i méi noi
dung, phuong thic hoat dong cua CDCS dap ng yéu cau nhiém vu trong tinh hinh méi, gop
phan xay dung CDCS ving manh; 1am co s¢ binh xét thi dua, khen thuong dé ton vinh nhiing
CDCS tiéu biéu, xuét sic.

2. Cac CDCS nghiém tic trién khai viéc danh gia, xép loai chit luong hoat dong hing
nam, cong khai két qua t6i doan vién va can bo cong doan. Cong doan cap trén ting cudng chi
dao, huéng dan, kiém tra, giam sat, tham dinh két qua thuc hién, khéc phuc tinh trang né nang,
hinh thtic trong danh gia, xép loai CDCS.

3. Ti€u chi danh gia phai tap trung vao thyc hién nhiém vy trong tam cua CDCS theo quy
dinh cua DPicu 1€ Cong doan, dap trng y€u cau thuc tien dat ra; phuong phap, quy trinh cac budc

danh gia, xép loai CDCS phai cu thé, dé thyc hién.

4. Két qua danh gia, xép loai CDCS la cin clr dé danh gia, xép loai ban chp hanh cong
doan co s6 hang nam trong thuc hién trach nhi€ém, tham quyén dugc giao.

I1. POI TUQNG VA PIEU KIEN PANH GIA, XEP LOAI

1. Béi twong: Cong doan co s&, nghiép doan co so thude hé thdng Cong doan Viét Nam.



2. Diéu kién: Cong doan co sd, nghiép doan sau khi thanh 1ap méi d di vao hoat dong du
12 thang tré 1én; hodc cong doan co so, nghi€p doan sau khi chia tach, sap nhap, hop nhat da
hoat dong du 06 thang trd 1én.

III. NGUYEN TAC PANH GIA, XEP LOAI

1. Plng chi truong, dudng 16i cua Dang, chinh sach, phap luat cua Nha nudc, Piéu 1é
Cong doan Vi¢t Nam va quy dinh cta Tong Lién doan Lao dong Vi¢t Nam (Tong Lién doan).

2. Bao dém nguyén tac tap trung, dan chu, cong khai, minh bach, trung thuc, khach quan,
toan dién, cong bang, phu hgp véi déac thu cua loai hinh CDCS.

3. Cong doan co sé ty danh gia, cham diém va xep loai, c6 tham khao, tiép thu y y kién cua
doan vién, can bd cong doan; cong doan cap trén truc tiép thim dinh, danh gia, quyét dinh xép
loai CBCS.

4. Thyc hién hang nam, thong nhat, déng bo trong toan hé thong.
Phan thir hai
TIEU CHi PANH GIA, XEP LOAI CONG POAN CO SO

~ L.CDCS CAC CO QUAN NHA NUGC, CO QUAN CUA TO CHUC CHINH TRI,
TO CHUC CHINH TRI - XA HQI, TO CHUC CHINH TRI XA HOQI - NGHE NGHIEP,
TO CHUC XA HQI - NGHE NGHIEP, PON VI LUC LUQNG VU TRANG, SU NGHIEP
CONG LAP

1. Nhém tiéu chi 1: Pai dién chim lo, bao vé quyén, loi ich hop phap, chinh dang
ciia doan vién, nguoi lao dong va tham gia quan ly, thanh tra, kiém tra, giam sat

1.1. Phél hop véi thu truéng hodc ngudi ding dau co quan, don vi t6 chirc thuc hién quy
ché déan chi, t6 chirc hoi nghi can b6 cong chirc, vién chice co quan, don vi; cur dai dién tham gla
cac hoi dong xét va giai quyét cac quyén loi cia doan vién va ngudi lao dong dam bao dung tién
d6 va co chat lugng.

1.2. Kiém tra, giam sat viéc thuc hién cac ché dd, chinh séach, phap luat, bao dam viéc
thyc hién quyén loi cua doan vién va nguot lao dong. Piu tranh phong chdng tiéu cuc, tham
nhiing va cdc t¢ nan xa hoi, thyc hanh tiét kiém, chong lang phi. Phat hién va tham gia giai quyét
khiéu nai, t6 céo, giai quyét cac tranh chap lao dong va thuc hién cac quyén ciia cong doan co sé
theo quy dinh ctia phép luét.

1.3. Xay dung va kip thoi b sung, sira d6i phit hop cac quy ché gdm: quy ché phdi hop
cong tac gitia ban chap hanh coéng doan va linh dao co quan; quy ché chi tiéu ndi bo dang quy
dinh; quy ché dao tao, boi dudng can bo va thuc hién day du theo quy ché.



1.4. Huéng dan, gitip d& ngudi lao dong giao két hop dong lao dong, hop ddng lam viée.
Cung v6i thu trudng hodc nguoi ding dau co quan, don vi cai thién diéu kién lam viéc, cham lo
doi séng cua doan vién, nguoi lao dong, td churc cac hoat dong van hoa, thé thao, hoat dong xa
hoi trong doan vién, nguoi lao dong. Thuc hién dung chinh sach ddi véi lao dong nit theo quy
dinh.

2. Nhém tiéu chi 2: X4y dung to chirc cong doan

2.1.Coit nhit 95% ngudi lao dong da gia nhap Cong doan dén thoi diém danh gia, xép
loai; c6 s6 hodc phan mém theo doi quan ly doan vién, can bo cong doan theo quy dinh.

2.2. C6 it nhit 70% tré 1én sb to cong doan, cong doan bo phan, CDCS thanh vién (néu
c6) dugc x€p loai hoan thanh tot nhiém vu.

2.3. C6 it nhat 80% can bo tir to cong doan méi tham gia 1an déu sau 6 thang dugc dao
tao, boi dudng, tap huan veé ly ludn, nghi€p vu cong tac cong doan; cur can by tham gia day du,
ding thanh phan cac cudc hop, tap huan, boi dudng do cong doan cap trén tri¢u tap.

2.4. Co6 ké hoach cong tdc nam va phan cong nhi€ém vu cu thé cho uy vién ban chép hanh;
kién toan ban chap hanh va can b cong doan theo dung quy dinh.

2.5. Trién khai ké hoach hoat dong da ban hanh; c6 quy ché hoat dong va td chire sinh
hoat ban chép hanh, ban thuong vu, iy ban kiém tra theo quy dinh. Thyc hi¢n ché do thong tin
vé hoat dong cong doan day du, chinh xac va kip thoi véi cong doan cap trén, doan vién va
nguoi lao dong.

2.6. C6 s6 ghi chép day du noi dung, dién bién cac cudc hop cong doan (hop ban chap
hanh, ban thuong vu, iy ban kiém tra, thanh tra nhan dan...); luu trit va cung cap kip thoi cac tai
lidu lién quan dén hoat dong cong doan.

2.7. C6 bao cao cong khai du toan, quyét toan thu chi tai chinh céng doan tai hoi nghi ban
chip hanh; cong khai quyét toan thu chi quy xa hoi tai hoi nghi cong doan cua don vi theo quy
dinh cua Tong Lién doan; quan 1y va st dung tai chinh, tai san cta cong doan theo quy dinh cta
phap luat va Tong Lién doan; khong ¢é truong hop vi pham quy dinh vé tai chinh.

2.8. Thuc hién ché d6 thong tin hai chiéu ddy du, chinh xac va kip thoi v6i doan vién,
nguoi lao dong va bdo cao dinh ky voi cong doan cap trén.

3. Nhém tiéu chi 3: Cong tic tuyén truyén va cac hoat dong khac

3.1. Tuyén truyén, van dong doan vién va ngudi lao dong thuc hién duong 16i, chu truong
cua Pang, chinh sach, phap luat cia Nha nudc va nhiém vu cia td chuc Cong doan; tich cuc hoc
tap, rén luyén nang cao trinh dg chinh tri, van hoa, phap luat, khoa hoc k¥ thuat, chuyén mén,
nghiép vu (c6 ndi dung cu thé).



3.2. Thyc hién gi6i thiéu duge doan vién wu ti cho cip uy dang bdi dudng két nap dam
bdo yéu cau vé chat luong va so luong theo quy dinh.

3.3. Khong c6 doan vién vi pham ky ludt lao dong; khong c6 doan vién vi pham phap
luat, quy dinh ctia Nha nudc bi phat hién, xu ly.

3.4. Van dong doan vién, ngudi lao dong doan két, gitip d& nhau trong cong viéc va doi
song; tich cuc tham gia hoat dong xa hoi, nhan dao, tr thién; xay dung co quan don vi dat chuan
v¢€ van hoa.

3.5. T6 churc van dong doan vién, nguoi lao dong trong co quan, don vi tich cuc thuc hién
thi dua yéu nudc; thuc hién nghia vu cua can bd, cong chire, vién chirc, nguoi lao dong tham gia
quan 1y co quan, don vi, cai tién 1 161 1am viéc va thu tuc hanh chinh nham nang cao chit luong,
hiéu qua cong tac (c6 ndi dung va két qua cu thé).

II. CONG POAN CO SO TRONG CAC DOANH NGHIEP NHA NUOC

1. Nhém tiéu chi 1: Pai dién chim lo, bio vé quyén, loi ich hop phap, chinh ding
ciia doan vién, ngudi lao dong, tham gia quan ly, thanh tra, kiém tra, giam sat

1.1. Pai dién cho tap thé nguoi lao dong thuong luong tap thé c6 hiéu qua V01 nguoi st
dung lao dong nham xac lap cac diéu kién lao dong méi t6t hon, lam can ctr ky két thoa udc lao
dgng tap thé (TULDTT) tién bo; giam sat thuc hién ¢6 hiéu qua ndi dung TULDTT da dugc ky
ket.

1.2. Tham gia v&i ngudi str dung lao dong x4y dung, ban hanh hodc stra doi, bo sung va
thuc hién quy ché dan chi & doanh nghiép; thuc hién cong khai nhiing viéc nguoi lao dong dugce
biét, duoc tham gia theo quy dinh; phdi hop t6 chirc d6i thoai dinh ky tai noi lam viéc va to chirc
hoi nghi nguoi lao dong hang nim ding quy dinh.

1.3. Tham gia v6i nguodi st dung lao dong xay dung va giam sat thyc hién cé hi€u qua
quy ché phéi hop hoat dong giita ban chap hanh cong doan va nguoi sir dung lao dong; quy ché
tra lwong, thudng, dinh muc lao dong; don gi tién lwong; quy ché khen thudng, ky luat...; khong
c6 truong hop vi pham ché do chinh sach, ng bao hiém xa hoi di v6i nguoi lao dong ma khong
dugc CDCS phat hién dé xuét bién phap giai quyét.

1.4. Huéng din, tu vin cho ngudi lao dong giao két va cham dut hop dong lao dong
(HPLD) v6i ngudi sir dung lao dong theo quy dinh cta phéap luat; cé it nhat 90% ngudi lao dong
lam viéc tai doanh nghiép tir 01 thang trd 1én dugc giao két hop dong lao dong ding quy dinh;
giam sat thyc hién dung hop dong lao dong dam bao quyén lgi cho nguoi lao dong.

1.5. Tham gia phdi hop véi ngudi sir dung lao dong dé xuét cac giai phap cai thién diéu
kién lam viéc, thuc hién tot cong tac an toan, v¢ sinh lao dong khong dé xay ra tai nan lao dong
nang do 161 chu quan; nguoi lao dong mac bénh nghé nghiép kéo dai, suy giam strc khde nghiém
trong.



1.6. Co bién phap tap hop, kién nghi giai quyét kip thoi nhiing kho khan, buc xic cua
doan vién va nguoi lao dong; phdi hop t6 chirc cac hoat dong cu thé chiam lo doi séng vt chat,
tinh than cho doan vién va nguoi lao dong; tham gia giai quyét cac tranh chép lao dong, khong
dé xay ra don thu vuot cap, cham dé xuit giai quyét; thuc hién chi dao va giam sat hoat dong cta
ban thanh tra nhan dan.

2. Nhém tiéu chi 2: X4y dung to chirc cong doan

2.1.Co it nhit 95 % nguoi lao dong da gia nhap Cong doan dén thoi diém danh gid, xép
loai; c6 s6 hodc phan mém theo doi quan ly doan vién, can bo cong doan theo quy dinh.

2.2. C6 it nhat 60 % trd 1én sd td cong doan, cong doan bd phan, CDCS thanh vién (néu
c6) dugc x€p loai hoan thanh tot nhiém vu.

2.3. C6 it nhat 70% can bo tir to cong doan moi tham gia 1an déu sau 6 thang dugc dao
tao, boi dudng, tap huan ve ly luan, nghi¢p vu cong tac cong doan.

2.4. C6 ké hoach cong tac nim va phan cong nhiém vu cu thé cho ty vién ban chip hanh;
kién toan ban chap hanh va can b cong doan theo dung quy dinh.

2.5. Trién khai ké hoach hoat dong cua CBCS da ban hanh, theo doi thuc hién; cé quy
ché hoat dong va td chirc sinh hoat ban chép hanh, ban thuong vu, uy ban kiém tra theo quy dinh.
Thuyc hién ché d¢ thong tin vé hoat dong cong doan day du, chinh xéac va kip thoi voi cong doan
cap trén, doan vién va nguoi lao dong.

2.6. C6 s6 ghi chép day du noi dung, dién bién cac cudc hop cong doan (hop ban chap
hanh, ban thuong vy, ty ban kiém tra, thanh tra nhan dan...); luu trir va cung cap kip thoi cac tai
liéu lién quan dén hoat déng cong doan.

2.7. Hoan thanh dy toédn thu va bdo céo tai chinh theo quy dinh; thuc hién cac khoan thu,
chi tai chinh ding ché dg; hang nam c6 bao cao cong khai du toan, quyét toan thu chi tai chinh
cong doan; khong co6 truong hop vi pham quy dinh vé tai chinh.

3. Nhém tiéu chi 3: Cong tic tuyén truyén va cac hoat dong khac

3.1. T6 chirc cac hinh thirc tuyén truyén, phd bién, van dong doan vién va ngudi lao dong
chap hanh chu truong, duong 16i ctia Pang, chinh sach, phap lut cia Nha nudc, nghi quyét cia
cong doan; chip hanh ndi quy, quy ché, quy dinh ctia don vi ¢6 lién quan dén doan vién va nguoi
lao dong (c6 nodi dung cu thé).

3.2. Thyc hién gi6i thiéu duge doan vién wu ti cho cip uy dang bdi dudng két nap dam
bdo yéu cau vé chat lugng va so luong theo quy dinh.

3.3. Khong c6 doan vién vi pham ky ludt lao dong; khong c6 doan vién vi pham phap
luat, quy dinh ctia Nha nudc bi phat hién, xu ly.



3.4. Van dong doan vién ngudi lao dong doan két, gitip d& nhau trong cong viée va doi
song; tich cuc tham gia hoat dong xa hoi, nhan dao, tir thién.

3.5. Thyc hién ph01 hop v6i ngudi sur dung lao dong t6 chirc cac phong trao thi dua (co
nodi dung va két qua cu thé); co it nhat 50% t6 cong doan ding k¥ va hoan thanh chi tiéu thi dua.

III. CONG POAN CO SO TRONG CAC DOANH NGHIEP NGOAI NHA NUOC,
PON VI SU NGHIEP NGOAI CONG LAP

1. Nhém tiéu chi 1: Pai dién chim lo, bao vé quyén, loi ich hop phap, chinh dang
ciia doan vién, nguoi lao dong, tham gia quan ly, thanh tra, kiém tra, giam sat

1.1. Pai dién cho tap thé nguoi lao dong thuong luong tap thé c6 hiéu qua véi nguoi sir
dung lao dong nham xac lap cac diéu kién lao dong méi tot hon, lam cin ctr ky két TULDTT
tién bo; gidm sat thuc hién c6 hiéu qua ndi dung TULDTT da dugc ky két.

1.2. Tham gia v6i nguoi st dung lao dong xay dung, ban hanh hodc sira doi, bo sung va
thue hién quy ché dan chu; thue hién cong khai nhitng viéc nguoi lao dong duoc biét, duoc tham
gia theo quy dinh; phdi hop t6 chirc d6i thoai dinh ky tai noi lam viéc va té chirc hi nghi nguoi
lao dong hang nim dang quy dinh.

1.3. Tham gia v6i nguoi st dung lao dong xay dung va giam sat thuc hién c6 hi€u qua
quy ché phédi hop hoat dong giira ban chap hanh cong doan va ngudi st dung lao dong; quy ché
tra lwong, thuong, dinh muc lao dong; don gié tién lwong; quy ché khen thudng, ky luat...; khong
c6 truong hop vi pham ché do chinh sach, ng bao hiém xa hoi ddi v6i nguoi lao dong ma khong
dugc CDCS phat hién dé xuét bién phap giai quyét.

1.4. Huéng din, tu van cho ngudi lao dong giao két va cham dut hop dong lao dong
(HPLD) v6i nguoi sir dung lao dong theo quy dinh ctia phap luat; c6 it nhat 90% ngudi lao dong
lam viéc tai doanh nghiép tir 01 thang tro 1én duoc giao két HDLD dung quy dinh; giam sat thuc
hién ding HPLD dam bao quyén loi cho ngudi lao dong.

1.5. Tham gia phéi hop véi ngudi str dung lao dong dé xuat cac giai phap cai thién diéu
kién lam viéc, thuc hién tot cong tac an toan, v€ sinh lao dong khong dé xay ra tai nan lao dong
nang do 161 chu quan; nguoi lao dong mac bénh nghé nghiép kéo dai, suy giam stc khoe nghiém
trong.

1.6. C6 bién phap tap hop, kién nghi giai quyét kip thoi nhimg kho khan, birc xuc cua
doan vién va ngudi lao dong; phdi hop to chirc cac hoat dong cham lo doi séng vat chét, tinh
than cho doan vién va nguoi lao dong; tham gia giai quyét cac tranh chap lao dong, khong dé xay
ra buic xtic, don thu vuot cap kéo dai cham dé xuét giai quyét. Thuc hién dung chinh sach ddi véi
lao dong nir theo quy dinh.

2. Nhém tiéu chi 2: Xay dung t6 chirc Cong doan



2.1. C6 it nhat 60% sb nguoi lao dong c6 hop déng lao dong da lam viéc tai doanh
nghi¢p, don vi gia nhdp Cong doan dén thoi di€ém danh gia, x€p loai; c6 s6 hodc phan mém theo
ddi quan ly doan vién, can bg cong doan theo quy dinh.

2.2. C6 it nhat 50% tré 1én sb to cong doan, cong doan bd phan, CDCS thanh vién (néu
c0O) dugc x€p loai hoan thanh tot nhi€ém vu.

2.3. C6 it nhat 60% can bo tur t6 cong doan méi tham gia 1an dau sau 6 thang dugc dao
tao, boi dudng, tap huin vé 1y luan, nghiép vu cong tac cong doan; ctr can bo tham gia day du,
dung thanh phan cac cudc hop, tap huan, boi dudng do cong doan cp trén triéu tap.

2.4. Co6 ké hoach cong tac nam va phan cong nhiém vu cu thé cho uy vién ban chép hanh;
kién toan ban chap hanh va can by cong doan theo dung quy dinh.

2.5. Trién khai ké hoach hoat dong; c6 quy ché hoat dong va to chirc sinh hoat ban chap
hanh, ban thudong vy, iy ban kiém tra theo quy dinh. Thyc hién ché do thong tin vé hoat dong
cong doan day du, chinh xac, kip thoi voi cong doan cap trén, doan vién va nguoi lao dong.

2.6. Co s ghi chep day du noi dung, dlen bién cac cudc hop (hop ban chap hanh, ban
thudng vu, iy ban kiém tra...); luu trir va cung cap kip thoi cac tai liéu lién quan dén hoat dong
cong doan.

2.7. Hoan thanh dy todn thu va bdo céo tai chinh theo quy dinh; thuc hién cac khoan thu,
chi tai chinh dung ché dg; hang nam c6 bao cédo cong khai du toan, quyét toan thu chi tai chinh
cong doan; khong co6 truong hop vi pham quy dinh vé tai chinh.

3. Nhom tiéu chi 3: Cong tic tuyén truyén va cac hoat dong khac

3.1. T6 chuc céac hinh thirc tuyén truyén, phd bién, van dong doan vién va nguoi lao dong
chap hanh chu truong, dudng 16i cua Dang, chinh sach, phap luat cua Nha nudc, nghi quyét cua
cong doan; chip hanh noi quy, quy ché, quy dinh ctia don vi c6 lién quan dén doan vién va ngudi
lao dong (c6 nodi dung cu thé).

3.2. Thyc hién gidi thiéu duoc doan vién wu th cho cdp ty dang boi dudng két nap dam
bdo yéu cau vé chat lugng va so luong theo quy dinh.

3.3. Khong c6 doan vién vi pham ky ludt lao dong; khong c6 doan vién vi pham phap
luat, quy dinh ctia Nha nudc bi phat hién, xur 1y.

3.4. Van dong doan vién nguoi lao dong doan két, giup d& nhau trong cong viéc va doi
song; tich cuyc tham gia hoat dong xa hoi, nhan dao, tir thién.

3.5. Thuc hién phéi hop véi ngudi sir dung lao dong to chirc cac phong trao thi dua trong
lao dong, san xuat (c6 ndi dung, két qua cu thé) do cong doan va doanh nghi€p phat dong; co it
nhat 50% to cong doan dang ky va hoan thanh chi tiéu thi dua.



IV. CONG POAN CO SO TRONG CAC HQP TAC XA, LIEN HIEP HQP TAC

1. Nhém tiéu chi 1: Pai dién chim lo, bao vé quyén, loi ich hop phap, chinh ding
cia doan vién, ngwoi lao dong, tham gia quan ly, thanh tra, kiém tra, giam sat

1.1. Pai dién cho tap thé nguoi lao dong thuong luong tap thé c6 hiéu qua voi nguoi sir
dung lao dong nham xac 1ap cac diéu kién lao dong mdi tot hon, 1am can ctr ky két TULDTT
tién bo; giam sat thuc hién co hiéu qua ndi dung TULDTT da duoc ky két.

1.2. Huéng dan, tu vin cho ngudi lao dong giao két va cham dut hop dong lao dong dung
quy dinh cua phap luat.

1.3. Tham gia véi nguoi st dung lao dong co bién phap cai thién diéu kién lam viéc,
cham soc sttc khoe ngudi lao dong, nang cao thu nhap, doi sdng, phiic loi ciia doan vién va
nguoi lao dong. Gidm sat thuc hién ché @06, chinh sach, phéan phéi thu nhép, loi nhudn ddi véi
doan vién va ngudi lao dong, diéu chinh luong téi thiéu ving dbi voi nguoi lao dong.

1.4. Tap hop v kién, nguyén vong cua doan vién, nguoi lao dong dé phan anh va phdi hop
giai quyét; tham gia giai quyét tranh chap lao dong (néu co); to chirc, quan 1y mang ludi an toan
v¢€ sinh vién va giam sat cong tac an toan, v€ sinh lao dong, cham so6c stic khde nguoi lao dong.

1.5. Tham gia v6i nguoi sir dung lao dong xay dyng, hodc sua déi, bd sung va thyc hién
cac quy che tai noi lam viéc khi c6 y€u cau; chu dong phoi hop t6 chire doi thoai dinh ky, t6 chure
héi nghi nguoi lao dong hang ndm ding quy trinh, dat chat lugng cao.

1.6. Van dong doan vién va nguodi lao dong tham gia gitp dé nhau trong lao dong va doi
song; to chirc va van dong doan vién, nguoi lao dong tich cuc tham gia cac hoat dong van hoa,
the thao, hoat dong xa hoi. Thyc hién ding chinh sach doi véi lao dong nir theo quy dinh.

2. Nhom tiéu chi 2: Xy dung to chirc cong doan

2.1. Co it nbét 50% gé nguoi lao dong co6 hop d?)ng lao dong da lam viéc tai don vi gia
nhap Cong doan dén thoi diém danh gia, xep loai; c6 s6 hodc phan mém theo ddi quan ly doan
vién, can bd cong doan theo quy dinh.

2.2. C6 it nhat 50% trd 1én s6 to cong doan, cong doan bd phan, CDCS thanh vién (néu
c6) dugc x€p loai hoan thanh tot nhi€ém vu.

2.3. C6 it nhat 60% can b tir to cong doan moi tham gia 1an dau sau 6 thang dugc dao
tao, boi dudng, tap huan vé 1y luan, nghi€p vu cong tac cong doan; cur can bo tham gia day du,
ding thanh phan cac cudc hop, tap huan, boi dudng do cong doan cap trén triéu tap.

2.4. C6 ké hoach cong tac nim va phan cong nhiém vu cu thé cho 1y vién ban chip hanh;
kién toan ban chap hanh va céan bo cong doan theo ding quy dinh.



2.5. Trién khai ké hoach hoat dong ctia CDCS da ban hanh, theo doi thuc hién dat yéu
cau; ¢6 quy ché hoat dong va té chirc sinh hoat ban chap hanh, ban thudng vu, Gy ban kiém tra
theo quy dinh. Thuc hién ché d6 thong tin v& hoat dong cong doan day du, chinh xéac va kip thoi
v6i cong doan cap trén, doan vién va nguoi lao dong.

2.6. Co sb ghi chép day du ndi dung, dién bién cac cude hop ndi b cong doan (hop ban
chap hanh, ban thuong vu, ay ban kiém tra...); luu trit, tra ciru va cung cép kip thoi cac tai liéu
lién quan dén hoat dong cong doan.

2.7. Hoan théqh du toan thu va bao cao tai chinh theo quy dinh; thuc hién cac khoan thu,
chi tai chinh ding ché dg; hang nam c6 bao céo cong khai dy todn, quyet toan thu chi tai chinh
cong doan tai hdi nghi ban chap hanh; khong c6 truong hop vi pham quy dinh vé tai chinh.

3. Nhom tiéu chi 3: Cong tac tuyén truyén va cac hoat dong khac

3.1. Tuyén truyén, phé bién va van dong thanh vién, nguoi lao dong thuc hién tot chu
truong, duong 101 cua Dang, chinh sach, phap luit cua Nha nudc, nhiém vu caa CDCS, nghi
quyét dai hoi thanh vién va DPicu 1€ hop tac xa (c6 ndi dung cu theé).

3.2. Thuc hién gi6i thiéu duoc doan vién wu ta cho cdp uy dang bdi dudng két nap dam
bao yéu cau ve chat luong va so lugng theo quy dinh.

3.3. Khong c6 doan vién vi pham ky luat lao dong; khong cé doan vién vi pham phép
ludt, quy dinh ctia Nha nudc bi phat hién, xu 1y.

3.4. Van dong doan vién nguoi lao dong doan két, giup d& nhau trong cong viéc va doi
song; tich cuc tham gia hoat dong xa hoi, nhan dao, tir thién.

3.5. Thyc hién phéi hop v6i ngudi sir dung lao dong t6 chirc cac phong trao thi dua trong
lao dong, san xuat (c6 ndi dung, két qua cu thé) do cong doan va don vi phat dong; c6 it nhat
40% t6 cong doan dang ky va hoan thanh chi tiéu thi dua.

V. POI VYOI NGHIEP POAN

1. Nhém tiéu chi 1: Pai dién chim lo, bao vé quyén, loi ich hop phap, chinh ding
cia doan vién, ngwoi lao dong, tham gia quan ly, thanh tra, kiém tra, giam sat

1.1. Tap hop thong tin, kién nghi v6i cong doan cip trén va co quan chirc ning giai quyét
kip thoi nhitng kho khén, vudéng mac lién quan dén quyén, loi ich cia doan vién va nguoi lao
dong; ho tro tham gia cac ché do bao hiém xa hoi, phuc lgi doan vién.

1.2. Thyc hién va phdi hop thuc hién phan phdi két qua lao dong cong khai, dan chu,
cong bang. T6 chuc cho doan vién, nguoi lao dong thuc hién cac hinh thirc tu quan, gop phan
nang cao hi¢u qua hoat dong nghé.



1.3. Bé xuét cac giai phap cai thién diéu kién 1am viéc, thuc hién tdt cong tac an toan, v¢
sinh lao dong khong dé xdy ra tai nan lao dong ndng do 161 chu quan.

2. Nhém tiéu chi 2: Xy dung t6 chirc cong doan

2.1. C6 it nhat 40% trd 1én s t0 nghiép doan, nghiép doan b phan (néu c6) duy tri hoat
dong dugc xEp loai Hoan thanh tot nhiém vu.

2.2. C6 40% can bo tur t6 nghiép doan méi duoc bau lan dau, sau 6 thang dugc dio tao,
boi dudng, tap huan vé 1y luan, nghi€p vu cong tac céng doan; cur can bd tham gia day du cac dot
boi dudng nghiép vu do Cong doan t6 chirc.

2.3. Xay dyng va thyc hién day du, c¢6 hiéu qua quy ché ndi b ciia nghiép doan. Trong
d6 c6 ndi dung quy dinh vé dong gop, chi tiéu ndi bo, tham héi doan vién; chi phi, thu lao de
phuc vu duy tri hoat dong nghiép doan.

2.4. Xay dung ké hoach hoat dong cuia nghiép doan trong nim; c6 quy ché hoat dong cua
ban chap hanh, ban thuong vu theo quy dinh.

2.5.C6 sb ghi chep du ndi dung, dién bién cac cudc hop ban chap hanh, ban thuong vu,
theo quy dinh; c6 s6 hodc phan mém theo ddi, quan ly doan vién. Thuc hién ché do thong tin hai
chiéu ddy du, chinh xac va kip thoi voi cong doan cdp trén, doan vién va ngudi lao dong.

2.6. Hang nam c6 bao cao quyét toan thu, chi tai chinh c6ng doan va cac khoan thu chi
quy xa hoi, hoat dong tuir thién t&i toan thé doan vién dugc biét; quan ly so sach tai chinh theo
quy dinh ctia Tong Lién doan; khong vi pham quy dinh st dung, quan ly tai chinh cong doan.

3. Nhém tiéu chi 3: Cong tic tuyén truyén va cac hoat dong khac

3.1. T chirc cac hinh thirc tuyén truyén, pho blen van dong doan vién va nguoi lao dong
chap hanh chinh sach, phap luat ctia Nha nudc, nghi quyét cuia Cong doan c6 lién quan dén doan
vién va nguoi lao dong (co ndi dung cu thé). Khong co doan vién vi pham phap luat phai truy

ctru trach nhiém hinh su.

3.2. Thuc hién gi6i thiéu duoc doan vién wu t cho cip uy dang boi dudng két nap dam
bao yéu cau ve chat lugng va so lugng theo quy dinh.

3.3. Van dong doan vién, ngudi lao dong doan két, gitp d& nhau trong cong viéc va doi
song; tich cuc tham gia hoat dong x4 hoi, nhan dao, tir thién; t6 chic cac hoat dong vin nghé, thé
thao pht hop dé dong vién doan vién va nguoi lao dong tich cuc tham gia.

Phén thir ba
PANH GIA, XEP LOAI CHAT LUQNG HOAT PONG CONG POAN CO SO

I. PHUONG PHAP CHAM PIEM PANH GIA HOAT PONG CDCS



1. Co ciu thang diém

Can cur myc dich, yéu cau va ndi dung cac nhom tiéu chi danh gid, xép loai cong doan co
s@, thong nhat thang diém géom 100 diém, phan bd nhu sau:

- Nhém tiéu chi 1: Khung diém ti da 40 diém;

- Nhém tiéu chi 2: Khung diém ti da 40 diém;

- Nhom tiéu chi 3: Khung diém téi da 15 diém;

- Nhom tiéu chi diém thuéng: Khung diém téi da 05 diém.

2. Céch cham diém

~ 2.1. Céc ndi dung tiéu chu'fu} quy dinh tai Hudng dan nay déu duge xay dung biéu diém

vo1 s0 diém t61 da theo quy dinh vé thang diém. Can cir mie do ket qua dat dugc cua tung noi
dung dé tinh diém, két qua dat dén dau thi cham diém tuong ung.

2.2. Chi cho diém thuéng khi CDCS c6 nhimng thanh tich dic biét trong cac ndi dung sau:

- Thoa udc lao dong tap thé co nhiéu diéu khoan c6 loi hon cho ngudi lao dong so véi
quy dinh cta phép luat; dugc thuc hién, danh gid dat chat lugng cao, chon lam don vi ti€u biéu.

- Co6 sang kién, bao céo kinh nghiém duoc nghiém thu hoidc dugc cong doan cap trén
cong nhan vé doi méi ndi dung, phuong thue té churc hoat dong.

‘ - Thuc hién dat hiéu qua cao vé quy ché dan chi & co so theo quy dinh cta phap luat, 1a
dién hinh dé cac don vi khac hoc tap; t6 chirc thuc hién tot doi thoai, xy dung quan hé¢ lao dong

hai hoa, 6n dinh, tién bd.

- Co thanh tich xuét sic trong xay dung va thuc hién quy ché phdi hop hoat dong giita
ban chap hanh CDCS va doanh nghiép, co quan, don vi.

- C6 thanh tich xuét sic trong cic cong tac trong tim dic thi do cong doan cép trén truc
tiép chi dao, phong trao thi dua lao dong gi01, lao dong sang tao, cac hoat dong xa hoi, tu thién.

II. XEP LOAI CHAT LUQNG HOAT PONG CPCS

Paénh gia, xép loai chat lwong hoat dong COCS theo 04 muc nhu sau:

1. Cong doan co sé hoan thanh xuit sic nhiém vu

La cong doan co s& dugc chon tir cac don vi xép loai Hodn thanh tot nhiém vu voi sb

lwong khéng qud 20% sé dwoc xép loai Hoan thanh tot nhiém vy, ddng thoi co du cac diéu kién
sau day:



1.1. C6 thoa wéc lao dong tap thé (ddi véi CBCS doanh nghiép, don vi sy nghiép ngoai
cong 1ap); cé cac quy ché dan chi & co sO; co tap hopy kién doan vién kién nghi voi co quan
chire nang Nha nudc (hodc thong qua céng doan cip trén) tao diéu kién, co ché phu hop, thuin
lgi cho doan vién, nguoi lao dong c6 viéc lam, nang cao thu nhép (d01 v6i nghiép doan);

1.2. Khong xay ra ngimg viée tap thé hodc dinh cong trai phéap luat;

1.3. Khong c6 tai nan lao dong chét ngudi tai noi lam viée do 16i chu quan;

1.4. Khong c6 doan vién, can bd cong chirc, vién chirc 1a can bo chu chdt vi pham phap
ludt bi xur Iy ky luat tir cdnh céo trd 1én;

Nhitng cong doan co s dat Hoan thanh xuit sic nhiém vu thudc dién don vi dugc dé
nghi khen thuéng theo Quy ché khen thudng cia Tong Lién doan.

2. CPCS hoan thanh tét nhiém vu c6 tong s diém tir 80 diém trd 1én.

3. CPCS hoan thanh nhiém vu c6 téng s6 diém tir 50 diém dén dudi 80 diém.

4. CPCS khong hoan thanh nhiém vu co tong sb diém dudi 50 diém.

Phin thi tw
TO CHUC THU'C HIEN

I. POI VOI CONG POAN CO SO

1. Hang nim, trong quy mot CDCS xéy dung }(é hoach trién khai thuc hién dong bo céc
noi dung ti€u chi va dé€ ra cac giai phap thyc hién dé xay dung CDCS viing manh. Riéng cac
CDCS truong hoc trién khai theo ndm hoc.

N 2. Phan cong nhiém vu cu thé cho cac uy vién ban chap hanh dé truc tié'R theo doi, hudng
dan CDCS thanh vién, cong doan by phén, to c‘6ng doan tham gia xay dung, to chirc thyuc hi¢n
nhting ndi dung hoat dong theo cac ti€u chi da dé ra.

3. Cudi nim ban chép hanh CDCS huéng dan cac CDCS thanh vién, cong doan b phan,
t6 cong doan truc thude (néu co) tu chim dlem danh gia, xép loai; to chirc tham dinh, danh gia
quyét dinh xép loai cap duéi theo thim quyén.

fl. Trén co so ké't,qué xép loai chét luong hoat dong cia CBCS th;‘mh vién, cong doan jb(f)
ph;_?m, td cong doé’n va két qué hoat dong ciia CDCS da dat dugc, ban chap hanh CDCS ty cham
diém, danh gia, xep loai chat lugng hoat dong ciia CDCS.

5. Thong bao két qua cho doan vién biét va xir 1y thong tin phan hoi, sau dé giri hd so, dé

nghi cong doan cap trén tryc tiép tham dinh, quyét dinh xép loai theo hudng dan cua cong doan
cap trén truc tiep.



IL. POI VOI CONG POAN CAP TREN TRUC TIEP CO SO

’ 1. Pau nam trién khai ké hoach thuc hién nhiém vu hoat dong theo cac ndi durzg tiéll chi
dén cac CDCS truc thude, trong d6 néu rd cac giai phap thue hién; tép trung hudng dan, ho tro,
tap huan k¥ nang, nghiép vu cho can by CDCS, nhat 1a nhitng CDCS x&p loai khong hoan thanh
nhiém vu.

7 2. Cpéi nam huéng dan cac CDCS danh gia, xép’loai tir to cong doan tr¢ Ién; t6 chirc
kiém tra, tham dil}h, danh gia, cham diém va quyét dinh x&p loai CDCS. Két qua xép loai CDCS
duoc cong khai dén cac CDCS truc thudc.

. 3. Té, chuc téng két, danh gia, rat kinh nghiém cong tac xay dung CDCS vimg manh
hang ndm; cap giay ching nhan CDCS Hoan thanh xuat sac nhiém vu theo mau thong nhat do
Tong Lién doan quy dinh.

4. Vie::c x€t khen thudng hoac dé nghi khen thuong CDCS, thuc hién theo Quy ché khen
thuong cua t6 chuc Cong doan.

5. Tong hop, bao cdo két qua xay dung CDCS ving manh va danh gia, xép loai chat
lwong hoat dong CDCS hang nim theo hudng dan ciia cong doan cap trén.

III. POI VOI LPLP TINH, THANH PHO, CONG POAN NGANH TW VA
TUONG PUONG

1. Cén cu ndi dung, tiéu chi, co ciu diém danh gia, Xép loai chat lugng hoat dong CDCS
cua Hudéng dan nay, dé xay dung bic¢u cham di€m chi tiét cho cac ti€u chi véi ting loai hinh
CbCS.

2. Chu dong xay dung ndi dung, tiéu chi danh gia, xép loai déi v6i CDCS thanh vién,
cong doan by phan, t6 cong doan dé trién khai thuc hi¢n thong nhat dén cac cap cong doan truc
thudc.

3. Hang nim huong dan, dén dc cac cAp cong doan chim diém, danh gia, xép loai cac
CDCS c6 du diéu kién vé thot gian hoat dong; thuc hién k1em tra, phuc tra viéc danh gia, xép
loai CDCS cta cong doan cép trén truc tiép co so; truc tiép thim dinh, danh gia, xép loai céac
CDCS truc thudc.

4. T6 chirc so két, danh gia cong tac xay dung CDCS viing manh; c6 cac hinh thirc dong
vién, khen thuong hodc d¢ nghi khen thudng nhimg tap thé, ca nhan c6 thanh tich xuat sac theo
quy dinh ctua Luat thi dua Khen thuong va Tong Lién doan.

5. Hang nam tong hop, bao cao két qua xay dung CDCS virng manh va danh gia, xép loai
chat luong hoat dong CDCS vé Tong Lién doan (qua Ban T6 chic) trude ngay 15/01 ciia nim
sau.

IV. DOI VOI TONG LIEN POAN



Giao Ban T6 chtc Tong Lién doan lam dau mbi tham muu, phdi hop véi cac ban co quan
Tong Lién doan nghién ctru, dé xuat voi BPoan Chu tich Tong Lién doan gidi phap nang cao chat
luong hoat dong CDCS. T6 chirc thyc hién cac nhiém vu sau:

1. Nghién ctru, hudng dan hoan thién mo hinh, ndi dung, phuong phap hoat dong CDCS;
ning cao chat lugng cong tac chi dao, so két, tong két viéc danh gia chat luong hoat dong CDCS.

2. Hang nam kiém tra, giam sat thuc hién Huéng dan nay.

3. T’aflp hop, theo doi, dé xuét so két, téng Kkét cong tac xay dung CDCS viing manh va
danh gid, xép loai chat lugng hoat dong CDCS.

Hudng din nay thay thé Hudng dan s6 1931/HD-TLD ngay 27/12/2014, c6 hiéu lyc tir
ngay 01/01/2019 va dugc phd bién dén cong doan co sé, nghiép doan co sd./.

TM. POAN CHU TICH
PHO CHU TICH

Tréan Vin Thuit



