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Sb: 628/QP-TTg Ha Ngi, ngay 20 thang 5 nam 2022

QUYET PINH
VE VIEC PHE DUYET CHIEN LUQC PHAT TRIEN HAI QUAN DEN NAM 2030
THU TUONG CHINH PHU

~_ Can cir Luat T6 chirc Chinh phii ngay 19 thang 6 nam 2015; Ludt sua doi, b6 sung mot
so diéu cua Ludt To chirc Chinh phu va Ludt To chure chinh quyén dia phwong ngay 22 thang 11
nam 2019;

Can cv Lugt Hai quan ngay 23 thang 6 nam 2014;

Can cu Nghi dinh so 87/2017/ND-CP ngay 26 thang 7 nam 2017 cua Chinh phi quy dinh
chire ndng, nhiém vu, quyén han va co cau té chire ciia B6 Tai chinh;

Can cw ,Quyé't dinh s6 942/0D-TTg ngay 15 thang 6 nam 2021 cua Thu twong Chinh phu
phé duyét Chien lugc phat trien Chinh phu dién tur huong t6i Chinh phu so giai doan 2021 -
2025, dinh hudng dén nam 2030,

Can cir Quyét dinh s6 36§/QB-TTg ngay 21 thang 3 nam 2022 cua Thu tuwong Chinh phu
phé duyét Chien luoc tai chinh dén nam 2030;

Theo dé nghi cua B¢ truong Bo Tai chinh.
QUYET PINH:

’ Piéu 1. Phé duyét “Chién luoc phat trién Hai quan dén nim 2030” véi nhitng ndi dung
chu yéu sau day:

I. YEU CAU VA QUAN PIEM PHAT TRIEN

1. Phat trién Hai quan phai dam bao su lanh dao cua Pang va su quan 1y cua Nha nudc;
tuan thu cac quy dinh ctia phap luat; dong bo, pht hop vai dinh hudng phat trién kinh té - xa hoi
ctia dat nuéc va chuong trinh cai cach nén hanh chinh Nha nudc; theo chuan muc va thong 18
qudc té vé phat trién Hai quan; thuc hién cic cam két qudc t& ma Viét Nam 1a thanh vién.

2. Phat trién Hai quan nham tao thuan loi cho cac hoat dong thuong mai, chong budn lau
va gian 1an thuong mai hiéu qua; thyc thi day du, toan dién cac cam két qudc té vé thué xuit
nhap khau, hai quan va tao thuan loi thuong mai ma Viét Nam da ky két; ung pho hiéu qua véi



cac thay doi lién quan tdi cac bién phap phong vé thuong mai trong bbi canh quoc té c6 nhiéu
bién dong; nang cao hiéu lyc, hiéu qua quan Iy Nha nudce vé Hai quan, gop phan nang cao ning
I canh tranh qudc gia.

3. Phat trién Hai quan trén co s¢ ké thura, phat trién cac thanh tuu cai cach, hién dai hoa
da dat dugc, day manh ung dung cac thanh tyu khoa hoc cta cudc cach mang cong nghiép 4.0,
tiép tuc hién dai hoa toan dién cong tdc quan ly Nha nudc vé Hai quan.

4, Léy cai cach, hién dai hoa lam co s, hién dai hoa mo hinh quan ly hai quan lam trong
tam, day manh thyc hién chuyén doi so trong nganh hai quan lam nén tang cho phat trién Hai
quan trong thoi ky moi.

5. Tap trung dau tu dé hién dai hoa hai quan tai cac vung, dia ban trong diém, déng thoi
c6 tinh dén sy phat trién can doi, hai hoa gitta cac vung, dia ban dam bao sy phat trién, hién dai
hoa chung ctia Hai quan Viét Nam.

6. Két hop phat huy noi luc 1a chinh, dong thoi tranh thu sy hd tro bén ngoai dé phat trién
nhanh, bén viing.

II. NOI DUNG CHIEN LUQC
1. Muc tiéu tong quat

Xay dung Hai quan Viét Nam chinh quy, hién dai, ngang tam Hai quan cac nuéc phat
trién trén thé gioi, ddn dau trong thuc hién Chinh phi s6, voi mo hinh Hai quan sd, Hai quan
thong minh. Nang cao chit lwong phuc vu ngudi din, doanh nghiép trong thyuc hién thi tuc hai
quan, quan 1y hai quan. Quan 1y thu thué ddi véi hoat dong xuat nhap khau hiéu qua. Tao thuan
loi cho hoat dong thwong mai, du lich va van tai hop phdp qua bién gi6i, tao moi truong xuit
nhap khau minh bach, cong bing, gop phin nang cao nang luc canh tranh qudc gia. Phong,
chéng budn 1au, gian 1an thwong mai va van chuyén trai phép hang héa qua bién gi6i, gop phan
dam bao an ninh, an toan xa hoi va bao vé loi ich, chu quyén quéc gia.

2. Céac muc tiéu chu yéu

a) Tiép tuc xay dung nén tang phap luat vé Hai quan hién dai, dam bdo co s¢ phap ly day
du cho viéc x@y dung, trién khai md hinh Hai quan s0, Hai quan thong minh. Cac quy dinh phap
luat vé hai quan va phap lugt vé thué xuat khau, thué nhap khau c6 sy gan két thong nhét. Quan
Iy thué ddi voi hang hoa xuat khau, nhap khau chat ché, ding quy dinh cta phap luat, chong that
thu, gian lan thué. Cai cach thu tuc hanh chinh hai quan theo huéng minh bach, don gian, thong
nhét, phit hop vdi cac chuan muc va khuyén nghi ciia T6 chirc Hai quan thé gigi (WCO) nham
giam thoi gian, chi phi thuc hién thu tuc thong quan, giai phong hang.

b) Tap trung hoa, hién dai hoa, tu dong hoéa cong tac kiém tra, giam sat, kiém soat hai
quan; day manh ki€m tra trude va sau thong quan, giam ty I¢ ki€m tra trong qué trinh lam thu tuc
hai quan; trién khai mo hinh bién gidi thong minh, hai quan xanh theo khuyén nghi cua WCO.



c) Nang cao hi¢u qud cong tac phong, chéng budn lau, gian 1an thuong mai va van
chuyén trai phép hang hoa qua bién gidi. Két hop dong bo, hiéu qua giita phwong phap nghiép vu
kiém soat hai quan hién dai véi phuong phap nghiép vu kiém soat hai quan truyén théng nham
chu dong, phong ngura tir xa, tir sGm.

d) Xay dung H¢ théng cong nghé thong tin hai quan tép trung, tich hop thong minh dam
bao cac yeu cau ve an toan thong tin h¢ thong, v6i nén tang s6, phit hop véi kién trac Chinh phi
dién ttr, Chinh phu sd, chudn muc qudc té, img dung manh mé nhimg thanh tyu khoa hoc, cong
nghé cua cudc cach mang cong nghiép lan the tu. Xay dung hé thdng co sé ha ting, may moc,
trang thiét bi hién dai dap tmg yéu cau quan ly Nha nu6e vé Hai quan trong tinh hinh méi, thuc
hién Co ché mot cira qudc gia, co ché mot cira ASEAN, két ndi véi cac d6i tac ‘thuong mai cua
Viét Nam... nham tap trung hoa tdi da xir Iy thil tuc hanh chinh, két ndi, trao doi, chia sé thong
tin gitta co quan Hai quan v&i cac by, nganh, cac co quan chirc nang thude va truc thudc cac bo,
nganh, cac co quan quan ly Nha nudc tai cira khau va don vi ¢6 lién quan tham gia chu01 cung
mg dap mg yéu cau quan ly Nha nudc vé Hai quan toan dién tir khau dau dén khau cudi ddi voi
hang hoa xuét khau, nhap khau, qué canh va phuong tién van tai xuét canh, nhap canh, qua canh.

d) D6i mai t6 chirc bd may hai quan vai co cau tinh gon hop 1y, giam dau méi trung gian.
DPay manh xay dung va trién khai mé hinh quan 1y ngudn nhan luc theo ning luc dua trén vi tri
viéc lam. Phat trién nguon nhan lyc tinh théng nghiép vy, liém chinh, chuyén nghiép, lam chu
dugc cong nghé, trang thiét bi k¥ thuat hién dai, dap tng yéu cau trién khai mé hinh Hai quan s,
Hai quan thong minh va cac nhi¢m vu chinh tri ciia nganh Hai quan.

¢) Py manh cong tac hop tac va hoi nhap qudc té vé hai quan toan dién, sdu rong, cd
hiéu qua, nang cao vai tro, vi thé va uy tin cia Hai quan Viét Nam trong cong dong hai quan thé
gi61; phat trién quan hé hop tac, ddi tac giira Hai quan v6i cac bén lién quan tao nén tang va gop
phan nang cao hi¢u qua quan ly Nha nuéc vé Hai quan. Nang cao murc d6 hai long cua doanh
nghiép ddi v6i thye hién thi tuc hanh chinh trong linh vuce hai quan.

g) Trién khai thuc hién hiéu qua nhiém vu dugc giao tai‘ Quyét dinh s 38/QD-TTg ngay
12 thang 01 nam 2021 cta Thu tuéng Chinh phu ph€ duyét D€ an “Cai cach m6 hinh kiém tra
chat luong, kiém tra an toan thuc phdm do61i voi hang hoa nhap khéu” (sau day goi tat la B¢ an
Cai cach mo hinh kiém tra chat lugng, kiém tra an toan thuc pham do6i voi hang hoéa nhap khau).

3. Mot s6 chi tiéu chi yéu

a) Bén nam 2025

- Co ban hoan thanh Hai quan sb.

- Hoan thanh tai thiét ké tong thé h¢ théng cong nghé thong tin dap ng yéu cau thuc hién
nghiép vu hai quan huéng t6i Hai quan s6 va dap Gmg cc yéu cau vé an toan thong tin hé thng.

- Hoan thién méi truong lam viéc dién tr trong nganh Hai quan; hudng téi mdi truong
phi gidy to trong quan ly Nha nudc vé Hai quan thong qua viéc ddy manh st dung chit ky so dam



bao: 90% hd so cong viée tai Tong cuc Hai quan duge xir Iy trén moi trudng mang (trir hd so
cong viéc thudc pham vi bi mat Nha nudc).

- Két ndi, tich hop, chia sé dit liéu s6 voi Hé thdng chi dao, diéu hanh cta B Tai chinh
va H¢ thong thong tin bao cdo Chinh phu.

- 80% hoat dong kiém tra ctia co quan hai quan dugc thyc hién théng qua méi truong sd
va h¢ thong cong nghé thong tin cua Tong cuc Hai quan.

- Cong thong tin mot cira qudc gia dap ing yéu cau tro thanh diém tiép nhan va chia sé
théng tin, di liéu, chimg tir dién tir cho tat ca cac bén tham gia vao hoat dong thwong mai xuyén
bién gidi, chudi cung ung, logistics thong qua viéc tap trung hoéa dir li¢u va tap trung hoa viéc xur
ly dir liu.

- 100% cac thu tuc hanh chinh trong linh vyc cap phép, kiém tra chuyén nganh cho hang
hoa xuit khau, nhap khau, qua canh duogc thuc hién théng qua Co ché mot ctra quic gia.

- 100% thii tyc hanh chinh c¢6 nhu ciu sir dung cao dugc cung cap dich vu cong truc
tuyén mirc 46 4 cho nguoi dan, doanh nghiép va dugc thuc hién trén nhiéu phuong tién truy cép
khac nhau, ddng thoi dugc tich hop 1én Cong Dich vu cong quéc gia.

- Mo rong ky két thoa thuan hop tac phdi hop thu ngan sach nha nuéc theo phuong thic
ndp thue dién tr va thong quan 24/7.

- 100% hd so nghiép vu diéu tra dia ban trong diém duoc xéc lap va dam bao co chét
luong.

- 100 % ho so nghi¢p vu kiém soét hai quan co ban dugc chuyén sang dir li€u dién tu,
tién t&i sO hoa.

- Hoan thanh ndi luét héa cac cam két quoc té trong linh vuc hai quan.

- Ky két toi thicu 02 diéu udc quoc teé vé hai quan voi cac nude doi tac, dac biét 1a cac
nudc doi tac 1on, c6 tdm quan trong chién lugce. Ky keét toi thiéu 01 thoa thudn cong nhdn lan

nhau doanh nghiép uu tién véi hai quan cac nude.

- Hoan thanh cdc chi tiéu trong linh vyc hai quan theo Chiép lugc phat trién Chinh phu
dién tir hudng t61 Chinh phu so giai doan 2021 - 2025, dinh hudng dén ndm 2030.

b) Pén nam 2030

- 100% céc chimg tir thudc ho so hai quan ddi v6i cac loai hinh co ban duge chuyén sang
dang dir liéu dién tur, tien t6i dugce so hoa.

- 100% cang, ctra khau quéc té trong diém duogc trién khai hé théng quan 1y gidm sat
hang hoéa tu dong, trang bi h¢ thong soi chiéu hang hoa, hanh 1y, h¢ thong giam sat camera va cac



thiét bi hd tro trong cong tac kiém tra, giam sat hai quan. Két qua, hinh anh, théng tin duoc
truyeén truc ti€p ve trung tam xu ly tap trung cua co quan Hai quan va chia sé thong tin vai cac
bd, nganh va cac don vi c6 lién quan tai ctra khau.

- 100% hang héa thudc ddi tugng rai ro cao van chuyén bang container chiu sy giam sat
hai quan dugc giam sat bang phuong tién k¥ thuat hién dai, dir liéu dugc két noi vé trung tam xi
ly tap trung ctia co quan Hai quan.

- 100% cac cua khau duong b trién khai hé thong tlep nhén va xu ly thong tin khai trude
vé hang hoa xut nhap khau trudc khi phuong tién van chuyén hang hoa qua bién gidi.

- 100% céac doanh nghiép uu tién, doanh nghiép tu nguyén tudn thu phap luat, doanh
nghié¢p ché xuat, doanh nghiép thuc hién hoat dong gia cong, sdn xuat xuat khau, két noi chia sé
dir liéu quan tri sdn xuat vdi co quan Hai quan.

- Ty 18 to khai phai kiém tra hd so khong qua 30%, ty 1 to khai phai kiém tra thuc té
hang hoa khdng qué 4,5%.

- Nang cao hiéu qua quan 1y ng thué, phan diu 100% cac doanh nghiép hoat dong xuat
nhap khau phat sinh n¢g thué¢ dugc theo doi, cap nhat tu dong trén hé thong dién tir cua co quan
Hai quan.

- Hoan thanh 100% hd so diéu tra nghién ctru toan dién tat ca cac tuyén (dudng bo,
duong bién, duong hang khong); hang thang thuc hién danh gia tong thé timg tuyén, dia ban, cap
nhat thong tin va theo doi quan ly dé trién khai cong tac kiém soat, khong dé xay ra diém nong
vé budn lau, gian 14n thuong mai, van chuyén trai phép hang hoa qua bién gidi.

- 100 % ho so nghiép vu kiém soat hai quan co ban dugc s hoa.

- Phan d4u murc do hai long ctia doanh nghi¢p ddi véi thue hién thi tuc hanh chinh trong
linh vuc hai quan dat 95% tro 1én doi voi céac chi ti€u chinh thudc cac ndi dung: Ti€p can thu tuc
hanh chinh hai quan, thye hién tha tuc hanh chinh hai quan, sy phuc vu cua cong chirc hai quan.

- Hoan thanh Hai quan thong minh.

- Thiét 1ap va duy tri t6i thiéu 30 kénh hop tac va lién lac thudong xuyén véi cac ddi tac
hai quan quan trong trén thé gidi. Ky ket t61 thi€u 05 diéu udc quoc té ve hai quan voi cac nude
dbi tac, dic biét la cac nudce d6i tac 16n, c6 tam quan trong chién lugc. Cir dai dién Hai quan Viét
Nam tai mot s6 nudc d6i tac/khu vic quan trong, trong diém.

4. Giai phap thuc hi¢n

a) Thé ché

- Xay dung hoan thién hé théng phép luat vé hai quan hién dai, d@)ng bo, théng nhét,
minh bach, phu hop véi voi cac cam két quoc t€; trong tam 1a xay dung Luat Hai quan thay the



Luat Hai quan hién hanh, dam bao co so phap 1y day du dé: Thuc hién nhiém vu quan 1y Nha
nuédc vé Hai quan; xay dung mo hinh Hai quan s6, Hai quan thong minh, Bién gi6i thong minh,
Hai quan xanh; ap dung dong bo phuong phap quan ly theo chudi, theo dinh danh; 4p dung co
ché quan 1y hai quan phu hop véi timg d6i twong quan 1y, khuyén khich ngudi khai hai quan tuan
thu phép luét; nang cao hi¢u lyc, hiéu qua cia cong tac phong chong buén 1au, gian lan thuong
mai, van chuyén trai phép hang hoa qua bién gidi, tang cudng phéi hop véi cac t6 chirc quéc té,
t6 chuc trong nude trong hoat dong klem soat hai quan; ing dung cong ngh¢ thong tin va cong
ngh¢ hién dai trong quan Iy Nha nudc vé Hai quan; két ndi, trao doi thong tin voi cac co quan
quan 1y Nha nudc, t6 chirc, ca nhan, doanh nghiép tham gia hoat dong xuat nhap khau.

- Ra soat, kién nghi stra d6i hé thong phap luat vé quan 1y va kiém tra chuyén nganh dé
thyc hién Dé an Cai cach mo hinh kiém tra chat luong, kiém tra an toan thuc phdm ddi véi hang
hoéa xuat nhap khau.

- Cai cach thi tuc hanh chinh hai quan theo hudng tiép tuc don gian, hai hoa hoa thu tuc
hai quan, cac ché d6 quan 1y hai quan theo chuan muyc cta Hai quan thé gidi, tao nen tang dé tai
thiét ké cac quy trinh tha tuc hai quan, kiém tra, giam sat hai quan, dap ung yéu cau trién khai
mo hinh Hai quan s6, Hai quan thong minh.

b) Nghiép vu hai quan
- Thu tyc hai quan, kiém tra, giam sat hai quan

+ Ap dung phuong phap quan Iy theo chudi: Trién khai mé hinh quan 1y chudi cung tmg
tich hop theo hudng dan tai Khung an ninh va tao thuén loi thuong mai (SAFE) cia WCO; quéan
1y theo chudi gia tri dap tmg yéu cau quan Iy Nha nudc vé Hai quan d6i véi toan bd qua trinh san
xudt, kinh doanh ctia doanh nghiép.

+ Nghién ciru, timg budc trién khai thyc hién bao hiém béao lanh théng quan ddi voi hang
héa xuat nhap khau.

+ Tai thiét ké hé thong quy trinh thu tuc hai quan, klem tra, gidm sat hai quan lam co s&
dé xay dung mé hinh Hai quan so theo kién triic Chinh phii s6, Hai quan thong minh theo khuyén
nghi cua WCO véi muc do so hoa va tu dong hoda ngay cang cao.

+ Trién khai mé hinh quan ly bién gidi hai quan thong minh theo khuyén nghi cua WCO
dam bao co quan Hai quan ¢6 thé giam sat, kiém soat hang hoa tur dau vao cac nguén nguyén liéu
dén khi dua vao san xuat, ché bién, van chuyén tir nudc xuat khau dén nudc nhap khau.

+ Trién khai hai quan xanh, khuyén khich va thic day hoat dong thuong mai hudng t6i
phat trién ben ving theo m6 hinh nén kinh té tudn hoan thong qua viéc trién khai hiéu qua cac
diéu udc quoc té vé bao vé mdi truong va dong vat hoang dé ma Viét Nam da ky két, co nhimg
bién phap khuyen khich doanh nghi¢p xuat nhap khau thuc hién cac giai phap theo mé hinh nén
kinh té tuan hoan. Giam sat va kiém soat hi¢u qua sy di chuyén hang hoéa xuyén bién gidi, kip
thoi ngan chdn cac vi pham anh huong tdi stc khoe con nguoi, anh hudng t61 moi truong, hé
sinh thai bao vé dong vat hoang da.



+ Trién khai thuc hién hiéu qua Pé 4an Cai cach mé hinh kiém tra chét luong, kiém tra an
toan thuc pham do6i véi hang hoa nhéap khau.

+ Xay dung, trién khai mo6 hinh thong quan tip trung thong qua viéc hinh thanh cac dia
diém kiém tra hd so hai quan tap trung tai cac Hai quan Vung. Xay dung, trién khai mé hinh dia
diém kiém tra thuc t& hang hoa tip trung, mg dung cong nghé, may moc thiét bi hién dai trong
cong tac kiém tra, giam sat, kiém soat hai quan.

- Quan Iy thué

+ Ra soat, kién nghi 4p dung dong bd chinh sach thué, cha trong viéc ap dung chinh sach
quan ly thué gia tri gia ting, thué tiéu thy dic biét ddi véi hang hoa tai khau nhap khau thong
nhat v6i hang hoa tai khau noi dia; dé xudt thic day cai cach hé thdng thué di véi hang hoa xuat
khau, nhap khau pht hop véi tinh hinh dat nuéc va cam két qudc té. Kién nghi bo sung, hoan
thién, don gian hoa cac mirc thué suét thué xuat nhap khau gop phan quan 1y thué hiéu qua.

+ Tai thiét ké quy trinh thu tuc quan ly thué theo hudng don gian hoa, dong bd véi quy
trinh thu tuc hai quan lam co s¢ dé sb hoa cac quy trinh quan ly thué tir khau thu thué, nop thué,
mién thué, giam thué, hoan thué, khong thu thué, xir 1y tién thué nop thura, dap ing yéu cau day
manh Ung dung cong ngh¢ thong tin d6i voi hoat dong quan 1y thué trong trién khai mé hinh Hai
quan s0, Hai quan thong minh v&i mac do tu dong hoa cao.

- Kiém tra sau thong quan

+ Xay dyng mo hinh t6 chuc kiém tra sau thong quan tap trung & cip Tong cuc; ap dung
sau rong phuong phap kiém toan sau théng quan; ting budc ap dung nghiép vu diéu tra vao cong
tac kiém tra sau thong quan.

+ Pay manh tng dung cong ngh¢ thong tin vao hoat dong kiém tra sau thong quan theo
huéng tu dong xac dinh ddi tuong can klem tra sau thong quan trén co s& ap dung mod hinh tu
dong phan tich, danh gia rai ro, phéan tich sb lidu thong ké, cac bai toan nghiép vu, cac diu hiéu
khac thuong trén hé thong cong nghé thong tin ciia mé hinh Hai quan s, Hai quan thong minh.

+ Tiép tuc hoan thién cic quy dinh vé doanh nghiép wu tién trén co so khuyén nghi cua
WCO vé: Cac diéu kién ap dung, cac ché d6 dugc wu tién, quyén han, trach nhi¢m cta co quan
hai quan va doanh nghiép, cong tic quan 1y hai quan dbi véi cac doanh nghiép wu tién, xay dung
va thiic day trién khai cac théa thuan cong nhén l1dn nhau vé doanh nghiép uu tién giira Hai quan
Viét Nam va Hai quan céc nudc doi tac quan trong trén thé gioi.

- Phong, chdng budn lau, gian lan thuong mai, van chuyén trai phép hang hoa qua bién
gioi

+ Tang cuong kiém soat hai quan theo phuong thire hién dai, phu hop v6i cam két qudc
té nham dong thot dat duge cac muc tiéu vé tao thuan loi thuong mai va dam bao an ninh, an
toan kinh té qudc gia.



+ Trién khai hiéu qua kiém soat hai quan; ngan chan, day lui nguy co budn lau, gian lan
thwong mai, van chuyén trai phép hang hoa, ma ty, chat nd, vii khi, chat thai, san phdm va mau
dong, thuc vat hoang da qua bién gidi.

+ Hoan thién co s& phap 1y va trién khai két ndi véi cac co quan quan 1y nha nudc trao
d6i thong tin lién quan dén quan 1y Nha nudc vé Hai quan dé 1am co so phan tich, danh gia, theo
ddi, giam sat, to chirc thuc hién cac bién phap kiém soat hai quan.

+ Day manh tng dung cong nghé thong tin d6i voi hoat dong kiém soat hai quan dap ng
yéu cau trién khai mé hinh Hai quan sb, Hai quan thong minh véi muc d6 s6 hoa va tu dong hoa
cao.

+ Tang cudng hop tac, phdi hop chit ché véi cac t6 chitc qudc té va sir dung trang thiét
bi, cong ngh¢ hién dai dé khai thac dir li€u két ndi toan cau, dir liéu quoc gia phuc vu hi¢u cong
tac kiém soat hai quan.

- Quan ly i ro

+ Trién khai dong bo va day du viéc ap dung quan 1y rui ro trong cic hoat dong nghiép vu
hai quan.

+ Ung dung khoa hoc, cong nghé tién tién cua cudc cach mang céng nghiép lan tha 4
((Két ndi Internet van vat (IoT), Chudi khdi (Blockchain), Tri tué nhan tao (AI), Dir liéu 16n
(Bigdata), Phan tich thong minh (BI), ...) dé ning cao hiéu qua nghiép vu quan ly rui ro: Panh
gia tudn thu, phan loai mirc d6 rii ro d6i voi nguoi khai hai quan; phan tich, danh gia rii ro va
xéac dinh trong diém dé canh béo rui ro, 4p dung cac bién phap kiém tra, giam sat phu hop, hiéu
qua ¢ ba khau trudce, trong va sau thong quan.

+ M6 rong ddi twong danh gia tuan thu 13 nguoi khai hai quan, trién khai chuong trinh
khuyén khich nguoi khai hai quan ty nguyén tuan thu phap luat.

¢) To chirc bo may va nguon nhan luc
- T6 chirc by may

+ Xay dung t6 chirc bd may Hai quan 03 cép (cap Tong cuc, cap Ving va cap Chi cuc)
theo hudéng tinh gon, giam dau moi trung gian, dam bao hoat dong hiu luc, hi€u qua dap ng
yéu cau quan ly theo md hinh nghi¢p vu hai quan tép trung, thong minh.

+ T6 chirc hoat dong cuia bé may theo huéng Hai quan Vung. Viéc tiép nhén, kiém tra hd
so hai quan theo hudng tép trung theo phuong thic dién tir. Viée kiém tra thyc té, giam sat hang
hoa, theo ddi quan 1y hoat dong nhap khau hang hoa co ban duoc giao cho Chi cuc Hai quan ctra
khau hodc Chi cuc Hai quan quan 1y dia ban noi doanh nghiép c6 co so san xudt thyc hién.

+ Nghién ciru d6i méi t6 chirc va hoat dong ctia cac don vi chuyén sau vé phan tich, xac
dinh trong diém theo ting loai hinh ctra khau (dudong b, duong bién, duong hang khong, duong



song, duong sét); don vi phan loai hang hoéa; don vi quan ly gia, XUuét xi hang hoéa; don vi kiém
tra ho so hai quan.

+ Kién toan to chirc bd may lam cong tac kiém dinh hai quan dé trién khai Pé an Cai
cach mo hinh kiém tra chat lugng, ki€ém tra an toan thuc pham do6i voi hang héa nhap khau.

- Xay dung va phat trién ngudn nhan luc

+ X4y dung, phét trién doi ngii cong chirc hai quan cac cip c6 trinh do chuyén mon sau,
hoat dong 1i€m chinh, c6 tac phong lam viéc chuyén nghiép, lam chu dugc céng nghé, trang thlet
bi hién dai, da vé s6 lugng, co cau phu hop, duoc to chirc, quan 1y khoa hoc, gan véi nhu cau
thye tién cua vi tri viée 1am vé6i ning lyc ciia tmg c4 nhan, ddp tng md hinh quan 1y hai quan
hién dai. D61 ngii cong chirc cap Chién lugce c6 pham chit, nang lyc, uy tin, tinh nhu¢ dap tng
yéu cau nhiém vy trong tinh hinh méi. Xay duyng va phat trién doi ngii chuyén gia nghiép vu 2
cap Tong cuc va Hai quan vung.

+ Xay dung va thuc hién co ché tuyén dung ngudn nhén lyc cong khai, minh bach véi
ché d6 dai ngd hop 1y ddm bao thu hut dugc ngudn nhan luc chat lugng cao cho nganh Hai quan.

+ Xay dung va trién khai thuc hién mé hinh quan 1y ngudn nhan luc theo ning luc dua
trén vi tri vi€c lam, cac chinh sach phat trién nguon nhan luc dép ing yéu cau quan ly hai quan
tap trung, thong minh.

+ Xay dung hé thdng quan 1y ngudn nhan luc dién tir dam bao yéu cau tu dong hoa ti da
cac thu tuc quan ly nguon nhéan lyc.

+ Xay dung co s& vat chat hién dai, phuong phap quan ly dao tao dat chuan cua co sé dao
tao cap khu vuc va d6i ngii giang vién chuyén sau vé kién thire hai quan, k§ niang su pham, mot
sO giang vién co hitu va giang vién kiém chirc duoc WCO cong nhan 1a giang vién ciaa WCO c¢6
thé tham gia giang day qudc té.

+ Nghién ciru ap dung trién khai cac phuong phap dao tao hién dai, cong nghé tién tién
dap tng theo yéu cau vi tri viée 1am trong dao tao, boi dudng nghi¢p vu cho can bg, cong chuec,
vién chirc Hai quan nhim nang cao nang lyc dao tao, ddm bdo dao tao boi dudng dugc thuc hién
moi lic, moi noi; gén cong tac dao tao, danh gid nang luc véi viéc b tri, st dung can bd, cong
chtrc, vién chuec.

+ Xay dung mo6 hinh luan chuyén dé dao tao, bdi dudng giita cac cip, giita cac bd phan
trong cing mot don vi, trong timg linh vuc nghiép vu, giita cac linh vuc nghiép vu nham nang
cao trinh d6 chuyén mon nghiép vu, ning luc giai quyét cong viéc, kinh nghiém thyc tién cho
cong chirc, vién chirc chuyén mon nghiép vy, cong chirc, vién chire 1anh dao va trong quy hoach
cac chirc danh lanh dao.

+ Téng cuong liém chinh hai quan.

d) Ung dung cong nghé thong tin va cong nghé sd



* Hé thong cong ngh¢ thong tin hai quan: Xay dung Hé thong tmg dung cong nghé thong
tin Hai quan s6, Hai quan thong minh trén nén tang so, co s¢ dir li€u tap trung cap Tong cuc, dap
ung cac yéu cau:

- Hé thdng cong nghé thong tin hai quan gdm céc thanh td:

+ Hé théng cong nghé thong tin nghiép vu hai quan hién dai, thong minh, dap Gmg cac
yéu cau quan 1y hai quan.

+ Hé théng dich vu cong dién tu, hudng 61 dich vu cong s6 thong minh, muc do tu dong
hoa cao, tich hop trén cng dich vu cong qudc gia:

. Tiép nhan, trao doi thong tin, tra ctru va theo ddi qua trinh giai quyet tha tuc hanh chinh,
tra két qua thuc hién cac thu tuc hanh chinh trong linh vuc hai quan véi cac to chire, c4 nhan thuc
hién thu tuc.

. Tiép nhan, trao d6i cac thong tin lién quan dén qua trinh thuc hién thi tuc hai quan,
quan ly Nha nudc Ve Hai quan voi Ngan hang, cac bo, nganh, co quan lién quan, cac t6 chirc, ca
nhan trong nudc, quc té.

. Trao ddi dir liéu voi hé thdng quan 1y hai quan phuc vu quan 1y, thong quan hang hoéa,
phuong tién, ra quyét dinh vé két qua thuc hién thu tuc hanh chinh.

+ H¢ thong quan ly ndi b nganh Hai quan hién dai, tw dong hoa cac hoat dong quan 1y
ndi nganh, dong bd véi viée trién khai moé hinh Hai quan sd, Hai quan thong minh. Hé thong ho
trg cong tac chi dao, quan ly diéu hanh, thuc thi cac thii tuc hanh chinh néi bo (quan 1y ngudn
nhan luc, quan 1y két qua cong viée, quan 1y tai chinh, tai san dién tir...) theo phuong thirc quan
ly van phong dién tu.

- Yéu cau vé cong nghé va k¥ thuat ciia hé thong:

+ Phat trién dit liéu s6 hai quan tao nén tang cho trién khai Hai quan s6, Hai quan thong
minh bao dam cung cap dir liéu sé cho cac dich vu cong truc tuyén chia sé dir liéu thong subt
gilta co quan Hai quan véi cac co quan quan ly nha nudc trong hé thong chinh tri ciia Viét Nam,
cung cip cac bo dir liéu mo co chat luong va gia tri khai thac cao, mo dir liéu theo quy dinh cua
phap luat dé phat trién hé sinh thai s6 va Hai quan s6.

+ Ung dung manh mg thanh qua cta cugc Cach mang cong nghiép lan tha tu (Két nbi
Internet van vat (IoT), Chuoi khoi (Blockchain), Tri tu¢ nhan tao (Al), Dit liéu l6n (Bigdata),
Phan tich thong minh (BI), Pi¢n todn ddm may (Cloud), Di dong (Mobility)).

+He thong cong ngh¢ thong tin nganh Hai quan ¢6 muc d tich hop cao, tuén thu day du
cac yéu cau vé an ninh, an toan thong tin, dé dang mé rong khi co yéu cau quan ly méi, ddm bao
ing dung cong ngh¢ thong tin trong tat ca cac linh vuc hoat dong cta co quan hai quan; hd tro
cong tac chi dao, diéu hanh va thuc thi cong vu cac cap.



* Co ché mot cira qudc gia, mot cira ASEAN

Phat trién hé thong cong ngh¢ thong tin theo dinh huong xur 1y tap trung, dap ing yéu ciu
trién khai mo rong Co ché mot cira qudc gia, Co ché mét cira ASEAN nham dap tng yéu cau xur
ly tap trung thu tyc hanh chinh cua cac bg, nganh d6i v6i hang hoa xuat khau, nhap khau; két ndi,
trao do6i, chia s¢ thong tin giita co quan hai quan véi: Cac b, nganh; cac co quan chirc nang
thuge va tryc thude cac bg, nganh; cac don vi quan ly cta khau, kiém soat Xuat nhap canh; cac
bén ¢o lién quan tham gia chudi diy chuyén cung tmg thuong mai va cung cap nén tang cung cip
dich vu trao d6i thong tin giira doanh nghiép va doanh nghiép trong day chuyen cung ung thuong
mai quéc té va cac dich vu khac nhu thanh toan, ndp 1€ phi,... Nang cap H¢ théng mot cira qudc
gia va ASEAN dap tng yéu cau két ndi, trao d6i thong tin véi hai quan cac nude trong khu vuc
va trén thé gi6i theo quy dinh tai cac Hiép dinh thuong mai tu do va cac Hiép dinh ma Viét Nam
ky két theo dting 16 trinh, bao gdm: Lién minh kinh té A - Au, Han Qudc, NewZealand, ...

d) Hién dai hoa co so vat chét

- Hién dai hoa may moc, trang thiét bi phuc vu cong tac kiém tra, glam sat, kiém soat hai
quan; két ndi hé théng cong ngh¢ thong tin voi viée sir dung cac trang thiét bi, may méc hién dai,
mg dung cong nghé tryc tuyén, giam thiéu su can thiép cua cong chirc trong cac khau kiém tra,
giam sat.

- Péu tu, trang bi co s& vat chat hién dai dap tng viéc trién khai ap dung quan 1y hai quan
trén nén tang tng dung céng nghé cua Cudc cach mang cong nghiép lan tht 4. Pau tu hién dai
hoa hé théng tru s¢ lam viéc cua cac don vi Hai quan, trang bi dﬁy dt cac thiét bi hién dai phuc
vu kiém tra, giam sat hai quan va cac hoat dong lién quan dép tng yéu cau hién dai véi mé hinh
Hai quan s6, Hai quan théng minh, mé hinh thong quan tap trung.

e) Hop tac, hoi nhap qudc té vé Hai quan

- Nang cao hiéu qua tham gia, tang cuong dong gop trong cac co ché hop tac va hoi nhap
hai quan tai cac khuoén kho ASEAN, WTO, APEC, ASEM, WCO, GMS... trén co s¢ cac dinh
hudng chung vé hgp tac va hoi nhdp quoce té ctia Vit Nam.

- Thiic ddy, 1am sau sic hon quan hé hop tic song phuong véi cac nudce doi tac, chii trong
cac ddi tac chién luge, dbi tac toan dién, cac nude ban beé truyén théng. Cu dai dién Hai quan
Viét Nam tai mot s6 nude ddi tac/khu vuc quan trong, trong diém. Trién khai nghiém tic cac
hiép dinh, thoa thuan, chuong trinh hop tic véi cac nudc da thiét lap hanh lang phap ly. Tung
budc mo rong hoat dong hop tac véi cac nude tai cac khu vuc co tiém ning phét trién trén co so
nghién ctru ¢6 chon loc, dam bao viéc hop tac di vao chiéu siu va mang lai l¢i ich thuc chét cho
muc ti€u quan ly hai quan cua Vi¢t Nam.

- T6 chire thye hién ¢ hiéu qua cac cam két qudc té vé hai quan va tao thuan lgi thuong
mai ma Vi¢t Nam tham gia, déy manh qué trinh ndi luat héa cac cam két déng bo véi hé théng
phap luat trong nuéc, trong d6 chu trong dén cac cam két trong khuon khd ASEAN, WTO va céac
hiép dinh thuong mai tw do (FTA), cac hiép dinh dbi tac, hop tac kinh t& ma Viét Nam da ky két,
dam bao tuan thu 16 trinh thyc hién, dap tng day du noi dung va muac do di cam két.



- Tranh thu sy hop tac, khai thac cac nguén ho trg ky thuat tr cac dbi tac, tiép thu kién
thirc va kinh nghiém quan 1y hai quan tién tién dé dong gop cho tién trinh cai cach, hién dai hoa
cac quy trinh, thi tuc hai quan nham tao thuan loi cho thuong mai hop phép va cong tac thuc thi
phap luat hai quan, dong thoi phat trién ngudn nhan luc cua Hai quan Viét Nam dap tng yéu cau
quan ly hai quan hi¢u lyc, hi¢u qua.

g) Hop tac gilta co quan hai quan vdi cac bén lién quan
- Hop tac voi cac co quan quan 1y Nha nude

DPay manh quan hé hop tac, phéi hop di vao chiéu sdu giita co quan Hai quan voi cac co
quan Nha nude, Chinh quyén dia phwong, céc to chirc, trong thuc hién quan 1y Nha nudc vé Hai
quan dam bao hiéu lyc, hiéu qua.

- Phat trién quan hé d6i tac Hai quan - Doanh nghiép

+ Xay dung quan h¢ d6i tac gitra co quan Hai quan véi doanh nghiép tin cay dé hinh
thanh chudi cung tmg tin cdy trén co sé nghién clru, xay dung va trién khai chuong trinh dbi tac
tin cdy voi su tham gia ciia cic doanh nghiép xuat khau, nhap khau va cac d6i tac thuong mai
ctiia doanh nghiép trong chudi cung tng.

+ Khuyén khich cong dong doanh nghiép tham gia phan bién hoan thién chinh sach phap
luat hai quan; tham gia giam sat thuc thi phap luat hai quan; hop tac nang cao nang luc thyc thi
phap luat cua hai quan va doanh nghi€p, nang cao chat lugng dich vu cong trong linh vuc hai
quan.

+ Tang cudng hop tac, ddi thoai giita co quan hai quan va doanh nghiép nhim ting
cuong thong tin, thuc day trao doi va hi€u biét gitra hai bén.

- Phat trién dai Iy 1am thu tuc hai quan

Tiép tuc xay dung va phat trién dai 1y 1am thu tuc hai quan chuyén nghiép, dong bo, hién
dai, toan dién va da dang hon; huéng t6i thuc hién 4p dung céng nhan ché do wu tién cho dai ly
lam thu tuc hai quan. Tung budc thyc hién ty dong hoa quan 1y hoat dong khai hai quan cua cac
dai 1y 1am thu tuc hai quan, nhan vién dugc cp thé thong qua viéc kiém soat viéc lam thu tuc hai
quan.

h) Cac ndi dung khéc

- Déy manh cong tac thong tin, tuyén truyén cho can bo, cong chirc trong nganh Hai
quan, cac to chirc, ca nhan va cong dong doanh nghiép vé chinh sach phap luat, cac quy trinh thu
tuc hai quan; tranh thu sy ph01 hop, dong tinh ung ho cua cac t6 chic, ca nhan trong thuc thi
phap luat hai quan. Sir dung cong, trang thong tin dién tr va mang xa hoi dé thyc hién tuyén
truyen pho bién cung cép thong tin, tiép nhan va phan hoi ¥ kién ctia nguoi dan, doanh nghiép
ve cong tac quan ly hai quan.



- Nghién ciru, thuc hién xa hoi hoa hodc phat trién cac hinh thirc lién két dau tu hodc thué
dich vu; thué mua theo hinh thic cong - tu di vdi mot s6 loai thiét bi chuyén dung, mét sé dich
vu cong hodc nhitng hé théng k¥ thuat, cong nghé doi hoi mirc du tu 16n trong bdi canh ngudn
luc tai chinh han ché. Huy dong tong hop va st dung c6 hiéu qua cac ngudn lwc hd tro cho céc
hoat dong cai cach, phat trién, hién dai hoa hai quan tur cac nguén: Ngan sach, tai trg tir nude
ngoai, dau tu cua khu vue tu nhan.

Piéu 2. Trach nhiém t churc, thuc hién Chién lugc
1. B6 Tai chinh c¢6 trach nhiém:

a) Chu tri, t6 churc trién khai thuc hién chién lugc ndy; phé duyét va chi dao ké hoach
thue hién cac ndi dung Chién lugc theo timg giai doan;

b) Chu tri, phdi hgp véi Bo Tu phép va cac b, nganh lién quan nghién ctiu xay dung
Luat Hai quan thay thé Luat Hai quan hién hanh;

¢) Hudéng dan, don doc céac bg, co quan, dia phuong theo chirc nang, nhiém vu duoc giao
xay dung, to chuc thuc hién cac chuong trinh, ndi dung c6 lién quan dén chién lugc;

d) Chu tri, phdi hop vdi cac bd, dia phuong lién quan kiém tra viéc thuc hién chién lugc;
gitra ky chién luoc td chiic so két, danh gia, rat kinh nghi¢m viéc td chirc thuc hién chién luoc;
thuc hién téng két, danh gia viéc thuc hién Chién luoc;

d) Chu tri, phéi hop voi co quan lién quan dé xuét, trinh Tha tudng Chinh phu quyét dinh
diéu chinh muc tiéu, ndi dung chién luge trong trudng hop can thiét;

¢) bam bao kinh phi dé thue hién Chién luoc.

2. Cac bd quan 1y, kiém tra chuyén nganh phdi hgp véi Bo Tai chinh trién khai thyc hién
cac ndi dung co lién quan dén quan 1y chuyén nganh ddi v6i hang hoéa xuat nhap khau thudc
pham vi Chién lugc nay.

3. Bo Ké hoach va Pau tu chu tri, phdi hop v6i Bo Tai chinh ra soat trinh Thu tudng
Chinh phu giao ké hoach dau tu cong trung han theo quy dinh ctiia Luat Pau tu cong dé thuc hién
Chién luoc.

4. Bo Giao thong van tai chu tri, phdi hop véi Bo Tai chinh va dia phuong lién quan
théng nhét quy hoach céc co s hai quan trong cac quy hoach thudc tham quyén quan 1y dé thuc
hién Chién lugc nay.



5. Uy ban nhén dan céc tinh, thanh phd tryc thudc trung wong phdi hgp v6i Bo Tai chinh
va co quan lién quan can ctr chirc nang, nhi¢ém vy quan ly nha nudc trén dia ban theo quy dinh
cua phap luat, c¢6 trach nhi¢m chi dao, tham gia thuc hién cac ndi dung cé lién quan cua Chién
lugc nay.

Piéu 3. Quyét dinh nay c6 hiéu lyc tir ngay ky ban hanh.

Piéu 4. Cac B truong, Thu trudng co quan ngang b, Thu trudng co quan thudc Chinh
phu, Chu tich Uy ban nhan dan cac tinh, thanh phé truc thude trung wong chiu trach nhiém thi
hanh Quyét dinh nay

KT. THU TUONG
Noi nhin: PHO THU TUONG
- Ban Bi thu Trung vong Déang;
- Thu tuéng, cac Pho Thu tudéng Chinh phu;
- Cac b9, co quan ngang b, co quan thudc Chinh phu;
- HDND, UBND cac tinh, thanh phé truc thudc trung wong;
- Vin phong Trung wong va cdc Ban cua Dang;
- Van phong Tong Bi thu; A - -
- Van phong Chu tich nudc; Lé Minh Khai
- Hoi déng Dan tdc va cac Uy ban cua Quéc hoi;
- Vin phong Quéc hoi;
- Tda 4n nhan dan t6i cao;
- Vién kiém sat nhan dan tdi cao;
- Kiém toan nha nudc;
- Uy ban Giam sat tai chinh Quéc gia;
- Ngan hang Chinh sach xa hdi;
- Ngén hang Phat trién Viét Nam;
- Uy ban trung wong Mit trdn T quéc Viét Nam;
- Co quan trung wong ciia cac doan thé;
- VPCP: BTCN, céc PCN, Tro Iy TTg, TGD Céng TTDT,
cac Vu, Cuc, don vi truc thudce, Cong bao;
- Luu: VT, KTTH (2b)



