BOQ TAI CHINH CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
------- Déc ldp - Tu do - Hanh phuc

Sé: 1855/QD-BTC Ha Néi, ngay 13 thang 9 ném 2022

QUYET PINH

VE VIEC BAN HANH “KE HOACH CAI CACH, PHAT TRIEN VA HIEN DAI
HOA NGANH HAI QUAN DPEN NAM 2025

BO TRUONG BQ TAI CHINH

Can cir Ludt Hai quan sé 54/2014/QH13 ngay 23/6/2014;

Can cur Nghi dinh s‘é’ 87/2017/ND-CP ngay 26/7/2017 cua Chinh phu quy dinh
churc nang, nhiém vy, quyén han va co cau to chirc cua Bo Tai chinh,;

Can cit Quyét dinh s6 65/201 5/0D-TTg ngay / 7/12/2015 cua Thi tuong Chinh

phii quy dinh chitc ndng, nhiém vu, quyén han va co cdu té chirc ciia Tong cuc Hai
quan tryc thuoc Bo Tai chinh,

Can cir Quyét dinh s6 628/0D-TTg ngay 20/5/2022 cua Thu tuong Chinh phu
vé viéc phé duyét Chién lwoc phdt trién Hai quan dén nam 2030

Can cir Quyét dinh sé 1854/0P-BTC ngay 13/9/2022 ciia Bé Tai Chinh vé viéc
phé duyét Chuong trinh hanh dong cua Bo Tai chinh thyc hién Chién lwgc phat trién
Hai quan dén nam 2030,

Theo dé nghi ciia Tong cuc truong Tong cuc Hai quan.

QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay “Ké hoach cai cach, phat trién va
hién dai hda nganh Hai quan dén ndm 2025

Piéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay ky.

Piéu 3. Chanh Vin phong Bo, Téng cuc trudng Téng cuc Héi quan, Thu
truong cac don vi thudc va truc thuoc B chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

Noi nhan: BO TRUONG
- Nhu Diéu 3;

- Cdc B quan 1y chuyén nganh (dé phoi hop);

- Uy ban nhan dan cac tink, thanh pho (dé phoi

hop);

- Luu: VT, TCHOQ. (7b). Hé Pirc Phéc



KE HOACH

CAI CACH PHAT TRIEN VA HIEN DAI HOA NGANH HAI QUAN PEN NAM
2025
(Kém theo Quyét dinh sé 1855/0P-BTC ngay 13 thdang 9 niam 2022 ciia Bé Tai chinh)

I. MUC TIEU KE HOACH
1. Muc tiéu tong quat

Xay dung va phat trién Hai quan Viét Nam hién dai dén nam 2025 co ban hoan
thanh Hai quan sb theo dmh huéng Chinh phu s, tao nén tang xay dung Hai quan
thong minh, trén co so: tiép tuc hoan thién hé thong thé ché quan ly nha nuéc vé Hai
quan dam bao diy du co so phap 1y thuc hién chuyén dbi sb toan dién nganh Hai
quan; day manh cai cach thu tuc hanh chinh trong quan 1y Nha nuéc vé Hai quan gin
Vi cai cach, doi méi hoat dong nghiép vu hai quan trong thuc hién Hai quan so, tu
dong hoa thyc hién cac thil tuc hanh chinh trén Co ché mot ctra quéc gia, co ché mot
cua ASEAN va cai cach hoat dong kiém tra chuyén nganh tai cura khéu...nham tao
thuan loi cho hoat dong thuong mai, du lich va van tai hop phap qua bién gioi; tao
moi truong xuat nhap khau minh bach, cong bang; thuc hién hiéu lyc, hiéu qua quan
Iy Nha nuéc vé hai quan, gop phan nang cao nang lyc canh tranh quéc gia, dam bao
an ninh, an toan x4 hoi va bao vé loi ich, chi quyén quéc gia.

2. Muc tiéu cu thé

2.1. Tiép tuc hoan thién hé théng phap luat quan ly Nha nude vé Hai quan dam
bao co so phap ly day da dé: (i) thuc hién chuyén doi sd toan dién nganh Hai quan,
trién khai Hai quan s, huong t61 hai quan thong minh; (ii) trién khai day du, sau rong
cac cam két, chuan myc qudc té. Hinh thanh khong gian thi diém dich vu s6 va xay
dung khung phap 1y cho phép thir nghiém cac dich vu s6 trong quan ly Nha nudc vé
hai quan chua dugc quy dinh bai phap luat, qua dé to chirc danh gia dé xay dung hanh
lang phap 1y can thiét.

Ra soat va phbi hop hoan thién hé thong phap luét co lién quan, dam bao co s6
phap 1y dé trién khai théng nhat, dong b trong két ni, chia sé 'thong tin va thyc hién
thil tuc hanh chinh trong hoat dong xuat nhap khau qua Co ché mot ctra quoc gia, co
ché mot cta ASEAN va thuc hién cai cach mo hinh kiém tra chét lugng, kiém tra an
toan thuc pham ddi véi hang hoa nhap khau tai cira khau.

2.2. Pay manh chuyén di s trong hoat dong nghiép vu hai quan theo hudng
tap trung hoa, hién dai hoa, ty dong hoa cong tac quan 1y diéu hanh nghiép vu hai
quan, cong tac tham muu, thuc thi nghi¢p vu klem tra, giam sat, kiém soat hai quan;
cac quy trinh thu tuc hai quan don gian duoc sb hoa t6i da; cac linh vuc nghiép vu
dugc tich hop, lién thong, tu dong hoa mirc do cao; day manh kiém tra trudc va sau
thong quan, giam ty 1& kiém tra trong qua trinh lam thu tuc hai quan; ing dung khoa
hoc cong ngh¢ cua cudc cach mang cong nghiép lan thtr tu (cach mang cong nghiép
4.0)...v6i cac trang thiét bi hién dai nham giam thiéu can thiép cua con ngudi trong
qua trinh théng quan hang hoa.

Trién khai dong bo va ddy manh quan 1y rai ro, quan 1y tudn thu trong tt ca
cac hoat dong nghi€p vu hai quan dua trén co s& thong tin, dit liéu chung toan nganh,
ung dung to1 da cong ngh¢ hién dai trong viéc thu thap, xtr 1y, phan tich dit li¢u, thong



tin va xac dinh d6i twong quan 1y, phan loai mitc do rui ro; tap trung phat trién mo
hinh phén tich, x4c dinh trong diém, chuyén siu trong ting loai hinh ctra khau (duong
bd, dudng bién, dudng sit, duong song, dudng hang khong).

Nang cao hiéu qua kiém soat bién gidi huéng t6i mé hinh quan 1y bién gisi hai
quan thdng minh théng qua viéc ting cuong hop tac, trao d6i thong tin voi cac qubc
gia, voi Co quan hai quan cac nude c6 hoat dong thuong mai phuc vu hoat dong quan
ly Hai quan, ing dung t6i da cong nghé cua cudc cach mang cong nghiép 4.0, sir dung
cac trang thiét bi hién dai trong hoat dong kiém soat Hai quan nham chdng budn lau
va gian 1an thuvong mai, dam bao an ninh, ngan chan, day Iii nguy co budn lau, van
chuyén trai phép hang hoa, tién t&, vang, kim loai quy, da quy, ma tay, chét nd, vii khi
qua bién gidi.

Cai cach va d6i méi hoat dong kiém tra chuyén nganh tai cira khau théng qua
thuc hién hi€u qua Pé an Cai cach mé hinh kiém tra chét lugng, kiém tra an toan thuc
pham d6i voi hang héa nhap khau theo Quyét dinh 38/QD-TTg ngay 12/01/2021 cia
Thu tuéng Chinh phu.

2.3. Nang cao hiéu qua Co ché mot cira qudc gia, mot ctra ASEAN trén co so:
Pay manh chuyén doi sb theo hudng sé hoa va xir 1y tap trung thi tuc hanh chinh cia
cac By, Nganh ddi voi hang hoa xuét khau, nhap khéu; trién khai mo rong sb lugng
cac thu tuc hanh chinh cua cac By, nganh; két ndi, trao doi, chia sé thong tin gitta co
quan hai quan voi: Cac By, Nganh; cac co quan chirc nang thudc va truc thude cac B9,
Nganh; cac don vi quan 1y ctra khau, kiém soat xuat nhap canh; cic bén co lién quan.
Nang cdp Hé théng mot ctra qudc gia va ASEAN dap tng yéu cau két ndi, trao doi
thong tin v6i Hai quan cdc nudc trong khu vuc va trén thé gidi theo quy dinh tai cac
Hiép dinh thuong mai ty do va cac Hiép dinh ma Viét Nam ky két.

2.4. Day manh chuyén doi sb trong hoat dong quan ly diéu hanh ngénh Hai
quan. Xay du‘ng va t6 chitc bd may co quan hai quan theo huong tinh gon, giam dau
moi trung gian tur Téng cuc toi cac Cuc Hai quan tinh, thanh pho dap tng thyc hién
hai quan s6 hudng t61 hai quan thong minh va chuyen d6i sb toan dién nganh Hai
quan. Tlep tuc d6i moi phuong phap quan ly nguén nhéan lyc dya trén khung nang luc
va vi tri viéc lam huong toi quan Iy ngudn nhén lyc trén moi truong s6 dam bao phat
trién nguon nhan lyc tinh nhué, c6 trinh d§ chuyén nghi€p, chuyén sau, liém chinh;
lam chu dugc cong nghé cua cudc cach mang coéng nghiép 4.0, trang thiét bi k¥ thuat
hién dai va chuyén dbi sé Hai quan. Xay dung Truong hai quan Viét Nam chinh quy
hién dai c6 co so vat chat, phuong phap dao tao tién tién, hién dai, dat chuan cua co s&
dao tao cap khu vic dam bao dép tng yéu cau dao tao, phat trién ngudn nhan lyc cho
nganh Hai quan trong thoi dai méi.

2.5. Xay dung va van hanh H¢ théng cong nghé thong tin hai quan dap (ng yéu
cau chuyén d6i s6 toan dién nganh Hai quan, thyc hién Hai quan s6 hudng t6i hai
quan thong minh véi co so dir liéu sb hoa t6i da, tap trung cap Tong cuc va xu ly
nghiép vu thong nhét trén cung hé thong, sin sang ket nbi va chia sé dir liéu s6 voi cac
Co quan quan ly Nha nudc ¢ lién quan; dam bao t1ep nhan va chia sé cac bo dir liu
mo ¢ chat lugng va gia tri khai thac cao, m¢ dit liéu theo quy dinh cta phap luat dé
phat trién Hai quan s hiéu qua theo kién tric Chinh phu s6; Hé théng quan ly diéu
hanh nganh Hai quan hién dai, tw dong héa mirc do cao ket ndi, tich hop véi Co s6 dir
liéu 0 hoa tap trung dam bao trién khai moi truong lam viée dién tir - phi glay to, dap
mg yéu cau quan 1y diéu hanh thong nhat, dong bd trén méi truong sb; Hé thong cong



nghé thong tin dép mg yéu cau an toan, an ninh va bao mat, mg dung manh mé cac
cong ngh¢ hién dai cta cudc cach mang cong nghiép 4.0 (A.L 10T, Blockchain, Big
data..), ting budc hinh thanh tai nguyén so va h¢ sinh thai s6 nganh Hai quan.

Hién dai hoa co so vat chat, tru 8¢ co quan Hai quan cac cap, trang bi phuong
tién, thiét bi hién dai phuc vu yéu cau nghiép vu.. . dap umg yéu cau quan ly hai quan
theo mo hinh hai quan sd, hai quan théng minh va chuyén doi s6 nganh Hai quan.

2.6. Day manh hop tac va hoi nhép quoc té vé hai quan toan dién, sau rong, cod
hiéu quéa thyc chat nham phuc vu cho cong tac thuc thi phap luat hai quan ciing nhu
tién trinh cai cach, hién dai hoa cac quy trinh, thi tuc hai quan; thuc ddy hop tac, trao
d6i thong tin nghiép vu v6i hai quan khu vyc va trén thé gigi nham dam bao an ninh,
an toan chudi cung tmg, tao thuan lgi cho hoat dong thwong mai hop phap, phong
chéng va ngan chan cac hoat dong budn lau, gian 14n thuong mai; thyc hién hiéu qua
cac cam két qudc té trong linh vuc hai quan, nang cao vai trd va vi thé qudc té cia Hai
quan Vi¢t Nam.

Pay manh quan hé d6i tac Hai quan doanh nghiép va cac bén lién quan nham
xay dung va thyc thi hi¢u qua, hi€u lyc chinh sach, phap luat vé hai quan, tao thuan
loi hon nira trong hoat dong xuat nhdp khau cua cdng dong doanh nghiép.

3. Mot so chi tiéu dén nim 2025

3.1. Chuyén d6i s6 nganh Hai quan, xay dung Hai quan s6 huéng dén Hai quan
thdng minh.

- Hoan thanh téi thiét ké tong thé hé thong cong nghé thong tin dap tmg yéu cau
nghi€p vu hai quan thuc hién hai quan so.

- 95% cac chimg tir thudc hd so hai quan dugc chuyén sang dang dit liéu dién
tw, tién to1 sO hoa.

- Cung cép dich vu sb: Ty 1€ hd so duoc xtr 1y truc tuyén dat 90%.

- }OO% thu tuc hanh chinh ¢6 nhu cau six dung cao dugc cung cép dich vu cél}g
truc tuyén mac do 4 cho nguoi dan, doanh nghiép va dugc thuc hién trén nhiéu
phuong tién truy cap khac nhau, dong thoi duogc tich hgp 1én Cong dich vu cong quoc
gia.

- 100% cong chirc duge gin dinh danh s trong xtr Iy cong viéc.

- Hoan thién moi truong lam viée dién tir trong nganh Hai quan; huéng t61 moi
truong phi glay to trong quan ly nha nuéc vé hai quan thong qua viéc day manh sir
dung chir ky s6 dam bao: 90% ho so cong viéc tai Tong cuc Hai quan dugc xir 1y trén

moi trudng mang (trur hd so cong vi¢c thuoc pham vi bi mat nha nudc); 100% cong
tac bao cao dugc thuc hién trén hé thong.

- 80% hoat dong kiém tra cia co quan hai quan dugc thuc hién thong qua méi
truong so va hé thong cong nghé thong tin ctia Tong cuc Hai quan.

- 100% cac thu tuc hanh chinh trong linh vuc cap phép, kiém tra chuyén nganh
cho hang hoa xudt khiu, nhap khau, qua canh duoc thyc hién thong qua Co ché mot
clra quoc gia.

- Trién khai cong cu lam viéc, cOng tac trén mdi truong so dat 70%.

- Trién khai cong cu bado cao tu dong theo yéu cau dat 70%.



- Ty 1é nén tang dién toan dam may dugc trién khai dat 70%.

- Két ndi, tich hop, chia sé dir liéu s6 voi Hé thong chi dao, diéu hanh cta Bo
Tai chinh va H¢ thong thong tin bao cdo Chinh phu dat ty 1¢ theo yéu cau cua B¢ Tai
chinh va Chinh phu.

- Cong thong tin Mot cira Qudc gia dap tmg yéu cau tré thanh diém tiép nhan
va chia s¢ thong tin, dir li€u, ching tu dién t cho tat ca cic bén tham gia vao hoat
dong thuong mai xuyén bién gi6i, chudi cung ung, logistics thong qua viéc tap trung
héa dir li€u va tap trung hoa viéc xu ly dir licu.

- Quan ly no thué duoc thuc hién hoan toan theo phuong thic di¢n tu véi
phuong phap quan 1y hién dai.

- 100% ho so nghiép vu diéu tra dia ban trong diém dugc xac 1ap va dam bao
c6 chat lugng.

3.2. Cai céch, hién dai hoa hoat dong nghi¢p vu Hai quan.

- Phér} dau ty 18 to' khai cong chirc hai quan phai kiém tra hd so khong qua
33%, ty 1€ kiém tra thuc t€ hang héa khong qua 4,5%.

- 50% cang bién loai I, cang hang khong qudc té, cira khau duong bo quoc té,
ga duong sit lién van quoc té, cang thuy noi dia dugc trang bi hé théng soi chiéu hang
hoa, hanh ly, hé théng giam sat camera va céac thiét bi hd trg _phu hop véi yéu cau
kiém tra, giam sat hai quan. Két qua, hinh anh, thong tin soi chiéu dugc truyén vé truc
tiép tai trung tdm xir 1y tap trung ctia co quan hai quan.

- 50% hang hoa van chuyén chiu sy giam sat hai quan bang container c6 rui ro
cao dugc giam sat bang seal dinh vi dién tr, va hodc h¢ thong giam sat GPS cua
phuong tién van tai.

- 100% hinh anh giam sat bang camera tai cac khu vuc thudc dia ban hoat dong
hai quan duoc két ndi vé trung tam xur 1y tap trung ctia co quan hai quan.

- 100% cac cura_ khau duong bo qudc té trién khai hé thong tiép nhan va xir ly
thong tin khai trudc vé hang hoa xuat nhap khau trudc khi phuong tién van chuyén
hang hoa qua bién gidi.

- 100% cac ctra khau, cang, kho, bai dap tng diéu kién duoc trién khai Hé
thong quan ly, gidm sat hai quan tu dong dé quan ly, giam sat hang hoa dua vao, luu
gitr, dua ra khu vuc giam sat hai quan bang phuong thuc dién tu.

- Cat giam it nhat 20% s6 quy dinh va cat giam it nhat 20% chi phi tuan thi
quy dinh lién quan dén hoat dong kinh doanh trong linh vuc hai quan dang c6 hi¢u luc
thi hanh.

3.3. Hoan thanh noi luat hoa toan bd cac cam két qudc té trong linh vuc hai
quan.

3.4. Ky két t6i thiéu 02 diéu udc qudc té vé hai quan véi cac nude doi tac, dic
biét 1a cac nudc doi tac 16n, cd tam quan trong chién lugc. Ky két toi thiéu 01 thda
thudn cong nhan lan nhau doanh nghiép uu tién vdi hai quan céc nudec.

3.5. Thyc hién sé hoa cac bai giang hudng t6i thyc hién giang truc tuyén véi:
100% bai giang nghi€p vu hai quan tong hop; 30% bai giang chuong trinh dao tao



chuyén sau; 50% bai giang va kién thirc chung phuc vu hai quan s, hai quan thong
minh; 50% bai gidng theo khung nang luc vi tri viéc lam.

3.6. Pdi v6i cong tac to chirc lwra chon nha thau cua co quan hai quan: 100%
cac thdng tin trong qua trinh lya chon nha thau dugc dang tai cong khai trén Hé thong
mang d4u thau quoc gia; t6i thiéu 70% sé luong goi thau thugc pham vi diéu chinh
ctia Luat Dau thau thyc hién trén Hé théng mang dau thau qudc gia.

. 3.7. Chi tiéu thong tin duoc thu thép, cap nhét day du, kip thoi dat >90% tong
s0 ho so doanh nghiép trén hé thong.

3.8. 100% cac noi dung lién quan dén muirc d6 tuan tha phap luat duge cong
khai, tra ctru trén hé thong.

3.9. 90% ngudi dan va doanh nghiép hai 1ong voi viée giai quyét thu tuc hanh
chinh cta co quan Hai quan.

II. CAC GIAI PHAP THUC HIEN
1. Thé ché

- Nghién ctru, dé xuat va xay dung Du 4n Luat Hai quan thay thé Luat Hai quan
2014 dap ung yéu cau chuyén doi so toan dién nganh Hai quan, thuc hién Hai quan so,
Hai quan thong minh.

- Ra soat tong thé, toan dién viéc trién khai va thuc hién cac Piéu udc quoc té
trén co s d6 thyc hién ddi chiéu véi hé thong van ban quy pham phap luat trong linh
vuc hai quan, van ban quy pham phap luét c6 lién quan dén linh vuc hai quan va quy
ché, quy trinh nghiép vu dé diéu chinh dong b, dam bao tinh thong nhét ciia phap luat
Hai quan, noi luat hoa cac cam két qudc té.

- Danh gia toan dién, tong thé hé thong vian ban quy ‘pham phap luat quan ly
Nha nudc vé hai quan; quy trinh nghi€p vu trén co s¢ do tiép tuc xay dung va hoan
thién hé thong thé ché quan 1y Nha nudc vé Hai quan dam bao co sé phap 1y day du
thuc hién chuyén ddi sb toan dién nganh Hai quan, trién khai Hai quan s6 theo dinh
huéng Chinh phu dién tir, Chinh phu sd, tng dung cong nghé ciia cudc cach mang
cong nghiép 4.0, hudng t61 hai quan thong minh.

- Hoan thién co s& phap 1y dap ting yéu cau trién khai day di Co ché mét cira
qudc gia, Co ché mot cira ASEAN va tao thuén lgi thuong mai dam bao thye hién Hai
quan s6, Chinh phu sd.

- Ra soat Phap luat quan 1y chuyén nganh, phdi hop trong hoat dong bo sung,
stra d6i dam bao thuc hién hiéu qua cic giai phap, nhiém vu dé cai cach toan dién
cong tac quan ly va kiém tra chuyén nganh d6i v6i hang hoa xuat nhap khau, tao thuan
loi cho doanh nghiép, giam thoi gian thong quan hang hoa.

- Xay dyng van ban quy pham phap luat va quy ché, quy trinh dé lam co so
phap 1y trién khai mé hinh hai quan sd; dam bao tinh thong nhat cta phap luat hai
quan; dam bao muc ti€u thyc hién cai cach thu tuc hanh chinh trong linh vyc hai quan
dap (mg cac yéu cau trién khai Chinh phu sd.

- Pay manh ra soét, nghién ctru, dé xuat cat giam, don gian hoéa quy dinh lién
quan dén hoat dong kinh doanh trong linh vuc hai quan theo Nghi quyét s6 68/NQ-CP
ngay 12/5/2020 ctia Chinh phu dadm bido muc ti€u thuc hi¢n cai cach thu tuc hanh
chinh trong quan 1y Nha nudc vé hai quan.



(Chi tiét hoat déng thuc hién gidi phdp tai phu luc Ké hoach)
2. Thii tuc hii quan, kiém tra giam sat hai quan

- Ra sodt toan dién quy trinh nghiép vu, thyc hién tai thiét ké va xdy dung hé
thong quy trinh nghiép vu hai quan don gian, hai hoa, chuén hoa va day manh tu dong
héa cac quy trinh thu tuc theo hudng dong bo, lién thong, tich hop.

- Pay manh nghién ciru va ing dung thanh tuu khoa hoc cta cudc cach mang
cong nghiép lan thur tu thyc hi¢n chuyén d6i s6 toan dién hoat dong nghiép vu hai
quan theo hudng s6 hoa toi da dir liéu va quy trinh nghiép vu hai quan, xay dung h¢
thong co s¢ dir liéu nghiép vu hai quan s6 dung chung céap Tong cuc, sO hoa va tu
dong hoa toi da quy trinh nghiép vu trén nén tang dir liéu s6 nghiép vu dung chung
dap (mg yéu cau xay dung Hai quan s6 hudng t6i Hai quan thong minh.

- Hi¢n dai hoa cong tac kiém tra, giam sat, kiém soat hai quan theo huéng tap
trung, img dung t6i da cong nghé cta cudc cach mang cong nghiép 4.0, trang thiét bi
hi¢n dai trong qua trinh thyc hién phuc vy chuyén dbi s6 nganh Hai quan, thyc hién
md hinh hai quan s6, hai quan thong minh, hai quan xanh.

- Tang cuong cac bién phap quan Iy trén co s¢ khai thac hiéu qua tai nguyén s6
va thyc hién nghlep vu trén moi truong s6 nham nang cao hiéu qua coéng tic chong
gian 1an, gia mao xuat xtr, chuyén tai bat hop phap tao thuan loi cho hoat dong thuong
mai hop phap.

- Nang cao hi¢u qua quan ly Hai quan thong qua vi¢c tdng cudong tham gia vao
qué trinh xay dung phép luat quan 1y chuyén nganh dbi v6i hang hoa xuat khau, nhap
khau nham dam bao tinh déng bo, théng nhét trong cac van ban phap luat vé quan 1y
chuyén nganh.

- Trién khai cac hoat dong cai cach cong tac kiém tra chuyén nganh thong qua
thuc hién D¢ an cai cach hoat dong ki€m tra chuyén nganh tai ctra khau.

- Nang cao chat lugng va hiéu qua ciia cong tac Kiém dinh Hai quan thong qua
chuyén d6i s6 manh mé trong linh vuc kiém dinh, tng dung cong ngh¢ cua cude cach
mang cong nghiép 4.0 trong hoat dong quan ly va nghiép vu kiém dinh dap mg yéu
cau thyc hién hai quan s, hai quan théng minh, thyuc hién kiém tra chat lugng, kiém
tra an toan thuc phim ddi véi hang hoa nhap khau ctia nganh Hai quan. Nghién ciru
timg budc trién khai thuc hién bao hiém bao lanh thong quan ddi v6i hang hoa xuat
nhap khau.

(Chi tiét hoat dong thuc hién giai phdp tai phu luc Ké hoach)

3. Quén ly rui ro

- Trién khai dong bo va day du viéc ap dung quan ly rui ro trong cac hoat dong
nghi€p vu hai quan, trén co s¢ day manh chuyen d6i s6 hoat dong quan 1y rai ro trong
chuyén d6i s hai quan, thuc hién hai quan s6, huéng t&i hai quan théng minh, ng
dung khoa hoc cong nghé cua cudc cach mang cong nghi€p 4.0 (tich hop dir li¢u 16n,
Al, phén tich théng minh) nham nang cao nghiép vu quan ly rui ro trong cac linh vyc:
ap dung trong quyét dinh soi chiéu d6i voi hang hoa xuit nhép khau; phan ludng kiém
tra trong qua trinh 1am thu tuc hai quan; ap dung trong quyét dinh phuong thirc giam
sat, kiém tra trong qua trinh g1am sat hai quan (101 vo1 hang hoa; hd trg canh bao rui ro

trong quan ly d6i v6i loai hinh gia cong, san xut Xuat khau, ché xuat; ap dung trong
quéan 1y d6i v6i doanh nghiép kinh doanh hang mién thué; ap dung trong quan ly doi



v6i cac mat hang nhap khau c6 nguy co cao vé gy 6 nhiém méi truong va bién doi
khi hau huéng dén Hai quan xanh; nang cao hiéu qua cong tic danh gia tuan tha, phan
loai mirc d6 rii ro ddi véi nguoi khai hai quan, doanh nghi¢p kinh doanh kho, bai,
cang; ap dung trong quan ly d6i v6i cac hoat dong nghiép vu khac (phan loai ho so
hoan thué, 4p dung trong kiém tra sau thong quan, ldy mau phan tich phan loai, kiém
dinh...).

- Ra soat hé thdng dir lidu, tiéu chi, chi sé lién quan dén cong tac quan 1y rui ro,
quan ly tuan thu, cac quy trinh thyc hién lién quan trén co s¢ d6 thyc hi¢n chuyen doi

50 cac thong tin, dir liéu va quy trinh thuc hién quan ly rui ro dap ng yéu cau tich hop
vao hé thong va phuc vu trién khai Hai quan s, Hai quan théng minh.

- Ung dung cong ngh¢ cua cugc cach mang cong nghlep 4.0, tri tu¢ nhan tao
nham tu dong tich hop, s6 hoa dir liéu va phan tich danh gia rui ro, ap dung thyc hién
quyét dinh phuong thirc kiém tra d6i v6i hang hoa thudc dién kiém tra chét luong, an
toan thuc pham theo Quyét dinh 38/QB-TTg ciia Thi tudng Chinh phil.

- Tang cuong tinh tuan thu ciia ngudi khai hai quan thong qua viéc khuyén
khich nguoi khai hai quan ty nguyén tuan thu phap luat va ung dung khoa hoc, cong
nghé tién tién dé nang cao hiéu qua cong tac danh gia tuan thi. Thyc hién danh gia
tuan thi va phan loai mirc d6 rii ro d6i voi ngudi khai hai quan 1a doanh nghiép kinh
doanh kho, béi, cang. Nghién ctru trién khai xay dung, kién toan don vi chuyén sau vé
phan tich, xac dinh trong diém theo timg loai hinh cira khau (duong bién, duong bo,
duong hang khong, dudng song, duorng sat). Ung dung khoa hoc, cong nghé tién tién
dé hd tro cong tac phan tich, danh gia rii ro va xac dinh trong diém.

- Nang cao chat luong hiéu qua cong tac phan ludng kiém tra trong qua trinh
lam thu tuc hai quan.

(Chi tiét hoat dong thuc hién giai phap tai phu luc Ké hoach)
4. Kiém soat hai quan

- Nang cao hiéu quéa cong tac kiém soat Hai quan thong qua viéc tiép tuc hoan
thién thé ché quan 1y lién quan dén linh vuc kiém soat hai quan; hoan thién quy trinh
nghiép vu kiém soat Hai quan theo huéng don gian, hiéu qua dap tng yéu cau chuyén
d6i so.

- Py manh tmg dung cong ngh¢ thong tin, chuyén doi sd 601 vO1 hoat dong
kiém soat hai quan dap ung yéu cau trién khai mé hinh Hai quan s, hudng to1 Hai
quan théng minh v&i mirc do s6 hoa va ty dong hoa cao: Tu dong thu thap, tiép nhan,
phan tich théng tin vé cac hoat dong xuat nhap khau hang hoa, xuat nhap canh ngudi
va phuong tién thong qua thong tin tinh bao, hop tac qudc té dé lap cac ho so xac dinh
trong diém cac 16 hang c6 muc do rui ro cao theo cac tidu chi kiém soat; tur dong phan
tich, canh bao nhitng giao dich bat thuong trong hoat dong xuat nhap khau ciia doanh
nghiép; tu dong canh bao dén cac dia chi cy thé vé 16 hang tinh nghi va chi dan chi tiét
bién phap kiém soat hai quan; (mg dung tri tué nhan tao trong do ludng tuan thu dé
thiét 1ap va trién khai cac phuong an kiém soat linh hoat hi¢u qua.

- Ung dung ti da cong nghé cta cudc cach mang cong nghiép 4.0, str dung cac

trang thiét bi hién dai trong hoat dong kiém soat Hai quan. Két hgp nhuin nhuyén,
dong bo, hiéu qua giita phuong thirc kiém soat hai quan hién dai voi phuong thirc



kiém so4t hai quan truyén théng nham cha dong, phong ngua tur xa, tir som, gop phan
dam bao an ninh, an toan xa hdi va bao vé loi ich, cht quyén qubc gia.

- Tang cudng cong tac tham muu, chi dao; t6 chirc lyc lwong du tranh quyét
liét, c6 hi€u qua vdi hoat dong buodn 13u, gian 1an thuwong mai, van chuyén trai phép
hang hoa qua bién gidi.

- Chu dong tra chi, phéi hop giira cac luc luong trong, ngoai Nganh, giita co
quan Hai quan véi cac luc luong chie niang trong viée chia sé théng tin, tudn tra, kiém
soat, hiép dong tac chién, ddu tranh, bat giir, xir Iy nghiém, kip thoi cac hanh vi budn
lau, gian lan thwong mai, hang gia va van chuyén trai phép hang hoa qua bién gidi;
Nang cao hiéu qua cta Ban chi dao qudc gia vé phong, chong budn lau va gian lan
thuong mai (BCP 389) thong qua lam tt vai tro thudng truc Ban Chi dao 389 Bo Tai
chinh.

- Pay manh hop tac phdi hop véi cac co quan hai quan nudc ngoai trong cung
cap, chia sé thong tin phuc vu hoat dong kiém soat hai quan hiéu qua theo md hinh
bién gidi hai quan théng minh, phu hop voi cam két qudc té nham dong thot dat dugce
cac muc tiéu vé tao thuan loi thuong mai va dam bao an ninh, toan kinh té qudc gia.

(Chi tiét hoat dong thuc hién gidi phdp tai phu luc Ké hoach)
5. Kiém tra sau thong quan

- Sura doi, hoan thién h¢ thong phap luat vé Kiém tra sau thong quan theo mo
hinh méi gan véi tién do stra d6i, thay thé Luat Hai quan bao dam tham quyén, pham
vi, bién phap kiém tra, ché tai xir Iy cac hanh vi vi pham duoc day du, thoi han kiém
tra r0 rang lam co s¢ dé thuc thi trén thuc té theo chirc nang, nhiém vuy.

- Xay dyng mé hinh t6 chirc kiém tra sau thong quan tap trung & cip Tong cuc
theo hudng tinh gon, hién dai gén v61 moO hinh Hai quan vung dugce thuc hién theo 10
trinh chung cai cach t6 chirtc bd may ctia Nganh. Theo d6 tai mdi Hai quan ving to
chirc mot Chi cuc Kiém tra sau thong quan tryc thudc Cuc Kiém tra sau thong quan
nham théng nhét quan ly, thuc thi déng by toan dién, théng nhét nhiém vu kiém tra
sau thong quan trong toan qudc, thuan lgi trong viéc 4p dung quan 1y rui ro va gidm
sat thuc hi¢én, giam chi phi trong dao tao, xay dung nang luc nghi¢p vu, giam duogc
dau méi, tinh gon duoc by may.

- Ap dung sau rong phuong phap kiém todn sau thong quan; timg budc ap dung
nghiép vu di€u tra vao cong tac Ki€m tra sau thong quan.

- Tiép tuc hoan thién va day manh thuc hién cac quy dinh vé doanh nghiép wu
tién trén co s¢ khuyén nghi ciia To chire Hai quan the gidi.

- Xay dung yéu cau két ndi va chuan hoa thong diép dit liéu trao doi thong tin
phuc vu quan ly hoat dong gia cong, san xuat xuat khau, doanh nghiép ché xuat phuc
vu cong tac quan ly va Kiém tra sau thong quan hiéu qua.

- Pay manh chuyén di s6 trong linh vyc Kiém tra sau thong quan trén co s s6
hoa toan bo du liéu va quy trinh nghiép vu, quy trinh xur Iy coéng viéc; ap dung mo
hinh ty dong phan tich, danh gia rui ro trén co s phén tich s6 li¢u thong ké, co so dir
lidu va cac dau hiéu khac thuong trén hé thong cong nghé thong tin ciia mo hinh hai
quan thong minh. Déy manh tng dung cong ngh¢ hién dai nhu Big data, Blockchain,
IoA trong toan bo hoat dong kiém tra sau thong quan. Ting budc tmg dung Al trong



cong tac phan tich thong tin ty dong xac dinh ddi twogng Kiém tra sau thong quan (khi
toan b ngudn thong tin dau vao da dugc so hoa).

- Ra soét va sb hoa dir lidu nghiép vu lién quan phuc vu yéu ciu quan 1y Kiém
tra sau thong quan trén méi truong s, thuc hién két ndi co s dir liéu theo thoi gian
thuc vo1 doanh nghi€p, déc biét la doanh nghiép san Xudt (bao gom ca gia cong, san
xudt xuat khau, ché xuat); Két ni dir liéu voi cac bd nganh; két ndi v6i Hai quan cac
nude co ky két thoa thuan hop tac hai quan.

(Chi tiét hoat déng thuc hién gidi phdp tai phu luc Ké hoach)
6. Quén ly thué

- Ap dung théng nhat chinh sach thué va thu tuc quan 1y thué (Chinh sach thué
xuat nhap khau va thi tuc quan 1y thué). Chi trong viéc ap dung chinh sach quan ly
thué gi4 tri gia tang, thué tiéu thu dac biét d6i voi hang héa tai khau nhp khau thong
nhat véi hang hoa tai khau noi dia thong qua viéc cai cach hé thong thué phu hop véi
tinh hinh dat nudc va cam két qubc té (Thong nhat gilia thué xuat nhap khau véi thué
ndi dia). Bb sung, hoan thi¢n, don gian hda cac mic thué dé ap dung thong nhét chinh
sach thué va tha tuc quan 1y thué.

- Tai thiét ké quy trinh thi tuc quan ly thué theo hudng don gian hoa, lién
thong va tu dong hoa cao dam bao ddng b, lién thong voi cac quy trinh thi tuc hai
quan lam co so thyc hién sd hoa cac quy trinh quan ly thué tir khau thu thué, nop thué,
mién thue giam thué, ‘hoan thué, khong thu thué, xir 1y tién thue ndp thira, dap ung
yéu cau chuyén d6i s6 nganh Hai quan thyc hién Hai quan sé hudng toi Hai quan
thdng minh.

- Xay dyng, thu thap, phan tich, danh gia, quan 1y, st dung co so dit lidu sb tap
trung thong nhat vé ma so hang hoa, thué suat, tri gid hai quan, quan ly no thu¢, hoan
thanh nghia vu thué va cac khoan thu khac thudc ngan sach nha nudec.

- Xay dung quy trinh s phuc vu xdy dung h¢ thong tu dong quan ly nghia vu
thué, tai chinh trong quan ly hang hoa xuat khau, nhap khau, qua canh, phuong tién
van tai nhap canh, xuét canh, qué canh.

- Xay dyng quy trinh sO phuc vu xay dung h¢ thong tw dong hoa viéc ap dung
chinh sach mién thue, gidm thué, hoan thue, thu thué va khong thu thué ding doi
tugng, dung quy dinh cia phap luét.

- Ung dung cong nghé thong tin dé thuc hién thu thap thong tin, sb hoa cac dix
liéu phuc vu cho tyr dong héa viée thuc hién mot s6 quy trinh thyc hién nghiép vu: thu
thap, phan tich, danh gia, xay dung Co s¢ dir li¢u dung chung dé tu dong hoa; tu dong
quan ly nghia vy thué, no thué va cac khoan thu khac thudc ngan sach Nha nudc; tu
dong hoa viéc ap dung chinh sach mién thué, giam thué, hoan thué, thu thué va khong
thu thué ding déi tugng, ding quy dinh phap luat; Quan ly thong tin, phén tich, danh
gia, du bdo dua trén co so dir liéu 16n, phuc vu cho cong tac thong ké va chi dao diéu
hanh; cai cach trong xay dung biéu thué xuit khau, nhap khau dué6i dang dién tr hoa,
s6 hoa dam bao minh bach.

- 86 hoa dir liéu lién quan dén hoat dong quan 1y thong tin, phan tich, danh gia,
du bao tir d6 ung dung cong nghé Big data dya trén co s¢ dir li¢u 16n, phuc vu cho
cong tac thong ké va cong tac chi dao diéu hanh thdng nhat.



- Tham gia phdi hop v6i Vu Chinh sach thué, Vu Hop tac quéc té Bo Tai chinh
trong viéc cai cach trong xay dung biéu thué xuat khau, nhip khau theo hudng ban
hanh biéu thué dudi dang dién tir hoa, s6 hdéa ddm bao minh bach.

- Nghién ctu trién khai cac chinh sach thué hudng t¢i ddy manh cac muyc tiéu
moi truong nham trién khai Hai quan xanh.

(Chi tiét hoat déng thuc hién gidi phdp tai phu luc Ké hoach)
7. T6 chirc bd may, ngudn nhin luc va dao tao
a. To chirc by may

- Hoan thién co ciu t6 chire, chire nang nhiém vu cua Téng cuc Hai quan theo
nguyén tic tinh gon, khong ting s6 lugng dau mdi don vi theo tinh than Nghi quyét so
18/NQ-TW ngay 25/10/2017 ctia Ban Chap hanh Trung wong vé tiép tuc d6i moi, sap
xep td chirc bd may cua hé thong chinh tri tinh gon, hoat dong hi¢u lyc, hi¢u qua. Cu
thé:

+ Hoan thién co cdu td chirc va chirc nang nhi¢m vu cﬁa Téng cuc Hai quan,
bao cao B Tai chinh trinh Thu tuéng Chinh phu ban hanh Quyét dinh thay thé Quyet
dinh s6 65/2015/QD-TTg ngay 17/12/2015 cua Chinh phu quy dinh chic nang, nhiém

vu, quyén han va co cdu t6 chiic ciia Tong cuc Hai quan truc thudc B Tai chinh.

+ Trlen khai Quyet dinh thay thé Quyét dinh s6 65/2015/QD-TTg: thuc hién ra
so4t, sap xép co cau td chiic cua cac Vu, Cuc, don vi thugc va tryc thude Tong cuc
Hai quan theo huéng tinh gon, giam dau mbi trung gian, khong chong chéo vé chirc
nang, nhiém vy, ddm bao hoat dong hiéu luc, hi¢u qua va dap Gng yéu cau quan ly
theo mo hinh Hai quan s, huéng t§i Hai quan théng minh.

+ Nghién ctu xay dung t6 chic bo may Hai quan 03 cap (cap Tong cuc, cap
Vung va cap Chi cyc) theo huong tinh gon, giam dau méi trung gian, khong chong
chéo vé chirc nang, nhiém vu, dam bao hoat dong hi€u lyc, hi€u qua dap Gng yéu cau
quan 1y theo mo hinh Hai quan s6, hudng téi Hai quan thong minh va chuyén doi so
nganh Hai quan.

- Nghién ctru ddi méi to chice va hoat dong cua cac don vi chuyén sau vé phan
tich, xac dinh trong diém theo ting loai hinh ctra khau (dudng bo, duorng bién, duorng
hang khong, duong song, duong sat) don vi phén loai hang hoa, don vi quan ly gia,
Xuat xtr hang hoa; don vi kiém tra h6 so hai quan dép Gmg yéu cau quan ly mé hinh
Hai quan so.

- Kién toan t6 chirc bo may lam cong tac kiém dinh hai quan dé trién khai thuc
hién D& an “Cai cach mo hinh kiém tra chat lugng, kiém tra an toan thuc pham ddi véi
hang héa nhap khau” theo Quyét dinh sd 38/QP - TTg ngay 12/01/2021 ctia Thu
tuong Chinh phu.

b. Phat trién ngudn nhan lue

- Nang cao chat luong doi ngii cong chuc hai “quan dé phu hop véi yéu cau
chuyen d6i so nganh Hai quan, thuc hién Hai quan s0, Hai quan thong minh va cac
yéu cau ctia Chién lugc phét trién Hai quan dén nam 2030.

- Trién khai Hé thong quan 1y can bd tap trung nganh Tai chinh ¢am bao phu
hop voi1 yéu cau ctia nganh hai quan.



- Hoan thién, nang cao chat luong doi ngii giang vién trong nganh Hai quan.

- Phat trién va b6 sung ngudn lyc 1am chii cac cong nghé hién dai cia cudc
cach mang cong nghiép 4.0 trong cac linh vuc quan 1y va cac khau nghiép vu dam bao
thuc hién quan 1y va trién khai hai quan sé hiéu qua, hudng t6i hai quan thong minh.

- Kién toan, b6 sung ngudn nhan lyc Kiém dinh hai quan trén co s¢ s luong
bién ché dugc giao dé thyc hi¢n nhiém vu kiém tra chuyén nganh va kiém tra an toan
thuc pham.

- Day manh Ung dung cong nghé thong tin, trang thiét bi hién dai dé tang
cuong kiém tra, giam sat ndi bo dudi hinh thirc tryc tuyén. Tang cudng phong chong
tham nhiing theo chi dao chung cua B¢ Tai chinh, cia nganh Hai quan, thyc hién liém
chinh hai quan.

- Trién khai md hinh quan 1y ngudn nhan lyc theo ning lyc dwa trén vi tri viéc
lam dbi véi 08 linh vuc nghiép vu chinh (gidm sat quan 1y, thué xuat nhap khau,
chong budn 1au, kiém tra sau thong quan, quan ly rui ro, xir ly vi pham, thanh tra,
kiém dinh) dap (mg yéu cau trién khai va quan 1y Hai quan trong mdi truong sb.

c. Cong tac dao tao, boi dudng

- Hoan thién hé¢ thong vian ban, quy trinh, quy ché vé quan ly dao tao, boi
dudong.

- Bao tao nang cao nang luc ddi ngti chuyén gia cac linh vuc nghiép vu hai
quan (HS, tri gia, xuat xt, kiém tra sau thong quan...) va doi ngii chuyén gia cap Tong
cuc, cap Hai quan vung.

- Téap trung dao tao nguén nhan luc vé cac kién thirc lién quan dén hoat dong
quan ly chuyén nganh tai cira khau dap tng yéu cau trién khai cong tic tip trung quan
ly hoat dong kiém tra chuyén nganh tai cira khau.

- Tang cuong ddo tao cac kién thirc lién quan dén quan 1y trong méi trudng sb,
lam chu cong nghé¢ ctia cudc cach mang cong nghi€p 4.0 dam bao ngudén nhan lyuc
quan ly Hai quan s0, Hai quan thong minh.

- Thuc hién cac hoat dong dao tao, boi dudng theo ding yéu cau cua khung
nang lyc vi tri viéc lam va nhu cau dao tao phd cap kién thirc méi khi trién khai mo
hinh Hai quan s0, Hai quan thong minh.

- Phan d4u xdy dyng co s& dao tao chinh quy hién dai co co so vat chat,
phuong phap quan 1y dao tao dat chuan ciia co s¢ dao tao cap khu vuc. Toi wu hoa
viéc su dung cac trang thiét bi, hé théng cong nghé thong tin phuc vu dao tao, boi
dudng dam bao gin dao tao véi thuc hanh.

- Hoan thién va phat trién Hé théng dao tao truc tuyén; drfly manh cong tac dao
tao tryc tuyén dam bao dao tao, bdi dudng dugc thuc hién moi luc, moi noi; chuyén
doi so trong linh vuc quan 1y dao tao, boi dudng.

- Hién dai hoa Truong Hai quan Viét Nam thong qua thue hién cac hoat dong
cai cach phu:ong thirc dao tao, nghién ctru; day manh hop tac qudc té trong viéc trao
d6i chuyén gia dao tao; phan dau xay dung co s¢ dao tao chinh quy hién dai c6 co sé
vat chét, phuong phap quan ly dao tao dat chuan cta co s dao tao cip khu vuc; Nang
cao nghiép vu su pham va tiéng Anh cho toan bo giang vién trong Nganh; Xay dung
co ché trao d6i chuyén gia hai quan giita Viét Nam va cac nudc, to chire WCO.



- Tang cudng hop tac va hoi nhap qudc té trong linh vuc dao tao, boi dudng;
Thic day hop tac dao tao, bdi dudng song phuong; Tao diéu kién dé cong dong doanh
nghiép tham gia cip nhat kién thtc, chinh sach, phap luat hai quan dic biét 1a cac dai
1y 1am thu tyc hai quan.

(Chi tiét hoat déng thuc hién gidi phdp tai phu luc Ké hoach)

8. Cong nghé thong tin, cong nghé sé va Co ché mot cira qudc gia, mot cira
ASEAN

- Hoan thién co s& phap 1y dam bao can ctr phap 1y trién khai cac ndi dung trién
khai Chinh phu di¢n tir va utng dung cong nghé cua cudc cach mang céng nghiép 4.0
trong thuc hién quan ly nha nudc vé hai quan.

- Tiép tuc ddy manh tng dung cong nghé thong tin, thuc hién manh mé chuyén
d6i s0 va img dung cong ngh¢ cua cudc cach mang cong nghi€p 4.0 trong quan ly nha
nuaoce vé hai quan thong qua thué dich vy cong ngh¢ thong tin dé thuc hién hai quan
sO. Phat trién hé thong Cong nghé thong tin théng minh, hién dai phuc vu trién khai
md hinh quan 1y hai quan thong minh, s6 héa téi da quy trinh thu tyc hai quan ung
dung cong nghé cua cudc cach mang cong nghiép 4.0 dap ing mo hinh Chinh phu
dién tu, Chinh phu s0; Hé thong tap trung, thong nhat tich hop day di cac hé thong A%
tinh dam bao trién khai hai quan s0, hai quan théng minh. Quan ly van hanh hé thong
cong ngh¢ thong tin ddm bao On dinh; an toan, an ninh 24/7 va bao mat cao.

- Xay dung va phét trién co s dir liéu tap trung dap tng chi dao diéu hanh xu
Iy nghiép vu phuc vu trién khai hai quan thong minh hiu qua; phuc vu két noi, tich
hop, chia s¢ dir liéu voi mét s6 don vi trong va ngoai nganh Tai chinh trong do xay
dung va trién khai Dé an xay dung co so dit liéu qudc gia vé Hai quan.

- Nang cao hiéu qua hoat dong cua Co ché mot cira quoc gia, Co ché mot cira
ASEAN va tao thuan loi thuong mai thong qua viéc phat trién hé thong cong nghé
thong tin dap ng yéu cau trién khai mo rong Co che mot ctra quoc gia, Co ché mot
ctra ASEAN; trién khai Dé 4n xay dung va phat trién h¢ thong cong nghé thong tin
theo dinh hudng tap trung phuc vu chuyen doi 50 va trién khai Co che mot cira qudc
gia, Co ché mot ctra ASEAN;; thuc day trong trién khai chuyén d6i s6 t6i da cac tha
tuc cua cac co quan lién quan.

- Phat trién tng dung, dich vu cong nghé thong tin phuc vu nguoi dan va doanh
nghiép. Pay manh thuc hién dich vu cong truc tuyén cip do 4 v6i cac thu tuc hai quan
lién quan.

- Phat trién hé thong quan 1y ndi nganh hiéu qua thong qua viéc dién tir hoa tdi
da cac quy trinh thu tuc quan ly ndi nganh, xay dung moi truong lam viéc Hai quan
dién tir, phi giay to theo dinh huéng Chinh phu di¢n tur.

- Bam bao quan 1y, van hanh h¢ thong cong nghé thong tin hién tai on dinh, an
ninh, an toan. Pau tu, nang cap dong bo, hién dai phan cing, ha tang ky thuat (may
chu, thiét bi sao luu, thiét bi mang,...) dap ing yéu cau trién khai phan mém ung dung,
hoat dong 6 6n dinh, an ninh, an toan.

- Pam bao an ninh, an toan thong tin d6i voi cac hé thdng cong nghé thong tin
cua nganh Hai quan.

- Nang cao chat luong nguon nhan lyc dap Gmg yéu cau yéu ciu ung dung cong
nghé thong tin, chuyén doi s, trién khai Hai quan s6.



(Chi tiét hoat déng thwc hién giai phdp tai phy luc Ké hoach)
9. Co sé vt chit va trang thiét bi
- Pau tu, trang bi co s¢ vat chat hién dai dap Gmg viéc trién khai ap dung quan

ly hai quan trén nén tang ung dung céng nghé cia cudc cach mang céng nghiép 4.0,
dap Gng yéu cau quan ly hai quan theo mo hinh Hai quan so, Hai quan thong minh.

- Chuan hoa vé quy trinh, quy ché mua sim, quan 1y, str dung tai san phu hop
v6i yéu cau quan 1y Hai quan so.

- Pau tu hién dai hoa hé théng tru s 1am viéc cua cac don vi Hai quan dap Gng

yéu cau quan ly hai quan hi¢n dai.

- Nang cép hé théng Kké toép noi bd cua Kho bac Nha r}u(')’c trién khai cho Téng
cuc Hai quan dam bao dong bg trién khai mo hinh Hai quan so.

(Chi tiét hoat déng thuc hién gidi phdp tai phu luc Ké hoach)

10. Mot s6 nhiém vu khac

a. Hop tic qudc té vé Hai quan

- Tich cye, chu dong hoi nhap quoc té; da phuong hoa, da dang hoa, lam sau
sdc, thuc chit cac mdi quan hé véi cac ddi tac quan trong, d6i tac chién lugc; khoi

xudng, tham gia diéu chinh va xay dung cac quy tac va luat 18, chuin muc qudc té vé
hai quan tai cac dién dan qudc té da phuong vé hai quan.

- T6 chitc hoat d(_)r}g trao doi, chia sé thong tin va phéi hop thuc hién cac bién
phap nghiép vu vdi cac doi tac nudc ngoai phuc vu cho cong tac quan 1y hai quan.

- T6 chrc trién khai thyc hién cac cam két qudc té trong va lién quan dén linh
vuc hai quan, xay dung co so di li¢u sO theo dbi, danh gia hiéu qua viéc trién khai
thuc hién cac cam két qudc té da duoc noi ludt hoa.

- Tim kiém, van dong va khai thac c6 hiéu qua cac ngudn luc qudc té phuc vu
truc tiép cho cong tac cai cach hién dai hoa cua nganh.

- X4y dyng ngudn nhan lyc tham gia cong tac hop tac va hoi nhap.

(Chi tiét hoat déng thuc hién gidi phdp tai phu luc Ké hoach)

b. Phat trién quan hé @di tac hai quan

- Pay manh hoat dong tham van véi cong doéng doanh nghiép trong linh vuc
xdy dung va thyuc thi chinh sach, phap luat vé hai quan nham nang cao chit luong,
h{@u qua, kha thi cta cac van ban phap luat, tao diéu kién thuin lgi nhat cho cong
dong doanh nghiép.

. - HJ tro thyc thi chinh sach phap luat va phong chdng dich COVID-19 nham
dong hanh cung doanh nghiép vugt qua dich bénh.

- Giam sat qua trinh thuc thi chinh sach, phap luat vé hai quan nhim dam bao
chinh sach phap luat dugc thuc thi dong b va hiéu qua trén toan qudc.

- Hop tac v6i cong dong doanh nghiép nhqm quan ly hiéu qua hoat dong hai
quan va tao thuan lgi hon nira trong hoat dong xuat nhap khau cua cong dong doanh
nghiép.



- Tiép tuc xdy dung va phét trién dai ly Hai quan chuyén nghiép, dong bo,
hudng t6i thuc hién ap dung cong nhan co ché uvu tién cho dai ly 1am thu tuc hai quan.

(Chi tiét hoat déng thwce hién gidi phdp tai phy luc Ké hoach)

c. Cong tac Quan ly didu hanh, quan tri ndi by va tuyén truyén

- Hién dai hoa mdi truong lam viée va cong tac quan ly diéu hanh theo huong
don gian hoa, sd hoa cac quy trinh quan 1y diéu hanh cua co quan Tong cuc nham tir
dong hoa t6i da cac hoat dong quan 1y va thuc hién trén moi truong so.

- Nghién ctru xdy dung va trién khai hé thong quan ly diéu hanh, quan tri ndi
bd co quan hai quan voi mirc d6 ty dong t6i da trén nén tang trudng sd, tich hop, lién
thong va dong bo véi hé thong cong nghé thong tin nghiép vu hai quan, hé thong Mot
ctra qudc gia, Mot cira ASEAN dap ung y€u cau co quan hai quan s6 theo dinh hudng
chung ctia Chinh phi sb.

- Hién dai hoa cong tac tiép nhan, tham muu va xir Iy van ban cta Vin phong
Téng cuc theo hudng tu dong hoa, img dung tdi da cong ngh¢ hién dai ciia cudc cach
mang cong nghiép 4.0 trong xir Iy van ban di va dén, trién khai ap dung chir ky s6
trong cac van ban cua co quan hai quan.

- Ra soat cac quy dinh phap luat lién quan dén hoat dong quan 1y vin ban hanh
chinh, 601 chiéu véi yéu cau s6 hoa dir liéu va dién tu hoa quy trinh xac dinh cac noi
dung can kién nghi diéu chinh, bd sung phuc vu yéu cau trién khai co quan Hai quan
sO.

- Ra soat, s6 hoa t6i da cac dir liéu lién quan dén quan 1y diéu hanh va quan tri
ndi bo ctia Tong cuc hai quan, cap nhat vao co s¢ dir lidu cua toan nganh phuc vu cac
quy trinh quan 1y, nghiép vu lién quan trién khai hai quan s6 va van phong so.

- Céc s6 liéu bao cao dinh ky phuc vu quan 1y diéu hanh ctia co quan Tong cuc
Hai quan dugc két xuat tu dong tir hé thong va dugce két noi, tich hop, chia s¢ dir ligu
sO trong toan nganh.

- Ung dung cong nghé cia cudc cach mang cong nghiép 4.0 trong hd tro cong
tac tham muu, giup viéc cho lanh dao céac cap thong qua hoat dong trg 1y 4o trén co s&
phan tich dir li¢u 16n va AL

- Tang cuong hiéu qua cong tac hop, hoi nghi, hoi thao va giao ban bang hinh

thirc hop truc tuyén, dong thoi ing dung t6i da cac trang thiét bi hién dai va day manh
xa hd1 hoa trong str dung dich vu cong nghé phuc vu hi¢u quéa hoat dong nay.

- Pay manh cong tac cai cach hanh chinh tong thé theo chuong trinh cai cach
hanh chinh cta Chinh pha va B6 tai chinh dén nim 2025; Tang cudng kiém soat thu
tuc hanh chinh linh vuc hai quan theo quy dinh cua phap luat; thuc hién ra soat cong
khai thu tuc hanh chinh lién quan thong qua hinh thic tu dong va truc tuyén voi su hd
tro cua cac trang thiét bi cong nghé cao tai tru s co quan hai quan.

- Pay manh cong tac thong tin, tuyén truyén tdi toan thé can bg, cong chiic,
nguoi lao dong trong nganh Hai quan, cic to chiic, ca nhan va cong dong doanh
nghiép hiéu diing, rd rang chinh sach phap luat, cac quy trinh thu tuc hai quan; tranh
thu su ph01 hop, dong tinh tng ho cia céc to chirc, ca nhén trong thyc thi phap lut hai
quan. Bén nim 2025, ngoai cac co quan bao, dai truyén hinh, con sir dung cong, trang
thong tin dién t&r vd mang xa hoi dé thyc hién tuyén truyén, phd bién cung cép thong



tin, tiép nhan va phan hoi y kién cta ngudi dan, doanh nghiép vé cong tac quan 1y hai
quan.

(Chi tiét hoat déng thwc hién giai phép tai phy luc Ké hoach)
I11. TO CHUC THU'C HIEN

1. Kinh phi thue hién: Str dung nguon Ngén sach nha nudc [chi dau tu phat
trién, chi thuong xuyén; chi tiét theo von trong nude, von nudc ngoal (bao gébm vbn
vay ODA, vbn vay wu dii nudc ngoai)], vén du tu cong tir cac ngudn thu hop phap
va cac ngudn huy dong khac theo quy dinh cua phap lut.

Cuc Ké hoach - Tai chinh théng nhit voi Tong cuc Hai quan trinh Bo phé
duyét du toan kinh phi va cac nguon luc dam bao thyuc hién Ké hoach nay.

2. Tong cuc Hai quan to chirc trién khai ké hoach nay:

- Tuyén truyén, pho bién Ké hoach niy dén céc cap lanh dao va toan thé can
b9, cong chure, nguoi lao dong trong nganh Hai quan, cong dong doanh nghiép va cac
dbi tuong co lién quan dé thuc hién ¢ hiéu qua ké hoach.

-Cu thé hoa thuc hién Ké hoach, cap nhat, diéu chinh muc tiéu, hoat dong hang
nam thuc hién dinh huéng dé ra cho phu hop véi diéu kién trién khai; diéu phéi cac
hoat dong dé thuc hién t6t K& hoach; chi dao, huéng dan, kiém tra, giam sat cac don
vi hai quan cac cép thuc hién K& hoach nay, hang nam téng hop tinh hinh bao cao Bo
truong Bo Tai chinh.

- Chu dong phdi hop véi cac Bo, Nganh va Uy ban nhan déan cac tinh, thanh
pho ¢0 lién quan trong vi¢c thyc hién Ké hoach nay.

- Pinh ky tién hanh viéc so két, tong két tinh hinh thuc hién Ké hoach nay, kip
thoi dong vién khuyén khich cadc don vi, cd nhan thyc hién tot, dong thoi xac dinh
nhiing ton tai yéu kém, dua ra giai phap dé khac phuc.

3. Téng cuc Thué, Kho bac Nha nuée, Vin phong Bo, Vu Chinh sach thué, Vu
Phap ché, Vu Ngan sach Nha nudc, Cuc Ké hoach Tai chinh, Vién Chién luoc va
chinh sach Tai chinh, Vu T6 chitc can bd, Cuc Tin hoc va Théng ké tai chinh va céac
don vi c6 lién quan thudc Bo c6 trach nhiém phdi hop véi Tong cuc Hai quan trong
viéc xay dung va to chirc trién khai ké hoach hang nim bao dam dong bd voi chuong
trinh hién dai hoa nganh Hai quan, b tri du nguén kinh phi thyc hién va phdi hop
thuc hién Ké hoach c6 hiéu qua./.



HOAT DONG THUC HIEN CAC GIAI PHAP KE HOACH CAI CACH, PHAT TRIEN VA HIEN DAl HOA NGANH HAI QUAN DEN

PHU LUC

NAM 2025

(Kém theo Ké hoach Cai cdch, phdt trién va hién dai héa nganh Hdi quan dén nam 2025)

DPon vi

STT Giai phap Hoat dong trién khai San pham Lo trinh chi tri Pon vi phoi hop
I Thé ché
Nghién ctru, dé xuat [1.1. Lap dé nghi xdy dung|Chuong trinh xdy dung Céc don vi thudc
va xdy dung Dy an|Luat Hai quan thay thé Luat |Luat Hai quan dugc Quoc| 2022-2024 TCHQ va truc thudoc Bo
Luat Hai quan thay |Hai quan 2014. Ho6i thong qua. Tai chinh
the Luat Hai quan 5" va0 qung va trinh
2014 dap ung yéu| A A . A
A ‘n 10 hai Chinh phu théng qua dé Nohi aquvét cta Chinh Céc don vi thude
cau quan 1y Mdll ohi xdy dung Luat Hai| o 9% 2022-2024 | TCHQ | va truc thude Bo
quan  hién  dai, v . N phu. N
N \ quan thay thé Luat Hai quan Tai chinh
thdng minh.
2014.
1 1.3. Trinh Quéc hoi théng
qua du kién chuong trinh ’ ’ Cac don vi thudc
xay dung Dy an Luat Hai Nghi quyét cua Quoc Hoi. | 2023-2024 TCHQ va truc thuoc Bo
quan thay thé Luat Hai quan Tai chinh
2014.
1.4. Xay dung va trinh . C A
. s LA . n , A A Cac don vi thudc
Chinh phu h6 so dy an Luat |Chinh phu thong qua ho 2024-2025 TCHQ va true thude BO

Hai quan thay thé Luat Hai
quan 2014.

so du an Luat Hai quan.

Tai chinh




Ra soat tong thé cac
vin ban QPPL vé
hai quan; quy ché,
quy trinh nghiép vu
dé lam co s& phap
ly trién khai mo
hinh hai quan sd,
dap tmg yéu cau
ung dung CNTT,
tricn  khai Chinh
phu dién tir va tng
dung cong nghé cua
cugoc cach mang
cong nghiép 4.0.

2.1. Ra soat cac van ban
QPPL vé hai quan dé xuat
stra doi, chuyén do6i s6 toan
dién dé hoat dong hai quan
dugc tai thiét ké lai thuc
hién trén moéi trudng sd, dap
tmg yéu cau quan ly hai
quan s0.

- Danh muc van ban
QPPL can ban hanh méi,
stra d6i, bo sung hodc thay
thé, bai bo.

- B4o cdo dé xuit cac ndi
dung, van ban phéap luat
cin ban hanh mdi, sua
d6i, bd sung hoic thay thé
dap ung trién khai hai
quan so.

2022-2025

TCHQ

Cac don vi thudc
va truc thudc Bo
Tai chinh

2.2. Hoan thi¢n co s& phap
ly dap tmg yéu ciu trién
khai day du Co ché mot cira
qudc gia, Co ché mot cira
ASEAN va tao thuan loi
thuong mai.

- Xay dung Nghi dinh vé
két ndi va chia sé thong
tin gilta cac co quan
Chinh phu voi céc bén
lién quan thong qua Co
ché moét ctra quéc gia
duoc ban hanh.

- Xay dyng Dé 4n tong thé
vé xdy dung va phat trién
hé thong cong nghé thong
tin phuc vu trién khai Co
ché mot cira qubc gia, Co
ché mot cira ASEAN theo
dinh huéng xu ly tap
trung duoc phé duy¢t.

2022-2025

TCHQ

Cac don vi thudc
va truc thudc Bo
Tai chinh; Cac B0,
Nganh c0 lién
quan.

2.3. Ra soat quy ché, quy
trinh nghi¢p vu nham don
gian hoa quy trinh hién tai,

Danh muc quy ché, quy
trinh can ban hanh mdi,
stra do1, b sung hodc thay

2022-2025

TCHQ

Cac don vi thudc
va truc thudc Bo
Tai chinh




nghién ctu giai phap tich
hop cac quy trinh vé1 nhau
theo hudng tinh gon nham
dam bao tu dong hda quy
trinh trong m6 hinh hai quan
sO.

thé, bii bo.

2.4. Ra soat quy ché, quy
trinh nghi¢p vu véi cac yéu
cau bai toan nghiép vu dé
trjén khai m6 hinh hai quan
sO.

Bao cédo dé xuat cac ndi
dung can ban hanh moi,
sira d6i, bo sung hodc thay
thé, bai bo.

2022-2025

TCHQ

Cac don vi thudc
va truc thudc Bo
Tai chinh

2.5. Pé xuat danh muc quy
ché, quy trinh can ban hanh
méi, stra d6i, bod sung hodc
thay thé, bai bo.

Chuong trinh xay dung
quy ché, quy trinh nghiép
vu thudc tham quyén ban
hanh cua Tong cuc truong
Tong cuc Hai quan hang
nam.

2022-2025

TCHQ

Cac don vi thudc
va truc thudc Bo
Tai chinh

Ra soat tong thé cac
Piéu udc qubc té;
van ban QPPL linh
vuc hai quan; van
ban QPPL c¢6 lién
quan dén linh vuc
hai quan va quy
ché, quy trinh
nghiép vu dé dam
bao tinh théng nhat
cua phap luat Hai

3.1. Ra soat cac Piéu uoc
quoc te.

Bao cédo dé xuat cac ndi
dung cin noi luat hoa cho
phu hop véi cac Diéu udc
qudc té ma Viét Nam 1a
thanh vién.

2022-2025

TCHQ

Cac don vi thudc
va truc thuoc Bo
Tai chinh

3.2. Ra soat van ban QPPL
linh vuc hai quan va Dé xuat
danh muyc van ban QPPL
can ban hanh méi, sitra doi,
bd sung hodc thay thé, bii
bd nhim hoan thién hé

- Danh muc van ban
QPPL can ban hanh moi,
sira do61, b6 sung hodc thay
the, bai bo.

- Chuong trinh xay dung

2022-2025

TCHQ

Cac don vi thudc
va truc thudc Bo
Tai chinh




quan, ndi luat hoa
cac cam ket quoc te.

thong phap luat hai quan
hiép dai, dong bd, thong
nhat, minh bach, hdi nhép.

phép luat hang nam.

3.3. Ra soat cac van ban
QPPL vé kiém tra chuyén
nganh, trién khai thanh cong
Pé an kiém tra chat luong,
kiém tra an toan thuc pham
d6i v6i hang hoa nhap khau
theo Quyét dinh 38/QD-
TTg.

- Két qua ra soat dam bao
cac quy dinh cua Luat Hai
quan va van ban hudng
dan thi hanh vé hai quan
va phéap luat vé kiém tra
chuyén nganh c6 tinh gan
két chit ché, thong nhat.

- D& xuét stra d6i cac Luat
co lién quan, xay dung
Lut stra doi cc Luat lién
quan.

2022-2025

TCHQ

Cac don vi thudc
va truc thudc Bo
Tai chinh; cac BO,
Nganh va céc don
vi ¢0 lién quan

3.4. Ra soat van ban QPPL
c6 lién quan dén linh vuc hai
quan.

B4o cao dé xuit ndi dung
can ban hanh moi, stra
d6i, bd sung hoic thay
thé, bai bo dé kién nghi
cac BQ, nganh c6 lién
quan dé dam bao hé thong
phap luat dong bd, thong
nhat.

2022-2025

TCHQ

Cac don vi thudc
va truc thudoc Bo
Tai chinh

3.5. Phéi hop voi cac BO,
nganh thuyc hién cac gidi
phap, nhiém vu dé cai cach
toan dién cong tac quan ly
va kiém tra chuyén nganh
d6i voi hang hoa xuat nhap

Van ban tham gia xay
dung cac van ban quy
pham phap luat quy dinh
vé quan ly, kiém tra
chuyén nganh dé stra doi,
bd sung hoic thay thé.

2022-2025

TCHQ

Cac don vi thudc
va truc thudc Bo
Tai chinh; Cac B0,
Nganh va céc don
vi ¢ lién quan.




khau, tao thuan lgi cho
doanh nghiép, gidm thoi
gian théng quan hang hoa.

3.6. Ra soat quy ché, quy
trinh nghiép vu dé dam bao
thong nhat, tranh mau thuan,
chong chéo dam bao phuc
vu trién khai hai quan s6.

Bio cao dé xuat ndi dung
can ban hanh moi, stra
d6i, b sung hoic thay
thé, bai bo dé trinh Tong
cuc truong Tong cuc Hai
quan.

2022-2025

TCHQ

Cac don vi thudc
va truc thudc Bo
Tai chinh; Cac B0,
Nganh va céc don
vi ¢0 lién quan.

3.7. Ra soat Danh muc HS,
Danh muc AHTN, Hi¢p
dinh tri gid GATT, hi€p dinh
tao thuan lgi thuong mai
WTO, céac hiép dinh thuong
mai tu do FTA).

- B4o céo dé xuit cac ndi
dung can ndi luat hoa
trinh cdp c6 tham quyén
phé duyét.

- No6i dung diéu ude thuc
hién noi luat hoa.

2022-2025

TCHQ

Cac don vi thudc
va truc thuoc Bo
Tai chinh

3.8. Hoan thién phap luat vé
t6 tung hinh su ddi véi tham
quyén cta Co quan Hai quan
dugc giao tién hanh mot sb
hoat dong diéu tra thong qua
Trién khai chuyén dé “Cai
cach tu phap trong co quan
dugc giao nhiém vu tién
hanh mét sb hoat dong diéu
tra dén nam 2030, dinh
hudng 2045,

- Kién nghi sta dbi, bd
sung cac quy dinh cua
phap luat td tung hinh su
lién quan dén tham quyén
diéu tra ciia co quan hai
quan dugc giao nhiém vu
tién hanh mot $6 hoat
dong diéu tra.

- Nang cao nang lyc, trinh
dd ctia can bo diéu tra.

- D6i méi mo hinh to
chuc va hoat dong céac co
quan Hai quan dugc giao

Theo Chuyén
de

TCHQ

Cac don vi thudc
va truc thudc Bo
Tai chinh




nhiém vu tién hanh mét so
hoat dong diéu tra.

Xay dyng van ban
QPPL va quy ché,
quy trinh dé lam co
so phap ly trién
khai mo6 hinh hai
quan sd; dam bao
tinh théng nhét cta
phép luat hai quan;
dam bio cai céach
thu tuc hanh chinh
dap (mg cac yéu cau
trien  khai Chinh
phu s6.

4.1. Xay dung cac van ban
QPPL lam co s& chuyén do6i
sO toan dién dé hoat dong
hai quan dugc thuc hién trén
mdi truong sb.

Van ban QPPL Cac van
ban QPPL duoc ban hanh
mé&i; stra dbi, bo sung;
thay thé hodc bii bo dap
mg yéu cau thyc hién Hai
quan sb.

2022-2025

TCHQ

Cac don vi thudc
va truc thudoc Bo
Tai chinh

4.2. Xay dung cac quy ché,
quy trinh nghiép vy nham
don gian hoa quy trinh hién
tai, sb hoa cac dit liéu dap
tmg yéu cau chuyén doi sd
va phu hop vo6i quy trinh,
quy ché chuyén doi sé.

Quy ché, quy trinh nghiép
vu duoc ban hanh moi;
stra d6i, bo sung; thay thé
hodac bai bo, cac dir liéu
lién quan dugc sé hoa téi
da dap ung yéu cau
chuyén d6i s va phu hop
v6i quy trinh, quy ché
chuyén dbi sd.

2022-2025

TCHQ

Cac don vi thudc
va truc thudc Bo
Tai chinh

4.3. Thong ké, trinh B Tai
chinh céng bé TTHC va cap
nhat TTHC 1én Coéng Dich
vu cong qudc gia.

- Quyét dinh cua Bo
truong BO Tai chinh vé
viéc cong bd TTHC linh
vuc hai quan.

- TTHC duoc cap nhat 1én
Cong Dich vu cong qudc

gia.

2022-2025

TCHQ

Cac don vi thudc
va truc thudc Bo
Tai chinh

Pay manh ra soat,
nghién ctru, dé xuét
cat giam, don gian
hdéa quy dinh lién

5.1. Ra soat, nghién ctru, dé
Xuat cat giam, don gian hoa
quy dinh lién quan dén hoat
dong kinh doanh trong linh

Phuong 4n cit giam, don
gian hoa thu tuc hanh
chinh dugc Bo truong Bo

Theo ké hoach
thyc hién Nghi
quyet sO
68/NQ-CP cua

TCHQ

Cac don vi thudc
va truc thudc Bo
Tai chinh




quan dén hoat dong
kinh doanh trong
linh vyc hai quan
theo Nghi quyét sb

68/NQ-CP ngay
12/5/2020 cua
Chinh phu.

vuc hai quan, thyc hién cat
giam, don gian hoa it nhat
20% s6 quy dinh va cat giam
it nhat 20% chi phi tuan thi
quy dinh lién quan dén hoat
dong kinh doanh trong Iinh
vuc hai quan theo chi ti€u
Chinh phu dé ra.

Tai chinh phé duyét.

B9 Tai chinh,
Tong cuc Hai
quan.

5.2. Céap nhat dir ligu lién
quan dén hoat dong kinh
doanh trong linh vuc hai
quan 1én phin mém theo
huéng dan ctia Vin phong
Chinh phu.

Dit liéu lién quan dén hoat
dong kinh doanh trong

Cac don vi thudc

Thu tuc hai quan, ki

€m tra gidm sat hii quan

Xay dung va hoan
thién hé théng van
ban phap luat,
huéng dan phéap
luat hai quan déap
tmg trién khai hai
quan s6, hai quan
thong minh va thuc
hién Chinh phu dién
tu.

1.1. Chu tri trién khai xay
dung cac van ban phép luat
hai quan theo huéng dong
bo dap tmg muc tiéu chuyén
d6i s6 va to chirc trién khai.

linh vuc hai quan dugc | Thuong xuyén | TCHQ va truc thuoc Bo
cép nhat thuong xuyén Ién Tai chinh
phan mém.

gﬂg dth;‘ff dot, diﬁﬁ Céc don vi thude
08/2015/ND-CP va Nghi|  20% TEHQ ) va e thuoe BY
dinh so0 59/2018/ND-CP.

Nghi dinh vé quan 1y hai

quan d6i voi hang hoa Céc don vi thude
xuat khau, nhap khau 2022 TCHQ va truc thuoc Bo
dugc giao dich qua Tai chinh
thuong mai dién tu;

Nghi dinh quy dinh vé co Cac don vi thudc
ché quéan 1y, phuong thirc, 2022 TCHQ | va tryc thugc Bo

trinh tu, tha tuc kiém tra

Tai chinh




chat lugng va kiém tra an
toan thuc pham doi véi
hang héa nhap khau.

Thong tu stra d6i, bo sung
Thong tu s6 38/2015/TT-
BTC va Thong tu sb
39/2018/TT-BTC quy
dinh vé thii tuc hai quan;
kiém tra, gidm sat hai
quan; thué xuét khau, thué
nhap khau va quan 1y thué
d6i v6i hang héa xuat
khau, nhap khau.

2022

TCHQ

Cac don vi thudc
va truc thudc Bo
Tai chinh

Thong tu stra d6i, b sung
Thong tu sO
143/2015/TT-BTC  ngay
11/9/2015 cua B¢ Tai
chinh quy dinh thu tuc hai
quan va quan ly xe 0 t0,
xe gan may cia cic do6i
tuong dugc phép nhap
khéu, tam nhap khau
khong nhim muc dich
thuong mai.

2022

TCHQ

Cac don vi thudc
va truc thudc Bo
Tai chinh

Thong tu stra d6i, bod sung
Thong tu 22/2019/TT-
BTC ngay 16/4/2019,
Thong tu sd 12/2015/TT-

2023

TCHQ

Cac don vi thudc
va truc thudc Bo
Tai chinh




BTC ngay 30/01/2015 cua
B¢ Tai chinh quy dinh chi
tiét thi tuc cap Chimg chi
nghiép vu khai hai quan;
cap va thu hoi ma s6 nhan
vién dai ly lam thu tuc hai
quan; trinh tu, thu tuc
cong nhan va hoat dong
dai ly lam thu tyc hai
quan.

Thong tu stra d6i Thong
tu 38/2018/TT-BTC ngay
20/4/2018, Thong tu sb
62/2019/TT-BTC  ngay
05/9/2019 cua Bo Tai
chinh quy dinh vé& xac
dinh xuit x& hang hoa
xuat khau, nhap khau.

2022

TCHQ

Cac don vi thudc
va truc thudc Bo
Tai chinh

Thong tu stra d6i Thong
tu 13/2015/TT-BTC ngay
30/1/2015, Thong tu sb
13/2020/TT-BTC  ngay
06/3/2020 cua B¢ Tai
chinh quy dinh vé kiém
tra, gidm sat, tam dung
lam thu tuc hai quan dbi
v6i hang hoa xuit khau,
nhap khau co yéu ciu bao
Ve quyén s& hiru tri tug;

2022

TCHQ

Cac don vi thudc
va truc thudc Bo
Tai chinh




kiém soat hang gia va
hang hoéa xam pham
quyén s¢ hiru tri tué.

Thong tu stra d6i, bo sung
Thong tu s6 69/2016/TT-
BTC ngay 06/5/2016 quy
dinh thu tuc hai quan dbi
v6i xdng dau, hoa chat,
khi XK, NK, TNTX,
chuyén khau, qua canh;
nguyén licu NK dé san
xuat va pha ché hoic gia
cong XK xang dau, khi;
dau thé XK, NK; hang
héa XK, NK phuc vu hoat
dong dau khi.

2023

TCHQ

Cac don vi thudc
va truc thudc Bo
Tai chinh

Thong tu  82/2021/TT-
BTC ngay 30/9/2021 quy
dinh vé gidm sat hai quan
d6i voi hang hoa nhap
khau, chuyén cta khau
trong truong hop hang
hoa nhap khau Un tac hodc
c6 nguy co Un tic tai cang
bién noi thyc hién gidn
cach xa hoi theo Chi thi sb
16/CT-TTg ngay
31/3/2021 cua Thu tudng
Chinh phu vé thuc hién

2022

TCHQ

Cac don vi thudc
va truc thudc Bo
Tai chinh




cac bién phap cdp bach
phong chong dich Covid-
19.

Thong tu sO
121/2021/TT-BTC ngay
24/12/2021 quy dinh vé
thi tuc hai quan d6i véi
hang hoa nhap khau phuc
vu yéu cau khan cap
phong, chéng dich Covid
19; ndp chung tir thudc hd
so hai quan va kiém tra
thue té d6i voi hang hoa
xudt khau, nhdp khau
trong bdi canh dich
Covid-19.

2022

TCHQ

Cac don vi thudc
va truc thudc Bo
Tai chinh

Xay dung hé théng
quy trinh nghi¢p vu
don gian, hai hoa,
tang cuong ty dong
hoa cac quy trinh
thu tuc theo hudng
déng bo, s6 hoa,
tmg dung toi da
cong ngh¢ hién dai
cua cudc cach mang
cong nghiép 4.0
phuc vu tai thiét ké
tong thé hé thong

2.1. Xay dung quy trinh thu
tuc hai quan doi véi hang
hoa XNK.

Ban hanh Quy trinh sua
d6i bd sung Quy trinh thu
tuc hai quan dbi véi hang
héa XNK thay thé Quyét
dinh  1996/QD-TCHQ
ngay 10/7/2015 cta Tong
cuc hai quan.

2022

TCHQ

Cac don vi thudc
va truc thudc Bo
Tai chinh

2.2. Xay dung hoan thién
cac bai toan nghiép vu va
cac quy trinh nghiép vu thu
tuc hai quan, kiém tra, giam
sat hai quan ddi v6i hang

Céc bai toan nghiép vu vé
thu tuc hai quan, kiém tra,
giam sat hai quan ddi véi
hang héa xuat khau, nhap
khau, qud canh phuong

2022

TCHQ

Cac don vi thudc
va truc thudc Bo
Tai chinh




CNTT dap ung yéu
ciu thuc  hién
nghiép vu hai quan
50.

héa xuit khau, nhap khau,
qua canh phuong tién van tai
xudt canh, nhip canh, qua
canh.

tién van tai xudt canh,
nhdp canh, qua canh duogc
ap dung (tat ca cac bai
toan, quy trinh nghi¢p vu
toan Nganh).

Hién dai hoa cOng
tac kiém tra, gidm
sat, kiém soat hai
quan theo hudng
tap trung, ng dung
t6i da cong nghé
cua cudc cach mang
cong nghi¢p 4.0,
trang thiét bi hién
dai trong qué trinh
thuc hién phuc vu
thuc hién moé hinh
hai quan sb, hai
quan théng minh,
hai quan xanh.

3.1. Trién khai md hinh dia
diém kiém tra ho so hai
quan tap trung tai cic vung,
tinh, thanh phd c6 cira khau
duong bd, duong hang
khong, duong thuy noi dia,
cang bién qubc té dé thuc
hién mé hinh hai quan so,
hai quan thong minh.

- Béo céo danh gia va dé
xuat m6 hinh dia diém
kiém tra ho so hai quan
tap trung dugc phé duyét.
- Dia diém kiém tra ho so
tap trung dugc thanh lap
va trién khai dap tng thuc
hién mé hinh hai quan sb,
hai quan thong minh.

2022

TCHQ

Cac don vi thuoc
va truc thudc Bo
Tai chinh

32. Ung dung manh mé
cong nghé hién dai trong
cong tac kiém tra giam sat
hai quan; Trang bi va trién
khai c6 hi¢u qua cac trang
thiét bi hién dai hd trg cho
cong tac kiém tra, gidm sat
hai quan.

- Cong tac kiém tra, giam
sat hai quan dugc Ung
dung cong nghé¢ hién dai

- Cac thiét bi kiém tra,
gidm sat hién dai nhu:
Seal dinh vi dién ti;
camera giam sat; camera
gan ngudi hd trg cong tac
kiém tra thuc té hang héa
xudt khau, nhap khau; hé
thong may soi Container
c6 két ndi két qua hinh
anh soi chiéu voi céc
budc quy trinh nghié¢p vu;

2022 - 2025

TCHQ

Cac don vi thudc
va truc thudc Bo
Tai chinh




can dién tir dé déi chiéu,
giam sat vé trong luong
hang hoa xuét khau, nhap
khau; Barie dién tir giam
sat hang hoa dua vao, dua
ra khu vuc gidm sat hai
quan... dugc trang bi phuc
vu hoat dong giam sat hai
quan.

3.3. Chuén héa co s& dit liéu
d6i véi hang hoa xuat khau,
nhap khau duoc bao vé so
htru tri tué.

Co s¢ dir liéu duoc chuan
héa dép ung yéu cau
nghiép vu.

2022-2025

TCHQ

Cac don vi thudc
va truc thudc Bo
Tai chinh

3.4. Trién khai thuc hién két
nbi dir liéu quan 1y hang hoa
xuat nhap ton, camera giam
sat v6i hé thong quan 1y hai
quan tu dong vdi cac doanh
nghi¢p kinh doanh khi hoa
chat.

- Dt ligu quan ly hang
héa xuit nhdp ton cua
doanh nghi¢p kinh doanh
khi hoéa chat dugc két néi
v6i Hé thong Hai quan.

- Hé théng camera giam
sait DN dugc két ndi tu
dong véi hé thong quan 1y
Hai quan.

2022-2025

TCHQ

Cac don vi thudc
va truc thudc Bo
Tai chinh

3.5. Chuan héa co s¢ dit lidu
hang hoa xuat nhap khau cu
dan bién gi6i; két ndi dir lidu
quan ly cu dan bién gidi voi
cac co quan lién quan (bién
phong, cdng an).

- Co so dir liéu hang hoa
xuit nhap khau cu dan
bién giéi duge chuan hoa
dap (mg yéu cau quan ly.

- Co so dir liéu hang hoa
xudt nhap khiu cu dan

2022-2025

TCHQ

Cac don vi thudc
va truc thudc Bo
Tai chinh; Cac B0,
Nganh va céc don
vi ¢0 lién quan.




bién gidi dugc két ndi véi
cac co quan lién quan.

3.6. Chuan hoéa co so dit liéu
quan ly dai ly lam thu tuc
hai quan.

Co s¢ dir li¢u quan ly dai
ly lam thu tuc hai quan
dugc chuan hoa dap tng
yéu cau quan 1y hai quan
sO.

2022-2025

TCHQ

Cac don vi thudc
va truc thudc Bo
Tai chinh

Tang cuong cac
bién phap nham
nang cao hi€u qua
cong tac chdng gian
lan, gia mao Xuét
xt, chuyén tai bét
hop phap tao thuan
loi cho hoat dong
thwong mai hop
phap.

4.1. Ra soat quy tic xuat xir
theo ting Hi¢p dinh.

Bdo c4o ra soat va kién
nghi dugc phé duyét.

2022-2025

TCHQ

Cac don vi thudc
va truc thudc Bo
Tai chinh

4.2. Ban hanh so tay nghiép
vu huéng dan thuc hién quy
tac xudt xu (néu co).

S6 tay nghiép vu hudéng
dan duogc ban hanh.

2022-2025

TCHQ

Cac don vi thudc
va truc thudc Bo
Tai chinh

4.3. Xay dung va trién khai
chuong trinh, Ké hoach vé
day manh va nang cao hi¢u
qua cong tac chéng gian lan,
gia mao xuat xir, chuyén tai
bat hop phap.

Chuong trinh, Ké hoach
duoc ban hanh va trién
khai hi¢u qua.

2022-2025

TCHQ

Cac don vi thudc
va truc thudc Bo
Tai chinh

Trién khai cic hoat
dong cai cach cong
tac kiém tra chuyén
nganh théng qua
thuc hién Dé 4n cai
cach hoat dong
kiém tra chuyén
nganh tai cira khau.

5.1. Hoan thién bai toan
nghiép vu v€ kiém tra
chuyén nganh.

Dua vao tich hop trong hé
thong quan ly hai quan.

2022-2023

TCHQ

Cac don vi thudc
va truc thudc Bo
Tai chinh

5.2. Phdi hop voi cac don vi
dé xiy dung va hoan thién
h¢ théng CNTT dam bao
yéu cau trién khai Nghi dinh
vé co ché quan ly, phuong

Hé thong CNTT duge xay
dung dap tng yéu cau
nghiép vu vé thyc hién
kiém tra chuyén nganh tap
trung.

2022-2023

TCHQ

Cac don vi thudc
va truc thudc Bo
Tai chinh




thie, trinh tu, tha tuc kiém
tra chat luong va kiém tra an
toan thyc pham dbi v6i hang
hoa nhap khau do Chinh pha
ban hanh.

5.3. Tap huén, dao tao cho
cac co quan, to chirc, doanh
nghi€p, c4 nhan tai 3 mién
Bac-Trung-Nam vé ndi dung
Nghi dinh co ché quan 1y,
phuong thtc, trinh tu, thu
tuc kiém tra chit luong va
kiém tra an toan thuc pham
d6i voi hang héa nhap khau.

Cac hoi nghi tap huén,
dao tao tai 3 mién: Bac -
Trung - Nam.

2022

TCHQ

Cac don vi thudc
va truc thudc Bo
Tai chinh

5.4. Tuyén truyén Nghi dinh
vé co ché quan ly, phuong
thuc, trinh tu, thu tuc kiém
tra chat luong va kiém tra an
toan thuc pham ddi v6i hang
héa nhap khau.

Céc tai li€u, ndi dung
phuc vu:

- Tai HOi nghi giao ban
thang, quy, ndm cua
nganh.

- Tai cac budi hop, hoi
nghi, hoi nghi ddi thoai,
hoi thao, tham van véi céc
bén lién quan.

- Thong qua cac bai viét
tuyén truyén, tra 10i
phong van trén cic bdo,
dai.

- Huéng dan, tu van, giai

2022-2023

TCHQ

Cac don vi thudc
va truc thudc Bo
Tai chinh




dap vuong mic, duong
day néng ...

Nang cao hi€u qua
quan quan ly Hai
quan thong qua viéc
ting cuong tham
gia vao qua trinh
xay dung phép luat
quan ly chuyén
nganh d6i voi hang
hoa xuat khau, nhap
khau.

6.1. Phbi hop ra soat cac
Luat chuyén nganh lién quan
phuc vu muc tiéu chuyén doi
50.

To trinh, bao cao Lanh
dao cac cap vé ndi dung
cac Luat chuyén nganh
lién quan phuc vu muc
tiéu chuyén d6i sd.

Hang ndm

TCHQ

Cac don vi thudc
va truc thudc Bo
Tai chinh

6.2. Ra soat cac van ban co
lién quan bao cdo cac cip co
tham quyén vé viéc stra doi
b6 sung theo huong ap dung
cac thong 1€ quoc té tot nhat
va théng nhat trong quan 1y
cling nhu phu hop véi tinh
hinh thuc té hoat dong xuét
nhap khau hang héa.

Cac to trinh, bao cao Lanh
dao Tong cuc, Lanh dao
Bo, Chinh phu, Van
phong Chinh phu, Thu
tuong Chinh phu va cac
vin ban tham gia y kién,
gop y, trao ddi, cac bo,
nganh, don vi...

Hang ndm

TCHQ

Cac don vi thudc
va truc thuoc Bo
Tai chinh

Nghién ciu tung
budce trién khai thuc
hién bio hiém béo
lanh thong quan ddi
v6i hang héa xuét
nhap khau.

7.1. Nghién ctu moé hinh
bao hiém bao lanh thdng
quan cac nudc tién tién.

Bdo cdo md hinh bao
hiém bdo 1anh thong quan
cac nudc tién tién.

2022-2025

TCHQ

Cac don vi thudc
va truc thudc Bo
Tai chinh

7.2. Ra soat cac quy dinh
can stra do6i, bo sung lién
quan dén bao hiém bao lanh
vé C/O.

B4o cdo dé xuit cac ndi
dung can stra d6i, b6 sung
trong van ban QPPL lién
quan.

2025

TCHQ

Cac don vi thudc
va truc thuoc Bo
Tai chinh

7.3. Ra soat cac quy dinh
can sira do6i, bo sung lién
quan dén bao hiém bao lanh
vé thué hai quan.

Bao cao cac ndi dung,
VBQPPL can stra doi, bo
sung.

2022-2023

TCHQ

Cac don vi thudc
va truc thudc Bo
Tai chinh




Nang cao chét
luong va hiéu qua
ciia cong tac Kiém
dinh Hai quan dap
mg yéu cau quan Iy
hai quan sb, hai
quan thong minh
dong thoi dam bao
hi€u qua trong thuc
hién cong tac thuc
hién  kiém  tra
chuyén nganh tép
trung.

8.1. Hoan thién thé ché (quy
trinh, tha tuc nghiép wvu
PTPL, Kb, KTCN), tng
dung cong nghé cua cudc
cach mang cong nghi¢p 4.0
thong qua Sira d6i quy trinh
nghi€ép vu cua don vi, ung
dung cong nghé thong tin
Va0 quy trinh nghiép vu dam
bao hi¢u qua va chat lugng,
giam thiéu thoi gian cho
doanh nghiép.

Quy trinh nghi¢p vu dugc
stra d6i phu hop voi céc
thay d6i clia cac van ban
quy pham phap luat (Luat,
Nghi dinh, Théng tu,...),
ung dung cong nghé cua
cugc cach mang cong
nghiép 4.0 dam bao hi¢u
qua quan 1y nha nudc, tao
thuan lgi cho doanh
nghiép.

8.2. Ap dung cong nghé
thong tin dé quan 1y, phan
cong ty dong, kiém soat tu
dong, dam bao khéch quan
gitra cac by phan nghiép vu
nhung khong bi kéo dai thoi
gian thuc hién. Quy dinh d6i
tugng dugc quyén tra ciu,
str dung thong tin nghiép vu;
Theo doi, quan 1y toan di¢n
nghiép vu qua hé théng phan
mém, giam thiéu van ban
trao doi, kéo dai thoi gian.

Ap dung cac cong nghé
hién dai cua cudc cach
mang 4.0 trong quan ly,
diéu hanh linh vuc Kiém
dinh.

2022-2025

TCHQ

Cac don vi thudc
va truc thudc Bo
Tai chinh

8.3. Ung dung cic cong
nghé hién dai ctuia cude cach
mang cong nghiép 4.0.

Tich hop cac bai toan
nghi€p vu cua Cuc Kiém
dinh vao trong Bai toan

2022-2025

TCHQ

Cac don vi thudc
va truc thudc Bo
Tai chinh




nghiép vu chung cua toan
nganh, cha trong viéc tu
dong hoa, khach quan,
minh bach khi thuc hién
cac quy trinh nghiép vu
PTPL, KD, KTCN.

Quan ly rui ro

Ung dung khoa hoc
cong nghé tién tién
cua cudc cach mang
cong nghiép 4.0,
tich hop dir li¢u lon,
phan tich théng
minh nhim ning
cao nghiép vu ap
dung QLRR trong
quyet dinh soi chiéu

d6i v6i hang hoa
XNK.

1.1. Péanh gid thuc trang
viéc ung dung CNTT trong
trién khai thuc hién hoat
dong ap dung QLRR trong
quyét dinh soi chiéu hang
hoa.

Béo cao danh gia thuc trang va
cac gidi phap trién khai duogc
phé duyét.

2022-2022

TCHQ

Cac don vi thudc
va truc thudc Bo
Tai chinh

1.2. Phdi hop xdy dung bai
toan nghi€p vu CNTT tu
dong ho tro phan tich danh
gid rii ro, xac dinh trong
diém dé quyét dinh soi chiéu
hang héa dap ung hai quan
sO.

Bai toan nghiép vu dugc phé
duyét.

2022-2023

TCHQ

Cac don vi thudc
va truc thudc Bo
Tai chinh

1.3. Phdi hop xay dung cac
chic nang He¢ thong CNTT
dap Ung: s hoa thong tin,
két n6i thong tin dir liéu, ty
dong hd tro phan tich xic
dinh trong diém lua chon soi
chiéu.

Céac chtrc nang hé théng duoc
ph€ duyét dap Ung trién khai
Hai quan so.

2022-2025

TCHQ

Cac don vi thudc
va truc thudc Bo
Tai chinh




1.4. Sta d6i Quy trinh
huéng dan trién khai thue
hién theo mo hinh moi.

Quy trinh QLRR trong quyét
dinh soi chiéu d6i véi hang hoa
XNK dugc hoan thién dap ing
trién khai Hai quan sé.

Khi hé thong
CNTT hoan
thién

TCHQ

Cac don vi thudc
va truc thuoc Bo
Tai chinh

1.5. Ra soat, danh gia viéc
ap dung Danh muc dau hiéu
rti ro nham sira doi, bo sung
dap tmg yéu cau quan ly Hai
quan so.

Danh muc dau hiéu rii ro duge
ban hanh kém theo Quyét dinh
cia Tong cuc Hai quan trong
tirng thoi ky.

2022-2023

TCHQ

Cac don vi thudc
va truc thudc Bo
Tai chinh

1.6. S6 hoa t6 hop céc chi s6
nhan dang rui ro phuc vu
cap nhat, &p dung trong hoat
dong phan tich, xéc dinh
trong diém lwa chon dbi
tugng soi chiéu.

Céc chi s6 nhan dang rii ro
phuc vu cép nhat, ap dung
trong hoat dong phan tich, xac
dinh trong diém lya chon ddi
tugng soi chiéu dugc sd hoa
toan bo.

2022-2023

TCHQ

Cac don vi thudc
va truc thudc Bo
Tai chinh

Ung dung khoa hoc
cong nghé tién tién
cua cudc cach mang
cong nghiép 4.0
nham ning cao chat
luong hiéu qua
cong tac phan ludng
kiém tra trong qua
trinh 1lam tha tuc hai
quan.

2.1. Panh gia thyuc trang hé
thong phan luong ki€m tra
trong thong quan hién hanh.

Béo c4o danh gia thyc trang, dé
xuat giai phap dugc phé duyét.

2022-2022

TCHQ

Cac don vi thudc
va truc thudc Bo
Tai chinh

2.2. Ra soat, danh gia nham
phat hién cac chi s tiéu chi
khong con phu hop dé sira
doi, bo sung Bo chi s6 tiéu
chi ban hanh kém theo
Quyet dinh 623/QDb-TCHQ
cua Tong cuc Hai quan (néu
can thiét) nham dap ung
myc tiéu yéu cau quan ly

Bo chi sb tiéu chi ban hanh
kém theo Quyét dinh 623/QP-
TCHQ cua Tong cuc Hai quan
dugc hoan thi¢én dap ung yéu
cau quan 1y Hai quan sd.

Hang ndm

TCHQ

Cac don vi thudc
va truc thudc Bo
Tai chinh




trong tung thot ky.

2.3. Thyc hién cac giai phap
nham giam ty 1€ phan luéng
kiém tra theo tirng nam.

- Nam 2022-2023: Luong vang
khong qua 40%, luong do
khéng qué 5,5%.
- Ndm 2023-2024: Luong vang
khong qua 37%, ludong do
khéng quéa 5%.
- Nam 2025: Luéng vang
khong qua 33%, luong do
khéng qué 4.5%.

Hang ndm

TCHQ

Cac don vi thudc
va truc thudc Bo
Tai chinh

2.4. Ra soat, danh gia thuc
trang thyc hién 4&p dung
quan ly rui ro quy dinh tai
Quyét dinh 2218/QD-TCHQ
dé hoan thién k¥ thuat danh
gia rui ro, ap dung ti€u chi
theo huéng tap trung kiém
soat cac rui ro cao trong
tung linh vuc nghi€p vu hai
quan.

B4o cdo danh gia thuc trang
kém céc gidi phdp hoan thién
ky thuat danh gid rai ro, ap
dung tiéu chi theo hudng tap
trung kiém soat cAc rai ro cao
trong tung linh vuc nghi¢p vu
hai quan duoc phé duyét - Dé
xuit stra d6i Quyét dinh
2218/QP-TCHQ (néu can
thiét).

Hang ndm

TCHQ

Cac don vi thudc
va truc thudc Bo
Tai chinh

2.5. 86 hoa cac Bo ma chi sd
thiét 1ap tiéu chi, cac chi dan
rui ro, canh bao rui ro va
huéng din kiém tra ddi véi
cong chtrc hai quan.

Céc BO ma chi so thiét 1ap tiéu
chi, cac chi dan rui ro, canh bao
rii ro va huéng dan kiém tra
d6i voi cong chuc hai quan
duoc sb hoa.

2022-2024

TCHQ

Cac don vi thudc
va truc thudc Bo
Tai chinh

2.6. Xay dung co ché kiém
tra, giam sat ndi bd viéc

Co ché duoc ban hanh va trién
khai tai don vi dap ng y€u cau

2022-2023

TCHQ

Cac don vi thudc
va truc thudc Bo




thuc hién phan ludng trong
quy trinh quan tri ndi bd tu
dong.

quan ly.

Tai chinh

2.7. Phéi hop xdy dung bai
toan nghiép vu hé thong
CNTT phan ludng quyét
dinh kiém tra dap ung yéu
cau quan 1y cta céc linh vuc
nghiép vu hai quan, s6 hoa
dir liéu va ty dong hoa.

Bai toan nghiép vu hé théng
CNTT phan ludng quyét dinh
kiém tra dwuoc ban hanh dap
ung yéu cau quan 1y Hai quan
sO.

2022-2023

TCHQ

Cac don vi thudc
va truc thudc Bo
Tai chinh

2.8. Xay dung cac chuc
nang hé théng CNTT phan
ludong quyét dinh kiém tra
dap tmg quan ly nghi¢p vu
Hai quan so.

Hé thong dugc trién khai dap
g cac yéu cau: SO hoa cac dir
liéu trong h¢ théng; Tu dong
két ndi, tu dong kiém tra két
quéa kiém tra chuyén nganh ddi
vo1 hang hdéa XNK trén hé
thdng 1 ctra qudc gia; Tich hop
v6i cac hé théng khac; tng
dung cong nghé cua cudc cach
mang cong nghiép 4.0, tri tué
nhan tao, phan tich thong minh,
internet van vat trong ap dung
tiéu chi va tg dong phan tich,
nhan dién rai ro, canh bao rui
ro vé khai sai ma HS, tri gia,
thué suét, chinh sach thué... dé
phan ludng kiém tra.

2022-2025

TCHQ

Cac don vi thudc
va truc thudc Bo
Tai chinh

Ung dung

cong

3.1. Xay dung Danh muc chi

Danh muyc chi tiéu théng tin can

2022-2023

TCHQ-

Cac don vi thudc




nghé cua cudc cach
mang cong nghiép
4.0, tri tu€ nhan tao
nham tu dong tich
hop, sb hoa dir liéu

tiéu thong tin can cung cap,
chia s¢ gifta co quan Hai
quan véi cac bo nganh.

cung cap, chia sé gitra co quan
Hai quan véi cic by nganh
duoc ban hanh.

va truc thudc Bo
Tai chinh

3.2. S6 hoa thong tin, két nbi
thong tin gitra cac B9, nganh

Céc thong tin, két ndi thong tin
gitra cac B, nganh vdi co quan

Cac don vi thudc

plrn,lc Vu pwh'an tlc,h vl co quan Ha1 quan trén h¢ Ha1 quan trén he thong I ctra 2022-2023 TCHQ | va truc thl}QC Bo
dinh gia rii ro, dp thong 1 cira quc gia. qudc gia dugc s6 hoa. Tai chinh
dung QLRR trong
quyét dinh phuong 3.3. Phéi hop xay dung bai
thitc kiém tra ddi[todn nghiép vu dé xay dung
v6i hang héa thudc |y€u cau CNTT phuc vu danh
dién kiém tra chét|gia tudn thu phap 1u~ét quan Céc don vi thude
lugng, ATTP theo|ly chuyén nganh; ho tro tw[Bai todn nghiép vu dugc ban 2022-2023 | TCHO \ N DA
2 . o . " g va truc thudoc Bo
Quyet dinh 38/QP-|dong canh bao rui ro, quyet |hanh. Tai chinh
TTg cua Thu tuéng |dinh phuong thuc ki€ém tra
Chinh pha d6i v6i hang hoa thudc dién
kiém tra chat lugng, an toan
thuc pham.
3.4. Xay dyng cac chuc , Céc don vi thude
ping 1§ ing CNTT i Cle shie ing b 06 00| 0z 05 | ToHQ | e B
Al v y aung Tai chinh
rui ro.
3.5. Ban hanh quy trinh|Quy trinh duoc ban hanh phu | Khi hé thong Cac don vi thudc
huéng dan trién khai thyc|hop trién khai theo mo hinh hai | CNTT duoc | TCHQ | va tryc thudc Bo
hién theo mo hinh mai. quan so. hoan thién Tai chinh
Ung dung cong|4.1. Phéi hop xdy dung bai Céc don vi thugc

nghé cua cudc cach
mang cong nghi¢p

toan CNTT hd tro lya chon
doi tuong rui ro dé quyét

Bai toan nghi¢p vu duogc phé
duyét.

2022-2023

TCHQ

va truc thudc Bo
Tai chinh




4.0, tri tu€ nhan tao
tich hop dir liéu 16n,
phan tich théng
minh dé phuc vu ap
dung QLRR trong
quyét dinh phuong
thirc giam sat, kiém
tra trong qué trinh
giam sat hai quan
d6i voi hang hoa.

dinh phuong thuc giam sat,
kiém tra trong qua trinh
giam sat hai quan ddi véi
hang héa dap ung yéu cau
quan ly Hai quan s6

4.2. Xay dung cac chuc
nang HE thong CNTT dam

Céac chtrc nang hé théng duoc
xay dung dap ung yéu cau quan

Cac don vi thudc

bao tu dong hoa chuyén giao |1y nghiép vu phu hop hai quan| 2022-2025 | TCHQ | va truc thugc Bo
rui ro, phan hoi két qua kiém | so. Tai chinh
tra, giam sat hai quan.

4.3. Ban hanh Quy trinh|Quy trinh hudéng dan dugc ban Khi hé théng Cac don vi thudc

huéng dan trién khai thuc
hién theo mo hinh mai.

hanh dép tmg yéu cau quan ly
hai quan so.

hoan thién

TCHQ

va truc thudc Bo
Tai chinh

Ung dung cong
nghé cia cudc cach
mang cong nghiép
4.0, tri tué nhan tao,
két nbi thong tin,
tich hop dir liéu, hd
trg canh bao rui ro
trong quan ly déi
véi loai hinh gia
cong, san xuat xuat
khau, ché xut.

5.1. Xay dung bai toan
CNTT, két ndi chia sé¢ thong
tin, tich hop dir liéu hd tro
ap dung QLRR trong quéan
ly d6i véi loai hinh gia cong,
san xuat xuat khau, ché xut.

Bai toan nghi¢p vu dugc phé
duyét.

2022-2023

TCHQ

Cac don vi thudc
va truc thudc Bo
Tai chinh

5.2. Xay dung céac chuc
nang Hé théng CNTT dap
tmg: SO héa thong tin, két
nbi thong tin giita Hai quan
va DN, Hé théng tu dong
doi chiéu, kiém tra, canh bao
rui ro.

Céc chtc nang hé théqg duoc
xay dyng dap ung y€u cau quan
1y nghiép vu phu hop hai quan
sO.

2023-2025

TCHQ

Cac don vi thudc
va truc thudc Bo
Tai chinh

5.3. Ra soat, hoan thién Quy

Quy trinh huéng dan duge ban

Khi hé théng

TCHQ

Cac don vi thudc




trinh huéng dan trién khai
thuc hién.

hanh dap ung yéu cau quan ly
hai quan so.

hoan thién

va truc thudc Bo
Tai chinh

Ung dung cong
nghé cua cudc cich
mang cong nghiép
4.0, tri tu¢ nhan tao,
két ndi thong tin, sb
hoa thong tin phuc
vu ap dung QLRR
trong quan ly doi
véi  doanh nghiép
kinh doanh hang
mién thué.

6.1. Xay dung bai toan
CNTT, két ndi chia sé thong
tin, phan tich danh gid mirc
do rui ro trong quan ly hoat
dong kinh doanh hang mién
thué.

Bai toan nghiép vu duoc phé
duyét.

2022-2023

TCHQ

Cac don vi thudc
va truc thudc Bo
Tai chinh

6.2. Xay dung cac chuc
nang Hé thong CNTT hd trg
tu dong hoa canh bao rui ro,
nhan dién rui ro

Céc chic nang hé théqg duoc
xay dung dap ung y€u cau quan
ly nghi€p vu phu hop hai quan
sO

2023-2025

TCHQ

Cac don vi thudc
va truc thudc Bo
Tai chinh

6.3. Ra soat, hoan thién Quy
trinh huong dan trién khai
thuc hién.

Quy trinh huéng dan dugc ban
hanh dap ng yéu céu quan ly
hai quan s0.

Khi hé théng
hoan thién.

TCHQ

Cac don vi thudc
va truc thudc Bo
Tai chinh

Ung dung CNTT
trong xdy dung hod
so, co sOo du liéu
tang cuong ap dung
QLRR trong quan
ly dbi v6i cac mat
hang nhap khau c6
nguy co cao vé giy
6 nhiém moi truong
va bién d6i khi hau
huéng dén hai quan
Xanh.

7.1. Bién tir hda trong xay

Ho so rui ro vé hoat dong nhép

Cac don vi thudc

dyng Ho so rii ro vé hoat |khau phé ligu dugc sO hoa t6i| 2022-2024 | TCHQ | va truc thudc Bo
dong nhap khau phe liu. da. Tai chinh

7.2. Xay dyng co so dit liéu ri‘fa Sol;h%ﬁ hﬁg 1?§§n2h$aghls¢z§ Céc don vi thudc
doanh nghiép nhap khﬁu phé b P : c Hang nam TCHQ | va truc thuéc Bo

liéu nhya, sit thép, gidy.

thép, gidy dugc xdy dung dam
bao khai thac phuc vu quan ly.

Tai chinh




Ung dung cong
nghé cia cudc cach
mang cong nghiép
4.0, tri tué nhan tao,
két ndi thong tin, sd
hoa thong tin phuc
vu ap dung QLRR
trong quan ly ddi
v6éi cac hoat dong
nghiép vu khac
(phan loai hd so
hoan thué, ap dung
QLRR trong kiém
tra sau théng quan,
ldy mau phan tich
phan loai, kiém
dinh

8.1. Phéi hop xay dung bai
toan CNTT, két ndi chia sé
thong tin, hd trg phan tich
danh gia muc do rui ro trong
mot s6 hoat dong nghiép vu
hai quan.

Bai toan nghiép vu duogc xay
dung.

2022-2023

TCHQ

Cac don vi thudc
va truc thudc Bo
Tai chinh

8.2. Phéi hop xdy dung céc
chirc nang Hé thong CNTT
hd tro ty dong hoéa canh bao
rui ro, nhan dién rui ro.

Cac chtic nang hé théng duoc
xdy dung va hoan thién.

2023-2025

TCHQ

Cac don vi thudc
va truc thudc Bo
Tai chinh

Ung dung khoa
hoc, cong ngh¢ tién
tién dé nang cao
hiéu qua cong tac
danh gid tudn thu,
phén loai muc do
riii ro d6i véi nguoi
khai hai  quan,
doanh nghiép kinh
doanh cang, kho bai

9.1. Banh gid thyc trang hé
thong CNTT hién hanh
trong danh gid tuan thuy,
phan loai muc d¢ rui ro doi
véi nguoi khai hai quan,
doanh nghi¢p kinh doanh
cang, kho bai.

Bdo cao danh gia thyc trang
kem dé xuat giai phap dugc phé
duyét.

2022-2023

TCHQ

Cac don vi thudc
va truc thuoc Bo
Tai chinh

9.2. Phéi hop xay dung Bai
toan nghi¢p vu CNTT danh
gid tuan thu, phan loai mirc
do rai ro dbi véi cac ddi

Bai toan nghi€p vu dugc ban
hanh dap tmg y€u cau quan ly
nghiép vu Hai quan s6.

2022-2023

TCHQ

Cac don vi thudc
va truc thudc Bo
Tai chinh




tugng: Doanh nghiép XNK,
Pai 1y lam thu tuc HQ,
Doanh nghiép buu chinh,
chuyén phat nhanh quéc té,
Chu phuong tién, nguoi diéu
khién phuong tién XNC,
Doanh nghi¢p kinh doanh
cang, kho, bai.

9.3. Xay dung cac chuc
ning Hé théng CNTT déap
tmg yéu cau: Ty dong héa
phan loai muc d tuan thu,
mic do rui ro déi véi cac
d6i twong danh gia.

Hé thong CNTT lién quan dugc
xdy dung trén co s& ung dung
cong ngh¢ Big Data, Al dap
tmg yéu cau két ndi, tich hop,
cap nhat thong tin, danh gia
tuan thu, phan loai mac do rui
ro d6i v6i nguoi khai hai quan,
doanh nghi€p kinh doanh cang,
kho bai

2023-2025

TCHQ

Cac don vi thudc
va truc thudc Bo
Tai chinh

9.4. Xay dung ké hoach thu
thap thong tin vé nguoi khai
hai quan, doanh nghi¢p kinh
doanh cang, kho bai.

Ké hoach thu thap thong tin
duoc ban hanh.

Hang ndm

TCHQ

Cac don vi thudc
va truc thudc Bo
Tai chinh

9.5. Ung dung hé thdng
CNTT nhim dam bao tu
dong hoa trong hoat dong
thu thap, cap nhat va chia sé
thong tin.

- Chi tiéu thong tin dugc thu
thap, cap nhat day du, kip thoi
dat > 70% tong s6 luong hd so
DN trén hé théng.

- Chi tiéu thong tin dugc thu
thap, cap nhat day du, kip thoi
dat ty 1& > 90% dén 100% tong

2022-2025

TCHQ

Cac don vi thudc
va truc thudc Bo
Tai chinh




56’ luong hd so DN trén hé
thong.

10

Trién khai chuong
trinh khuyén khich
nguoi khai hai quan
tu nguyén tudn thu
phap luat.

10.1. T6 chirc cac chuong
trinh, ké hoach, ndi dung dé
khuyén khich nguoi khai hai
quan ty nguyén tuan thu.

Chuong trinh, ké hoach, ndi
dung dugc ban hanh va trién
Kkhai.

2022-2023

TCHQ

Cac don vi thudc
va truc thudc Bo
Tai chinh

10.2. Ung dung CNTT dam
bao két ndi ty dong trong
hoat dong cung cap thong
tin; thuc hién giai quyét cac
vuéng mac, kién nghi cua
nguoi khai hai quan lién
quan dén danh gia tuan thi
phép luat.

- Pam bao 100% cac ndi dung
lién quan dén mic d6 tuan thu
phép luat dugc cong khai tra
ctru trén hé thong.

- bam bao 100% cac vudng
mic, kién nghi duogc xu 1y, hd
tro giai dap kip thoi, hiéu qua
trén hé thong.

Hang ndm

TCHQ

Cac don vi thudc
va truc thudc Bo
Tai chinh

10.3. T6 chitc cic chuong
trinh tuyén truyén hd tro
nguoi khai hai quan tham
gia chuong trinh.

M&i nam t6 chirc t6i thicu 01
dén 3 Hoi thao hodc thuc hién
mdt chuong trinh tuyén truyén
khuyén khich ty nguyén tuin
thu.

Hang ndm

TCHQ

Cac don vi thudc
va truc thudoc Bo
Tai chinh

11

Ung dung khoa
hoc, cong ngh¢ tién
tién dé hd tro cong
tac phan tich, danh
gid rui ro va xac
dinh trong diém.

11.1. Banh gia thyc trang hé
théng CNTT hién hanh hd
trg cong tac phan tich danh
gia rui ro, xac dinh trong
diém.

B4o cdo danh gia thuc trang
kem giai phap dugc phé duyét.

2022-2023

TCHQ

Cac don vi thudc
va truc thudc Bo
Tai chinh

11.2. Phéi hop xdy dung bai
toan nghiép vu xady dung
CNTT

Bai toan nghiép vu dugc xay
dung dap ung yéu cau quan ly
Hai quan so.

2022-2023

TCHQ

Cac don vi thudc
va truc thudc Bo
Tai chinh




11.3. Xay dung cic chirc|gr b o0 ONTT duge xay dung
nang H¢ thong CNTT dam| _, . e ‘c d  thuo
bio yéu Au: tich hop dit dam bao tich hop glu’ 11(_3u~ 16n, Cac don vi thudc
lidy 16n. hd .tror héh tich phan tich thong minh, ho trg | 2023-2025 | TCHQ | va truc thudc Bo
pa gﬁn b | cong tac phn tich, dénh gia rui Tai chinh
Cénhgbéo rﬁi’ro & dong ro, xac dinh trong diém.
11.4. Tang cuong xay dung
H6 so rai 10, ho so tuyén,
dia ban, do6i tugng phuc vu . . .
cong tac phan tich danh gia [Hb so rai ro, hd so tuyén, dia Hang nam | TCHQ S;iigﬁg&g?‘gg
rui ro, xac dinh trong diém |ban dugc xay dung & Tai chinh
lua chon doi tugng ruai ro dé
quyét dinh ap dung céac bién
phép kiém soat rui ro.
IV |Kiém soat hai quan
A A ) . : .« x|Cac van ban quy pham Céc don vi thudc
Nang cao hi€u qua ) & & ché veé quy phe S
Jng cao i AUt L1 Hoan fhién th che Ve .ty a cac quy trinh| 2022-2025 | TCHQ | va truc thude Bo
cong tac ki€ém soat | [inh vyrc kiém soat hai quan. A \ N
Hai quan thong qua nghiép vu dugc ban hanh. Tai chinh
viéc tiép tuc hoan (1.2 Nghién ciru sira dbi quy 7 Cac don vi thude
thién thé ché li€n |trinh thu thap xtr ly thong tin | Quy trinh duoc sira doi. 2022-2023 TCHQ va truc thudc Bo
1 [quan dén linh vuc |nghiép vu hai quan. Tai chinh
kié it hai : -
om soat Adt Quan, 1y 5 rpam muu, dé xuat
xdy dung cac van hoan thia < ohao 19 ch
ban phdp  luit, ?anh ten dcf’ sor}}; ap 1y cho , Cac don vi thudc
huéng din  lugt|“®¢ d‘i‘%‘t h?ng ,Q’%}ac Va1 Quy Ché duoc phé duyét | 2022-2023 TCHQ | va truc thudc Bo
trong linh vuc kiém tra(? o1 t‘ long tm’ al quan Tai chinh
SOAt. nuoc ngoat, to chucqquoc te
trong hoat dong kiém soat




hai quan. Xay dung Quy ché
ndi bo cir can b cong chuc
di nudc ngoai lam cong tac
thu thap xu 1y thong tin.

Hoan thién quy
trinh nghiép vu Hai
quan phu hgp voi
mo hinh Hai quan
s0, hai quan thong
minh dam bao kiém
soat hai quan hiu
qua.

2.1. Xay dung cac chuc
nang bai toan nghi€p vu
chéng buén lau trong hé
thong cong nghé thong tin
phuc vu trién khai Hai quan
sO.

Quy trinh nghiép vu;
Chac nang thugc phan
meém CNTT.

2022-2025

TCHQ

Cac don vi thudc
va truc thuoc Bo
Tai chinh

Nang cao hiéu qua
cong tac kiém soat
Hai quan thong qua
viéc ddy manh Gng
dung, khai thac triét
dé cong nghé thong
tin, cac trang thiét
bi hién dai, két hop
nhuan nhuyén, dong
bd, hi¢u qua trong
cdng tac nang cao
nang luc cho luc
luong chuyén trach
trong linh vuc kiém
soat hai quan.

3.1. Hién dai hoa trang thiét
bi phuc vu cong tac gidm sat
tryc tuyén.

Trién khai va van hanh
hiéu qua hoat dong cua
Phong Gidm sat hai quan
truc tuyén.

2022-2025

TCHQ

Cac don vi thudc
va truc thudc Bo
Tai chinh

3.2. Nang cap hé thong CI02
va to chirc trién khai, van
hanh, khai thac hiéu qua hé
thong

H¢ théqg nang cap Cl02
dugc trién khai hi¢u qua

2022-2025

TCHQ

Cac don vi thudc
va truc thudc Bo
Tai chinh

3.3. Tang cuong phan tich,
danh gia, khai thac, xu ly
thong tin trén hé thong
thong tin dién tur.

Hiéu qua phat hién wvi
pham thoéng qua phan tich
va st dung h¢ thong.

Thuong xuyén

TCHQ

Cac don vi thudc
va truc thudc Bo
Tai chinh

34. Két ndi IoT cic hé
thong trang thiet bi kiém tra
giam sat phuc vu cong tac

Két ndi hinh anh mdy soi
Container; Két noi hé
thong camera nhdn dang

2022-2025

TCHQ

Cac don vi thudc
va truc thuoc Bo
Tai chinh




phan tich.

cong cang; Két noi

camera gan nguoi.

3.5. Xay dung chuong trinh
dao tao, quan ly, huéng dan

Cac khoa DPao tao luc
lugng ki€ém soat khai thac

Cac don vi thudc

Tang cuong cong
tac tham muu, chi
dao; t0 chic luc
luong déu tranh
quyét liét, c6 hiéu
qua vo6i hoat dong
budén lau, gian lan
thwong mai, van
chuyén trai phép
hang hda qua bién
gioi.

khai thac st dung cac hé| | A 1A 2022-2025 TCHQ va truc thuoc Bo

X & 1o 2w .. |St dung hé thong, trang N
thong, trang thiét bi dac thu |, .. .. P Tai chinh

R , n thiet bi duoc t6 churc.

phuc vu cong tac nghi¢p vu.
3.6. Trao d6i chuyén mén va
tiép nhan chuyén gia va|Trang thiét bi chuyén Céc don vi thudc
trang thiét bi chuyén dung|dung; Kién thuc, k§ ning, | 2022-2025 TCHQ va truc thuoc Bo
phuc vu nang cao hiéu qua |kinh nghi€ém chuyén sau. Tai chinh
cong tac chong ma tay.
4.1. Chi dao thuc hién
nghiém the, cd hiéu qua céc Céc don vi thude
nghi quyét, chi thi cia Chinh |Cac van ban. Thuong xuyén | TCHQ va truc thuoc Bo
phu; chi dao cia BCD 389 Tai chinh
qudc gia.
4.2. Xay dung cac ké hoach Hang ndm
d4u tranh chéng buon lau, hoac theo chi Cac don vi thudc
gian 1an thuong mai, hang|Ké hoach. dao cua Chinh | TCHQ va truc thuoc Bo
gia dp Gmg yéu cau nhiém phua, Bo Tai Tai chinh
vu trong tinh hinh méi chinh
4.3. Chu dong thu thap
thong tin, nidm tinh hinh Cac don vi thudc
trong va ngoai nudc, cac dia | Cac van ban. Thuong xuyén | TCHQ va truc thuoc Bo

ban trong diém dé canh bao,
du bdo kip thoi trong toan

Tai chinh




Nganh vé phuong thirc, thi
doan mdi cua toi pham, hoat
dong budn lau, van chuyén
trai phép hang hoa qua bién
gioi, gian lan thuong mai va
hang gia.

4.4. Pay manh cong tac
tuyén truyén vé phong,
chéng budn lau, gian lan
thuvong mai, van chuyén trai
phép hang hoa qua bién gidi.

Céac bai viét, phong van,
phong su...

Thuong xuyén

TCHQ

Cac don vi thudc
va truc thudc Bo
Tai chinh

Chu dong chu tri,
phéi hop giita cac
luc  lugng trong,
ngoai Nganh, gilta
co quan Hai quan
v6éi céc luc lugng
chicc nang trong
viéc chia sé¢ thong
tin, tuan tra, kiém
soat, hi¢p déng tac
chién, d4u tranh, bét
gitt, xu ly nghiém,
kip thoi cac hanh vi
budén lau, gian lan
thuong mai, hang
gia va van chuyén
trai phép hang hoa

5.1. Chii dong phdi hop véi
cac luc luong chirc nang nhu
Cong an, Bién phong, Canh
sat bién, Quan 1y thi
truong.... trong vigéc chia sé
thong tin, tuan tra kiém soat,
hiép dong tac chién, dau
tranh bét gilt, xtr 1y nghiém
minh, kip thoi hanh vi buén
lau, van chuyén trai phép
hang hoa qua bién gidi, gian
lan thuong mai va hang gia.

- Céc bién ban hop tac,
phoi hop

- Cac vu vi€e bi phat hién,
bat gitr, xtr 1y

Thuong xuyén

TCHQ

Cac don vi thudc
va truc thudc Bo
Tai chinh; Cac B0,
Nganh va céc don
vi ¢ lién quan.

5.2. Chu dong, nang cao vai
tro thuong truc Ban Chi dao
389 BO Tai chinh; Tham gia
tich cuc véi tu cach thanh
viéen BCP 138/CP, Uy ban

Vai tro va hiéu qua hoat
dong cua co quan Hai
quan tai Ban chi dao 389.
- Phéi hop voi cac luc
lugng tham gia vao céc

Thuong xuyén

TCHQ

Cac don vi thudc
va truc thudc Bo
Tai chinh; Cac B0,
Nganh va céc don
vi ¢ lién quan.




qua bién gidi; Nang
cao hi€u qua cua
Ban chi dao quéc
gia vé phong, chong
buon 1au va gian lan
thwong mai (BCD
389) thdng qua lam
t6t vai tro thuong
truc Ban Chi dao
389 B¢ Tai chinh.

qudc gia phong, chéng
AIDS ma tiy va mai dam...

hoat dong cua BCD

138/CP.

5.3. Ap dung dong bd céc
bién phap nghiép vu kiém
soat hai quan, chi dong phéi
hop, chia s¢ thong tin va xay
dung ké hoach phong ngira,
dau tranh hiéu qua véi cac
hoat dong budn lau, gian lan
thuong mai, van chuyén trai
phép hang hoa qua bién gidi.

Chuyén 4n, Chuyén de,
Keé hoach, vu viéc.

Thuong xuyén

TCHQ

Cac don vi thudc
va truc thudc Bo
Tai chinh

5.4. Kiém tra, huéng dan,
don doc viéc thuc hién cac
bién phap nghiép vu kiém
soat hai quan tai cac Cuc
Hai quan tinh, thanh phd
dam bao thuc hién déng bo,
chinh quy, hi€u qua.

Céc doan ki€m tra, huong
dan.

Theo Ké
hoach hang
nam

TCHQ

Cac don vi thudc
va truc thuoc Bo
Tai chinh

5.5. Tap huan, boi dudng
nghiép vu cho lyc lugng
kiém soat hai quan.

Khoa tap huan.

2022-2025

TCHQ

Cac don vi thudc
va truc thudc Bo
Tai chinh

Pay manh hop tac
phéi hop voi cac co
quan hai quan nudc
ngoai trong cung
cap, chia sé thong
tin phuc wvu hoat

6.1. Xuc tién ky két cac thoa
thuan trao do6i thong tin véi
hai quan cac nudc, to chic
qudc té phuc vu cho cong
tac phong, chdng budn 1au.

Cac van ban thoa thuan,
bién ban ghi nhé duoc ky
két

2022-2025

TCHQ

Cac don vi thudc
va truc thudc Bo
Tai chinh

6.2. Phdi hop thuc hién cong

Céc dot cu can by cong

2022-2023

TCHQ

Cac don vi thudc




dong kiém soat hai
quan hiéu qua theo
mo hinh bién gidi
hai quan thong
minh, phu hgp voi
cam két quoc té
nhim dong thoi dat
duoc cac muc tiéu
vé tao thuan loi
thuong mai va dam
bao an ninh, toan
kinh té quéc gia.

tac diéu tra thong qua hoat
dong ctr can b cong chuc
dén cac nudc lién quan dé
lam cong tac thu thap, xu ly
thong tin theo Quy ché.

chuc thyc hién cong tac
thu thap xu 1y thong tin.

va truc thudc Bo
Tai chinh

6.3. Tham gia tich cuc va co
hiu qud cac du an tang

- Céc Du an, chién dich.
- Thong tin nghi¢p vu;

Cac don vi thudc

Kiém tra sau thong

Xay dung mé hinh
t6 chuc kiém tra sau
thong quan  tap
trung & cap Tong
cuc theo mdé hinh
moéi voi 2 cép: Cuc
KTSTQ va cac Chi

chng ’kiém soat ma tuy, |Két qua x4c minh; Heé 2022-2025 TCHQ va truc thuoc Bo

tién chat pham vi khu vyc va thong dir liéu két ndi giira Tai chinh

quoc te. HQVN v6i HQ cac nudc.

6.4. Tiép nhan, xir 1y kip

thoi cac dé nghi xac minh

thong tin lién quan dén budn

lau, van chuyén trdi phép i ¢ hidu qua tiéo nhin Cac don vi thudc

hang hoa qua bién gici, gian |50 > . oo A48 HEP MR 1 ong xuyén | TCHQ | va true thude Bo

. b X ., [thong tin cua cac bén N

lan thuong mai va hang gia Tai chinh

cua cac don vi nghi€p vu

trong Nganh va cac co quan

churc nang cua nudc ngoai.

quan

- NRgFTe cdc, Quyet) N Cac don vi thude

dinh v&€ moé hinh t6 chuc, |Cac ndi dung di€u chinh 2022 TCHQ st A DA
A \ o A va truc thuoc Bo

nhiém vu cua Cuc KTSTQ [dugc phé duyét. Tai chinh

tai quyet dinh 65/Qb-TTg

1.2. Thuc hién mod ta vi tri |- Ban mo ta vi tri viéc lam Cac don vi thudc

viéc lam, du kién bién ché |duoc ban hanh. 2022-2023 TCHQ va truc thudc Bo

va chién luoc dao tao, boi

- Céc Quy dinh va

Tai chinh




cuc KTSTQ vung
truc  thuoc Cuc
KTSTQ.

dudng, sir dung can b theo
thAm quyén ban hanh cia
Bo Tai chinh va Téng cuc
Hai quan.

Chuong trinh, ké hoach
dao tao duoc ban hanh.

1.3. Xay dung Pé an md
hinh t6 chic KTSTQ ving
va trién khai thi diém sau
khi dugc phé duy¢t.

- Bé 4n md hinh t6 chuc
KTSTQ dugc phé duyét.

- M6 hinh duge trién khai
thi diém tai mot sb don vi.

2022-2025

TCHQ

Cac don vi thudc
va truc thuoc Bo
Tai chinh

Stra d6i, hoan thién
hé théng quy pham
phép luat vé
KTSTQ theo mod
hinh méi gin voéi
tién d6 stra doi, thay
thé Luat Hai quan:
Bao ddm  thim
quyén, pham Vi,
bién phap kiém tra,
ché tai xu Iy cac
hanh vi vi pham
dugc day du, thoi
han kiém tra 16 rang
lam co s& dé thuc
thi trén thuc té theo
chitc ndng, nhiém
vu.

2.1. Phbi hop trong thuc
hién stra d6i cac quy dinh tai
Luat Hai quan va cac Nghi
dinh huéng dan tuong tng
c6 lién quan dén bd may to
chire cia lyc lugng kiém tra
sau thong quan va cac ndi
dung lién quan dén yéu ciu
nghiép vu.

- Céc ndi dung diéu chinh
lién quan dén KTSTQ tai
diéu 2 va diéu 78 Luat Hai
quan dugc diéu chinh dam
bdo quan thyc hién hi¢u
qua cong tdc KTSTQ theo
mo hinh moi;

- C&c Van ban phap luat
lién quan dugc ban hanh.

Theo 1§ trinh
stra Luat Hai
guan va cac
Vian ban phap
ludt lién quan

TCHQ

Cac don vi thudc
va truc thudc Bo
Tai chinh

Ap dung sau rong
phuong phép kiém

3.1. Hoan thién quy trinh
KTSTQ dam bao ndi dung

Quy trinh KTSTQ thay
thé Quy trinh 575

2022

TCHQ

Cac don vi thudc
va truc thudc Bo




toan sau  thong
quan; tung budc ap
dung nghiép wu
diéu tra vao cong
tac KTSTOQ.

ve nghi¢p vu ki€ém toan, dicu
tra hinh su.

Tai chinh

Tiép tuc hoan thién
cic quy dinh veé
doanh nghi¢p uu
tien trén co SO
khuyén nghi cia To
chic Hai quan thé
gib1.

4.1. Stua q&, bd sung cac
quy dinh vé DNUT trong dy
thao Nghi dinh sta d6i bo

Nghi dinh stra d6i b6 sung
Nghi dinh 08/2015/ND-

Cac don vi thudc

Xay dung yéu ciu
két nbdi va chuin
hoéa thong diép dir
liéu trao dbi thong
tin phuc vu quan ly
hoat dong gia cong,
san xut xuat khau,
doanh nghiép ché
xuat phuc vu cong
tac quan ly va Kiém
tra sau thong quan
hi¢u qua.

sl Nghi dinh|CP va Nghi dinh| 29%? TCHQ | va e tclﬁ,l,lﬁﬁ Bo
08/2015/ND-CP  va Nghi [59/2018/ND-CP
dinh 59/2018/ND-CP.
g , oy . |- MRA v61 07 cac nudc
12, i i 5 48 0 e cic o i
uan cong naan fan nhat) oy p A véi Han Quée va| 2022-2023 | TCHQ | va truc thudc Bo
(MRA) voi cac nudc trong| - ‘e kh b Tai chinh
khu vue va thé gi6i. mot 50 nuoc khac mhu
EU.
Két ndi chia s¢ dir ligu
quan tri san xuat gitra Ca A
A 2 n A - . ac don vi thudc
5: 1 Xflymdung chuan thong |doanh n{ghlcp uu tlenA Ol 5099-2023 TCHQ va truc thude B
diép dir licu. hoat dong gia cong, Tai chinh
SXXK v6i1 co quan hai
quan.
Két ndi chia sé dit liéu
gitra cac doanh nghiép gia Céac don vi thudc
cong, SXXK khong phai 2025 TCHQ va truc thuoc Bo

la DNUT véi co quan hai
quan.

Tai chinh




Pay manh chuyén
d6i s6 trong linh
vuc Kiém tra sau
thdng quan dap tng
quan ly hiéu qua
cong tac KTSTQ
pht hop yéu cau hai
quan sd.

6.1. S6 héa quy trinh nghiép
vu kiém tra sau thong quan;
Tham gia hoan thién bai
toan nghiép vu trong dé an
Téi thiét ke.

Hé théng quy trinh quan
Iy nghiép vu kiém tra sau
thong quan duoc s6 hoa
t6i da

2022-2025

TCHQ

Cac don vi thudc
va truc thudc Bo
Tai chinh

6.2. S6 hoa dit ligu trong
hoat dong kiém tra sau
thong quan.

Co s¢ dir ligu 16n phuc vu
cong tac kiém tra sau
thong quan dugc xay
dung va trién khai.

2022-2025

TCHQ

Cac don vi thudc
va truc thudc Bo
Tai chinh

6.3. S6 hoa quy trinh cong
nhén Doanh nghiép uu tién.

Hé théng quan 1y Doanh
nghi€ép uu tién dugc sO
hoa.

2022-2025

TCHQ

Cac don vi thudc
va truc thudc Bo
Tai chinh

6.4. Xay dung cong trao doi
thong tin véi nguoi khai hai
quan va ddi twong kiém tra
sau théng quan.

Cong thong tin trao ddi
thong tin gilta co quan hai
quan v&i nguoi khai hai
quan, d6i twong kiém tra
sau théng quan.

2022-2025

TCHQ

Cac don vi thudc
va truc thudc Bo
Tai chinh

Pay manh {mng
dung cong nghé
thong tin, chuyén
ddi sd vao hoat
dong kiém tra sau
thong quan. Day
manh Ung dung
cong ngh¢ hién dai
trong toan bd hoat

7.1. HOél’,l thién viéc cép
nhat hé thong STQO2.

Hé thong STQO2 hoan
chinh.

2022-2025

TCHQ

Cac don vi thudc
va truc thudc Bo
Tai chinh

7.2. Xay dung co s¢ dir li¢u
16n vé doanh nghiép 1a d6i
tuong kiém tra sau thong
quan theo dia ban, linh vuec.

Co s¢ dir liéu dugc xay
dung dam bao luu trir,
cung cap du dir liéu cho
hé thong danh gia, phan
tich xac dinh ddi tuong
kiém tra.

2022

TCHQ

Cac don vi thudc
va truc thudc Bo
Tai chinh




dong kiém tra sau
thong quan. Dan
tién téi Umg dung
Al trong cong tac
phéan tich théng tin
tu dong xéac dinh
d6i tugng KTSTQ
(khi toan bd ngudn
thong tin dau vao
da dugc s6 hoa).

7.3. Xay dung bd ti€u chi
danh gia tinh ty tuan tha cua
doanh nghiép.

B¢ tiéu chi chi danh gia
tinh tu tuan thu cia doanh
nghiép dugc ban hanh

2022-2023

TCHQ

Cac don vi thudc
va truc thuoc Bo
Tai chinh

7.4. Xay dung bai toan
nghiép vu hai quan sé d6i
v6éi linh vuc kiém tra sau
thong quan. Hoan thién bai
toan cong nghé KTSTQ theo
mo6 hinh Hai quan vung;
Hoan thién bai toan kiém tra
sau thong quan 100% s6
hoa.

Bai toan nghiép vu trong
linh vuc KTSTQ duoc
hoan thanh, lién thong véi
thong tin cac nghi¢p vu
khac dap ung trién khai
hai quan s.

2022

TCHQ

Céac don vi thudc
va truc thudc Bo
Tai chinh

7.5. Tich hgp véi cac hé
thong thuc hién hai quan
thdng minh.

Hé thong tu dong phan
tich, danh gia dé dua ra
d6i twong kiém tra sau
thong quan.

2022-2025

TCHQ

Cac don vi thudc
va truc thudoc Bo
Tai chinh

7.6. Thuc hién trao d6i s
v6i doanh nghi€p, ng dung
chir ky sd cho toan bo cong
chuc 1am cong tac KTSTQ.

Thyc hién trién khai chir
ky sO0 trong coOng tac
KTSTQ.

2022

TCHQ

Cac don vi thudc
va truc thudoc Bo
Tai chinh

7.7. Ap dung cong nghé
BigData, Blockchain, Al,...
trong cong tac quan ly
ngudn nguyén liéu tir khi
nhap khau cho dén khi xuét
khau cia cac doanh nghiép
GC, SXXK, CX.

Danh siach doanh nghiép
GC, SXXK, DNCX tuan
tha phap luat hai quan.

2022-2025

TCHQ

Cac don vi thudc
va truc thudc Bo
Tai chinh




Vi

Quin Iy thué

Ap dung théng nhat
chinh sach thué va
thi tuc quan 1y thué
(Chinh sach thué
XNK va thu tuc
quan 1y thué).

1.1. Pam phan xady dung
Danh muc HS, Danh muc
AHTN phién ban 2022.

- Phé duyét Diéu udc
quéc té.

- Thong tu ban hanh danh
muc hang hda XK, NK
cia Vi¢t Nam phién ban
AHTN 2022.

2022

TCHQ

Cac don vi thudc
va truc thudc Bo
Tai chinh

1.2. Hoan thién hé thong
phdp luat, quy trinh, quy
dinh vé phan loai hang héa
va ap dung muc thué:

- Banh gia thuc trang

- Xay dung Thong tu hudng
dan vé phan loai hang hoa,
phan tich dé phan loai hang
hoa; phan tich dé kiém tra
chat luong, kiém tra an toan
thuc pham d6i voi hang hoa
xuat khau, nhap khau.

- Xay dung Danh muc hang
héa xuit khau, nhap khéu
Vi¢t Nam phién ban AHTN
2022.

Hé thong phap luat, quy
trinh, quy dinh vé phan
loai hang hoa dugc hoan
thién:

- Bao cdo danh gia tong
két qué trinh thyc hién va
kién nghi stra d6i, bo sung
Thong tu  14/2015/TT-
BTC ngay 30/01/2015 va
Thong ta  17/2021/TT-
BTC ngay 26/02/2021 cta
B¢ Tai chinh

- VBQPPL: Thong tu cua
B¢ Tai chinh

- Danh muc hang hoa.

2022

TCHQ

Cac don vi thudc
va truc thudc Bo
Tai chinh

1.3. Hoan thién hé thong
phap luat vé Chinh sach
thué: Panh gia thyc trang
van ban phap luat lién quan

- Bao cdo danh gia tong
két thyc trang (ddt tén cho
béo céo).

- VBQPPL (luat, Nb, TT,

2022-2025

TCHQ

Cac don vi thudc
va truc thudc Bo
Tai chinh




dén chinh sach thué; Xac
dinh NoOi dung sua doi
VBQPPL , Xay dung, stra
d6i hé théng CNTT va
CSDL phuc vu 4p dung
thong nhét chinh sach thué
va thu tuc quan ly thué dung
chung thong nhat trén toan
quoc.

Quy trinh quy dinh dugc
cap c6 tham quyén ban
hanh).

- Hé¢ théng CNTT va
CSDL thong nhat trén
toan quoc.

1.4. Phéi hop véi Vu Chinh
sach thué trong sira doi céac
Luét thué: Thué nhap khau,
thué xuét khau; Thué Gia tri
gia ting; Thué Tiéu thu dic
biét; Thué bao vé mdi
truong va cac Nghi dinh,
thong tu huéng dan cac Luat
nay: NP s6 134/2016/ND-
CP va Nghi dinh s
18/2021/Nb-CP; Nb
209/2013/ND-CP, Thong tu
29/2013/TT-BTC, TT
43/2021/TT-BTC sira doi.

- B4o cdo dé xuit cac ndi
dung can stra d6i, b6 sung
ciia Luat thué xuit khau,
thué nhap khau trinh cap
¢6 tham quyén.

- B4o cdo dé xuit cac ndi
dung can stra d6i, b6 sung
cac Nghi dinh va Thong
tu dam bao phu hop thuc
te.

2022-2025

TCHQ

Cac don vi thudc
va truc thudc Bo
Tai chinh

Chu trong viéc ép
dung chinh sach
quan ly thué gia tri
gia tang, thué tiéu
thu ddc biét doi voi
hang hoa tai khau

2.1. Ra soat, danh gia thuc
trang.

Bé4o cao ra soat danh gia
thuc trang.

2.2. Sta ddi, hoic xdy dung
mdi quy trinh, quy dinh thuc
hién.

Quy trinh quy dinh dugc
cdp c6 tham quyén ban
hanh.

2022-2023

TCHQ

Cac don vi thudc
va truc thudc Bo
Tai chinh




nhap khau théng
nhat v6i hang hoéa
tai khau no0i dia
thong qua viéc cai
cach hé théng thué
phu hgp vo6i tinh
hinh dat nuéc va
cam két quéc té
(Thong nhdt gitta
thué XNK véi thué
noi dia)

B6 sung, hoan
thién, don gian hoa
cac sac thué dé ap
dung théng nhat
chinh sach thué va
thi tuc quan ly
thué.

3.1. Ra soat, danh gia thuc
trang.

Béo cao thuc trang.

3.2. Sira ddi, bod sung, hoan
thién don gian hda cac sac
thué dé ap dung thong nhat
chinh sach thué

Van ban ban hanh cac sac
thu¢ dugc cap co6 tham
quyén ban hanh.

3.3. Xay dung quy dinh, quy
trinh thuc hién.

Quy trinh, quy dinh thuc
hign duge cap co thim
quyén ban hanh.

2022-2025

TCHQ

Cac don vi thudc
va truc thudc Bo
Tai chinh

Tai thiét ké quy
trinh thu tuc quan ly
thué theo hudng
don gian hoa, dong
bd vdi cac quy trinh
thi tuc hai quan
lam co s& dé dién tir

4.1. Ra soat tong thé quy
ché, quy trinh nghiép vu dé
lam co s& phép ly cai cach
hién dai hoa phuc vu tai thiét
ké hé théng CNTT.

B4o cao ra soat va cac dé
xuat sua doi, bo sung quy
trinh.

4.2. Xay dyng Quy trinh
kiém tra, tham van va xac

Quy trinh kiém tra, tham
van va xac dinh tri gia Hai

2022

TCHQ

Cac don vi thudc
va truc thudc Bo
Tai chinh




héa cac quy trinh
quan ly thué tur
khau thu thué, nop
thué, mién thué,
giam thué, hoan
thué, khong thu
thué, xtr 1y tién thué
nop thtra, s6 hoa tbi
da cac quy trinh
nghiép vu dap ung
yéu cau trién khai
md hinh hai quan s6
voi mic do tu dong
hoa cao.

dinh tri gia Hai quan d6i véi
hang hoéa xuit khau, nhap
khau trong qué trinh lam tha
tuc thong quan theo hudng
s0 hoa.

quan d6i v6i hang hoéa
xuat khau, nhap khau
dugc phé duyét.

4.3. Xay dung Quy trinh xac
dinh truéc ma s6, kiém tra,
kiém soat cong tac phan loai
hang hoa, ap dung muc thué
d6i véi hang héa xuat khau,
nhap khau theo hudng sb
hoa.

Quy trinh xac dinh trudce
mi s, kiém tra, kiém soat
cong tac phan loai hang
hoéa, ap dung muc thué d6i
v6i hang hoa xudt khau,
nhiap khau duoc phé
duyét.

2022

TCHQ

Cac don vi thudc
va truc thuoc Bo
Tai chinh

4.4. Tai thiét ké quy trinh du
toan, quan ly thu theo hudng
don gian, tu dong hoa cac
hoat dong quan 1y thué, sd
hoa t6i da.

Quy trinh du todn, quan ly
thu theo huéng don gian,
tu dong hoa cac hoat dong
quan 1y thué dugc phé
duyét.

2022

TCHQ

Cac don vi thudc
va truc thudoc Bo
Tai chinh

4.5. Trién khai tu dong hoa
mot s6 quy trinh nghiép vu
quan 1y thu-ndp thué, no
thué theo mo hinh hai quan
sO.

Quy trinh duoc trién khai
tu dong hoa.

2022-2023

TCHQ

Cac don vi thudc
va truc thudc Bo
Tai chinh

4.6. Trién khai chinh thuc
quy trinh quan ly thu ndp
thué dién to, ng thué theo
md hinh hai quan sé.

Quy trinh duoc trién khai
chinh thtrc.

2024-2025

TCHQ

Cac don vi thudc
va truc thudc Bo
Tai chinh

4.7. Tai thiét ké lai quy trinh

Quy trinh thu tuc quan ly

2022

TCHQ

Cac don vi thudc




chinh sach thué theo hudng
don gian, ty dong hoa cac
hoat dong quan 1y thué dap
mg hai quan so.

thué moi

va truc thudc Bo
Tai chinh

Thu théap, phan tich,
danh gid, xay dung,
st dung, quan ly co
s¢ dir liéu tép trung
thong nhat vé ma 50
hang hoa, thué suat,
tri gia hai quan,
quin 1y no thué,
hoan thanh nghia vu
thué va cac khoan
thu khéac thudc ngan
sach nha nudc.

5.1. Tai thiét ké hé thong
CNTT hai quan lién quan
dén kiém tra, xac dinh tri
gid, phan loai hai quan phuc
vu hai quan s6:

- Phbi hop xdy dung bai
toan nghi¢p vu va cac quy
trinh nghi¢p vu lién quan
dén kiém tra, xac dinh tri
gia, phan loai dé thuc hién
quy trinh tha tuc hai quan,
phuc vu tai thiét ké hé thong
CNTT phuc vu Hai quan sb.
- Thiét 1ap cac tiéu chi dé
xdy dung ngudn co so dir
liéu vé tri gia, phan loai hai
quan, hd tro ngudi khai hai
quan trong viéc ké khai, xac
dinh tri gid hai quan.

- Bai toan nghi¢p vu va
cac quy trinh nghiép vu
lién quan dén tri gia, phan
loai hang héa va ap dung
muirc thué suat thué xuat
khau, thué nhép khau.

- Pua vao van hanh H¢
thong CNTT quan 1y tri
gid hai quan va phan loai.
- Thiét ké cac tiéu chi dé
hd trg doanh nghiép khai
bao tri gia hai quan va mo
ta hang héa, ma sb, thué
Suat.

2022-2023

TCHQ

Cac don vi thudc
va truc thudc Bo
Tai chinh

5.2. Xay dung co s¢ dir liéu
thué phuc vu Hai quan sd.

- Ban hanh quy ché xay
dung quy trinh thu thap,
cap nhat thong tin (néu
can thiét).

- Xay dung hé thong tiéu

Theo 10 trinh
chung xay
dung mo hinh
hai quan thong
minh.

TCHQ

Cac don vi thudc
va truc thudc Bo
Tai chinh




chi hinh thanh CSDL
(danh muc hang hoéa rui
ro, DN rti ro).

- Hinh thanh CSDL dién
ter dung chung theo quy
dinh.

5.3. Xay dung cac tiéu chi
dé thu thap thong tin vé Dy
toan va Quan 1y no, s6 hoa
dr liéu lién quan, hoan thién
quy trinh thu thap thong tin
Dy toan va Quan ly ng theo
huéng s6 hoa t6i da.

- Quy trinh dugc hoan
thién dap ing hai quan so
- Dit liéu dugc s6 hoa
phuc vu co s¢ dir li€u so
tap trung.

2022-2025

TCHQ

Cac don vi thudc
va truc thudc Bo
Tai chinh

Tu dong quan ly
nghia vu thué, tai
chinh trong quéan ly
hang hoéa xuat khau,
nhap khau, qua
canh, phuong tién
van tai nhap canh,
xuit canh, qua
canh.

6.1. Banh gié thuc trang.

Béo cdo danh gid thuc
trang quan ly hoat dong
thu thué va quan ly hang
hoa XNK

6.2. Xay dung/stta doi/bd
sung quy trinh, quy dinh
quan 1y nghia vu thué, tai
chinh dé thuc hién tu dong
hoa.

Quy dinh, quy trinh quan
ly nghia vu thue, tai chinh
mdi dap tng hai quan so.

6.3. Xay dung phan mém/hé
thong CNTT tu dong quan
ly cac hoat dong quan ly
thué.

Phan mém/ H¢ thong
CNTT vé nghiep wu
Chinh sach thué.

2022-2025

TCHQ

Cac don vi thudc
va truc thudc Bo
Tai chinh

Tu dong hoa viéc

7.1. Danh gia thuc trang.

B4do cao danh gia thuyc

2022-2023

TCHQ

Cac don vi thudc




ap dung chinh sach
mién thué, giam
thué, hoan thué, thu
thué va khéng thu

thué  dang  d6i
tugng, ding quy
dinh cua phép luat.

trang.

7.2. Xay dung/stta doi/bd
sung quy trinh, quy dinh
quan 1y nghia vu thué, tai
chinh dé thyc hién tu dong
hoa.

Quy dinh, quy trinh quan
Iy nghia vu thue, tai chinh
dap ung Hai quan so.

7.3. Xay dung yéu cau bai
toan/phan mém/hé thong
CNTT thyc hién ty dong hoa
viéc 4p dung chinh sach
mién thué, giam thué, hoan
thué, thu thué va khong thu
thué dung d6i tugng, dung
quy dinh cua phap luat.

Phan mém/Hé thdong
CNTT veé nghiép vu chinh
sach thué trong hé thong
hai quan sd.

va truc thudc Bo
Tai chinh

Quén ly thong tin,
phén tich, danh gia,
du bao dua trén co
so dir licu 16n, phuc
vu cho cong téac
thong ké va cong
tac chi dao diéu
hanh théng nhat.

8.1. banh gia thuc trang cua
hoat dong quan 1y thong tin.

- B4o cédo danh gid thuc
trang quan ly thong tin.

8.2. Xay dung/sta d6i/bd
sung quy dinh, quy trinh
quan ly thong tin dap Ung
yéu cau hai quan sb, hai
quan thdng minh.

- Quy trinh quan ly quan
ly, théng ke, khai thac, str
dung thong tin dép ung
Hai quan so.

8.3. Dién tu hoa phuong
phap quan 1y théng tin,
thong ké, khai thac s dung
co so dir liéu 16n.

- Phin mém/hé thong
CNTT quan ly thong tin
va thong ké.

2022-2025

TCHQ

Cac don vi thudc
va truc thudc Bo
Tai chinh

Tham gia phéi hop
vol Vu Chinh sach

9.1. Ra soat, danh gid thuc
trang viéc thyc hién bicu

- B4o cédo danh gid thyc
trang vi¢c thuc hién bi€u

Theo 10 trinh
cua Bo Tai

TCHQ

Cac don vi thudc
va truc thudc Bo




thué, Vu Hop tac
quoc té& - Bo Tai
chinh trong viéc cai
cach xay dung biéu
thué xuit khau,
nhiap khau theo

thué xuat khau, biéu thué
nhap khau.

thué xuat khau, biéu thué
nhap khau.

chinh

Tai chinh

9.2. B¢ xuét, tham gia y kién
voi Vu CST - BTC, Vu

- Vin ban tham gia y kién
v61 Vu CST.

- BTC, Vu HTQT-BTC
xdy dung biéu thué XK,

Theo 10 trinh

Cac don vi thudc

huong  ban hanh A 2 X ciaBo Tai | TCHQ | va tryc thuge Bo
biéu thué dusi dang| TR -BTC xay dung bicu thue NK. : chinh Tai chinh
dién tir hoa, s6 hoa | hué XK, thué NK. - He thong CNTT hé trg
dam bao minh bach. cap nhat Biéu thué phuc
vu khai bao hai quan.
10.1. Panh gid thuc trang
Cai cach trong xdy|quy trinh xdy dung, ban|Bao cdo danh gia thuc
dung biéu thué xuat hénP biAéu tl}ué xuat khau, |trang. Cic don vi thude
khiu, nhap khéu thué nhap khau. ¢ S
10 iy ¥ . - 2022-2025 TCHQ va truc thuoc Bo
dl'wl dagng ’dlcn ~tu 10.2. " G Biéu thué xuat khau, nha Tai chinh
o oe 4m|dung, ban hanh biéu thu| s i qang dien
bao minh bach. xudt khau, nhap khdu dusi|, °F &0 g dic
Yy 9 Oa, soO hoa
dang dién tir hoa, s6 hoa.
VIl |Té chirc bd may va ngudn nhan luwc
Hoan thién co cau|l.l1. Trién khai ra soat tb Céc don vi thude
tq chu’cm va Chlfc chg:g 59 may, cliucw nang Cong van, Béo cao. 2022 TCHQ va truc thﬁéc Bé
nang nhi€ém vu cua |nhiém vu, bién ché cua cac Tai chinh
1 |Tong cuc hai quan [don vi trong nganh.
thong qua viéc bao A . R Céc don vi thud
cdo BO Tai chinh|l-2- Trén co s6 ket qua ra|1y yuny Pa an, dy thao ac don v1 thute
trinh Thu soat, nghién ctru, dé xuat 2022 TCHQ va truc thugc Bo

tuong
Chinh phu ban hanh

Béao cao BO Tai chinh trinh

Quyét dinh.

Tai chinh




Quyé::t dinh thay thé
Quyet dinh  s6
65/2015/Qb-TTg.

Thu tuéng Chinh phu ban
hanh Quyét dinh thay thé
Quyét dinh s6 65/2015/QD-
TTg.

Trién khai Quyét
dinh thay thé Quyét
dinh 56
65/2015/Qb- TTg:
thuc hién ra soat,
sép xép co cau to
chuc cua cac Vu,
Cuc, don vi thudc
va tryc thudc Tong
cuc Hai quan theo
huéng tinh gon,
giam dau moi trung
gian, khong chong
chéo vé chuc ning,
nhiém vy, dam bao
hoat dong hiéu luc,
hi€u qua va dap ung
yéu cdu quan ly

theo mé  hinh
nghiép vu hai quan
thdng minh.

2.1. Trién khai ra soat to
chuc bd may, chuc nang
nhiém vu, bién ché cta cac
Vu, Cuc, don vi thudoc va
true thudc Téng cuc.

Cong van chi dao, hudng
dan cua Tong cuc; Cac
bao céo ra soat.

2022

TCHQ

Cac don vi thudc
va truc thudoc Bo
Tai chinh

2.2. Nghién ctu mo6 hinh
nghiép vu hai quan so, hai
quan théng minh, dinh
huéng phat trién ctia nganh
Hai quan, dinh hudng cua
Pang, Nha nuéc vé t6 chic
bd may. Trén co so két qua
ra soat, nghién ctru, dé& xuat
theo hudng:

Mbi Cuc Hai quan tinh,
thanh phd thanh lap 01 Chi
cuc Thong quan tdp trung
thuc hién tiép nhan to khai
hai quan tdp trung qua hé
thong. Cac Chi cuc Hai quan
truc thuoc Cuc Hai quan
tinh, thanh phd thuc hién
giam sat hai quan, kiém tra
thuc té hang hoa.

B4o céo; CoOng van trao
d6i, tham gia y kién.

- Béo cdo dé xuat giai
phdp moé hinh bd may
mai.

- Cac Chi cuc thong quan
tap trung dugc thanh lap
sau khi dugc phé duyét
dap ung quan ly hai quan
50.

- Trinh phuong an co ciu
lai t6 chuc cua cac Cuc
Hai quan tinh, thanh phé
theo hudéng tinh gian phu
hop trién khai hai quan
s0; quy dinh lai chirc ning
nhiém vu cac Chi cuc hai
quan ctra khau theo huéng
thuc hién giam sat hai

2023-2025

TCHQ

Cac don vi thudc
va truc thudc Bo
Tai chinh




Ra soat, sip xép lai cac
Phong, Chi cuc hai quan,
Chi cuc KTSTQ, Poi Kiém
soat hai quan, Poi Kiém soat
ma tay theo dinh hudéng tinh
gon, dap Ung yéu cau md
hinh hai quan s6, hai quan
thdng minh.

quan va kiém tra hang héa
thuc t€ va trién khai khi
dugc phé duyét.

Nghién ctru d6i méi
t6 chic va hoat
dong cua cac don vi
chuyén sau vé phan
tich, xac dinh trong
diém theo timg loai
hinh  ctra  khéu
(duong bo, duong
bién, duong hang
khong, duong song,
duong sat); don vi
phén loai hang hoa,
don vi quan ly gia,
xuat xr hang hoéa;
don vi kiém tra hd
so hai quan.

3.1. Ra soat chuc nang,
nhiém vu, co cau to chirc,
bién ché cta don vi thudc
Téng cuc duogc giao nhiém
vu phéan tich, x4c dinh trong
diém.

Cong vin huéng dan, chi
dao cua Tong cuc.

2022

TCHQ

Cac don vi thudc
va truc thudc Bo
Tai chinh

3.2. Trén co sé két qua ra
soat néu trén va can cit mo
hinh nghiép vu hai quan
thong minh dé dé xuat Dé an
hinh thanh cac don wvi
chuyén sau vé phan tich, xac
dinh trong diém theo tung
loai hinh ctra khau.

T& trinh kém Dé 4n.

2023-2025

TCHQ

Cac don vi thudc
va truc thuoc Bo
Tai chinh

Kién toan to churc
bd may lam cong
tac kiém dinh hai
quan dé trién khai

4.1. Ra soat to chirc by may,
chic nang nhiém vy, bién
ché cua Cuc Kiém dinh hai
quan.

Cac bao cao ra soat

2022

TCHQ

Cac don vi thudc
va truc thudc Bo
Tai chinh




thyc hién D& 4n
“Cai cach mo hinh
kiém tra chat lugng,
kiém tra an toan
thyc pham ddi véi
hang hoa nhép
khau” theo Quyét
dinh s6 38/QD-TTg
ngay  12/01/2021
cia Thu tudng
Chinh phu

4.2. Nghién ciru, d& xuat mo
hinh t6 chtc cta Trung tm
phan tich truc thudc Cuc
Kiém dinh hai quan.

T¢ trinh kém Dé€ an.

2022

TCHQ

Cac don vi thudc
va truc thudc Bo
Tai chinh

Xay dung to chic
bd may Hai quan 03
cap (cap Tong cuc,
cip Ving va cap
Chi cuc) theo
huéng tinh gon,
giam dau moi trung
gian, khéng chdng
chéo vé chuc ning,
nhiém vy, dam bao
hoat dong hi¢u luc,
hiéu qua dap ung
yéu cau quan ly
theo m6é  hinh
nghiép vu hai quan
tap trung, thong
minh.

5.1. Trén co so 16 trinh sap
xép cac tinh, thanh pho,
phuong an phan chia Vung
kinh t€ - xa hoi cia Chinh
phu va viéc stra doi Luat Hai
quan (phu hop voi mo hinh
Hdi quan Ving), trién khai
ra soat to chic bd may, chirc
nang nhiém vu, bién ché cua
cac Cuc Hai quan tinh, thanh
phd.

Cong van chi dao, huong
dan cua Tong cuc; Cac

bao cao ra soat.

- Dé xuit md hinh trién
khai hai quan Vung dap
ung trién khai mo hinh hai

quan théng minh.

2023-2025

TCHQ

Cac don vi thudc
va truc thudc Bo
Tai chinh

5.2. Can ct két qua ra soat,
trién khai nghién ciu, xay
dung phuong an sip xép, to
chuc lai cac Cuc Hai quan
tinh, thanh phd hién tai
thanh cac Hai quan Vung
theo hudng tinh gon, giam

Bao cao; Cong van trao
doi, tham gia y kién; To
trinh kém D¢ an trinh Bo.

2023-2025

TCHQ

Cac don vi thudc
va truc thudc Bo
Tai chinh




dau moi trung gian, hoat
dong hiéu lyc hi€u qua.

Nang cao chét
luong doi ngli cong
chic hai quan dé
phu hgp vé1 yéu
cau hai quan sd, hai
quan thong minh,
yéu ciu cta Chién
lugc phat trién hai
quan dén nam 2030

6.1. Tiép tuc thyc hién Dé
4n luan chuyén cong chirc
trong quy hoach theo Pé 4n
luan chuyén kém theo Quyét
dinh s6 2014/QD-TCHQ
ngiy 11/7/2019 cta Tong
cuc truong Tong cuc Hai
quan.

K¢é hoach luan chuyén giai
doan 2022-2025.

Quy 1/2022

TCHQ

Cac don vi thudc
va truc thudc Bo
Tai chinh

6.2. Xay dung Khung nang
luc cta cac vi tri viéc lam
dap (mg yéu cau mo hinh hai
quan s, hii quan thong
minh.

Khung nang luc cac vi tri
viéc 1am dap ung yéu cau
md hinh hai quan sb, hai
quan théng minh.

2022-2025

TCHQ

Cac don vi thudc
va truc thudc Bo
Tai chinh

6.3. Pao tao theo yéu cau
Khung nang lyc cua cac vi
tri viéc lam theo mo hinh hai
quan s, hiai quan thong
minh.

Cac khoa dao tao.

2022-2025

TCHQ

Cac don vi thudc
va truc thudc Bo
Tai chinh

Trién khai Hé thong
quan ly can bd tap
trung nganh Tai
chinh cho phu hgp
v6i yéu cau cua
nganh hai quan.

7.1. Theo chuong trinh cua
B0 Tai chinh.

Co so du ligu CBCC
nganh Hai quan.

2022-2025

TCHQ

Cac don vi thudc
va truc thuoc Bo
Tai chinh

Hoan thién, nang

8.1. B6 sung luc luong, nang

Quy dinh co ché biét phai

2022-2025

TCHQ

Cac don vi thudc




cao chat luong doi
ngll giang  vién
trong nganh Hai
quan.

cao chat luong doi ngil
giang vién co hitu tai
Truong Hai quan Viét Nam
dam bao mdi giang vién co
day du kinh nghiém thuc
tién va kién thirc chuyén sau
it nhat 01 linh vuc nghiép vu
chuyén nganh hai quan.

linh hoat cho giang vién
co hitru cua Truong di
thuc té tai cac Cuc nghiép
vu va Cuc Hai quan tinh,
thanh phd.

va truc thudc Bo
Tai chinh

8.2. B6 sung, ting cuong
chat luong d6i ngii giang
vién ki€ém churc trong nganh
Hai quan dam bao co du
kién thic su pham va ky
niang mém trong giang day.

It nhat 80% giang vién
ki€ém chirc dugc trang bi
kién thic su pham va k¥
ning mém trong giang
day.

2022-2023

TCHQ

Cac don vi thudc
va truc thudc Bo
Tai chinh

Kién toan, b6 sung
nguon nhan luc
Kiém dinh hai quan
trén co s& sd luong
bién ché duoc giao
dé thuc hién nhiém
vu kiém tra chuyén
nganh va kiém tra
an toan thyc pham

9.1. B sung, hoan thién
nguén nhan lyc thuc hién
nhiém vu quan ly nha nudc
vé kiém dinh, PTPL hang
hta XNK va KTCL,
KTATTP hang hoa NK theo
quy trinh thu tuc hai quan.

Nguén luc duoc bod sung
dap tmg yéu cau theo quy
trinh thu tuc hai quan.

2022-2023

TCHQ

Cac don vi thudc
va truc thudc Bo
Tai chinh

9.2. B6 sung ngudn nhan lyc
thuc hién KTCL, KTATTP
cua don vi thuc hién thu
nghiém, danh giad sy phu
hop, giam dinh, chung nhan
san pham va chi dinh cua
cac By, nganh linh vyec. B6

Nguon nhan lyc dugc bo
sung dam bao cac nhiém
vu quan ly.

2022-2023

TCHQ

Cac don vi thudc
va truc thudc Bo
Tai chinh




sung nhan luc vién chuc
dam bao T6 chuc lai don vi
su nghi€p (Trung tdm Phan
tich)

9.3. Tiép nhan ngudn luc
(nguon nhan luc) cac BO

C6 ké hoach tiép nhan
nguon nhan lyc tr cac bod

Cac don vi thudc

quan ly nganh, linh vyc dé|quan Iy chuyén nganh khi 2023-2025 TCHQ va tfl.lgi g;]l.lﬁﬁ Bo
thuc hién cong tac KTCN.  |duoc phé duyét.
10.1. Phéi hop xdy dung 05
. | bai toan nghiép vu vé Co sO
bay manh  ung|qg figy trong linh vuc thanh
dung CNTT, trang|ty nhim trién khai nghiép
thiét bi hién dai d€ |y thanh tra trong m0 hinh |- Bai toan nghi¢p vu dugc , C A
ting cuong kiém tra |3 quan s6, hai quan thong |xdy dung. C‘a ¢ don vi ! huQAC
noi by dudi hinh|minp. nghiép vu kiém tra |- Cac co so dit lidu duoc 2022-2025 TCHQ v t_rru:c_ ﬂ;‘l}oﬁ Bo
thie trye  tuyén. |ngi bo; theo ddi, giai quyét|xay dung va khai thac. aichin
10 Ta?g < ph(N)ng khiéu nai, phong chdng
chong tham nhing|tham nhiing; phin mém sb
theo chi dao Chi nhat ky hoat dong thanh tra
dao chung cua B0 |kidm tra.
Tai  chinh, cua —
Nganh, thuc hién 1'07.2. Thuq hién thanh tra ' . ’ '
liem  chinh  hai [Ki€ém tra bang phuong thuc Thuc hién thanh kiém tra Cac don vi thudc
quan. truc tuyén qua co sé dur li¢u béng phuong thuc truc| 2022-2025 TCHQ va truc thudc Bo
va cac phuong tién hién dai |tuyen. Tai chinh
nhu gidm sat tir xa.
Xay dung h¢ thong|11.1. Ra soat, danh gid hé|pa o v o0 ap o L Cac don vi thuge
11 Vér? bén,gquy trinh% thong van ban, quyg dinh Bao cdo ra sodt, danh gid 2022 TCHQ va tryc thudc Bo

quy ché vé quan ly

hién hanh cua Tong cuc Hai

dugc phé duyét.

Tai chinh




ddo tao, boi dudng.

quan vé cbng tic quan ly
dao tao, boi dudng.

11.2. Xay dung, ban hanh hé
thdng vin ban, quy trinh,
quy ché vé dao tao b
dudng dam bao phu hop véi
yéu cau quan ly, ning cao
chat lwong d6i ngii cong
chuc, vién chuc hai quan,
phu hop véi cac quy dinh
mdi cia Pang, Nha nudc.

- Quy ché quan 1y dao tao,
bdi dudng cong chic,
vién chure trong nganh.

- Quy ché xay dung, thim
dinh gido trinh, tai liéu boi
dudng trong nganh Hai
quan. Hai quan.

2022

TCHQ

Cac don vi thudc
va truc thudc Bo
Tai chinh

11.3. Xay dung cac van ban
lién quan dén dao tao, bdi
dudng truc tuyén nganh Hai
quan.

1. Quy ché vé dao tao truc
tuyén nganh Hai quan.

2. Quy trinh xay dung bai
giang tryc tuyén cua
nganh Hai quan

2022-2023

TCHQ

Cac don vi thudc
va truc thudc Bo
Tai chinh

12

Xay dung chuong
trinh va giao trinh,
tai liéu dao tao theo
vi tri viéc lam

12.1. Xay dung khung
chuong trinh va tai li¢u dao
tao, bodi dudng theo vi tri
viéc lam 08 linh vuc.

Xéac dinh dugc khung
chuong trinh va bd tai liéu
dao tao theo yéu céu
khung nang luc vi tri viéc
lam cua 08 linh vuec.

2023

TCHQ

Cac don vi thudc
va truc thudc Bo
Tai chinh

12.2. Xay dung khung
chuong trinh dao tao truc
tuyén doi véi cac chuong
trinh dao tao theo khung
nang lyc vi tri viéc lam.

Khung chuong trinh dao
tao truc tuyén theo khung
nang lyc vi tri viéc lam.

2023-2025

TCHQ

Cac don vi thudc
va truc thudc Bo
Tai chinh

12.3. S6 hoa bai giang vi tri

Céc bai giang theo khung

2023-2025

TCHQ

Cac don vi thudc




viéc lam theo chuong trinh
dao tao truc tuyén da dugc
phé duyét.

nang luc vi tri viéc lam
duoc so hoa.

va truc thudc Bo
Tai chinh

12.4. S6 hoa cac bai giang
thuoc chuong trinh nghi¢p
vu hai quan tong hop theo
khung tryc tuyén da duoc
phé duyét; chuong trinh dao
tao chuyén sau, bai giang co
ban vé kién thuc chung cia
hé thong hai quan thong
minh da duogc phé duy¢t.

- Céic bai giang thudc
chuong trinh nghi¢p wvu
hai quan tong hop,
chuong trinh dao tao
chuyén sau dugc sé hoa.

- Mot s6 bai giang kién
thirc nghi¢p vu st dung,
van hanh hé thong hai
quan thong minh duoc sb
héa dam bao vua s dung
dao tao cho Hai quan vira
dao tao cho Doanh
nghiép.

2022-2025

TCHQ

Cac don vi thudc
va truc thudc Bo
Tai chinh

12.5. Tham dinh, ban hanh
chuong trinh va b tai li¢u
dao tao, boi dudng theo vi
tri viéc lam

Quyét dinh cua Tong cuc
phé duyét chuong trinh va
hé thong tai lidu dao tao,
bdi dudng theo vi tri viéc
lam.

2024

TCHQ

Cac don vi thudc
va truc thudc Bo
Tai chinh

13

Dao tao nang cao
nang luc doi ngi
chuyén gia céc linh
vuc nghiép vu hai
quan nhu HS, tri
gid, xudt xi,... VA
d6i voi doi  ngii

13.1. Xay dung chuong trinh
va trién khai cac hoat dong
dao tao, boi dudng chuyén
gia cac linh vuc nghiép vu
hai quan va chuyén gia 2 cp
Téng cuc va Hai quan ving.

Chuyén gia cac linh vuc
nghiép vu hai quan nhu
HS, tri gia, xuat xu,...

Hang nam (ké
tur khi thanh
1ap dugc cac
nhém chuyén

gia)

TCHQ

Cac don vi thudc
va truc thudoc Bo
Tai chinh

Chuyén gia 2 cap Tong

Hang nam (ké
tu khi thanh

TCHQ

Cac don vi thudc
va truc thudc Bo




chuyén gia 2 cap
Tong cuc va Hai
quan vung.

cuc va Hai quan vung.

1ap duoc cac
nhém chuyén
gia)

Tai chinh

14

Xay dung co ché
trao d6i chuyén gia
hai quan gitra Viét
Nam va cac nudc,
to chirc WCO.

14.1. Ky hgp tac song
phuong vé dao tao chuyén
gia hai quan véi cac nudc, to
chue WCO.

Giang vién co hiru hoac
giang vién kiém chuc
dugc cong nhan 1a chuyén
gia Hai quan hodc dugc
WCO cong nhan la giang
vién cia WCO, c6 thé
tham gia giang day quéc
=

2025

TCHQ

Cac don vi thudc
va truc thudc Bo
Tai chinh

15

Thuc hién cac hoat
dong dao tao, boi
dudng theo dung
yéu cau cua khung
nang luc vi tri vige
1am va nhu cau dao
tao pho cap kién
thdc mai khi trién
khai m6 hinh hai
quan théng minh.

15.1. Xay dung chuong trinh
dao tao theo khung nang luc
vi tri viéc lam 08 linh vuec.

Chuong trinh dao tao theo
yéu cau khung ning luc vi
tri viéc lam cuaa 08 linh
vuec.

2022-2023

TCHQ

Cac don vi thudc
va truc thudc Bo
Tai chinh

15.2. Xay dung khung
chuong trinh dao tao truc
tuyén doi véi cac chuong
trinh dao tao theo khung
nang luc vi tri viéc lam.

Khung chuong trinh dao
tao truc tuyén theo khung
nang luc vi tri viéc lam.

2023-2025

TCHQ

Cac don vi thudc
va truc thudc Bo
Tai chinh

15.3. S6 hoa bai giang vi tri
viéc lam theo chuong trinh
dao tao truc tuyén da duoc
phé duyét.

Céc bai giang dao tao theo
khung nang luc vi tri viéc
lam duoc so hoa

2023-2025

TCHQ

Cac don vi thudc
va truc thuoc Bo
Tai chinh

15.4. Thuc hién s6 héa mot
sO bai giang co ban vé kién
thirc chung cua hé thong hai

Cac bai giang kién thirc
nghi¢p vu st dung, van
hanh hé thong hai quan

2022-2025

TCHQ

Cac don vi thudc
va truc thuoc Bo
Tai chinh




quan théng minh.

thdng minh da dugc sb
hoa

16

Hoan thién va phat
trién Hé thong dao
tao truc tuyén; déy
manh cong tac dao
tao truc tuyén dam
bao dao tao, boi
dudng duoc thuc
hién moi lac, moi
noi; ddy manh
chuyén ddi sb trong
linh vuc quan ly,
ddo tao, boi dudng.

16.1. Nang cip cac chirc
ning cua Hé théng dao tao
tryc tuyén cua Nganh Hai
quan.

Hé théng bao tao truc
tuyén da duoc nang cap.

2022-2023

TCHQ

Cac don vi thudc
va truc thudc Bo
Tai chinh

16.2. Xay dung cac mo hinh
dao tao gia lap, gido cu truc
quan,... phuc vu cong tac
dao tao gan lién ly thuyét
vo1 thuc hanh.

Mo hinh dao tao hai quan
gia 1ap nhu: Chi cuc hai
quan gid dinh; cidc md
hinh gia lap khéc trén hé
th6ng dao tao truc tuyén;
gido cuy tryc quan phuc vu
cong tac giang day thuc té

2022-2025

TCHQ

Cac don vi thudc
va truc thudc Bo
Tai chinh

16.3. Ra soat kha nang két
nbi, tich hop phan mém
quan 1y dao tao, boi dudng
cua Truong Hai quan Viét
Nam véi Hé théng quan 1y
can bd tap trung cua Nganh.

- Két qua kha ning két
ndi, tich hop.

- Thuc hién chinh sua,
nang cdp Hé thdng quan
ly dao tao, bdi dudng dé
dap tng kha nang két ndi
v6i Hé thong quan 1y can
bd tap trung cua Nganh.

2022-2025

TCHQ

Cac don vi thudc
va truc thudc Bo
Tai chinh

16.4. Tang cudng sd hoa cac
bai giang thudc chuong trinh
nghiép vu hai quan tong hop
va cac chuong trinh dao tao
chuyén sau theo tung linh
vuec.

Céc bai giang da duoc sb
héa, dam bao vira st dung
dao tao cho Hai quan vira
dao tao cho Doanh
nghiép.

2022-2025

TCHQ

Cac don vi thudc
va truc thudc Bo
Tai chinh




17

Nang cao nghiép vu
su pham va tiéng
Anh cho toan bd
giang vién trong
Nganh

17.1. Pao tao nghi€p vu su
pham va tiéng Anh cho
giang vién co hiiu, giang
vién ki€ém chirc.

Cic 16p dao tao Tiéng
Anh va su pham cho
giang vién co hiru va kiém
Churc.

Hang ndm

TCHQ

Cac don vi thudc
va truc thuoc Bo
Tai chinh

18

Phin dau xay dung
co so dao tao chinh
quy hién dai c6 co
s& vat chat, phuong
phdp quan ly dao
tao dat chuan cua
co so ddo tao cap
khu vue; Téi vu héa
viéc st dung cac
trang thiét bi, hé
thong coéng nghé
thong tin phuc vu
dao tao, boi dudng
dam bao gan dao
tao voi thuc hanh.

18.1. Phén dau tro thanh
trung tdm dao tao vung cua
WCO ve 01 linh vyc cu thé.

- Tim hiéu cac diéu kién
trg thanh trung tam dao
tao vung cua WCO.

- Chuan bi, hoan thién cac
dieu kién tr¢ thanh trung
tam dao tao wvung cua
WCO.

- Pugc WCO cong nhan
la trung tdm dao tao vung.

2022-2025

TCHQ

Cac don vi thudc
va truc thudc Bo
Tai chinh

18.2. Tiép tuc xay dung va
hoan thién cac hang muc
trong D& an xy dung co s&
vat chat cua Truong Hai
quan Viét Nam.

- Ky tuc x4 Blook 2 dat
chuan quéc té; phuc vu
doi ngl chuyén gia cua
cac t6 chic WCO,
UNODC,...

- Hé théng Thu vién dién
tu.

2022-2025

TCHQ

Cac don vi thudc
va truc thudc Bo
Tai chinh

Phong hoi thao, hoc truc
tuyén cho phép giang vién
va hoc vién trao dbi truc
tiép voi cac co sé dio tao
trong va ngoai nudc voi
ddy du cac trang thiét bi

2022

TCHQ

Cac don vi thudc
va truc thudc Bo
Tai chinh




va két noi Internet.

19

Tang cuong hop tac
va hoi nhap qudc té
trong linh vyc dao
tao, boi dudng;
Thac day hop tac
dao tao, bdi dudng
song phuong; Tao
diéu kién dé cong
dong doanh nghiép
tham gia cap nhat
kién thtc, chinh
sach, phap luat hai
quan dac biét 1a cac
dai ly lam thu tuc
hai quan.

19.1. Bao tao chuyén gia hai
quan cho cac nuéc ASEAN
theo hinh thirc hop tac song
phuong.

Cic 16p dao tao, bOI
dudng cho cong chirc hai
quan ciac nudc Lao,
Campuchia,...

Hang ndm

TCHQ

Cac don vi thudc
va truc thudc Bo
Tai chinh

19.2. PBao tao Doanh nghiép
va cég B9, Nganh, don vi co
nhu cau.

Céc 16p dao tao cho cong
dong Doanh nghi€p, cac
don vi ¢6 nhu cau.

Hang ndm

TCHQ

Cac don vi thudc
va truc thudc Bo
Tai chinh

19.3. Cap nhat kién thtc,
chinh sach, phap luat hai
quan cho cong doéng doanh
nghi¢p, dao tao nang cao
nang luc cua Pai ly lam thu
tuc hai quan théng qua xay
dung Hé thong chuong trinh
dao tao nghiép vu da dang
theo ting cap d6 co ban dén
chuyén sau.

Céc lop dao tao cho nhan
vién lam dai ly hai quan
dugc cap nhat kién thirc,
cap gidy chung nhén,
chung chi.

Hang ndm

TCHQ

Cac don vi thudc
va truc thudc Bo
Tai chinh

20

Hoan thién hé théng
vi tri vigc lam
nganh Hai quan;
Trién khai mé hinh
quan 1y nguén nhan
luc theo nang luc
dua trén vi tri viéc
lam d6i voi 08 linh
vyc  nghiép vy

20.1. Hoan thién hé théng vi
tri viéc lam cua nganh hai
quan.

Danh muc vi tri viéc lam,
ban m6 ta coéng viéc,
khung nang luc céc linh
vuc nghiép vu chinh cua
nganh Hai quan dugc ra
soat, hoan thién.

2022-2025

TCHQ

Cac don vi thudc
va truc thuoc Bo
Tai chinh

20.2. Trién khai hé thong
danh gid nang lyc dién tu
doi voi cong chirc thudc tdm

Hé thong danh gid ning
lgc dién tir doi1 véi cong
chuc thudc tam linh vuc

2022-2025

TCHQ

Cac don vi thudc
va truc thuoc Bo
Tai chinh




chinh  (gidm st
quan ly, thué XNK,
chéng bu6én lau,
kiém tra sau thong
quan, quan ly rui ro,

xttr ly vi pham,
thanh tra, kiém
dinh).

linh vuc nghiép vu chinh.

nghiép vu chinh duogc
trién khai trong toan
nganh.

20.3. Xay dung va trién khai
hé théng quan 1y két qua
cong viéc dién tr cua cac vi
tri viéc lam nghiép vu chinh.

H¢ thong quan ly ket qua
cong vi¢c dién tr cua cac

Cac don vi thudc

20.4. Xay dung va trién khai
ho so nang lyc dién tir doi
voi cong chuc thudc tam

linh vue nghiép vu chinh

20.5. Ung dung két qua
danh gid nang luc trong
cong tac to chuc can bo
(tuyén dung, dao tao, danh

vi tri viéc lam nghiép vu| 2022-2024 TCHQ va truc thuoc Bo
chinh duoc xay dyng va Tai chinh
trien khai thi diem.

Hé thong quan 1y két qua

cong vigc dién tr cia cac Céc don vi thude
vi i viee lam nghi€p Vil 5004 0095 | TCHQ | va trye thude Bo
chinh dugc trién khai Tai chinh
trong toan nganh Hai

quan.

- H6 so nang luc dién t Céc don vi thude
doi v6i cong chirc thuge 2022 TCHQ | va truc thudc Bo
tdm linh vuc nghi¢p vu Tai chinh
chinh dugc xay dung.

- H6 so nang luc dién ta

doi voi cong chic thude Cac don vi thudc
tdm linh vuc nghiép vu| 2022-2025 TCHQ va truc thudc Bo
chinh dugc trién khai Tai chinh
trong toan nganh.

Két qua danh gia ning luc Céc don vi thube
dugc su dyng trong mot| 5455 TCHQ | va truc thuoc Bo

s0 hoat dong cia cong tac
to chirc can by (dao tao,

Tai chinh




gia phan loai, b tri, sap xép,
diéu dong, luan chuyén, quy
hoach, b0 nhiém cén bo
cong chuc) trong tam linh
vuc nghi¢p vu chinh.

dg’mh gié phan loai, b tr,
sap x€p).

Két qua danh gia nang luc
dugc su dung trong cong
thc to chirc can bo doi voi
cong chuc thudc tdm linh
vuc nghi€p wvu chinh
(tuyén dung, dao tao, danh
gia phan loai, b6 tri, sap
xép, diéu dong, luan
chuyén, quy hoach, bb
nhi¢m can b cong chuc).

2023-2025

TCHQ

Cac don vi thudc
va truc thudc Bo
Tai chinh

Vil

Cong nghé thong tin, cong nghé s6 va Co ché mot cira quoc gia, mot cira ASEAN

Tiép tuc ddy manh
ung dung cong
nghé thong tin, thuc
hién manh mé
chuyén d6i s6 va
ung dung cong
nghé cua cudc cach
mang cong nghi¢p
4.0 trong quan ly
nha nuéc ve hdi
guan théng qua thué
dich vu cong nghé
thong tin dé thuc
hién hai quan s6.

1.1. Trién khai cic noi dung
ky thuat thué dich vu CNTT
thuc hién Hai quan sé theo
Quyét dinh s6 97/QD-BTC
ngay 26/01/2021 v/v phé
duy¢t chu truong thué dich
vu CNTT thuc hién Hai
quan sb

Hé théng CNTT méi di
vao van hanh.

2023

TCHQ

Cac don vi thudc
va truc thudc Bo
Tai chinh; Cac B0,
Nganh va céc don
vi ¢0 lién quan.

1.2. Trién khai Kién trac
tong thé hudng tdi Hai quan
sO theo Quyét dinh sb
2425/Qb-TCHQ ngay
21/9/2021.

Ké hoach CNTT, viéc xay
dung va trién khai cic hé
thong CNTT phai dugc ra
soat va tuan thu cac quy
dinh cia Kién tric tong
thé hudng t6i Hai quan sd.

2022-2025

TCHQ

Cac don vi thudc
va truc thudc Bo
Tai chinh




1.3. Xay dung, ban hanh va
trién khai Dé an chuyén doi
s6 nganh Hai quan dén nim
2025, dinh hudng dén nam
2030.

bé an chuyén doéi so
nganh Hai quan.

2022-2025

TCHQ

Cac don vi thudc
va truc thuoc Bo
Tai chinh; Cac B0,
Nganh va cac don
vi ¢0 lién quan.

1.4. Xay dung va hoan thién
C4c vin ban dap tng yéu cau
chuyén doi s6, tmg dung
CNTT.

Van ban dugc ban hanh.

2022-2025

TCHQ

Cac don vi thudc
va truc thudc Bo
Tai chinh; Cac B0,
Nganh va cac don
vi ¢6 lién quan.

1.5. Pay manh nghién ciu
vé chuyén d6i sd, ung dung
cong nghé cua cudc cach
mang cong nghiép 4.0 trong
quan 1y nha nudc vé Hai
quan.

Cac dé tai nghién ctru vé
chuyén do6i sb, vé cach
mang cong nghigp 4.0
dugc hoan thanh va tng
dung trong cong tac quan
Iy nha nudc vé hai quan.

2022-2025

TCHQ

Cac don vi thudc
va truc thudc Bo
Tai chinh; Cac B9,
Nganh va cac don
vi ¢6 lién quan.

1.6. Thanh lap va dua vao
hoat dong Nhom phén tich
dr liéu Hai quan.

Nhém phén tich dr liéu
Hai quan duoc thanh 1dp
va hoat dong hi¢u qua.

2022-2025

TCHQ

Cac don vi thudc
va truc thudc Bo
Tai chinh; Cac B0,
Nganh va céc don
vi ¢0 lién quan.

Xay dung va phat
trién co s& dir licu
tap trung dap ung
chi dao diéu hanh
xt ly nghiép wvu
phuc vu trién khai
hdi quan thong

2.1. Xay dung va trién khai
Pé 4n xdy dung co so dir
liéu qubc gia vé Hai quan.

Pé 4an xdy dung co s dir
liéu quoc gia vé Hai quan
dugc phé duyét va trién
khai thuc hién.

2022-2025

TCHQ

Cac don vi thudc
va truc thudc Bo
Tai chinh




minh  higu  qua;
phuc vu két ndi,
tich hop, chia sé dir
liéu véi mot s6 don
vi trong va ngoai
nganh Tai chinh.

Nang cao hi€u qua

Co ché mot cua(|no

qudc gia, Co ché
mot cira ASEAN va
tao thuan lgi thuong
mai thong qua viéc
phat trién hé théng
CNTT dap ung yéu
cau triéen khai mo
rong Co ché mot
ciia qubc gia, Co
ché mot cua
ASEAN.

3.1. Phat triéen hé thong
CNTT theo dinh huéng xur
ly tap trung, dap ung yéu
cau trién khai mo rong Co
ché mot cira qudc gia, Co
ché mot cra ASEAN va két
i, trao d6i thong tin véi
cac quoc gia, khu vuc theo
cam két qubc té ma Viét
Nam tham gia.

Hé thong CNTT méi phuc
vu trién khai co ché mot
ctra quoc gia duoc di vao
van hanh.

2022-2025

TCHQ

Cac don vi thudc
va truc thudc Bo
Tai chinh; Cac B0,
Nganh va cac don
vi ¢ lién quan.

3.2. Nang cap Hé théng mot
ctra quoc gia va ASEAN dap
mg yéu cau két nbi, trao do6i
thong tin voi Hai quan cac
nudc theo quy dinh tai cac
Hi¢p dinh thuong mai tu do
va cac Hi€p dinh ma Viét
Nam ky két theo dung 16
trinh, bao gom: Lién minh
kinh t¢ A - Au, Han Qudc,
NewZealand,...

Hé théng dugc nang cap
dap ung yéu cau két nbi,
trao do6i thong tin vo1 Hai
quan cac nudc.

2022-2025

TCHQ

Cac don vi thudc
va truc thudc Bo
Tai chinh; Cac B0,
Nganh va céc don
vi ¢0 lién quan.

3.3. Trinh cdp c6 tham

Nghi dinh vé két nbi va

2022-2025

TCHQ

Cac don vi thudc




quyén ban hanh Nghi dinh
vé két ndi va chia sé thong
tin gitta cac co quan Chinh
phu v6i céc bén lién quan
thong qua Co ché mot cia
qudc gia.

chia s¢ thong tin gilra cac
co quan Chinh phu véi
cac bén lién quan thong
qua Co ché mét cira qubc
gia duoc ban hanh.

va truc thudc Bo
Tai chinh; Cac B0,
Nganh va céc don

vi ¢ lién quan.

Trinh cép c6 thim quyén
phé duyét Dé an xay dung
va phat trién hé thong cong
ngh¢ thong tin theo dinh
huéng tap trung phuc vu
chuyén doi sé va trién khai
Co ché mot cia quoc gia,
Co ché mot cira ASEAN.

DPé 4n tong thé vé xay
dung va phéat trien hé
thong cong nghé thong tin
phuc vu trién khai Co ché
mot cira qudc gia, Co ché
mot cua ASEAN theo
dinh huéng xu ly tap
trung duoc phé duy¢t.

2022-2025

TCHQ

Cac don vi thudc
va truc thudc Bo
Tai chinh; Cac B0,
Nganh va céc don
vi ¢ lién quan.

Phat trién ung dung,
dich vu CNTT phuc
vu doanh nghi¢p va
nguoi dan. Day
manh cung cap dich
vu cong truc tuyén
cap d6 4 doi véi cac
thu tuc hanh chinh
linh vuc hai quan.

4.1. Nghién cuu, xay dung
nén tang Mobile Platform,
xay dung cic ung dung di
dong, m¢& rong Web
Platform trong viéc cung cap
dich vu cong tryc tuyén va
cung cap thong tin trén
Cong thong tin dién tir Hai
quan.

Nén tang tng dung di
dong (Mobile Platform),
ung dung di dong (Mobile
App), WebPlatform duoc
ing dung trong viéc cung
cap dich vu cong tryc
tuyén va cung cap thong
tin trén Cong thong tin
dién tir Hai quan.

2022-2025

TCHQ

Cac don vi thudc
va truc thudc Bo
Tai chinh

4.2. Trién khai khai bao tiép
nhan, kiém tra, xac nhan
Béan ké thong tin hang hoa
nhap khau.

Hé théng dugc xiy dung
va trién khai.

2022-2025

TCHQ

Cac don vi thudc
va truc thudc Bo
Tai chinh

4.3. Nghién cuu, Gng dung

Nghién ctru, tng dung tri

2022-2025

TCHQ

Cac don vi thudc




tri tué nhan tao (Al) trong
cung cap dich vu cong truc
tuyeén.

tué nhan tao (Al) trong
cung cap dich vu cong
truc tuyén

va truc thudc Bo
Tai chinh

4.4. Xay dung va trién khai
cac API phuc vu cung cap
dich vu cong truc tuyén.

Xay dung va trién khai
cac API phuc vu cung cap
dich vu cong truc tuyén

2022-2025

TCHQ

Cac don vi thudc
va truc thuoc Bo
Tai chinh

Tiép tuc déy manh
ung dung CNTT
trong quan ly noi
nganh, xdy dung
moi truong lam vi¢e
dién tir, phi gidy to.

5.1. Thué hé théng quan ly
van ban va diéu hanh cho
Tong cuc Hai quan va céc
Cuc Hai quan tinh, thanh
phé dén nam 2025.

Heé théng dugc trién khai.

2022-2025

TCHQ

Cac don vi thudc
va truc thudoc Bo
Tai chinh

5.2. Két ndi, tich hop, chia
s¢ dir lieu s6 v6i Hé thong
chi dao, diéu hanh cua Bo
Tai chinh va Hé thong thong
tin bao cao Chinh phu.

Hoan thanh két ndi, tich
hop, chia s¢ dir liéu s6 véi
Hé théng chi dao, diéu
hanh cua B§ Tai chinh va
Hé théng thong tin bao
cao Chinh phu.

2022-2025

TCHQ

Cac don vi thudc
va truc thudc Bo
Tai chinh

5.3. Irién khai ap dung chir
ky s0 trong nganh Hai quan.

Hoan thanh viéc trién khai
ap dung chir ky so trong
nganh Hai quan.

2022-2025

TCHQ

Cac don vi thudc
va truc thudc Bo
Tai chinh

Dam bao quan ly,
van hanh hé théng
CNTT hién tai On
dinh, an ninh, an
toan.

6.1. Pau tu, thay thé cac
trang thiét bi cia hé théng
CNTT hién tai, chuan héa
quy trinh quan ly, van hanh
cac hé théng CNTT dé dam
bao hé théng CNTT hién tai
hoat dong 6n dinh, an ninh

Hé théng duoc van hanh
on dinh, an ninh, an toan.

2022-2025

TCHQ

Cac don vi thudc
va truc thudc Bo
Tai chinh




an toan

6.2. Xay dyng va trién khai
Chuong trinh, ké hoach du
phong, sao luu dir li€u, bao
dam hoat dong lién tuc cua
CO quan, td chirc; sén sang
khoi phuc hoat dong binh
thuong cua hé théng sau khi
gap su cd mét an toan.

Chuong trinh ké hoach du
phong dugc xdy dung va
trien khai.

2022-2025

TCHQ

Cac don vi thudc
va truc thudc Bo
Tai chinh

6.3. Dinh ky, dot xuat thuc
hién kiém tra, danh gia an
toan thong tin theo quy dinh
cua phap luat.

- K& hoach kiém tra, danh
gia.

- Két qua kiém tra danh
gia va cac giai phap hoan
thién.

2022-2025

TCHQ

Cac don vi thudc
va truc thuoc Bo
Tai chinh

6.4. Day manh tuyén truyén,
pho bién nang cao nhan thirc
va trang bi k§ nang co ban
vé an toan thong tin cho can
b, cong chuc, vién chuc,
nguoi lao dong ciia TCHQ.

- Céc ndi dung truyén
truyen, phd bién.

- Hinh thtrc, phuong phap
thuc hién.

2022-2025

TCHQ

Cac don vi thudc
va truc thudc Bo
Tai chinh

Phan ctng, ha tang
ky thuat (may chu,
thiét bi sao luu,
thiét bi mang,...)
dugc dau tu, ning
cap dong bo, hién
dai dap ung yéu cau

7.1. Nang cép, dau tu ha
tﬁng mang LAN, mang
WAN, trang thiét bi chuyén
mach Switch, thiét bi dinh
tuyén Router theo ding kién
trdc da duogc phé duyét.

Mang LAN, mang WAN,
trang thiét bi chuyén mach
Switch, thiét bi dinh tuyén
Router duoc nang cap.

2022-2025

TCHQ

Cac don vi thudc
va truc thudc Bo
Tai chinh

7.2. Hoan thién md hinh

Kién trac phan clng

2022-2025

TCHQ

Cac don vi thudc




trién  khai  phan
mém tng dung,
hoat dong 6n dinh,
an ninh, an toan.

kién tric phan cimg CNTT
nganh Hai quan theo mo
hinh dién toan dam may, ké
thira moé hinh phan clng
hién tai da trién khai, dam
bao phu hop véi kién tric
Chinh phu dién to nganh Tai
chinh.

CNTT nganh Hai quan
duoc trién khai.

va truc thudc Bo
Tai chinh

7.3. Hoan thién va trién khai
mé rong mo hinh Cloud
nganh Hai quan theo thiét ké
va 10 trinh trién khai dam
may nganh Tai chinh.

Hoan thién va trién khai
mé rong mo hinh Cloud
nganh Hai quan.

2022-2025

TCHQ

Cac don vi thudc
va truc thuoc Bo
Tai chinh

7.4. Pau tu nang céap, bd
sung cac thiét bi phan cimg
phu hgp véi qui mo cua tung
du 4n phan mém, dong thoi
dam bao kha nang tich hop
va tinh hop nhat ctia toan bo
ha tang k¥ thuat ctia nganh
Hai quan.

Céac thiét bi phan cung
phu hop vé1 qui mo cua
timg du 4n phan mém
dugc dau tu, nang cap.

2022-2025

TCHQ

Cac don vi thudc
va truc thudc Bo
Tai chinh

7.5. Nang cap mé rong bang
thong pht hop voi nhu ciu
van hanh phin mém, khai
thac dir li¢u nghi¢p vu.

Bang thong dugc mé

rong.

2022-2025

TCHQ

Cac don vi thudc
va truc thudc Bo
Tai chinh

7.6. bPam bao may moc,
trang thiét bi phan cing
phuc vu cong tac cua can bo,

Méy moc, trang thiét bi
phan ctmg phuc vy cong
tac cuia can b9, cong chuc

2022-2025

TCHQ

Cac don vi thudc
va truc thudc Bo
Tai chinh




cong chuc toan

Nganh.

trong

trong toan Nganh duogc
mua sam dau tu.

7.7. Cai tao nang cap ha tang
ky thudt trung tdm quan ly
van hanh hé théng CNTT
nganh Hai quan trién khai
Hai quan so.

Méy moc, trang thiét bi
phan cung phuc vu cong
tac.

2022-2025

TCHQ

Cac don vi thudc
va truc thudc Bo
Tai chinh

Pam bao an ninh
théng tin

8.1. Trién khai kién tric va
tiéu chuan dam bao an ninh
an toan thong tin nganh Hai
quan theo cép do.

Kién truc dugc trién khai.

2022-2025

TCHQ

Cac don vi thudc
va truc thudc Bo
Tai chinh

8.2. Trién khai trung tam
gidm sat an ninh mang tap
trung nganh Hai quan (SOC)
tai Trung tam dir liéu cua
Téng cuc, két nbi voi cac
trung tdm giam sat an ninh
mang cua nganh Tai chinh,
cac don vi gidm sat an ninh
mang chuyén trach ciia qudc
gia va cac d6i tic co thoa
thuan hop tac vo1 nganh Hai
quan.

Trung tdm giam sat an
ninh mang t3p trung
nganh Hai quan (SOC) tai
Trung tdm dir li€u dugc
trién khai.

2022-2025

TCHQ

Cac don vi thudc
va truc thudc Bo
Tai chinh

8.3. Trién khai hiéu qua cac
gial phap nang cao an toan
thong tin nhu: Mua sim thay
thé mot sd trang thiét bi
mang, trang thiét bi bao mat

C4c giai phap nang cao an
toan thong tin dugc trién
khai hi¢u qua.

2022-2025

TCHQ

Cac don vi thudc
va truc thudc Bo
Tai chinh




nganh Hai quan; Thué dich
vu giam sat an toan thong tin
hé¢ théng CNTT; Bo sung
giai phap an toan bao mat
thong tin Téng cuc Hai quan
dap tmg yéu cau dam bao an
toan, an ninh théng tin theo
cap do; Mua ban quyén/dich
vu hd trg nham duy tri hé
thong bao mat cia toan
nganh Hai quan; Thué dich
vu kiém dinh an toan Hé
thong cong nghé thong tin
Hai quan; T chuc dién tap
hang nim xir 1y su cb gia
dinh dbi voi Hé thong cong
ngh¢ thong tin.

Nang cao chat
luong ngudn nhan
luc dap tng yéu cau
trién khai Hai quan
sO, chuyén doi sd va
yéu cau ung dung
CNTT.

9.1. T6 chirc cac 16p dao tao
nang cao nhan thuc vé
chuyén ddi sd, cac nodi dung
vé chuyén d6i s6 doi voi
nganh Hai quan.

Céc 16p dao tao ve chuyén
doi so nganh Hai quan.

2022-2025

TCHQ

Cac don vi thudc
va truc thudc Bo
Tai chinh

9.2. T6 chirc cac 16p dao tao
ve ung dung cong nghé cua
cudc cach mang cong nghi¢p
4.0.

Cac 16p dao tao vé tng
dung cong nghé cua cude
cach mang cong nghiép
4.0

2022-2025

TCHQ

Cac don vi thudc
va truc thudc Bo
Tai chinh

9.3. T6 chirc cac 16p dao tao
ve khai théc, phan tich dir

Céac 16p dao tao vé quan
ly, khai thac va phan tich

2022-2025

TCHQ

Cac don vi thudc
va truc thudc Bo




liéu phuc vu cong tac nghiép
vu Hai quan.

d@r liéu phuc vu cong tac
nghiép vu dugc to chue.

Tai chinh

9.4. T6 chirc cac 16p dao tao
vé ky nang lam vi€c, su
dung hé¢ thong CNTT va cac

Céc 16p dao tao lién quan
dén ky ndng lam viéc

Cac don vi thudc

trong moOi truong so,| 2022-2025 TCHQ va truc thudc Bo
cong nghé¢ hién dai trong p o A 2 N
chuyén do6i s60 duoc to Tai chinh
moi trudong s0, chuyén doi| .
chure
s6 nganh Hai quan.
9.5. Tb chirc cac 16p dao tao
chuyén sau cho can bo|Co6 dugc doi ngl can bd
chuyén trach vé CNTT tr¢ |chuyén trach CNTT ¢ cac . A
thanh cac chuyén gia ¢ céc|linh vuc mii nhon nhu Cac don vi thuge
N - . . . A 2022-2025 TCHQ va truc thudc B9
linh vyc miii nhon nhu Cong [cong nghé cua cudc cach o
D . A Tai chinh
ngh¢ cua cufc cach mang|mang cong nghiép 4.0;
cong nghiép 4.0; chuyén doi chuyén d6i sd.
sO.
9.6. Pao ta_loi nang gao chat C6 duoc doi ngii cén bo
lwuong nguon nhan lyuc AP > n
2 > . ~_ |chuyén trach, ban chuyén . A
chuyén trach, ban chuyén trach v& an todn thong tin Cac don vi thudc
trsch vé& an toan thong tin & 2022-2025 | TCHQ | va truc thude Bo
dap ung cac yéu cau vé N
dap ung cac ylu cau vé Tai chinh
ngudn lyc tai chd trong
nguon luc tai chd trong mo m hinh 4 16
hinh 4 16p. °P-
IX |Co sé vat chat va trang thiét bi
Pau tu, trang bi co 5 . 4 |- Cung cap 46 may soi Cac don vi thudc
1 |s& vat chit hien dai | - Dau o trang bimay SO} o en van tai cAm| 2022-2023 | TCHQ | va truc thude Bo

phuong tién van tai cam tay.

dap ung vigc trién

tay.

Tai chinh




khai 4p dung quan
Iy hai quan trén nén
tang ng dung cong
nghé cua cudc cach
mang cong nghiép
lan tha 4, dap tng
yéu cdu quan ly hai
quan theo md hinh
hai quan sb, hai
quan théng minh.

- Trang bi 01 may soi
phuong tién van tai cam
tay cho Chi cuc HQ cua
ctra khau Qudc té Nam
Giang thuoc Cuc Hai quan
tinh Quang Nam.

1.2. Pau tu, trang bi h¢
thong camera giam sat:

- Trang bi hé thong camera
giam sat (cac hé thong
camera quan sat va cac hé
thong camera cé tich hop
tinh ning nhan dang bién sd
Xe, s6 container) tai cac cira
khau c6 luu lugng hang héa
16n, c6 kha niang két noi,
truyén dir liéu, hinh anh vé
trung tdm dé phuc vu cong
tac chi dao, diéu hanh.

- Trang bi camera gan nguoi
0 cac Chi cuc thudc Cuc Hai
quan cac tinh, thanh phd trén
co sd tiéu chuan dinh muc.

- Trang bi cic hé thong
camera giam sat tai cac
Chi cuc Hai quan thudc
Cuc Hai quan tinh, thanh
pho.

- Hé¢ théng camera gin
nguoi.

2022-2025

TCHQ

Cac don vi thudc
va truc thudc Bo
Tai chinh

1.3. Pau tu trang bi tau
thuyén, ca nd.

Trang bi ca nd cho Cuc
HQ Hai phong (02 chiéc);
Cuc HQ Quang Ninh (10
chiéc); Cuc HQ Nghé an
(01 chiéc); Cyc HQ TP

2022-2025

TCHQ

Cac don vi thudc
va truc thudc Bo
Tai chinh




DPa Nang (01 chiéc); Cuc
HQ Quang Nam (01
chiéc); Cuc HQ Binh
Pinh (01 chiéc); Cuc HQ
Khanh Hoa (01 chiéc);
Cuc HQ Ba Ria- Viing
Tau (2 chiéc); Cuc HQ An
Giang (01 chiéc); Cuc HQ
TP HO6 Chi Minh (02
chiéc); Cuc HQ tinh Kién
Giang (2 chiéc).

- 01 tau loai 2 cho Cuc
HQ TP Pa Nang.

1.4. Thiét bi ma tay, héa

- Trang bi 01 may phat
hién ma tiy cam tay cho
Chi cuc HQ ctra khau

Cac don vi thudc

e Quéc té Nam Giang thudc | 2022-2023 TCHQ va truc thudc Bo
CENY & Cuc HQ tinh Quang Nam. Tai chinh
- Trang bj thiét bi hoa chat
cam tay.
1.5. Trang bi phong quan sat Céc don vi thude
camera tai mot so Cuc Hai|Phong quan sat camera. 2022-2025 TCHQ va truc thudc BO
quan tinh, thanh pho Tai chinh
L6 P 0w cicam
& !, PUC WL Trang thiét bi. 2022-2025 | TCHQ | va truc thude Bo

hoat dong kiém tra chuyén
nganh.

Tai chinh




1.7. Pau tu may moc thiét b
cho Cuc Kiém dinh hai
quan.

Trang thiét bi.

2022-2025

TCHQ

Cac don vi thudc
va truc thudc Bo
Tai chinh

Chuan héa vé quy
trinh, quy ché quan
1y, st dung tai san.

2.1. Chuén hoa, ra soat quy
ché quan ly, st dung tai san.

- Cac quy ché vé quan 1y,
st dung tai san dugc phé
duyét.

- T chic trién khai.

2022-2025

TCHQ

Cac don vi thudc
va truc thudc Bo
Tai chinh

Pau tu hién dai hoa
hé thdng tru sé lam
viéc cua cac don vi
Hai quan dap ung
yéu cau quan 1y hai
quan hién dai.

3.1. Lap diéu chinh, bd sung
ké hoach vén dau tu cong
trung han giai doan 2022-
2025 bao cao B Tai chinh
trinh cac cap c6 tham quyén
phé duyét.

Ké hoach diéu chinh, bo
sung ké hoach von dau tu
cong trung han giai doan
2022-2025 dugc  phé
duyét (dé trién khai
DTXD cac du an trong
giai doan).

2022-2025

TCHQ

Cac don vi thudc
va truc thuoc Bo
Tai chinh

3.2. Can cir ké hoach vdn
dau tu cong trung han duoc
duyét, lap ké hoach von dau
tu hang nam thudc giai doan
2021 - 2025.

Cac tru s¢ lam viéc Cuc,
chi cuc HQ duogc xay
dung moi, cdi tao mo rong
theo ké hoach vén dugc
duyét hang nam.

2022-2025

TCHQ

Cac don vi thudc
va truc thuoc Bo
Tai chinh

Nang cdp hé thong
ké toan ndi bd cua
Kho bac Nha nudc
trién khai cho Téng
cuc Hai quan bao
dong bo trién khai
mé hinh Hai quan
s0, hai quan thong

4.1. Phéi hop v6i Cuc Cong
nghé thong tin va théng ké
Hai quan trong qué trinh
nang cap hé thong ké toan
noi bo.

Phan mém ké toan ndi bd
bao gém cac phin hé:
quan 1y, 1ap va phan bo du
toan, quan ly tai chinh -
ké toan, quan 1y an chi,
quan ly luwong va cac
khoan chi ca nhan.

2022

TCHQ

Cac don vi thudc
va truc thudc Bo
Tai chinh




minh.

Hop tiac quoc té vé Hai quan

Tich cuc, chu dong
hoi nhap quéc té; da
phuong hoa, da
dang hoa, lam sau
sic, thuc chat cac
mdi quan hé véi cac
d6i tic quan trong,
ddi tac chién luoc;
khé1 xudng, tham
gia diéu chinh va
xay dung cac quy
tac va luat 18 tai céc
dién dan qudc té da
phuong vé  hai
quan.

1.1. Thyc hién cic cam két
quoc té trong khuoén khod
ASEAN bao gébm viéc van
hanh hé théng mot cira
ASEAN, Hé thong Qua canh
Hai quan ASEAN (ACTS)
va Danh muc Biéu thué Hai
hoa ASEAN (AHTN).

- Bao céo ra soat va theo
ddi tién do thuc hién cam
két

- Cac huéng dan thuc
thi/biéu chuyén d6i Danh
muc AHTN 2022.

2022-2025

TCHQ

Cac don vi thudc
va truc thudc Bo
Tai chinh

1.2. Tiép tuc tham gia co
hi€u qua va nang cao mirc
d6 trong T6 chirc Hai quan
Thé gigi (WCO) va cac dién
dan hop tdc hai quan da
phuong khiac gém APEC,
ASEM.

- B4do cdo nghién cuu,
phuong an tong thé tham
gia la thanh vién Uy ban
Chinh sach WCO, phuong
an dam nhiém vai trdo Pho
Chu tich WCO khu vuc
Chau A - Thai Binh
Duong.

- Céac khoa dao tao, bdi
dudng, tap huan cua
WCO trong céac linh vuc
nghiép vu

- Céc chuong trinh hanh
dong /ké hoach/sang kién
hop tac.

2022-2025

TCHQ

Cac don vi thudc
va truc thudc Bo
Tai chinh

1.3. Trién khai cép hoat
dong trong khuén khé GMS.

- K& hoach thuc hién hang
nam

2022-2025

TCHQ

Cac don vi thudc
va truc thudc Bo




- Béo céao tién d6 thuc
hién.

- Hiép dinh GMS- CBTA
stra doi.

- Hi¢p dinh thyc hién
GMS-CBTA vo1 Lao tai
cap cta khau Lao Bao -
Pen Sa Van sura doi.

Tai chinh

1.4. Duy tri, cing cd va
nang cao hiéu qua hop tac
hai quan véi cac nudc lang
giéng, cac nudce o m01 quan
hé truyén thong gém: Lao,
Campuchia, Trung Qudc,
Nhat Ban, Han Quéc, Nga...

- Ké hoach/chuong trinh
hop tac thuong nién.

- Trao doi doan lam viéc
(cap cao, cap lam viéc).

2022-2025

TCHQ

Cac don vi thudc
va truc thudc Bo
Tai chinh

1.5. Thiét lap, cing cb va
nang cao hiéu qua hop tac
hai quan v6i cac cac nudc
dbi tac phat trién c6 tam anh
huéng quan trong ddi véi
hoat dong kinh té thuong
mai cta dat nudc bao gém
Mg, Anh, Phép, Ha Lan, Uc,
Niu Di-lan...;

- Ké hoach/chuong trinh
hop tac thuong nién.

- K& hoach hd tro dao
tao/tang cuong nang luc.

- Trao d6i doan/tiép
xuc/lam viée song phuong
(cAp cao, cip lam viéc).

2022-2025

TCHQ

Cac don vi thudc
va truc thudc Bo
Tai chinh

T6 chic hoat dong
trao do0i, chia sé
thong tin va phoi
hop thuc hién céc

2.1. Xay dyng va trién khai
c6 hidu qua quy trinh phdi
hop thuc hién cac bién phap
nghiép vu voi cac dbi tac

- Quy trinh phéi hop thuc
hién céc bién phap nghiép
vu Vv6i cic dbi tac nudc
ngoai.

2022-2023

TCHQ

Cac don vi thudc
va truc thudc Bo
Tai chinh




bién phap nghiép vu
v6i cac ddi tac nude
ngoai phuc vu cho
cong tac quan 1y hai
quan.

nudc ngoai trén co sO cac
cam két, thoa thuan da duoc
thiet 1ap vai cac doi tac.

- Huéng dan trién khai
cho cac don vi thudc va
truc thugc TCHQ.

2.2. Phat huy va khai thac
toi da vai tro cua Dai dién
hai quan tai WCO trong
cong tac thu thép, trao doi
va chia s¢ thong tin nghiép
vu v6i hai quan cac nudc
khu vuc Chau Au va Co
quan chéng gian lan Chau
Au (OLAF).

- B4o cdo dinh ky, thong
tin thu thap dinh ky hoac
dot xuét.

- Théng tin tinh béo.

2022-2025

TCHQ

Cac don vi thudc
va truc thudc Bo
Tai chinh

2.3. Nghién cttu m¢ rong dia
ban hoat dong cua dai dién
hai quan tai nudc ngoai toi
mot sb nude ddi tac/khu vue
quan trong (M§, Trung
Quéc, ASEAN...).

Nghién ctru, danh gia tac
dong, su can thiét.

2022-2025

TCHQ

Cac don vi thudc
va truc thudc Bo
Tai chinh

2.4. M& rong va nang cip
pham vi va chét lugng cua
dir liéu, thong tin trao do6i
gitra hai quan cac nudec.

Cac hiép dinh hd trg hanh
chinh trong linh vuc hai
quan.

2022-2025

TCHQ

Cac don vi thudc
va truc thudc Bo
Tai chinh

T6 chic thue hién
cac cam két quc té
trong linh vuc hai
quan, xay dung co
s& dit litu s6 theo
doi, danh gia hiéu

3.1. Ra soat, trién khai, thuc
hién diy du cac cam két
quoc té trong linh vuc hai
quan, ddc biét la trong cac
FTA va Hi¢p dinh Tao thuan
lgi1 thwong mai WTO.

- K& hoach chi tiét trién
khai cam két quéc té.

- Béo céao tién do trién
khai cac cam két thudng
nién, dé xuét vé bién phap
trién khai thuc hién co

2022-2023

TCHQ

Cac don vi thudc
va truc thudc Bo
Tai chinh




qua viéc trién khai
thuc hién cac cam
két qudc té da duogc
ndi luat hoa

hi¢u qua cac cam két quoc
=

- Ké hoach chuyén d6i
cam két B, C Hi¢p dinh
TFA.

3.2. Noi luat héa cam két,
dam bao tuan thu hoan toan
theo cac 10 trinh, dap ung
ndi dung va mic do cam
két.

- B4o cdo ra soat vé su
tuong thich ctua luat phap
trong nudc véi ndi dung
cam két.

- Cac dé xuat stra doi, bo
sung, xay dung moi van
ban quy pham phéap luat
trong nuwéc dé thuc thi
cam két.

- C4c vin ban huéng dan
trién khai thyc hién.

2022-2025

TCHQ

Cac don vi thudc
va truc thuoc Bo
Tai chinh

3.3. Xay dung co s¢ dir licu
theo doi, danh gia hi€u qua
viéc trién khai thuc hién cac
cam két quéc té da duoc ndi
luat hoa.

Co so du liéu theo doi
trién khai cam két qubc té
dugc xay dung va trién
khai.

2022-2023

TCHQ

Cac don vi thudc
va truc thudc Bo
Tai chinh

Xay dyng ngudn
nhan lyc tham gia
cong tac hop tac va
hoi nhap qudc té c6
chat lugng, chuyén
nghigp

4.1. Pao tao bdi dudng ngin
han va dai han vé ngoai ngi,
luat phdp va thuong mai
quoc té, k¥ niang dam phan,
ky nang 1& tan d6i ngoai; chi
dong tham gia cac chuong
trinh tuyén chon chuyén gia,

Cac hoi thao/khdéa dao
tao/chuong trinh dao tao
ngén, trung va dai han
trong nudc va ngoai nudc;
cac chuong trinh tuyén
chon chuyén gia, thyc tap

2022-2025

TCHQ

Cac don vi thudc
va truc thudc Bo
Tai chinh




cac chuong trinh tng tuyén
cho cac vi tri viéc lam/thuc
tap sinh trong khuon kho
ASEAN va WCO; tién t6i
hinh thanh d6i ngii chuyén
gia gioi trong tung linh vuc
chuyén mén, co sat va dap
tmg duoc cac yéu cau lam
viée tai cac to chirc quc té.

sinh tai nudc ngoai.

Van dong, khai thac
c6 hi€u qua cac
ngudon hd tro tai
chinh va ky thuat
nhim hd tro cong
tac chuyén mon cua
nganh

5.1. Tim kiém van dong cac
ngudn tai chinh va ky thuat
dé hd tro nghién ctu dé xuat
ung dung cong nghé hién
dai trong cong tac quan ly
hai quan thong qua viéc
nghién ctru mo6 hinh quan ly
hai quan hién dai cua cac
nude. Tim kiém van dong
nguén luc cho viéc dao tao,
béi dudng va phat trién
nguén nhan lyc chét lugng
cao cho Hai quan Vi¢t Nam.

- Cac dy an/ngudn hd trog
tai chinh moi

- Dy 4an/chuong trinh hd
tro cuia cac nudce dbi tac.

- Céac khoa dao tao, bdi
dudng, nang cao.

2022-2025

TCHQ

Cac don vi thudc
va truc thudc Bo
Tai chinh

Xl

Phat trién quan hé doi tic hai quan

Tham van xay dung
va thuc thi chinh
sach, phap luat veé
hai quan

1.1. T6 chac cac hoat dong
tham vén Hi¢p hdi doanh
nghiép, doanh nghiép va céc
bén lién quan ddi véi cac dy
an chinh sach, phap ludt hai

Cac ho1 thao

tham van.

nghi/hoi

2022-2025

TCHQ

Cac don vi thudc
va truc thudc Bo
Tai chinh




quan trudc khi ban hanh.

1.2. Tham van DN trong qua
trinh thuc hién thu tuc hai

Cac don vi thudc

$ e oo o7 = |Cac budi tham van. TCHQ | va tryc thuoc Bo
quan dé¢ dam bao yéu cau N
1o Tai chinh
quan ly
2.1. Phé bién, thong tin cac Cac don vi thudc
chinh sach, phap luat vé hai | Cac hoi nghi, hoi thao. 2022-2025 TCHQ va truc thuoc Bo
quan. Tai chinh
Ho tro thuc thi| 5 Tap hudn, dbi thoai, trao Cic don vi thud
chinh - sach  phap|44i, huéng din cac quy| ., . 2 .. . % ac don vi thugc
luat va phong chong|dinh. chinh sach, phap luat Cac buodi tap huan. 2022-2025 TCHQ va tryc thl}QC Bo
dich COVID - 19 mdéi vahai quan. Tai chinh
(cac truong hop bat . T - : cad o
kha khang, khan|2-3. Gidi ddp cic vudng| ..\ sy s e ac don vi thudc
p u6i tap huan/ hoi . \ AR
cip do thién taj, |mac, kho khan ve phap luat nghi d5i thoai, 2022-025 TCHQ va tru:c ﬂrl]l,,lor(; Bo
dich bénh) hai quan. Tai chin
2.4. Cac dich vy, tién ich hod Céc cone cu. tien ich. hoat Cac don vi thudc
trg doanh nghi¢p trong linh | _. :g SN S 2022-2025 TCHQ va truc thuoc Bo
y; dong ho trg doanh nghiép. N
vuc hai quan. Tai chinh
3.1. Bao cdo két qua khao . A
sat sy hai long cia doanh|Bdo cdo khao sat dugc Cac don vi thuoe
Giam sat qua trinh | ohian khi thuc hién thit tuc |phé duyét. | 20222025 | TCHQ | va e thuoc Bo
thuc thi chinh sach, |44 quan ar chin
phap ludt ve hai — — : —
quan 3.2. Bao cao vé thuc hién Cac don vi thudc
tuyén ngoén phuc vu khach|Bdo céo dinh ky. 2022-2025 TCHQ va truc thuoc Bo
hang. Tai chinh
Hop tic véi cong|4.1. Hop tac voi cong dong |- Cac bién ban hop tac. 2022-2025 TCHQ | Céc don vi thudc




dong doanh nghiép. |doanh nghiép c6 hoat dong
XNK 16n.

- Céc chuong trinh, dé 4n,
hoat dong cu thé dé trién
khai cong tac hop téc.

va truc thudc Bo
Tai chinh

4.2. Hop tac v6i Doanh
nghiép la doi tac thuong
Xuyeén.

- Céc thoa thuan hop tac.

- Cac hoat dong nhu: trao
d6i thong tin, tuyén truyén
phd bién phap luat; tham
gia gop y xdy dung cac
van ban phdp luat, giai
phap thao g& vuéng mic
vé tha tuc hai quan; trién
khai cac chuong trinh, dé
an cai cach hién dai hoa;
ap dung cac quy dinh
phap luat moi; phdi hop
trong dau tranh chdng
buon ldu & gian lén
thwong mai, chdng that
thu, nudéi dudng ngudn
thu, du bao nguén thu,
quan ly gidm sat hang
hoa.

2022-2025

TCHQ

Cac don vi thudc
va truc thudc Bo
Tai chinh

4.3. Thuc hién cac hoat
dong hop tac véi cac Hi¢p
hoéi, Chi héi va doanh nghi¢p
nong cot.

Chuong trinh va céac hoat
dong lam vi¢e dinh ky.

2022-2025

TCHQ

Cac don vi thudc
va truc thudc Bo
Tai chinh

Xlil

Cong tac Quan ly diéu hanh, quén tri ndi bd va tuyén truyén




Tang cuong kiém
soat thu tuc hanh
chinh linh vuc hai
quan.

1.1. Thyc hién nghiém tuac,
thuc chat viéc danh gia tac
dong cua thu tuc hanh chinh
trong qua trinh soan thao
van ban quy pham phap luat
c6 quy dinh tha tuc hanh
chinh theo ding quy dinh
cua phép luat.

Ho6 so danh gia tac dong
cua thu tuc hanh chinh (la
thanh phan ctia ho so xay
dung van ban quy pham
phép luat c6 quy dinh thu
tuc hanh chinh).

Theo tién d6
xay dung van
ban quy pham

phap luat co

quy dinh thu
tuc hanh chinh
da duoc cap c6
thim quyén dé
ra

TCHQ

Cac don vi thudc
va truc thudc Bo
Tai chinh

1.2. Kip thoi théng ké, trinh
B9 trudng B Tai chinh ban
hanh Quyét dinh coéng bd
thu tuc hanh chinh linh vuc
hai quan.

Quyét dinh cong bd thi
tuc hanh chinh Iinh vuc
hai quan dugc BO truong
Bo Tai chinh ban hanh.

Pbi voi truong
hop véan ban
quy pham
phap luat co
hi¢u luc thong
thuong:

Quyét dinh
cong bd thu
tuc hanh chinh
phai dugc ban
hanh cham
nhat 20 ngay
tinh dén ngay
van ban quy
pham phap
luat c6 quy
dinh thu tuc
hanh chinh co
hiéu lyc thi
hanh.

TCHQ

Cac don vi thudc
va truc thudc Bo
Tai chinh




- Doi voi
truong hop
van ban quy
pham phép
luat co6 hiéu
luc ké tir ngay
ky: Quyét dinh
cong bd thu
tuc hanh chinh
phai dugc ban
hanh cham
nhit sau 3
ngay ké tir
ngay ky.

1.3. Thuc hién cong khai
day du, kip thoi ndi dung thu

- Bang niém yét thu tuc
hanh chinh tai tru sé co
quan hai quan, dia diém
lam thu tuc hai quan.

Ngay sau khi
Quyét dinh
cong bé tha

tuc hanh chinh

Cac don vi thudc

tuc hanh chinh da duoc BO |- Ding tai thu tuc hanh| linh vuc hai TCHQ va truc thuoc Bo
truéng B Tai chinh cong|chinh trén Cong Dich vy | quan dugc Bo Tai chinh
bo. cong qubc gia, cac cong/ | truong Bo Tai
trang thong tin dién tir caa| chinh ban
Co quan hai quan. hanh
1.4. Thuc hién c6 higu qua|Phuong an cit giam, don | 110 ke hoach , o
A A . , \ \ ra soat, danh Cac don vi thudc
vi€c ra soat, danh gid thu tuc [gidan hoéa thu tuc hanh s \ A DA
hanh chinh theo quy dinh |chinh duoc Bé truong Be| &iéthutue | TCHQ 1 va truc thude B
) ’ j "1 hanh chinh Tai chinh

cua phap luat.

Tai chinh phé duyét.

hang ndm cua




B¢ Tai chinh,
Tong cuc Hai
quan

1.5. Ung dung coéng nghé
hi¢n dai trong cong tac cai
cach thi tuc hanh chinh,
kiém soat thu tuc hanh chinh
(Cham diém chi sé cai cach
hanh chinh déi voi cac don
vi thudc va truc thudc Téng
cuc; danh giad tac dong thu
tuc hanh chinh trong xay
dung van ban quy pham
phap luat; ra soat cat giam,
don gian hoa thu tuc hanh
chinh,..).

- Ung dung cong nghé
hién dai cua cudc cach
mang cong nghiép 4.0
(Al, Big data) trong Cham
diém chi s6 cai cach hanh
chinh d6i véi cac don vi
thuoc va truc thudc Téng
cuc.

- Ung dung cong nghé
hién dai trong mot s6 noi
dung cia hoat dong danh
gia tac dong thu tuc hanh
chinh trong xay duyng van
ban quy pham phap luat;
ra soat cat giam, don gian
hoa thu tuc hanh chinh.

2022-2025

TCHQ

Cac don vi thudc
va truc thudc Bo
Tai chinh

Pay manh cong tac
cai cach hanh chinh
tong  thé  theo
chuong trinh céi
cach hanh chinh cua
Chinh phu va B¢ tai
chinh dén niam
2025.

2.1. Trién khai day du cac
hoat dong cai cach hanh
chinh cia TCHQ trong giai
doan 2021-2025 dugc ban
hanh  tai Quyét dinh
2764/Qb-TCHQ ngay
29/10/2021 cua Tong cuc
Hai quan.

T6 chirc trién khai va dinh
ky b4do cao B9 Tai chinh
theo yéu cau cua Ké
hoach 2764.

2022-2025

TCHQ

Cac don vi thudc
va truc thudc Bo
Tai chinh

DPay manh cong tac

3.1. Phdi hop véi cac don vi

Thong tin bao chi

2022-2025

TCHQ

Cac don vi thudc




thdng tin, tuyén
truyén tGi toan thé
can by, cong chuc
trong nganh Hai
quan, cac td chuc,
ca nhan va cfng
dépg doanh nghiép

hicu  dung, r()‘,
khach quan hon vé
chinh sach phéap

luat, cac quy trinh
thu tuc hai quan;
tranh thi sy phoi
hop, dong tinh ung
ho cta céc td chic,
ca nhan trong thuc
thi phap ludt hai
quan. Pén nim
2025, ngoai cac co

quan  bao, dai
truyén hinh, con su
dung cong, trang

thong tin dién tir va
mang x4 hoi dé thyuc
hién tuyén truyen
ph6 bién cung cap
thong tin, tiép nhan
va phan hoi y kién
cuia nguoi dan,
doanh nghiép vé

cd lién quan du thido thong
tin cung cép cho bao chi vé
nhting ndi dung chinh sach
phép luat, cac quy trinh, thu
tuc hai quan...

va truc thudc Bo
Tai chinh

3.2. Phéi hop véi cac don vi
co lién quan dy thao, phan
ho6i nhimg y kién thac mac
cua nguoi dan, doanh nghiép
vé cong tic quan ly hai
quan.

Cong van tra 101 nhiing
vudng mac, kién nghi.

2022-2025

TCHQ

Cac don vi thudc
va truc thudc Bo
Tai chinh




cong tac quan 1y hai
quan.

Trién khai thi diém
hién dai hoa cbng
tac t0 chac hoi
nghi, hdi thao, su
kién tai tru so& co
quan Tong cuc Hai
quan.

4.1. Xay dung quy trinh to
chuc HOi nghi, hoi thao tai
tru s& co quan Tong cuc Hai
quan.

- Quy trinh t6 chirc Hoi
nghi, hoi thao tai try sé co
quan Téng cuc Hai quan
dugc phé duyét.

- T6 chuc trién khai thi
diém.

2022

TCHQ

Cac don vi thudc
va truc thudc Bo
Tai chinh

4.2. Pau tu, mua sam, cai
tao, bo sung h¢ thong trang
thiet bi.

Céc trang thiét bi.

2022-2023

TCHQ

Cac don vi thudc
va truc thudc Bo
Tai chinh

43. B sung, dao tao doi
ngti can bo, nhan vién cé
trinh do phu hop, ddm bao
yéu cau cong viéc.

Doi ngii can bd nhan vién
phu trach c6 du trinh do
va nang luc, ddm bio yéu
cau cong viéc.

2022-2023

TCHQ

Cac don vi thudc
va truc thudoc Bo
Tai chinh

Hién dai hoéa moi
truong lam viéc va
cong tic quan ly
diéu  hanh theo
huéng tu dong,
giam thiéu gidy to
tai co quan TCHQ.

5.1. Hoan thién Hé théng
quan ly van ban va diéu
hanh, théng nhat két ndi,
lién thong cac phin mém
quan ly van ban cua cac don
vi thuoc hé théng.

Quy ché quan 1y va diéu
hanh vdn béan cua Hai
quan dugc hoan thién theo
hudng thong nhat két ndi,
lién thong cac phin mém
quan ly van ban cua cac
don vi thudéc hé théng
theo hudng hién dai, tu
dong giam thiéu gidy to.

2022-2025

TCHQ

Cac don vi thudc
va truc thudc Bo
Tai chinh

5.2. Xay dung, ban hanh quy
ché tiép nhan, xu 1y, phat
hanh va quan ly van ban

Ban hanh va trién khai
quy ché tiép nhan, xu 1y,
phat hanh va quéan ly van

2022

TCHQ

Cac don vi thudc
va truc thudc Bo
Tai chinh




dién tu tai Téng cuc Hai
quan.

ban dién tu, ty dong tai
Tong cuc Hai quan.

5.3. Hién dai héa cong tac
tuyén truyén, tong hop, tham
muu bdo cao theo hudng tu
dong hoéa tng dung cong
nghé hién dai ctia cudc cach
mang cong nghi€p 4.0 (Al
Big data...) phuc vu cong tac
quan 1y, diéu hanh.

- Xay dung Hé thong bao
cao ty dong phuc vu cong
tac quan 1y céc cép,

- Thiét 1ap co s dir liéu
theo doi, quan ly, tra ciu
hd so trinh Lanh dao céc
cap.

- Xay dung chirc ning hd
tro ra quyét dinh phuc vu
LDTC.

- Xay dung hé thdng loc
thong tin trén cc nén tang
bdo dién tir, mang xa hdi;
dong thoi ty dong két xuat
béo cao Lanh dao cac cap.

2022-2025

TCHQ

Cac don vi thudc
va truc thudc Bo
Tai chinh

5.4. Nang cap Hé théng
quan ly truc ban.

B6 sung thém cac chuc
nang phuc vu cac yéu cau
quan 1y mai.

2022-2025

TCHQ

Cac don vi thudc
va truc thudc Bo
Tai chinh

Hién dai hoa cong
tac quan ly diéu
hanh cua cua Vian
phong Tong cuc
theo hudng tu dong
hoa, tmg dung toi
da cong nghé hién

6.1. B6 sung cic chiic ning
méi trén hé théng quan ly
Vian ban va diéu hanh tap
trung cua TCHQ (Edoc):
Dang ky phong hop truc
tuyén; Pang ky phuong tién
(xe 6 t0) phuc vu cong tac

- Trién khai dang ky
phong hop tu dong, truc
tuyén trén hé thong.

- Trién khai dang ky
phuong tién 6 tO truc
tuyén cta co quan TCHQ
trén hé thong.

2022-2023

TCHQ

Cac don vi thudc
va truc thudc Bo
Tai chinh




dai.

truc tuyén.

6.2. Nang cao hi€u qua cong
tac hop truc tuyén cua Téng
cuc Hai quan theo hudng xa
hoi hoa. Theo d6 cac don vi
co thé tu lap lich cho $6
diém cau can hop cho don vi
minh theo phan cap quan ly
(2 cap: Tong cuc va Cyc Hai
quan).

Hé théng hop truc tuyén
dugc trién khai on dinh,
tién dung, dam bao c6 thé
td chirc cac cudc hop voi
s6 luong diém cau 16n
(g6m ca 3 cdp: Tong cuc,
Cuc, Chi Cuc).

2022-2023

TCHQ

Cac don vi thudc
va truc thudc Bo
Tai chinh

6.3. Xay dung va nang cap
phan mém: quan 1y sirc khoe
cta can bg, nhan vién khoi
co quan Tong cuc Hai quan
theo hudng tu dong phuc vu
cho cén bd, cong chuc tu tra
ctru, cap nhat, theo doi stic
khoe hang nim; Phan mém
quan 1y bép an theo huéng
quan ly tuy dong s6 luong
dang ky, hay sudt an tu
dong, truc tuyén.

- Thuc hién trién khai
quan ly y té dién tu, tu
dong phuc vu quan 1y suc
khoe cua CBCC tai Co
quan TCHQ.

- Trién khai thuc hién
phian mém dang ky, huy
sudt an trua truc tuyén, tu
dong cho co quan TCHQ.
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Cac don vi thudc
va truc thudc Bo
Tai chinh

6.4. Thuc hién quan ly tru s¢
co quan Tong cuc Hai quan
theo huong tu dong, dam
bao an ninh, an toan tru s@,
ung dung va trang bi céc
thiét bi giam sat hién dai va

- Xay dung va trién khai
hé thong Giam sat ty dong
nguoi va phuong tién ra
vao co quan Tong cuc trén
co s¢ tng dung cong ngh¢
hién dai: Nhan dang cé
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Tai chinh




tu dong.

nhan qua quét
CMTND/CCCD va doc
bién s6 xe két hop barie tu
dong.

- Trang bi cac thiét bi hién
dai nhu: Camera gidm sat
doc bién sd; thiét bi quét
CCCD/CMTND.

Ra soat, sd hoa tai
lieu dir li€u, Ung
dung cong nghé cua
cugc cach mang
cong nghiép 4.0
phuc vu cong tac
chi dao diéu hanh
huéng t6i Van
phong 4o.

7.1. Théng nhat chuan két
nbi, két ndi, lién thong véi
cac hé théng quan ly diéu
hanh cta Chinh phu, cua Bo
nganh, cua UBND cac tinh,
thanh phd.

Thong nhat chuan két ndi,
két ndi, lién thong véi cac
hé¢ théng quan ly diéu
hanh cua Chinh phu, ctua
B0 nganh, cia UBND cac
tinh, thanh ph.
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Cac don vi thudc
va truc thuoc Bo
Tai chinh

7.2. Thiét 1ap co sé dir liéu
theo ddi, quan 1y, tra ciru ho
so trinh Lanh dao céc cép.
Xu ly van ban, ho so, cong
van tai co quan tong cuc tu
dong trén moi truong so.

- Co s¢ dir liéu theo doi,
quan ly, tra ctu hd so
trinh Lanh dao cac cap
dugc thiét 1ap.

- Luan chuyén ty dong
van ban, hd so trinh
LDTC tai tru s& Téng cuc,
theo doi tinh trang xur ly
hé so, to trinh, céng van.

2022-2025
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Cac don vi thudc
va truc thudc Bo
Tai chinh

7.3. Hi¢n dai hoa cong tac
tong hop phuc vu cong tac
quan 1y, diéu hanh cua Tong
cuc (cong tac bdo cao dinh
ky, cong tic Qudc hoi, don

Ung dung cOng nghé hién
dai ctua cudc cach mang
cong nghiép 4.0 (Al Big
data) phuc vu cong tac
quan ly, diéu hanh cua
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Tai chinh




gian hoéa, dién to hoa bao
cao...).

Tong cuyc:

- Hé théng bao cao tu
dong phuc vu cong tac
quan ly cac cap dugc xay
dung va trién khai.

- Chirc ning hd tro ra
quyét dinh phuc vu LDTC
dugc xay dung va trién
khai.

- Hé thong loc thong tin;
dong thoi tu dong ket xuat
bao cao dugc xay dung va
trién khai.

7.4. Hién dai hoa cong tac
tuyén truyén (cong tac diém
bao; cong bao bao cao dinh
ky; cung cap thong tin béo,
dai vé chinh sach, phap luat
va y kién thic mic cua
nguoi dan va doanh nghiép;
quy trinh tha tuc hai
quan,..).

- Ung dung cong nghé
hién dai cua cudc cach
mang cong nghi¢p 4.0
(Al, Big data) phuc vu
cong tac tuyén truyén.

- Hé théng tu dong loc
thdng tin trén cac nén tang
bao dién tir, mang xa hoi;
dong thoi ty dong két xuat
bdo c4o Lanh dao cac cap
dugc xay dung va trién
khai.
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va truc thudc Bo
Tai chinh




