BO TAI CHINH CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TONG CUC THUE Déc lip - Tw do - Hanh phiic
S6: 1521/Qb-TCT Ha Ngi, ngay 22 thang 9 nam 2022
QUYET PINH

VE VIEC BAN HANH QUY TRINH QUAN LY HANH NGHE DICH VU LAM
THU TUC VE THUE

TONG CUC TRUONG TONG CUC THUE

Can civ Ludt Quan 1y thué ngay 12 thang 6 nam 2019;

Can cir Quyét dinh sé 41/201 8/0OD-TTg ngay 25/09/2018 cua Thu tuong Chinh
phii quy dinh chirc ndng, nhiém vu, quyén han va co cdu té chire ciia Tong cuc Thué
thuoc Bo Tai chinh,

Can cir Quyét dinh 15/2021/0D-1Tg ngay 30/3/2021 cua Thu twéng Chinh phu
sua doi, bo sung mot so dieu tai Quyét dinh so 41/2018/0D-TTg ngay 25/09/2018 cua
Thu twong Chinh phu quy dinh chirc nang, nhiém vu, quyén han va co cau t6 chirc cua
Tong cuc Thué thugc Bo Tai chinh;

Can cir Thong tw s6 10/2021/TT-BTC ngay 26/01/2021 cua B¢ truong Bo Tai
chinh huong dan quan ly hanh nghé dich vu lam thu tuc vé thué;

Can cir Thong tw s6 19/202UTT-BTC ngay 18/03/2021 cia B Tai chinh vé
hudng ddn giao dich dién tu trong linh vuc thué,

Can civ Quyét dinh sé 1965/0D-BTC ngay 08/10/2021 cua B¢ truong B¢ Tai

chinh quy dinh nhiém vy, quyén han va co cau té chire ciia cac Vu, Van phong thujc
Tong cuc Thué;

Can civ Quyét dinh sé 1836/0P- -BTC ngay 08/10/2018 cua Bo truong By Tai
chinh quy dinh chucC nang, nhiem vu, quyén han va co cdu to chire ciia Cuc Thué truc
thuéc Tong cuc Thué;

Can cir Quyét dinh sé6 110/0P-BT C ngay 14/01/2019 cua Bo truong Bo Tai
chinh quy dinh chire ndng, nhiém vu, quyén han va co cdu té chire ciia Chi cuc Thué
qudn, huyén, thi xa, thanh phé va Chi cuc Thué khu vuc truc thuée Cuc Thué tinh,
thanh pho;

Can cu Quyet dinh s6 8121QP- -BTC ngay 14/04/2021 cua B¢ truong Bo Tai
chinh vé viéc sita doi, bé sung mot so diéu cia Quyét dinh sé 110/0P- BTC ngay
14/01/2019 ciia Bé trweng Bo Tai chinh quy dinh chirc ndng, nhiém vu, quyén han va
co cdu t6 chike ciia Chi cuc Thué qudn, huyén, thi xd, thanh phé va Chi cuc T) hué khu
viee true thuée Cuc Thué tinh, thanh phé,'

Can civ Quyét dinh s6 211/0D-TCT ngay 12/03/2019 ciia Tong cuc trudng
Tong cuc Thué ve viéc quy dinh chirc nang, nhiém vu, quyén han cua cac Phong va
Van phong thuoc Cuc Thué;



- Can cir Quyét dinh s6 245/0P-TCT ngay 25/03/2019 ciia Tong cuc truong
Tong cuc Thué vé viéc quy dinh chirc nang, nhiém vu cua cac Dgi thuoc Chi cuc Thué;

Theo dé nghi ciia Vu truéng Vu Tuyén truyén va Ho tro ngudi ndp thué.

QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Quy trinh quan 1y hanh nghé dich
vu lam thu tuc vé thué.

Piéu 2. Quyet dinh nay c6 hiéu lyc thi hanh ké tir ngay ky. Thu truong cac Vu
va don vi thuoc Téng cuc Thué; Cuc truong Cuc Thué tinh, thanh phd truc thudc
Trung wong; Chi cuc truéng Chi cuc Thué khu vuc, quan, huyén, thi xa, thanh pho
tryc thudc Cuc Thué cac tinh va thanh phd chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

o TONG CUC TRUONG
Noi nhdn:

- Nhu Diéu 2; ,
- Lanh dao Tong cuc Thué;
- Luu: VT, TTHT (3b).

Cao Anh Tuin



QUY TRINH

QUAN LY HANH NGHE DICH VU LAM THU TUC VE THUE
(Kém theo Quyet dinh s6 1521/0D-TCT ngay 22 thang 9 nam 2022 cua Tong cuc
Thué).

Phan I

QUY PINH CHUNG

I. MUC PiCH

1. Quy trinh quan 1y hanh nghé dich vu lam thu tuc vé thué nham quy dinh 15
nhiém vy, cac ndi dung va trinh ty cac cong viéc cua co quan thu§ va cac to chirc ¢co
lién quan trong viéc quan ly hanh nghé dich vu lam thu tuc vé thué, bao gom: quan ly
viéc cap, thu hoi ching chi hanh nghé dich vu lam thu tuc vé thué, quan ly hoat dong
kinh doanh dich vy lam thu tuc vé thué cua dai 1y thué, quan 1y hanh nghé cua nhan
vién dai ly thué va quan 1y viéc to chuc cap nhat kién thirc hanh nghe dich vu lam thu
tuc vé thué theo quy dinh cua Luat Quan 1y thué va Thong tu so 10/2021/TT-BTC
ngay 26/01/2021 ctia Bo Tai chinh huéng dan hanh nghé dich vu lam thu tuc vé thué.

2. Pam bao cong chirc thué, co quan thué thyc thi dung phiém vu, quyén han
theo quy dinh trong viéc quan ly hanh nghe dich vu lam thu tuc vé thué.

II. PHAM VI AP DUNG

Quy trinh nay ap dung cho co quan thué céc Céflpl Tong cuc Thué, Cuc Th}lé cac
tinh théml} pho true thugc Trung wong, Cbi cuc Thue, Chi cuc Thué kl}u vuce dé quan
1y viéc cap, thu hoi ching chi hanh nghé dich vu lam thu tuc vé thué, quan 1y hoat
dong kinh doanh digh vu lam thu tuc qvé thué cua dai 1}'1’ thué, quan 1y hanh nghé cua
nhan vién dai ly thu€ va quan ly viéc to chirc cap nhat kién thirc.

Mot s6 bude trong quy trinh duoc xir 1y tu dong trén hé thong Gmg dung cong
ngh¢ thong tin dudi sy ra soat, qkiém soat cua by phan nghi¢p vu theo chiic nang,
nhiém vu da dugc quy dinh cu the cho tirng b phan.

Quy trinh niy bao gom cac tiéu quy trinh sau dy:

1. Quy trinh cap, thu hoi ching chi hanh nghé dich vu lam thu tuc vé thué.

2. Quy trinh quan ly hoat dong kinh doanh dich vu lam thu tuc vé thué cua dai
1y thue, quan 1y hanh nghé cua nhéan vién dai ly thué.

3. Quy trinh quan 1y t6 chiic cap nhat kién thirc.

II1. GIAI THICH TU NGU

1. Cac chir viét tit trong quy trinh

- NNT: Nguoi nop thué.

- CMND/CCCD: Chitng minh nhan dan/Cén cudc cong dan

- MST: M4 s6 thué.

- CQT: Co quan thué.



- DN: Doanh nghiép dé nghi cap GXN.

- Céng TTDT: Coéng thong tin dién tir cua Tong cuc Thué theo quy dinh tai
khoan 9 Dieu 3 Thong tu so 19/2021/TT-BTC ngay 18/03/2021 cua B9 Tai chinh
hudng dan giao dich dién tur trong linh vuc thué.

- PLT: Pai ly thué.
- CCHN: Chimng chi hanh nghé dich vu 1am thi tyc vé thué.

- GXN: Gidy xéc nhan du diéu kién kinh doanh dich vy lam thu tuc vé thué do
Cuc Thue cap cho BLT.

- Gidy x4c nhan du diéu kién t6 chic CNKT: Gidy xéc nhan du dicu kién to
chuc cap nhat kién thl'Ip hanh nghé dich vy lam tha tuc vé thué mau s6 03/CNKT ban
hanh kem theo Quy ché 811.

- QD dinh chi: Quyét dinh dinh chi kinh doanh diph vu 1am tha tuc vé thué cua
dai 1y thué theo mau 2.11 ban hanh kém theo Thong tu s6 10/2021/TT-BTC.

- QP thu hoi GXN: Quyét dinh thu hoi gidy xéc nhan du diéu kién kinh doanh
dich vu lam tha tuc vé thué¢ theo mau 2.12 ban hanh kém theo Thong tu so
10/2021/TT-BTC.

- Pon vi t6 chirc CNKT: Pon vi du diéu kién to chic cap nhat kién thirc hanh
nghé dich vu lam thu tuc vé thué, bao gdm: Cuc Thué cac tinh, thanh phé truc thudc
Trung vong; Truong Nghiép vu Thué; Truong boi dudng can bo Tai chinh; Cac don
vi ddo tao, to chirc xa hoi nghé nghiép vé dai 1y thué duoc Tong cuc Thué cip Glay
xac’nhan du diéu kién to chirc cap nhat kién thac hanh nghe dich vu lam thu tuc vé
thue.

- Luat quan 1y thué: Luat quan 1y thué s6 38/2019/QH14 ngay 13/6/2019.

- Thong tu s6 10/2021/TT-BTC: Thong tuw so 10/2021/TT-BTC ngay
26/01/2021 cua Bo Tai chinh huéng dan quan ly hanh ngh€ dich vu lam thu tuc vé
thue.

- Thong tw so 19/2021/TT-BTC: Théng tuw so 19/2021/TT-BTC ngay
18/03/2021 cua B9 Tai chinh huéng dan giao dich dién tir trong linh vuc thué.

_ - Quy ché 811: Quy ché o chirc cap nhdt kién thirc hanh nghé dich vu lam thu
tuc vé thu¢ ban hanh theo Quyét dinh so6 811/QD-TCT ngay 11/6/2021 cia Tong cuc
Thueé.

2. Céac bo phian tham gia thuc hién quy trinh

- B6 phan quan 1y DLT bao gom:

+ B0 phan quan Iy LT tai Tong cuc Thué 12 Vu TTHT, chiu trach nhi¢m tlep
nhan, xtr Iy ho so cap, thu hoi CCHN; tiép nhan, xur 1y hd so lién quan dén viéc to

chuce cap nhat kién thirc; xur 1y dif liéu, bdo céo cap nhap kién thirc; kiém tra cong tac
t6 chirc cap nhat kién thirc.

+ Bo phan quan 1y PLT tai Cuc Thué 1a Phong TTHT, chiu trach nhiém tiép
nhén, )51"1 1y ho so dé nghi cap GXN‘, quan 1y hoat dong kinh doanh dich vu lam thu tuc
ve thue cua DLT, quan 1y hanh nghé cia nhan vién DLT.



- B6 phan Tin hoc: Cuc CNTT thudc Téng cuc Thué, Phong Tin hoc thudc Cuc
Thué.

- Hoi dong thi: Hoi dong thi cap Chimg chi hanh nghé dich vu lam thi tuc vé
thué do Tong cuc Thue thanh 1ap theo quy dinh tai Thong tu 10/2021/TT-BTC.

- Truong Nghiép vu Thué thudc Téng cuc Thué.

- B0 phan hanh chinh - van thu (BO phan HCVT): Bo phan HCVT cua Téng
cuc Thué thuoc ’Va“m Phong Tong cuc Thué, Bo phan HCVT cua Cuc Thué thude Van
phong Cuc Thué.

- B0 phan Thanh tra kiém tra (B6 phan TTKT): Cuc Thanh tra - Kiém tra t’hué',
V};, Phong, Bdi dugc giao chuc nang, nhi€ém vu ki€m tra thué thudc co quan thue céac
cap.

- BO phin “mot cira”: Bo phén tryc tiép tiép nhan hd so ciia nguoi nop thué gui

dén co quan thué va tra két qua xur 1y ctia co quan thué cho nguoi nop thué theo co ché
“mot ctra”.

3. Mt s thuit ngir trong quy trinh

- Phan hé theo ddi nhan, tra hd so thué (Phéan hé¢ QHS) la ing dung cong ngh¢
thong tin theo dbi viéc nhan hd so ctia NNT va tra két qua cho NNT ciia co quan thué
hodc phan hé theo ddi nhén, tra hd so cua NNT trén tmg dung TMS.

- Phén h¢ xur ly to khai (XLTK) 1a ing dung CNTT thu¢c Hé thong tmg dung
quan ly thue tap trung (TMS) theo doi vi€c tiép nhan, xtir Iy HSKT ctia NNT.

- Phan h¢ dang ky thué (Phan hé PKT) 1a tmg dung CNTT thudc Hé théng tmg
dung quan ly thué tap trung (TMS) quan ly thong tin dinh danh ciia NNT.

- Ung dung quén 1y dai ly thué (UDQLDLT): la Ung dung cua co quan thué hd
trg cong tac quan 1y hoat dong hanh nghé dich vu 1am thi tuc vé thué, bao gom 3 phan
hé: Phan hé quan Iy CCHN, Phan hé quan 1y DLT va Phan hé quan 1y t6 chirc cip nhat
kién thuec.

+ Phan hé quan ly CCHN la tng dung CNTT ciia co quan thué theo ddi viée
cap nhat, luu trit, xtr 1y thong tin chimg chi hanh nghé dich vu 1am thu tyc vé thué do
Tong cuc Thué cép.

+ Phan hé quan 1y DLT 1a ing dung CNTT cua co quan thué theo ddi viéc cap
nhat, luu trir, xUr 1}'{ thong tin kinh doanh ‘dich vu lam thu tuc vé thué ci}a dai 1y thue;
thong tin hanh nghé dich vu lam thu tuc vé thué ctia nhan vién dai 1y thué.

+ Phan hé quan 1y t0 chirc cap nhat kién thirc (Phan h¢ quan 1y CNKT) 1a tmg
dung CNTT ciia co quan thué theo ddi viéc cap nhat, luu trix, xur ly thong tin vé viée

cap nhat kién thic cua nhan vién dai ly thué va nguoi dugc cap ching chi hanh nghé
dich vu lam tha tuc vé thué.

Phan 11

NOI DUNG QUY TRINH

Muc I. QUY TRINH CAP, THU HOI CCHN



I. QUY DINH CHUNG

Quy trinh nay bao gbm cac budc cong viée dé thyc hién nhiém vy quan ly
CCHN, bao gom cap, thu hdoi CCHN. Quy trinh nay do B9 phén quan ly DLT tai
Tong cuc Thué chiu trach nhiém thyc hién vo1 cac cong viée: tlep nhén, xt ly, quan
ly, luu trir hé so cap, thu hoi va diéu chinh thong tin CCHN dé dam bao viéc giai
quyét h6 so cua nguoi dé nghi cap CCHN dugc thyc hién ding tha tyc, trinh ty, thoi
gian theo quy dinh va cdp nhat chinh xac, day du thong tin, dir liéu v& thong tin
CCHN vao co so dir li¢u cua nganh Thueé.

Céc quy trinh, quy ché c6 lién quan gdm:

- Quy trinh Tiép nhan va giai quyét thi tuc hanh chinh thué ciia NNT theo co
ché mt cura tai co quan thué ban hanh kem theo Quyet dinh s6 2351/QD-TCT ngay
11/12/2015 va cac van ban stra doi, bo sung, thay thé (n€u co).

- Quy ché thi cap chimg chi hanh nghé dich vu 1am thi tuc vé thué ban hanh
theo Quyét dinh s6 1557/QD-TCT ngay 9/11/2021 ctia Tong cuc Thué va cac van ban
stra doi, bo sung, thay thé (n€u co).

I1. NOI DUNG QUY TRINH

1. Xir Iy ho so cAip CCHN

1.1. Cap CCHN cho ngudi thi dat 02 mon thi tai ky thi cap CCHN

Budc 1: Tiép nhan danh sach thi sinh thi dat 02 mon tir Hoi dong thi

- Hoi dong thi gii danh sach thi sinh thi dat 02 mon thi (bao gom ca mon thi
dat cua ky thi trude con thoi gian bao luu) cho Tong cuc Thué (Vu TTHT), chdm nhat
trong thoti han 03 ngay lam viéc k€ tir ngay ph€ duyét Quyet dinh két qua thi/két qua
phtc khao. Danh sach phai day du cac thong tin sau: Ho va tén, ngay thang nam sinh,
s0 CMND/CCCD/HQ9 chiéu, diém thi, diém thi bao luu, s6 ho so du thi cua thi sinh.

- Phan h¢ quan ly CCHN ty dong cap nhat file dur liéu danh sach thi sinh thi dat
02 moén thi tir ing dung quan 1y két qua thi caa Hoi dong thi (Truong hop tng dung
khong ty dong cap nhat thi Bo phan quan ly BLT ph01 hop v61 B phén tin hoc cap
nhat file dir liéu).

- B6 phan quan ly DLT tai Téng cuc Thué thuc hién d6i chiéu danh sach thi
sinh thi dat ‘02 mon thi glo Ho1 dQng thi gui vo1 dir liu trén Ung dung, néu dit licu co
sai sot thi dé nghi Ho1 dong thi di€u chinh.

Budc 2: Trinh Téng cuc cip CCHN

Can cur danh sach thi sinh thi dat 02 m6n thi, B phan quan ly PLT tai Tong
cuc Thué thuc hién:

- In ph61 CCHN tu Phan hé quan ly CCHN. Phan hé s€ ty dong sinh 5O CCHN

bao gom 10 chir sd, theo nguyén tac 4 chir s6 dau 1a nim cap CCHN, 6 chit s tiép
theo 1 s6 thtr tu duoc sap xép tir nho dén 16m.

- Dy thdo To trinh, danh sach nguoi dugc cép CCHN trinh Lanh dao Téng cuc
phé duyét danh sach va ky CCHN.

- Chuyén CCHN cho B6 phan HCVT dé thuc hién dong ddu cho CCHN.



Thoi gian thyc hién chdm nhat 07 ngay lam viéc ké tr ngay tiép nhan danh
sach thi sinh thi dat 02 mon thi tor Hoi dong thi.

Budc 3: Cap nhat, cong khai thong tin

’ - Bo phén quan ly DLT tai "l:éng cuc Thué cap nhat thong tin CCHN dé duoc
cap vao Phén hé¢ quan ly CCHN dé€ ty dong cong khai trén Cong TTDT. Thoi gian
thuc hién cong khai cham nhat 03 ngay lam vi¢c ké tir ngay cap CCHN.

- Phan h¢ quan 1y CCHN ty dong giri Thong bao vé viéc cap CCHN dich vu
lam tha tuc vé thué mau so Ola/QTR-DLT ban hanh kém theo Quy trinh nay dén dia
chi thu dién tur cua nguoi duge cap CCHN.

1.2. Cap CCHN cho nguoi duoc mién mén thi
Budc 1: Tiép nhan, xtr Iy ho so

~ Khi tiép nhan ho so ciia nguoi dé nghi cAp CCHN, Bo phan quan 1y PLT tai
Tong cuc Thué thyc hién:

- Nhép thong tin vao Phan hé quan ly CCHN.

- Kiém tra ho so, dicu kién mién mon thi. Phan hé quan 1y CCHN tu dong hd
tro doi chi€u véi dit liéu diém thi trong Phan hé quan ly CCHN (d6i véi truong hop cod
mon thi bao luu).

+ Truong hop ho so cin bod sung, giai trinh: Du thao Thong bao vé viéc giai
trinh, bo sung thong tin tai liéu mau s6 02/QTR-PLT ban hanh kém theo Quy trinh
nay, trinh lanh dao Vu TTHT ky va gti Thong bao cho nguoi dé& nghi cap CCHN.
Thoi gian thuc hién cham nhat 02 ngay lam viéc ké tir ngdy nhan dugc ho so.

+ Truong hop hd so du diéu kién (bao gém ca truong hop du hd so sau khi bd
sung, giai trinh): Thuc hién cap nhat théng tin vao Phan hé quan ly CCHN, ghi y kién
dé xuét vao Phiéu xu ly hd so xin cép CCHN dich vu lam tha tuc vé thué mau s
03/QTR-DLT ban hanh kém theo Quy trinh nay, trinh Lanh dao Vu TTHT, in Phiéu
xir 1y ho so, in phoi CCHN trinh Lanh dao Tong cuc ky CCHN.

+ Trudong hop hod so khong du diéu kién (bao gdm ca truong hop khong nhén
dugc ho S0 giai trinh, bo sung): Dy thao To trinh va Thong bao vé viéc khong du diéu
kién cap CCHN mau s6 01b/QTR-DLT ban hanh kém theo Quy trinh nay, trong d6
néu ro 1y do khong du diéu kién dugce cap CCHN, trinh 1anh dao Tong cuc ky ban
hanh Thoéng bao.

Thdi gian thuc hi¢n cham nh:éit 05 ngay lam viéc ké tir ngay nhém du hd so hodc
ngay het thot han trén Thong bao d€ nghi giai trinh, b6 sung h6 so' do1 voi truong hop
nguodi dé nghi cap CCHN khong gidi trinh, bo sung ho so.

Budc 2: Cap nhat, cong khai thong tin

Thyc hién nhu Bud6e 3 cua diém 1.1 khoan 1 cap CCHN cho ngudi thi dat 02
mon thi tai ky thi cap CCHN.

1.3. Tra CCHN cho nguoi duoc cip
Péi voi trudng hop dang ky nhan CCHN qua buu chinh cong ich:



- B6 phan quan 1y DLT tai Tong cuc Thué lap phiéu ban giao CCHN kém theo
danh sach dia c}li nhan CCHN chqu(_A) phan HCVT Tong cuc Thue, cham nhat 01
ngay lam viéc ké tir ngay 1anh dao Tong cuc ky CCHN.

- BQ phan HCVT Téng cuc Thué thuc hiér} giao CCHN cho dO’I} vi Buu chinh
cong ich dé guri cho nguoi nhdn CCHN, cham nhat 01 ngay lam viéc ké tir ngay nhén
CCHN tur B¢ phan quan ly DLT tai Tong cuc Thué.

Déi véi truong hop dang ky nhan CCHN tryc tiép: Bo phan quan 1y DLT tai
Tong cuc Thué kiém tra cac gidy to clia nguol dén nhan: CMND/CCCD/H$ chiéu (d01
v6i ngudi nude ngoai); Gidy uy quyén (trudng hop nhan thay). Truong hop du gidy to
thi tién hanh ban giao CCHN va dé nghi nguoi dén nhan CCHN ky vao sd giao nhan
CCHN dbng thoi photocopy CMND/CCCD/H9 chiéu (ddi véi nguoi nude ngoai) cia
ngudi dén nhan dé luu tai b phan quan ly DLT.

2. Xir Iy CCHN sai sét, mit, héng
2.1 Xtr 1y sai sot thong tin trén CCHN da cap

Truong hop phat hién CCHN d4 cap co sai sot vé thong tin trén CCHN (ho,
tén, ngay thang nam sinh ...), B6 phan quan ly DLT tai Téng cuc Thué thuc hién chinh
sua thong tin dang vao Phan h¢ quan ly CCHN, in lai ph6i CCHN, du thao T¢ trinh
néu rd ndi dung, 1y do sai sot, trinh Lanh dao Tong cuc ky lai CCHN (so va ngay cap
nhu trén CCHN di cép), dong thoi thuc hién huy CCHN co sai sot (cit goc va luu hd
s0). Phan hé quan ly CCHN ty dong giri Thong bao vé viéc cap CCHN dich vu 1am
thii tuc vé thué mau s6 01a/QTR-PLT ban hanh kém theo Quy trinh nay dén dia chi
thu dién tir ctia ngudi dugc cdp CCHN.

Thoi gian thyc hién chdm nhat 10 ngay lam viéc ké tir ngay phat hién thong tin
sai sot.

2.2. Xir Iy truong hgp CCHN bi mét, hong

Truong hop nhan dugc van ban dé nghi cua nguoi da duogc cép CCHN ve viéc
CCHN da cép bi mét, hong, B phan quan ly DLT tai Téng cuc Thué kiém tra thong
tin trong hd so, d6i chiéu voi dit liéu CCHN di cip trong Phan hé quan Iy CCHN. Néu
thong tin CCHN da cap chinh x4c thi thyc hién in Gidy chimg nhan miu s6 04/QTR-
PLT ban hanh kém theo Quy trinh nay, trinh Lanh dao Tong cuc ky Gidy chimg nhén.
Thoi gian thyc hién cham nhét 05 ngay lam viéc ké tir ngdy nhan vin ban dé nghi.

3. Xir Iy céc truong hop bi thu héi CCHN

Budc 1: Phat hién, xt 1y thong tin vi pham, ban hanh Quyét dinh thu hdi
CCHN

Cham nhat 05 ngay 1am viéc ké tir ngay tiép nhan ho so hodc thong tin tir cac to
chtic, c4 nhan phat hién hanh vi vi pham cta nguoi duoc cip CCHN thudc trudng hop
quy dinh tai Diéu 13 Thong tu 10/2021/TT-BTC, B6 phan quan 1y LT tai Téng cuc
Thué thyc hién:

- Truong hop thong tin, hd so tiép nhan chua c6 ddy du cin ctr xac dinh chlnh
xac hanh vi vi pham: BO phén quan ly DLT tai Téng cuc Thué dy thao Gidy moi ve
viéc giai trinh ho so lién quan dén ching chi hanh nghé dich vu lam tha tyc vé thué
mau s6 05/QTR-DLT ban hanh kém theo Quy trinh nay.



+ Truong hop ngudi c6 CCHN dén co quan thué dé giai trinh, 1am rd théng tin
thi thyc hién lap Bién ban lam viéc vé viéc xac dinh hanh vi vi pham trong viéc sir
dung CCHN dich vy lam thu tuc vé thué méu sd 06/QTR-DLT ban hanh kém theo
Quy trinh nay, tai Bién ban lam viéc xac dinh va ghi rd c6 hay khdng cd hanh vi vi
pham, trudng hop ¢ vi pham ghi cy thé hanh vi vi pham.

+ Truong hop da giri Gidy moi ma ngudi c6 CCHN khéng dén co quan thué dé
lam viéc hodc khong lién hé duge vdi nguoi c6 CCHN thi thyc hién dang tai thong tin
dé nghi nguoi c6 CCHN lién hé v6i Bo phan quan 1y DLT tai Tong cuc Thué trén
Cong TTDT. Sau 30 ngay ké tir ngay dang tai thong tin trén Cong TTDT ma ngudi co
CCHN khong lién hé v6i co quan thué thi Bo phan quan 1y DLT tai Tong cuc Thué
thuc hién thu héi CCHN theo quy dinh.

- Trudong hop hd so chuyén dén di c6 thong tin, tai liéu, can cr dé xac dinh
chinh xac hanh vi vi pham hodc cén cur vao bién ban lam viéc da xac dinh dugc hanh
vi vi pham: Thyc hién kiém tra ddi chiéu thong tin, dy thado T trinh va Quyét dinh thu
hdi CCHN dich vu lam tha tuc vé thué theo mau 1.5 phu luc ban hanh kém theo
Thong tu sé 10/2021/TT-BTC, trinh 1anh dao Tong cuc ky, ban hanh Quyét dinh.

- Chuyén Quyét dinh thu hoi CCHN cho Bo phan HCVT Tong cuc Thué dé gui
cho nguoi bi thu hoit CCHN dong thoi gui cho DLT va cho Cuc Thu€ quan ly LT doi
véi trudong hop ngudi c6 CCHN bi thu hoi dang 1a nhan vién DLT.

Budc 2: Cap nhat va cong khai thong tin

Bo phén quan ly BLT tai Téng cuc Thué thu:g hién qép nhat thong tin vé Quyét
dinh thu h6i CCHN vao Phén h¢ quan ly CCHN dé hé thong tu dong cong khai trén
Cong TTDT cham nhat 03 ngay lam viéc ke tir ngay ban hanh Quyét dinh.

_ Muc IL QUY TRINH QUAN LY HOAT PONG KINH DOANH DICH VU
LAM THU TUC VE THUE CUA PLT VA QUAN LY HANH NGHE CUA
NHAN VIEN PLT

I. QUY DINH CHUNG

Quy trinh ndy bao gdbm céc budc cong viéc dé thuc hién nhiém vy quéan 1y hoat
dong kinh doanh dich vy lam thu tyc vé thué cua DLT va quan Iy hanh nghé dich vy
lam thu tuc vé thué€ ctia nhan vién DLT.

Quy trinh nay do Bo phén quan ly DLT tai Cuc Thué chiu trach nhiém thyc
hién dé dam bao viéc giai quyét hd so duoc thuc hién dung thu tyc, trinh tu, thoi gian
theo quy dinh va cap nhat chinh xac, day du thong tin, dir liéu vao co s dir lidu cua
nganh Thué, gom cac cong viéc sau:

- Thuc hi¢n quan 1y hoat dong kinh doanh dich vu lam thu tuc vé thué cua DLT
gdm viéc tiép nhan, xtr 1y, quan 1y hd so: cip GXN, dinh chi kinh doanh dich vu lam
tha tuc vé thué, thu hdi GXN, thong bao, bao cdo cua DLT;

- Thuc hién quan 1y hanh nghé dich vu 1am thu tuc vé thué cia nhan vién DLT:
Thong béo du diéu kién hanh nghé, dinh chi, chdm dit hanh nghé dich vu 1am thu tuc
vé thué cia nhan vién PLT.

Céc quy trinh c6 lién quan gom:



- Quy trinh Tiép nhan va giai quyét thi tuc hanh chinh thué ciia NNT theo co
ché mét cura tai co quan thué ban hanh kem theo Quyet dinh s6 2351/QD-TCT ngay
11/12/2015 va cac van ban stra doi, bo sung, thay theé (n€u co);

- Quy trinh Quan 1y Pang ky thué;

- Quy trinh Quan ly khai thué, ndp thué va ké toan thué ban hanh kém theo
Quyét dinh s6 879/QD-TCT ngay 15/05/2015 cua Téng cyc trudng Tong cuc thué va
cac van ban stra d6i, bo sung, thay thé (néu co);

- Quy trinh Kiém tra thué ban hanh kém theo Quyet dinh s6 746/QD-TCT ngay
20/4/2015 va cac van ban stra doi, bo sung, thay thé (néu c6).

II. NOI DUNG QUY TRINH
1. Quén Iy kinh doanh dich vu lam thi tuc vé thué cia PLT
1.1. Cép, cap lai GXN cho PLT

Viéc cap, cap lai GXN duoc thyc hién theo quy dinh tai Diéu 22 Thong tu s6
10/2021/TT-BTC. Truong hop PLT dang hoat dong, c6 van ban thong bao vdi co
quan thué ngimg cung cap dich vu lam thi tuc vé thué thi khi DLT dang ky tiép tuc
cung cép dich vu 1am thu tuc vé thué, phai thyc hién nhu ddi vé6i thu tuc dang ky cép
GXN.

Budc 1. Tiép nhan ho so ding ky cap, cap lai GXN

- Cong TTPT tlep nhan ho so dang ky cap, cap lai GXN cua PLT bang phuong
thirc dién tir, tw dong kiém tra thanh phan ho so theo quy dinh tai khoan 2 Piéu 22
Thong tu s6 10/2021/TT-BTC, kiém tra trang thai DN dang hoat dong, thuc hién tra
Thong bao tiép nhan hd so mﬁu s6 01-1/TB-TDT ban hanh kém theo Thong tu sd
19/2021/TT-BTC cho DN cham nhat 15 phat ké tir khi nhan dugc ho so ciia DN.
Pong thoi, ing dung ty dong ghi s0 nhan ho so trén Phan hé QHS cua hé théng TMS
va chuyén ho so cho Phan h¢ quan 1y BLT.

Truong hop DN 6 trang thai khac (khong phai la trang thai dang hoat dong)
hodc thanh phan ho so chua du: Cong TTDT tra thong bao khong ti€p nhan hé so mau
s0 01-1/TB-TDT ban hanh kém theo Thong tu s6 19/2021/TT-BTC.

- Trong thoi gian hé thong ciia co quan thué chua dap ung duogc viée tiép nhafm
hb so dang ky cép, cap lai GXN cta PLT qua dudng dién tir thi Bo phan “mot cira”
tiép nhan va kiém tra hd so theo cac budc néu trén va chuyen cho B¢ phan quan ly
PLT cham nhat 01 ngay lam viéc ké tir ngay tiép nhan du ho so.

Budc 2. Xt 1y ho so ding ky cap, cap lai GXN:
B0 phén quan ly BLT tai Cuc Thué thyc hién:
- Kiém tra tinh day du, hop phéap cua hd so.

- Kiém tra diéu kién ctia nhan vién PLT: s6 lugng nhan vién PLT lam vi¢c
toan thoi gian. Phan hé quan 1y DLT hd trg kiém tra CCHN cua nhéan vién DLT con
hiéu luc, sd gi0 cap nhat kién thic nam trude lién ké cua nhan vién DLT, nhan vién
DPLT dang khong lam viéc tai DLT khac. Kiém tra diéu kién vé nhan vién DLT c6
chting chi ké toan vién lam viéc toan thoi gian ddi véi truong hop PLT ding ky cung
cép dich vu ké toan cho DN siéu nho.



- Truong hop DLT déng ky cap lai GXN do da khic phuc dugc sai pham theo
quy dinh tai diém 3 Bic¢u 27 Thong tu s6 10/2021/TT-BTC, Phan hé quan ly BLT ho
trg kiém tra di€u kién thoi gian tir ngay Quyet dinh thu héi GXN c6 hi¢u lyc dén thoi
diém gui ho so dang ky cap lai GXN phai it nhat tir 12 thang trd 1én.

- Truong hop ho so can gidi trinh, bo sung

B6 phan quan ly DLT dy thao Thong bao vé viéc giai trinh, b sung thong tin
tai liéu mau s6 02/QTR-PLT ban hanh kém theo Quy trinh nay tai Phan h¢ quan ly
DLT, trinh lanh dao Phong TTHT ky dién tir Thong bao, giri cho DN bang duong dién
tu, qua Cong TTDT.

Thoi gian giri Thong bao cham nhat 05 ngay 1am viéc ké tir ngay tiép nhan hd
SO.

- Truong hop hé so khong du diéu kién (bao gdm ca trudng hop khéng nhan
dugc ho so giai trinh, bd sung)

Bd phan quan ‘1}'1 DPLT tai Cuc Thué thuc hién dy thao To tri’nh,NTh(),ng bao vé
viéc DN khong du di€u kién kinh doanh dich vu lam thu tuc vé thué¢ mau s6 07/QTR-
DLT ban hanh kém theo Quy trinh nay tai Phan hé quan ly BLT, trong d6 néu rd 1y do
khong du dicu kién duoc cap GXN, trinh lanh dao Cuc Thué ky Thong béo.

Thoi gian thyc hién chdm nhat 05 ngay lam viéc ké tir ngdy nhan du ho so hodc
ngay hét thoi han trén Thong bao dé nghi giai trinh, bo sung ho so.

- Truong hop hd so di diéu kién (bao gém ca trudng hop du sau khi bd sung,
gidi trinh)

Bd phéan quan ly PLT tai Cuc Thué ’du thao To trinh, Gidy xac nhan du diéu
kién kinh doanh dich vu lam thua tuc vé€ thué theo mau 2.7 ban hanh kém theo Th6r~1g
tu 6 10/2021/TT-BTC, Thong bao nhéan vién DLT du di€u kién hanh nghé theo mau
2.1 ban hanh kém theo Théng tu s6 10/2021/TT-BTC tai Phan hé quan ly DLT, trinh
lanh dao Cyc Thué ky GXN va Thong bao.

Thoi gian thyc hién cham nhat 05 ngay lam viéc ké tir ngay tiép nhan di ho so.

- B6 phan quan ly BLT tai Cuc Thué chuyén Thong bao khong du diéu kién
hodc GXN, :Fhf)ng bao nhan vién DLT du di¢u kién hanh nghé cho B phan HCVT tai
Cuc Thu¢ dé gui DN qua duong buu chinh.

Budc 3: Cap nhat, cong khai thong tin

B9 phan quan ly DLT tai Cuc Thué thuc hién:

Cép nhat théng tin GXN, Thong béo nhan vién PLT du diéu kién hanh nghé
vao Phan h¢ quan ly DLT. HE thong ty dong chuyén thong tin sang phan hé¢ QHS dé
tu dong ghi so tra két qua; dong thoi tu dong cong khai thong tin GXN va thong tin
nhan vién cua DLT trén Cépg TTDT. Théi gian thyc hién cong khai cham nhat trong
thoi han 03 ngay lam viéc ké tir ngay cap GXN.

1.2. Xir 1y trudng hop DLT thay doi dia chi tru s¢ sang tinh, thanh phd truc
thudc Trung wong khac

1.2.1. Tai Cuc Thué noi chuyén di

Khi BLT gui ho so dang ky chuyén dia diém sang tinh/thanh phd truc thudc
Trung wong khac, DLT thuc hién cac nghia vu vé thué theo quy dinh tai quy trinh



dang ky thué, Phan hé KT tu dong chuyén thong tin BPLT chuyén dia diém cho Phan
h¢ quan ly BLT.

- B6 phan quan 1y BLT tai Cyc Thué du thao To trinh, Thong bao vé viéc Gidy
X&c nhan du diéu kién kinh doanh dich vy lam thu tuc vé thué cta Pai 1y thué hét hiéu
lwc mau s6 09/QTR-PLT ban hanh kém theo Quy trinh niy, trinh lanh dao Cuc Thué
ky ban hanh Thong bao; chuyén Thong bao cho Bo phan HCVT tai Cuc Thué dé giri
DLT qua duong buu chinh.

- Phan hé quan ly DLT ty dong cap nhat trang thai “PLT dang chuyén dia
diém” va gii Thong bao vé viéc dang ky cip lai Gidy xac nhan du diéu kién kinh
doanh dich vu lam thu tuc vé thué mau sd 08/QTR-DLT ban hanh kém theo Quy trinh
nay bang duong dién tir, qua Cong TTPT cho PLT.

1.2.2. Tai Cyc Thué noi chuyén dén

- Truong hop DLT d4 hoan thanh thi tyc chuyén dia diém véi co quan thué noi
chuyén dén:

+ Truong hop DLT gui hd so dé nghi cip lai GXN: Bo phan quan 1y DLT tai
Cuc Thué thyc hién cdp GXN theo quy dinh tai diém 1.1 khoan 1 Quy trinh quan ly
hoat dong kinh doanh dich vu 1am thu tuc vé thué caa PLT va quan Iy hanh nghé caa
nhan vién DLT.

+ Truong hop DLT khong giri hd so dé nghi cap lai GXN:

++ Sau 10 ngay ké tir ngay hoan thanh thi tuc chuyén dia diém véi co quan
thué noi chuyén dén ma PLT chua gui ho so dé nghi cép lai GXN cho Cuc Thué noi
chuyén dén thi Phan hé quan 1y PLT ty dong gui Thong bao (lan 2) theo mau
08/QTR-DLT ban hanh kém theo Quy trinh nay bang duong dién tir, qua Cong TTDT
cho BLT.

++ Sau 03 thang ké tir ngdy chuyén dja diém, PLT van khong ndp ho so dé
nghi cép lai GXN, B phan quan ly DLT tai Cuc Thué ra soat, xac nhan tai Phan hé
quan Iy PLT dé tu dong dua PLT ra khoi danh sach “Pai Iy thué dii diéu kién kinh
doanh dich vu lam thii tuc vé thué”, dua nhan vién DLT ra khéi danh sach ““Nhan vién
PLT du diéu kién hanh nghé”, va cong khai thong tin trén Cong TTPT, dong thoi tu
dong giri thong tin sang Phan h¢ XLTK dé cap nhat trang thai DLT ngimg cung cép
dich vy lam thu tye vé thue; giri thong tin cho NNT dang st dung dich vu cua DLT
(n€u o).

- Truong hgp DLT khong hoan thanh thii tuc chuyén dia diém véi co quan thué
noi chuyén dén di bi co quan thué thong bdo NNT khong hoat dong tai dia chi da
dang ky: Phan h¢ DKT ty dong chuyén thong tin sang Phan hé quan 1y DLT. B phan
quan 1y BLT tai Cuc Thué ra soat, xac nhan tai Phan hé quan Iy PLT dé tu dong dua
PLT ra khoi danh sach “Pai Iy thué di diéu kién kinh doanh dich vu lam thi tuc vé
thué”, dua nhan vién DLT ra khoi danh sach “Nhdn vién PLT du dieu kién hanh
nghé”, va cong khai thong tin trén Céng TTDT, dong thoi tw dong gui thong tin sang
Phan hé XLTK dé cap nhat trang thai DLT ngimg cung cap dich vu lam thu tuc vé
thué; giri thong tin cho NNT dang st dung dich vu ciia DLT (néu c6).

1.3. Xt ly BLT tam ngung hoat dong, kinh doanh/ hoat dong, kinh doanh tr¢
lai sau khi tam ngung



PLT dang hoat dong chuyén sang tam ngumg hoat dong, kinh doanh hoac dang
tam ngung hoat dong, kinh doanh chuyén sang hoat dong trd lai theo quy dinh vé dang
ky thué thi Phan hé BDKT tu dong chuyén thong tin sang Phan hé quan ly BLT.

- Truong hgp tam ngung hoat dong, kinh doanh, Phan h¢ quan 1y DLT thuc
hién nhu sau:

+ Ty dong cap nhat trang thai “BPLT tam ngieng hoat dong, kinh doanh” ddng
tho1 cong khai thong tin trén Cong TTDT.

+ Ty dong gui thong tin sang Phan h¢ XLTK dé cap nhat trang thai LT tam
ngimg cung cap dich vu 1am thu tuc vé thué; giii thong tin cho NNT dang su dung
dich vu ciia DLT (néu co).

- Truong hop DLT tr¢ lai hoat dong, kinh doanh sau khi tam ngung:

+ B0 phan quan ly DLT tai Cuc Thué kiem tra dicu kién hoat dong cua LT va
nhan vién DLT. Truong hop du diéu ki¢n thi cap nhat vao Phan hé quan ly BLT dé bo
trang thai “DLT tam ngung hoat dong, kinh doanh” dong thoi cong khai thong tin trén
Cong TTDT.

+ Phan hé quan 1y DLT tu dong giri thong tin sang Phan hé XLTK dé cap nhat
trang thai DLT ti€p tuc cung cap dich vu lam thu tuc vé thue.

1.4. Xur Iy truong hop DLT dang hoat dong nhung c6 thong bao voi co quan
thué vé viéc ngimg kinh doanh dich vu lam thu tuc vé thué

Budc 1: Tiép nhan, xir 1y vin ban thong bao nging kinh doanh dich vu 1am thi
tuc vé thué

Cham nhét 05 ngay lam viée ké tir ngay nhan dugc van ban thong bao ngung
kinh doanh dich vu 1am tha tuc vé thué cua DLT, Bo phan quan Iy DLT tai Cuc Thué
thuc hién dy thao To trinh, Thong bao vé viéc G1ay x4c nhéan du diéu kién kinh doanh
dich vu lam tha tuc vé thué cua Pai 1y thué hét hiéu luc mau s6 09/QTR-PLT ban
hanh kém theo Quy trinh nay, trinh 1anh dao Cuc Thué ky ban hanh Théng bao.

Budc 2: Cap nhat, cong khai thong tin
- B6 phan quan 1y BLT tai Cuc Thué thuc hién:

+ Cap nhat Thong bao vao Phan hé quan ly DLT chdm nhat 03 ngay lam viéc
ké tir ngdy ban hanh Thong bao dé tw dong dwa DLT ra khoi danh sach “DLT dii diéu
kién kinh doanh dich vu lam thii tuc vé thué”; dua nhan vién DLT ra khoi danh sich
“Nhdn vién DLT di diéu kién hanh nghé”, cong khai trén Céng TTDT.

+ Chuyén Thong bao cho Bo phan HCVT tai Cuc Thué dé giri LT qua dudng
buu chinh.

- Phén hé quan ly DLT ty dong gui thong tin sang Phan h¢ XLTK dé cap nhat
trang thai DLT ngimg kinh doanh dich vu lam thu tuc vé thué; gui thong tin cho NNT
dang str dung dich vu cua BLT (neu co).

1.5. Kiém tra va xir Iy h6 so kiém tra DLT
1.5.1. Lap Bién ban kiém tra DLT

Khi thuc hién viéc kiérp tra kinh doanh hénh nghé dich vu lam thu tuc vé thué
cua DLT theo quy dinh tai Diéu 28 Thong tu s6 10/2021/TT-BTC thi B phan TTKT



1ap Bién ban kiém tra vé viéc kinh doanh hanh nghé dich vy 1am tha tuc vé thué méiu
s 10/QTR-PLT ban hanh kém theo Quy trinh ndy. Tai Bién ban kiém tra néu rd ndi
dung kiém tra, két luan, kién nghi hinh thtc xir 1y (néu c6) ddi v6i DLT theo quy dinh
tai Piéu 26, 27 Thong tu s6 10/2021/TT-BTC, dbi v6i nhan vién LT theo quy dinh
tai Didu 16 Thong tu s6 10/2021/TT-BTC.

Bo phan TTKT giri Bién ban kiém tra, kém theo cac tai liéu c6 lién quan (néu
c0) cho Cuc Thué quan ly BDLT (B6 phén quan ly DLT tai Cuc Thu€) cham nhat 10
ngay lam viéc ké tir ngay ky Bién ban kiém tra.

1.5.2. Xt 1y ho so kiém tra DLT

- Khi tiép nhan Bién ban kiém tra, Bo phan quan 1y PLT tai Cuc Thué thuc
hién cédp nhat thong tin tai Bién ban kiém tra vao Phan h¢ quan ly BLT.

- Can ctr Bién ban kiém tra, BO phan quan 1y BLT tai Cuc Thué kiém tra, ra
soat, doi chiéu theo quy dinh phép luat va thyc hién nhu sau:

+ Truong hop hinh thirc xir 1y vi pham ctia PLT dén muc phai dinh chi kinh
doanh dich vu 1am thi tuc vé thué hodc phai thu hoi GXN cta PLT thi thuc hién theo
quy dinh tai dlem 1.6, diém 1.7 khoan 1 Quy trinh quan ly hoat dong kinh doanh dich
vu lam thi tyc vé thué ciia DLT va quan 1y hanh nghé ciia nhan vién DLT.

+ Truong hop hinh thirc xr 1y vi pham cta nhan vién DLT dén muc phai dinh
chi hodc chdm dut hanh nghé cua nhan vién DLT thi thyc hién theo quy dinh tai diém
2.2, khoan 2 Quy trinh quan 1y hoat dong kinh doanh dich vy lam tha tuc vé thué cia
DLT va quan 1y hanh nghé cua nhan vién DLT.

+ Truong hop hinh thirc xir 1y vi pham ctia nhan vién DLT dén mirc phai thu
h6i CCHN thi giri ban sao Bién ban kiém tra dén Tong cuc Thué dé Bo phan quéan ly
DPLT tai Téng cuc Thué thuc hién theo quy dinh tai khoan 3 Quy trinh cfip, thu hoi
CCHN.

+ Trudng hop qua ra soat khong dén murc xtr Iy vi pham theo hinh thirc Bién
b@n kiém tra kién nghi, thi dg thdo To trinh bdo cdo lanh dao Cuc Thué va cap nhat
két qua vao Phan hé quéan ly DLT.

1.6. Xur ly dinh chi/lghéc phuc duoc sai pham cua PLT sau khi dinh chi kinh
doanh dich vu lam thu tuc ve thué

1.6.1. Xt 1y dinh chi kinh doanh dich vy lam thu tuc vé thué

Budc 1: Tiép nhan thong tin

- B0 phan quan ly DLT tai Cuc Thué tiép nhan thong tin, tai ligu tir cac t0 chic,
ca nhan phat hién hanh vi vi pham cua PLT theo céc quy dinh tai diém b, diém c,
diém d khoan 1 Diéu 26 Thong tu s6 10/2021/TT-BTC.

- Phan hé quan 1y DLT ra soat dir liéu d¢ tong hop “Danh sich DLT b dinh chi
kinh doanh dich vu lam thu tuc v€ thu¢” theo cac truong hop sau:

_+t Truong hop khong dam bao diéu kién hanh pghé kinh doanh dich vu lam thu
tuc v€ thué (Theo quy dinh tai diém a khoan 1 Diéu 26 Thong tu s6 10/2021/TT-
BTC).

+ Truong hop khong thue hién bao cdo theo quy dinh (Theo quy dinh tai diém
d khoan 1 DPiéu 26 Thong tu so 10/2021/TT-BTC).



Budc 2: Xu 1y dinh chi
B9 phén quan ly DLT tai Cuc Thué thuc hién:

- Ra soat “Danh sach DLT bi dinh chi kinh doanh dich vu lam thi tuc vé thué”,
thong tin, tai liéu da tiép nhan, Bién ban kiém tra; thuc hién d6i chiéu thong tin va cac
quy dinh; dy thao T& trinh, QD dinh chi kinh doanh dich vu 1am thi tuc vé thué cua
dai 1y thué theo miu 2.11 ban hanh theo Thong tu sé 10/2021/TT-BTC tai Phan hé
quan 1y LT, trinh lanh dao Cyc Thué ky ban hanh Quyét dinh.

Thoi gian thyc hién cham nhat 05 ngay lam viéc ké tir ngay tuong ing vdi ting
truong hop: Ngay cubi cung cta thdi han DLT khong dam bao diéu kién hanh nghé
quy dinh tai khoan 2 Piéu 102 Luat quan 1y thué/ Ngay cubi cung cua thoi han quy
dinh tai diém d khoan 1 Piéu 26 Thong tu s6 10/2021/TT-BTC/ Ngay tiép nhan thong
tin, tai liéu du cin ctr dé xac dinh chinh x4c hanh vi vi pham/ Ngay tiép nhan Bién ban
kiém tra cia Bo phan TTKT.

- Thyc hién cép nhat thong tin Quyét dinh vao Phan hé quan Iy PLT dé ty dong
dua thong tin cua PLT tir danh sach “DLT du diéu kién kinh doanh dich vu lam thi
tuc vé thué” sang danh sach “DLT bi dinh chi kinh doanh dich vu lam thii tuc vé
thué”, ghi chu tinh trang ctia nhan vién DLT 1a “nhdn vién PLT ciia PLT dang bi dinh
chi”, cong khai trén Céng TTDT. Thoi gian thyc hién cham nhat 03 ngay lam viée ké
tir ngdy ban hanh Quyét dinh.

- Chuyén Quyét dinh cho B phan HCVT tai Cuc Thué dé gui BLT, nhan vién
DLT qua duong buu chinh.

7 - Phan hé quan Iy DLT ty dong giri thong tin vé Quyét dinh cho phan h¢ XLTK
deé cap nhat trang thai LT bi dinh chi kinh doanh dich vu lam thu tuc vé thué cua
DLT; gtri thong tin cho NNT dang su dung dich vu cua BLT (néu c6).

1.6.2. Xt 1y truong hop DLT bi dinh chi di khic phuc sai pham

Khi Cuc Thué tiép nhan cong van kém theo tai li€u chiing minh viéc khic phuc
sai pham bi dinh chi cua PLT, BJ phan quan Iy DLT tai Cuc Thué thyc hién:

- Kiém tra thong tin néu PLT du diéu kién kinh doanh dich vu lam thu tuc vé
thué thi du thao T trinh, Thong bao ve viéc Quyét dinh dinh chi kinh doanh dich vu
lam thu tyc vé thué cua dai Iy thué hét hiéu luc mau s6 11/QTR-DLT ban hanh kém
theo Quy trinh nay tai Phan hé quan Iy DLT, trinh lanh dao Cuc Thué ky ban hanh
Thong bao. Thoi gian thuc hién chdm nhat 05 ngay 1am viéc ké tir ngay nhan duoc
cong van cua DLT.

¢ - Cap nhat Thong bao vao Phan hé quan 1y DLT cham nhéat 03 ngay lam viéc
ke tir ngay ban hanh Thong bao.

- Chuyén Théng bao cho Bo phan HCVT tai Cuc Thué dé gui LT, nhan vién
DLT qua duong buu chinh.

Phan hé quan ly DLT tai Cyc Thué ty dong thuc hién dua DLT tir danh sach
“DLT bi dinh chi kinh doanh dich vu lam thii tuc vé thué” sang danh sach “PLT dii
diéu kién kinh doanh dich vu lam thii tuc vé thué”, bo ghi chu tinh trang cua nhan vién
DLT 1a “nhdn vién PLT cia PLT dang bi dinh chi”’, cong khai trén Cong TTDT va tu
dong giri thong tin vé Thong bao cho phan hé XLTK dé cap nhat trang thai DLT tiép
tuc cung céip dich vu 1am tha tuc vé thué.



1.7. Xt 1y thu hoi GXN
Budc 1: Tiép nhan thong tin

- B0 phan quan ly DLT tai Cuc Thué tiép nhan thong tin, tai lidu tir cac t0 chikc,
ca nhan phat hién hanh vi vi pham cia DLT theo cac quy dinh tai diém a, diém b
khoéan 1 DBiéu 27 Thong tu s6 10/2021/TT-BTC.

- Phan hé quan 1y DLT ra soat dir liéu dé hd trg hién thi “Danh sach DLT bi thu
ho1 GXN” theo cac truong hop sau:

+ Truong hop DLT bi giai thé, pha san hodc bi thu hdi gidy ching nhan ding
ky kinh doanh, gidy chimg nhan dang ky dau tu hoic gidy to khac c6 gia tri tuong
duong; bi co quan thué thong bao NNT khong hoat dong tai dia chi da dang ky do
Phan hé¢ DKT chuyén sang (Theo quy dinh tai diém ¢ khoan 1 Diéu 27 Thong tu s6
10/2021/TT-BTC)

+ Truong hop DLT bj dinh chi qué 90 ngay ké tir ngdy Quyét dinh dinh chi
kinh doanh dich vy lam thu tuc vé thué cua dai ly thué c6 hiéu lyc ma chua khac phuc
dugc sai pham.

Budc 2: Xir 1y cac trudong hop bi thu héi GXN
B0 phan quan 1y BLT tai Cyc Thué thuc hién:

- Ra soat “Danh sach DLT bi thu héi GXN”, thong tin, tai liéu da tiép nhan,
Bién ban kiém tra; thuc hién ddi chiéu thong tin va cic quy dinh; du thao ddi chiéu
thong tin, du thao To trinh, Quyét dinh thu hdi Gidy x4c nhan di diéu kién kinh doanh
dich vu 1am thu tuc vé thué theo mau 2.12 ban hanh theo Thong tu s6 10/2021/TT-
BTC tai Phan hé quan Iy BLT, trinh ldnh dao Cuc Thué ky ban hanh Quyét dinh.

Thoi gian thuc hién cham nhat 05 ngdy lam viéc ké tir ngdy twong tng voi timg
truong hop: Ngay Phan hé DKT gui thong tin thay 601 trang thai hoat dong cia DLT
theo quy dinh tai diém ¢ khoan 1 Piéu 27 Thong tu s6 10/2021/TT-BTC/ Ngay tha 90
ké tir ngdy ban hanh Quyét dinh dinh chi ma DLT chua khic phuc dugc sai pham theo
quy dinh tai diém d khoan 1 Diéu 27 Thong tu s6 10/2021/TT-BTC/ Ngay tiép nhan
thong tin, tai lidu di can cir dé xac dinh chinh xac hanh vi vi pham/ Ngay tiép nhan
Bién ban kiém tra.

- Cap nhat thong tin cia Quyét dinh vao Phan hé quan 1y DLT.

- Chuyén Quyét dinh cho B phan HCVT tai Cuc Thué dé gui PLT, nhan vién
DLT qua duong buu chinh.

Phan hé quan 1y DLT ty dong chuyén BDLT tir danh sach “DLT di diéu kién
kinh doanh dich vu lam thii tuc vé thué” hodc danh sach “PLT bi dinh chi kinh doanh
dich vy lam thii tuc vé thué” sang danh sach “DLT bj thu héi gidy xdc nhdn di diéu
kién kinh doanh dich vu lam thii tuc vé thué”, dua nhan vién DLT ra khoi danh sach

“Nhan vién PLT du diéu kién hanh nghé cong khai trén Cong TTPT cham nhat 03
ngay lam viéc ké tir ngdy ban hanh Quyét dinh; ty dong giri thong tin vé Quyét dinh
cho phan hé XLTK dé cap nhat trang thai DLT nging cung cap dich vu lam thi tyc vé
thué cia BLT; gui thong tin cho NNT dang st dung dich vu cua BLT (neu o).

1.8. Xtr ly thong bao, bao cdo cua LT
1.8.1. Tiép nhan, xtr Iy thong béo, béo cao



Cong TTDT tiép nhan Thong béo thay do6i thong tin nhan vién DLT mau 2.8
ban hanh theo Thong tu s6 10/2021/TT-BTC (goi tat 1a Thong bao mau 2.8) va Bao
cao tinh hinh hoat dong DLT mau 2.9 ban hanh theo Thong tu s6 10/2021/TT-BTC
(goi tat 12 Bao cdo mau 2.9); tu dong tra Thong bao tiép nhan hd so cho PLT méu s6
01-1/TB-TPT ban hanh kém theo Thong tu s6 19/2021/TT-BTC cham nhét 15 phut
ké tir khi nhan duoc béo co.

Khi tiép nhan Thong bao mau 2.8, Bao céo cua PLT miu 2.9, Phan hé quan 1y
DLT thuc hién:

- D6i véi Thong bao mau 2.8: Ty dong kiém tra thong tin nhan vién DLT so
v6i dir liéu nhan vién DLT luu trir trong Gmg dung.

+ Truong hop thong tin c6 sai sot hodc khong dung voi dir liéu trén hé thong,
tu dong gui Thong bao v€ vi€e giai trinh, 1am r6 thong tin mau s6 12/QTR-BLT cho
PLT bang dudng dién tir, qua Cong TTDT.

+ Truong hop dir liéu khop ding: Cong TTDT tra thong bao chap nhan bao céo
méu s6 01-2/TB-TDT ban hanh kém theo Thong tu s6 19/2021/TT-BTC. Ung dung tur
dong ghi s6 nhan hd so trén Phan hé QHS cua hé théng TMS, Phan hé quan ly LT
dong thoi tu dong cdp nhat thong tin thay do6i (s6, ngay cdp CMND/CCCD/Hb
chiéu...); cap nhat thong tin ting/giam nhan vién PLT trén bdo cdo vao dir liéu, dong
thoi cap nhat danh sach nhan vién DLT dé ty dong cong khai trén Cong TTDT.

- Péi v6i Bao cao mau 2.9: Ty dong kiém tra ddi chiéu thong tin vé s luong
nhén vién DLT (tai diém 1 Phan I ciia bao c4o) v6i dir liéu tai Phan hé quan ly BLT
va kiém tra tong sO gio cap nhat kién thirc cua timg nhan vién PLT (tai Phan II cua
bao c4o) véi sb lidu da dugc tong hop tai Phan hé quan ly CNKT.

+ Truong hop dir liéu trén Bao cdo mau 2.9 khong khép ding: tu dong giri
Thong bao vé viéc giai trinh, lam rd thong tin mau s6 12/QTR-DLT cho DLT bang
duong dién tir, qua Cong TTDT.

+ Truong hop dir liéu trén Bao cao mau 2.9 khép ding: Cong TTDT tra thong
bao chap nhdn bao cao mau so 01-2/TB-TPT ban hanh kém theo Thong tu so
19/2021/TT-BTC.

Ung dung tu dong ghi s6 nhan hf) so trén Phan hé QHS cua hé thng TMS.
Phén hé quan 1y LT ty dong tong hop so liéu tai diém 2, diém 3 Phan I bao cdo mau
2.9 vé tinh hinh cung cép dich vu.

1.8.2. Tiép nhan, xtr 1y thong tin gii trinh cia DLT vé thong bao, bao co

B0§ phan quan ly BLT tai Cuc Thué c6 trach nhiém tiép nhén, ra soat, kiém tra
thong tin gidi trinh cua DLT.

- Truong hop s0 liéu tai Bao c4o mau 2.9 cia PLT da giri chinh xdc, bo phan
quan ly BDLT vao hé thong, thuc hién chon chap nhan bdo cdo cua BDLT q& gui trudc
dé de bao cao dugce hé thong chap nhan va xur Iy nhu doi véi truong hop ti€p nhan bao
cao dung.

- Truong hop sb liéu tai Bao cdo mau 2.9 cla DLT khong chinh xac, b phén
quan ly DLT gt Théng bao mau s6 12/QTR-DLT (lan 2) bang duong dién tir, qua
Cong TTDT hodc lién hé véi BDLT dé nghi LT gui lai bao cdo mau 2.9 theo so li¢u
chinh xac.



1.8.3. Pon déc BLT ndp Thong bao mau 2.8/Bao cao mau 2.9

- Truong hop dén hét ngay 15/1 hang naim ma DLT chua giri Bio cdo miu 2.9
thi Phan h¢ quan ly LT tu dong gui Thong bao theo mau 13/QTR-DLT ban hanh
keém theo Quy trinh nay cho PLT bang duong dién tir, qua Cong TTDT.

- Truong hop phat hién DLT tang/giam nhén vién DLT ma chua gui Thong bao
mau 2.8 dén co quan thué thi B phan quan 1y DLT tai Cuc Thué 1ap Thong bao theo
méau 13/QTR-BLT ban hanh kém theo Quy trinh nay cho DLT bang duong dién tir,
qua Cong TTDT.

1.9. Quan 1y duy tri diéu kién kinh doanh dich vu 1am thu tuc vé thué cua LT

Phén hé quan 1y DLT ty dong tong hop thong tin vé viéc giam nhan vién DLT
(tr Thong bao mau 2.8 cua PLT; Thong bao dinh chi hanh nghé dich vu lam thu tuc
vé thué ddi v6i nhan vién dai Iy thué, Quyét dinh chim dit hanh nghé dich vu 1am thi
tuc vé thué ddi v6i nhan vién PLT).

- Truong hop gidm nhan vién PLT anh huong dén diéu kién kinh doanh dich
vu 1am thu tuc vé thué ciia DLT (khong dii 02 nhan vién DLT lam viéc toan thoi gian)
thi Phan hé quan ly DLT ty dong tao Thong bao vé viéc giam nhan vién DLT anh
huong dén diéu kién kinh doanh dich vu lam thu tuc vé thué cia DLT mau sb
14a/QTR-BLT ban hanh kém theo Quy trinh nay bang dudng dién tir, qua Cong
TTDT gui cho DLT dé thong bao cho LT c6 bién phap duy tri diéu kién hanh nghé.

- Truong hop giam nhan vién DLT anh huéng dén pham vi cung cap dich vu ké
toan cho DN siéu nhé cia DLT (khong ¢6 nhan vién DLT c6 Chimg chi ké toan vién
lam viéc toan thoi gian) thi Bo phan quan Iy DLT tai Cuc Thué tao Thong béo vé viée
giam nhan vién DLT anh huong dén diéu kién cung cap dich vu ké toan cho doanh
nghiép siéu nho ctia PLT miu s 14b/QTR-PLT ban hanh kém theo Quy trinh nay
trinh 1anh dao Phong TTHT ky dién tir giri cho PLT bang duong dién tir, qua Cong
TTDT. Trudng hop qué thoi han ghi trén Thong bao ciia co quan thué ma LT khong
bo sung nhan vién DLT dé PLT co du diéu kién cung cép dich vu ké toan cho DN
siéu nho hodc khong giri ho so dang ky cap lai GXN (theo quy dinh tai diém a4, khoan
5 Piéu 22 Thong tu s6 10/2021/TT-BTC) thi Bo phan quan Iy PLT tai Cuc Thué cap
nhat thong tin dé cong khai pham vi cung cap dich vu cia DLT trén Cong TTDT.

2. Quan ly hanh nghé ciia nhan vién PLT

2.1. Thong bao nhan vién DLT du diéu kién hanh nghé

DLT dang ky nhén vién DLT hanh nghé kinh doanh dich vu lam thu tyc vé
thué tai ho so dang ky cap, cap lai GXN cua BDLT hodc qua Thong bdo mau 2.8.

2.1.1. Pbi vé6i trudng hop DLT dang ky nhan vién cung vdi dang ky cap, cap
lai GXN cua DLT: thyc hién theo di€m 1.1 khoan 1 Quy trinh quan 1y hoat dong kinh
doanh dich vu lam thu tuc vé thué cua BPLT va quéan 1y hanh nghé cua nhan vién DLT.

2.1.2. Bbi voi truong hop DLT dang ky hanh nghé cho nhan vién DLT qua
Thong bao mau 2.8 (thay doi tdng nhan vién DLT).

Cham nhat 05 ngay lam viéc ké tr ngay nhan dugc Thong bao mau 2.8 cua
DLT, B6 phan quan 1y BLT tai Cyuc Thu¢ thyc hién:

- Kiém tra diéu kién cua nhan vién DLT nhu budc 2, diém 1.1, khoan 1 Quy
trinh nay.



+ Truong hop du diéu kién thi B6 phén quan ly DLT tai Cuc Thué du thao To
trinh, Thong bao nhan vién DLT du di€u ki¢én hanh nghé mau o 2.1 ban hanh theo
Thong tu s6 10/2021/TT-BTC tai Phan hé quan ly BLT, trinh 1anh dao Cuc Thué ban
hanh Théng bao.

+ Truong hop khong du diéu kién thi BY phan quan Iy DLT tai Cuc Thué trinh
lanh dao Cuc Thué ky ban hanh Thong bao vé viéc nhan vién dai 1y thué khong du
diéu kién hanh nghé mau s6 07/QTR-DLT ban hanh kém theo Quy trinh nay dé tra 1oi
DLT.

- Cp nhat Thong bdo vao phan h¢ quan Iy DLT cham nhat 03 ngay lam viéc ké
tr ngady Cuc Thu€ ban hanh Thong bao dé ty dong cong khai trén Cong théng tin dién
tor cua Tong cuc Thué.

- Chuyén Thong bao cho Bo phan HCVT tai Cyc Thué dé gii PLT qua dudng
buu chinh.

2.2. Xu ly vi pham cua nhan vién DLT

2.2.1. Tong hop dit liéu sé gio' cap nhat ciia nhan vién LT

- Ké tir ngay 15/01 dén hét ngay 30/01 hang nam, ngay khi tiép nhan bao cao
mau 2.9 ban hanh theo Théng tur s6 10/2021/TT-BTC cua PLT, Phan hé quan Iy DLT
d61 chicu s6 liéu gio cap nhat kién thirc cia nhan vién dai ly thué tai Phan hé quan ly
CNKT, néu khép diang s€ thuc hién tong hop:

+ Danh sach nhan vién PLT cap nhat kién thuc khong dii 24 gio trong nim
trude lien ké.

+ Danh sach nhan vién DLT bi dinh chi d4 cap nhat kién thic du 24 gio tré 1én
trong ndm bi dinh chi.

+ Danh sach nhan vién DLT bi dinh chi di cap nhat kién thic khong du 24 gid
trong ndm bi dinh chi.

- Trudong hqudén ngay 31/1, hé théng chua nhan dugc Bao cao mﬁu 2.9 hodc
giai trinh B4do cdo mau 2.9 cia DLT thi danh sach dugc tong hop theo so0 li¢u cua cac
don vi t6 chtc cap nhat kién thuc.

2.2.2. Xir ly dinh chi hanh nghé d6i v6i nhan vién DLT

Budc 1: Ban hanh Thong bao dinh chi hanh nghé dich vy 1am thi tuc vé thué
doi voi nhan vién DLT

Cian cit Danh siach nhan vién DLT cap nhat kién thirc khong du 24 gio trong
nam trudce lien ke, Bo phan quan ly DLT tgi Cuc Thué ra soat déj chi(?u dfr liéu, du
thao T¢ trinh, Thong béo dinh chi hanh nghé dich vu lam thu tuc veé thué do6i véi nhan
vién DLT theo mau 2.2 ban hanh kém theo Thong tu s6 10/2021/TT-BTC tai Phan h¢
quan ly DLT, trinh 1anh dao Cuc Thué ky, ban hanh Thong bao. Thoi gian thuc hién
cham nhat 05 ngay lam viéc ké tir ngay 31/1.

Budce 2: Cap nhat va cong khai thong tin

Bo phan quan Iy BLT tai Cuc Thué thuc hién:

7 - Cap nhét Thong bao vao Phan h¢ quan Iy DLT chdm nhat 03 ngay lam viéc
ke tur ngay ban hanh Thong bao dé hé thong tu dong cong khai trén Cong TTDT.



- Chuyén Thong bao dén Bo phan HCVT tai Cuc Thué dé gui cho BLT qua
duong buu chinh.

2.2.3. Xt Iy khic phuc sai pham sau khi bj dinh chi hanh nghé d6i v6i nhan
vién BLT

Can ctr Danh sach nhan vién DLT bi dinh chi da cap nhat kién thirc du 24 gid
trd 1€n trong nam bi dinh chi, BY phan quan 1y DLT tai Cuc Thué thyc hi¢n:

- Ra soat dé chuyén dir liéu nhan vién DLT bi dinh chi cap nhat kién thic du 24
gio tr6 1en trong ndm bi dinh chi tir danh sach “Nhdn vién DLT bi dinh chi hanh
nghé” sang danh s&ch “Nhdn vién DLT du diéu kién hanh nghe”

- Dy thao Thong béo vé viéc nhan vién DLT dang bj dinh chi du diéu kién tiep
tuc hanh nghe dich vu lam thu tuc vé thué¢ mau s6 15/QTR-DLT ban hanh kém theo
Quy trinh nay tai Phan h¢ quan ly DLT, trinh lanh dao Phong TTHT ky dién tir Thong
bao, guri cho DLT bang duong dién tir, qua Cong TTDT.

- Phan hé quan 1y PLT tu dong cong khai trén Cong TTDT.

2.2.4. Xir Iy chdm dat hanh nghé dich vu 1am thu tuc vé thué d6i voi nhan vién
DLT

a) Xir 1y doi v6i nhan vién dai 1y thué bi dinh chi hanh ngh¢ cip nhit kién thic
khong du 24 gio/nam trong nam bi dinh chi (theo quy dinh tai diém al khoan 4 Dicu
16 Thong tu s6 10/2021/TT-BTC)

Budc 1: Ban hanh Quyét dinh chdm dut hanh nghé d6i véi nhan vién LT

Can cu Danh sach nhan vién DLT bi dinh chi, cap nhat !{ién thirc khong du 24
gio trong nam bi diph chi, BQ phan quan ly DLT tai Cuc Thué thuc hi‘én ré’ soz:lt, du
thdo To trinh, Quyét dinh cham dat hanh nghé dich vu lam thu tuc vé€ thue doéi voi
nhan vién PLT theo miu 2.3 ban hanh kém theo Thong tu s6 10/2021/TT-BTC tai
Phén h¢ quan ly DLT, trinh lanh dao Cuc Thué ky, ban hanh Quyét dinh. Thoi gian
thuc hién cham nhat 10 ngay lam viéc ké tir ngay 31/1.

Budc 2: Cap nhat, cong khai thong tin

B9 phén quan ly BLT tai Cuc Thué thyc hién:

- Cép nhat thong tin Quyét dinh vao Phan hé quan ly DLT cham nhét 03 ngay
lam viéc k& tir ngdy Cuc Thué ban hanh Quyét dinh dé hé thong tw dong cong khai
trén Cong TTDT.

- Chuyén Quyét dinh dén Bo phan HCVT tai Cuc Thué dé giri cho PLT va cho
nhan vién DLT qua dudng buu chinh.

b) Xtr ly d6i véi nhan vién dai 1y thué hanh nghé tai 02 dai ly thué tr¢ 1én tai
mot thot diém; bi thu ho1 CCHN; vi pham khoén 4 biéu 105 Luat Quan ly thué (theo
diém a2, a3, a4, khoan 4 Pi¢u 16 Thong tu so6 10/2021/TT-BTC)

Budc 1: Tiép nhan, xir 1y thong tin

~ Khi tiép nhan Quyét dinh thu hoi CCHN cua Tong cuc Thué hogc Bién ban
kiém tra cia B§ phan TTKT hqéc yén ban, thong tin ’cﬁa dorn vi, t6 chuc khac, Bo
phén quéan ly BLT tai Cuc Thué kiém tra thong tin, d6i chi€u voi cac quy dinh hi¢n
hanh:



- Trudmg hop hd so chuyén dén da ¢ thong tin xac dinh dugc hanh vi vi pham:
B6 phén quan ly DLT tai Cuc Thué dy thao T¢ trinh, Quyét dinh cham dut hanh nghé
dich vu lém thtl tuc vé thué d6i véi nhan vién PLT theo mau 2.3 ban hanh kém theo
Thong tu s6 10/2021/TT-BTC tai Phan I}é quan ly BLT, trinh qlﬁnh dao Cgc Thue ky
ban hanh. Thoi gian thuc hién cham nhat 05 ngay lam vi¢c ké tur ngay tiép nhan tai
liu, thong tin.

- Trudng hop can lam rd thém cac thong tin d6i vo1 vi pham cua nhén vién
DLT: B phan quan ly DLT tai Cuc Thué gui thong bao dé nghi LT giai trinh, lam
rd. Truong hop khong gidi trinh hodc da giai trinh nhung khong du can cu thi Bo phan
quan ly DLT thyc hién cac thu tuc ban hanh Quyét dinh cham dut hanh nghe dich vu
lam thu tuc vé thu€ do6i voi nhan vién DLT. Thoi gian thyc hién chdm nhat 05 ngay
lam viéc ké tir ngay nhén duoc van ban giai trinh cia DLT hodc ngay hét han trén
thong bdo cua co quan thué dé nghi giai trinh.

Budc 2: Cap nhat, cong khai thong tin

B9 phén quan ly DLT tai Cuc Thué thuc hién:

- Céap nhat Quyét dinh cham nhat 03 ngay lam viéc ké tr ngay Cuc Thué ban
hanh Quyét dinh vao Phan hé quan ly DLT dé cong khai trén Cong TTDT.

- Chuyén Bo phan HCVT tai Cyc Thué Quyét dinh dé giri cho PLT qua dudng
buu chinh.

Muc III. QUY TRINH QUAN LY CAP NHAT KIEN THUC

I. QUY DPINH CHUNG

Quy trinh nay bao gdm cac budc cong viée dé thuc hién nhiém vu quan 1y viéc
t6 chirc cap nhat kién thirc.

Quy trinh nay do B§ phan quan Iy DLT tai Tong cuc Thué va Bo phan quan ly
PLT tai Cuc Thué chiu trach nhiém thuc hién dé dam bao viéc giai quyét ho so, bao
c4o0 cua cac Pon vi to chite CNKT duogc thyc hién dang thu tuc, trinh tu, thoi gian
theo quy dinh ctia phép lut va viéc quan 1y cap nhat kién thac ding quy dinh, gdbm
cac cong viéc sau:

- Cap Gidy xéc nhan du diéu kién t0 chirc CNKT dbi véi cac doi tuong theo
quy dinh tai diém c, diém d Khoan 2 Diéu 21 Thong tu s6 10/2021/TT-BTC;

- Tiép nhén va tong hop dit liéu vé bao céo cia Pon vi t6 chitc CNKT;

K T1ep nhén va xu ly thong tin phan anh ve hanh vi vi pham trong viéc t6 chirc
cap nhat kién thirc; gidm sat va kiém tra hoat dong t chiic cap nhat kién thirc.

Céc quy trinh, quy ché c6 lién quan gom:

- Quy trinh Tiép nhan va giai quyét thi tuc hanh chinh thué ciia NNT theo co

ché mot cura tai co quan thué ban hanh kém theo Quyét dinh s6 2351/Qb-TCT ngay
11/12/2015 va cac van ban sura doi, bo sung, thay thé (n€u co).

- Quy ché t0 chirc cdp nhat kién thirc hanh nghé dich vy lam thu tyc vé& thué
ban hanh theo Quy¢t dinh s6 811/QD-TCT ngay 11/6/2021 cua Tong cuc Thué va cac
van ban stra o1, bo sung, thay thé (néu co).

II. NOI DUNG QUY TRINH



1. Cap Gidy xac nhan di diéu ki¢n to chirce CNKT

Budec 1: Tiép nhan, xu ly hd so

- Khi tiép nhan ho so dang ky cip Gidy xac nhan du dicu kién to chirc CNKT,
B0 phan quan ly DLT tai Tong cuc Thué thyc hién:

+ Nhép thong tin vao Phan hé quan ly CNKT.

+ Kiém tra tinh day du, hop phap cta hd so; diéu kién vé giang vién, chuyén
nganh dao tao cua don vi dao tao theo quy dinh tai khoan 2, Diéu 4, Quy che 811.

- Trudng hop can bo sung, giai trinh thong tin:

+ Du thao Thong bao giai trinh, bo sung thong tin tai liéu mau sé 02/QTR-DLT
ban hanh kém theo Quy trinh nay tai Phan h¢ quan Iy CNKT, trinh lanh dao Vu TTHT
ky Théng béo.

+ Chuyén Thong bao cho Bo phan HCVT dé giri cho to chitc dé nghi cap giay
xac nhan qua dudong buu chinh.

Thoi gian thyc hién: cham nhat 05 ngay lam viéc ké tir ngay tiép nhan hd so.

7 - Truong hop hd so di diéu kién (bao gom ca trudng hop sau khi d4 giai trinh,
bo sung):

+ Dy thao To trinh, Gidy xac nhan du diéu kién to chirc CNKT mau sd

O3/CNKT ban’hénh k§3m theo Quy ché 811 tai Phan hé quan Iy CNKT, trinh 1anh dao
Tong cuc Thue ky Giay xac nhan.

+ Chuyén cho B phan HCVT dé gui Pon vi t6 chic CNKT qua dudng buu
chinh.

Thoi gian thyc hién: chdm nhét 10 ngay lam viéc ké tir ngay tiép nhan di ho
SO.

- Truong hop hd so khong du dieu kién (bao gom cé truong hop khong nhan
duoc ho so giai trinh, b sung)

+ Dy thdo To trinh, Thong bao vé viéc khong du diéu kién t6 chirc cap nhat
kién thirc mau s6 16/QTR-DLT ban hanh kém theo Quy trinh nay tai Phan hé quan ly
CNKT, trong d6 néu rd 1y do khong du diéu kién dugc cip gidy xac nhan, trinh lanh
dao Tong cuc Thué ky Thong bao.

+ Chuyén cho B phan HCVT dé giri t6 chtrc dé nghi cdp gidy xac nhan qua
duong buu chinh.

Thoi gian thyc hién: cham nhat 10 ngay lam viéc ke tir ngdy nhan di ho so
hodc ngay het thoi han trén Thong bao giai trinh, bo sung ho so.

Budc 2: Cap nhat va cong khai thong tin

B0 phan quan ly BLT tai Tong cuc Thué cap nhat thong tin yé Gidy xac nhan

du dicu kién t6 chirc CNKT vao Phén hé quan ly CNKT dé€ hé thong tu dong cong
khai “Danh sach cac don vi du diéu kién t0 chirc cap nhat kién thirc hanh nghé dich vu
lam thu tuc vé thue” trén Cong TTDT.

Thoi gian thuc hién: chdm nhat 03 ngay lam viéc ké tir ngay cip Gidy xac
nhan.



2. Ciép tai khoan giao dich dién tir

Téng cuc Thué cép té:li khoan giao dich dién tu cho cac Pon yi td ch}'rc CNKT
de thuc hién guri Ké hoach to churc l(’)’p ca}p nhat kién thirc, Bao cég két qua to churc 16p
cap nhat kién thirc dén Tong cuc Thué bang duong di¢n tir, qua Cong TTDT.

3. Xir Iy trwong hgp Pon vi t6 chirce CNKT thong bio ngirng to chirc cip
nhat kien thire

Budc 1: Tiép nhan va xir 1y ho so

Khi tiép nhan vin ban ciia Bon vi t6 chirc CNKT (da duoc Tong cuc Thué cap

Gidy x4c nhan du diéu kién t6 chic CNKT) thong bao ngung t6 chirc cap nhat kién
thirc, BO phan quan ly DLT tai Tong cuc Thué thuc hién:

- Dy thao T& trinh, Thong béo vé viée Gidy xac nhan du diéu kién to chiic cap
nhat kién thirc hanh nghé dich vu 1am thu tuc vé thué hét hiéu luc miu sé 17/QTR-
DLT ban hanh kém theo Quy trinh nay tai Phan h¢ quan ly CNKT, trinh lanh dao
Téng cuc Thué ky Thong bao.

- Chuyén Théng bao cho By phan HCVT dé giri cho DPon vi to chitc CNKT qua
duong buu chinh.

Thoi gian thuc hién: chdm nhat 07 ngay 1am viée ké tir ngay nhan duogc van ban
cua Pon vi t6 chirc CNKT.

Budce 2: Cap nhat va cong khai thong tin

B¢ phan quan ly DLT tai Téng cuc Thué cap nhat thong tin clia Thong bao vao
Phan hé quan Iy CNKT dé hé thong tur dong cong khai thong tin trén Cong TTDT.
Thoi gian thyc hién chdm nhat 03 ngay 1am viéc ké tir ngay ban hanh Thong bao.

4. Tiép nhan ké hoach to chirc cap nhit kién thirc
4.1. Tiép nhan ké hoach t6 chirc cap nhat kién thic

- Cong TTDT tiép nhan Ké hoach t6 chirc cap nhat kién thirc hanh nghé dich
vu 1am tha tuc vé thué hodc Ké hoach diéu chinh, b6 sung theo mau 04/CNKT Quy
ché 811 (trir trudng hop Cuc Thué tinh, thanh phd truc thudce Trung wong t6 chirc cap
nhat kién thirc cung vdi cac lo'p tap hudn chung cho ngudi nop thué thi khong phai giri
ké hoach cho Tong cuc Thué); ty dong tra Thong bao tiép nhan hd so mau s 01-
1/TB-TDT ban hanh kém theo Théng tur s6 19/2021/TT-BTC cham nhat 15 phut ké tir
khi nhan dugc K& hoach.

- Phén h¢ quan 1y CNKT ty dong tong hop dif liéu vé K& hoach o chirc cap
nhat kién thic dé theo doi, doi chiéu voi Bao cao két qua to6 chirc CNKT.

4.2. Don doc giri Ké hoach 6 chire cap nhat kién thirc

Sau ngay 31/1 hang nam ma cac Pon vi té chae CNKT chua gui Ké hoach thi
Phéan h¢ quan ly CNKT ty dong tao Thong bao vé viéc gui ke hoach t6 chirc cap nhat
kién thirc mau s6 18/QTR-DLT ban hanh kém theo Quy trinh nay, gui cho cac Pon vi
to chitc CNKT qua duong dién tir, qua Cong TTDT.

5. Thue hién to chite cip nhat kién thire tai Cuc Thué

Trugc khi t0 chire 16p cap nhit kién thirc, BO phan quan Iy PLT tai Cuc Thué
thong bao trén website va gui thong bdo cho PLT trén dia ban vé chuong trinh cap



nhat kién thirc. Riéng 16p cap nhat kién thirc duge to chic cung véi 16p tap huin
chung cho ngudi ndp thué thi Bo phan quan 1y DLT tai Cuc Thué gui thong bao cho
PLT dé thong bao cho nhan vién PLT ding ky tham gia de dugc cip Gidy xac nhan
d3 tham du cap nhat kién thtrc trude khi 16p tap huan duoc t6 chic.

Khi t6 churc cap nhat kién thirc, BO phan quan ly BLT tai Cuc Thué thuc hién:
- Theo dbi, diém danh hoc vién tham dy 16p hoc;

- Cap Gidy xac nhan da ‘tham dy cép nhat kién thirc theo mau 2.4 tai Phy luc
ban hanh kém theo Thong tu s6 10/2021/TT-BTC cho hoc vién trong thoi glan cham
nhat 05 ngay lam viéc ké tir ngay két thac 16p hoc. Cong TTDT hd trg tao va in Gidy
xac nhan da tham dy cap nhat kién thirc.

- Gui Béo céo ket qua t0 chirc 16p cap nhat kién thire theo mau 2.5 tai Phy luc
ban hanh kem theo Thong tu s6 10/2021/TT-BTC dén Tong cuc Thue qua Cong
TTDT trong thoi gian cham nhat 05 ngay lam vi¢c ké tir ngay két thue 16p hoc.

- Luu trit ho so t6 chtc cap nhat kién thuc theo quy dinh tai Piéu 9 Quy ché
811.

6. Tiép nhan, xir Iy Bio cdo két qua to chirc cip nhat kién thirc

Cong TTDT hd tro cac Pon vi to chitc CNKT lap va giri Bao cao két qua to
chure cép nhat kién thuc tir dit liéu cap Gidy xac nhan da tham du cap nhat kién thic.

- Cong TTDT tiép nhan Béo cdo két qua t6 chic 16p cap nhat kién thirc theo
mau 2.5 tai Phy luc ban hanh kém theo Thong tu s6 10/2021/TT-BTC (Béo c4o mau
2.5), tu dong tra Thong bao tiép nhan hd so cho Pon vi t6 chic CNKT maiu sé 01-
1/TB-TPT ban hanh kém theo Thong tu s6 19/2021/TT-BTC, cham nhat 15 phut ké tir
khi nhan dugc bao cao.

- Phan hé quan ly CNKT ty dong kiém tra cac thong tin trén Béo cdo miu 2.5
v6i co so dit lidu: s6 CCHN; s6 16p da dang ky tai Ké hoach to chitc cap nhat kién
thire (trir 10p cap nhat kién thirc duoc t6 chirc cting 16p tap huin chung cho NNT cua
Cuc Thué):

~ + Truong hop dit ligu trén Bao cdo mau 2.5 khép ding véi dir ligu trong hé
thong: Cong TTDT tra théng bdo chap nhén bao cdo mau s6 01-2/TB-TDT ban hanh
kém theo Thong tu s6 19/2021/TT-BTC. Dong thoi, ung dung tu dong ghi s6 nhén ho
so trén Phan hé QHS cua hé thong TMS.

_+ Truong hop dir liéu trén Bao cao mau 2.5 khong khép ding voi dir liéu trong
h¢ thong: Cong TTDT tra thong bao khong chap nhan bao cao mau so 01-2/TB-TBT
ban hanh kém theo Thong tu s6 19/2021/TT-BTC.

- Trudng hop Pon vi to chirc CNKT da gui Bao cao m?tu 2.5 nhung sau d6 phat
hién bao cao co sai sg')t thi Bon vi to chirc CNKT truy cép Cong TTDT dé diNéu chinh
va gui lai Bao cao mau 2.5 cho chinh xac. Cong TTDT ti€p nhan Bao cao mau 2.5 da
duoc diéu chinh va ty dong cap nhat bao cdo theo so6 li€u diéu chinh.

7. Xir Iy chénh 1éch bao cio két qua td chirc cAp nhit kién thirc

7.1. Giri thong béo giai trinh bao cao két qua to chirc cap nhat kién thirc

Khi tiép nhan thong tin giai trinh ciia DLT theo quy dinh tai tié‘g 1.8.2 diém 1.8
khoan 1 Quy trinh quan 1y hoat dong kinh doanh dich vu lam thu tuc vé thué cia BDLT



va quan 1y hanh nghé cua nhan vién DLT, B6 phan quan 1y DLT tai Cuc Thué cin ctr
Gidy x4c nhan d4 tham dy cap nhat kién thic cia nhan vién DLT do DLT cung cap dé
xac dinh dir lidu vé s6 gio cap nhat kién thic trén Bao cdo mau 2.5 so véi Gidy xac
nhan do Pon vi t6 chitc CNKT cép cho nhan vién DLT néu cé chénh léch thi thyc
hién:

- Nhap thong tin vé s gid cap nhat kién thic c6 su chénh léch vao Phan hé
quan ly CNKT dé tao Thong bao vé viéc giai trinh Bao cdo két qua to chuc cap nhat
kién thirc mau s6 19/QTR-DLT ban hanh kem theo Quy trinh nay dé nghi Pon vi to
chirc CNKT diéu chinh Bao céo két qua to chirc cap nhat kién thic.

- Phan h¢ quan ly CNKT ty dong gui Thong bao cho Bon vi t6 chitc CNKT
qua duong dién t, qua Cong TTDT.

7.2. Xt 1y sai sot dit liéu cap nhat kién thirc theo thong bao ciia co quan thué

- Cong TTDT tiép nhan béo c4o mau 2.5 da dugc diéu chinh, tu dong tra Thong
bao tiep nhan h()’sor cho Pon vi to chirc CNKT mau so Ol:l/TB-TDT ban hanh kém
theo Thong tu so 19/2021/TT-BTC, cham nhat 15 phat ké tr khi nhan dugc thong
béo.

- Phan hé quan Iy CNKT ty dong kiém tra cac thong tin trén bao cao mau 2.5
da duogc dieu chinh véi dir liéu can dieéu chinh:

+ Truong hop dit liéu khong khép ding voi dir ligu can diéu chinh: Cong
TTDT tra thong bao khong chap nhén ho so bao cdo mau s6 01-2/TB-TDT ban hanh
kem theo Thong tu s6 19/2021/TT-BTC.

+ Truong hop dit liéu khép dung véi dif ligu can diéu chinh: Cong TTDT tra
thong bao chap nhan bdo cdo mau so6 01-2/TB-TDT ban hanh kém theo Thong tu so
19/2021/TT-BTC. Phan hé quan 1y CNKT tu dong cap nhat dit liéu diéu chinh.

8. Tong hop dir liéu vé cip nhat kién thirc
_Cham nhat ngay 31/1 hang nam, Phan hé quan ly CNKT tu dong téng hop sd
liéu v€ sO gio cdp nhat kién thirc theo so0 CCHN, theo Pon vi t6 chitc CNKT, theo thoi

gian.... dé phuc vu vi€c tra ctu, quan ly va téng hop danh sach xac dinh nhan vién
DLT du diéu kién hanh nghé, bi dinh chi hoac cham dut hanh nghe.

9. Xir Iy vi pham ddi v6i Pon vi t6 chire CNKT
9.1. Xéc dinh hanh vi vi pham

Khi nhan dugc thong tin hodc phat hién Pon vi t6 chirc CNKT c6 dau hiéu vi
pham vé cong tac t6 chirc cap nhat kién thirc quy dinh tai Thong tu 10/2021/TT-BTC
va Quy che 811, Bo phan quan ly BLT tai Tong cuc Thué thyc hi¢n:

- Trudng hop thong tin, hd so chua day du thong tin, cin ct dé xtr 1y, Bo phan
quan 1y DLT tai Tong cuc Thué du thao Thong bao vé viée gidi trinh théng tin to chirc
cap nhat kién thirc mau s6 20/QTR-DLT ban hanh kém theo Quy trinh nay, trinh Lanh
dao Vu TTHT ky Thong bao, chuyén cho Bo phan HCVT dé gui cho Pon vi t6 chirc
CNKT theo duong buu chinh.

- Truong hop thong tin, ho so da di can ¢t d¢ xir 1y, BO phan quan Iy PLT tai
Tong cuc Thué thuc hién xir Iy hanh vi vi pham theo diém 9.4.



Thoi gian thyuc hién: 05 ngdy lam viéc ké tir ngay tiép nhan thong tin hodc keé tir
ngay phat hién hanh vi vi pham.

9.2. Trinh Téng cyc ban hanh quyét dinh kiém tra

Truong hop Don vi t6 chie CNKT khong ¢6 van ban gidi trinh hodc da giai
trinh nhung chua rd, can thiét phai thuc hién kiém tra dé lam r6 hanh vi vi pham thi
B0 phan quan ly DLT tai Tong cuc Thué thuc hién:

- Du thao T¢ trinh, Quyét dinh kiém tra cong tac td chirc cap nhat kién thirc
mau s6 21/QTR-DLT ban hanh kém theo Quy trinh nay. Thanh phan doan kiém tra do
Vu TTHT lam trudng doan; thanh vién cua doan kiém tra 1a cong chirc cac Vu/don vi
c6 lién quan theo dé xuat ctia Vu TTHT.

- Trinh 13nh dao Tong cuc Thué ky Quyét dinh.

- Chuyén Quyét dinh cho B phan HCVT dé giri cho Pon vi to chitc CNKT
theo duong buu chinh.

Thoi gian thyc hién: 10 ngay lam viéc ké tir ngay hét thoi han trén Thong béo
ve viéc cung cap, gidi trinh thong tin phan anh vi pham.

Bo phan quan 1y PLT tai Téng cuc Thué cdp nhat Quyét dinh kiém tra vao
Phan h¢ quan Iy CNKT.

9.3. Thyc hién kiém tra

- Poan kiém tra tién hanh kiém tra cong tac t0 chuc cap nhat kién thuc. Noi
dung kiém tra bao gom: diéu kién t6 chirc cap nhat ki€n thuc, cong tac to chuc 16p,
luu gitt ho so giang vién, hoc vién va ho so to chire cac 16p cap nhat kién thiec.

- Két thic kiém tra, doan kiém tra va Pon vi té chac CNKT 1ap Bién ban kiém
tra mau s6 22/QTR-DLT ban hanh kém theo Quy trinh ndy. Bién ban kiém tra can néu
1& hanh vi vi pham va kién nghi ciia doan kiém tra vé hinh thirc xtr 1y vi pham dbi voi
Pon vi t6 chirc CNKT theo quy dinh tai Thong tu s6 10/2021/TT-BTC va Quy ché
811.

- Béo cio Tong cuc két qua kiém tra va xtr 1y vi pham: Poan kiém tra du thao
T& trinh bao cdo két qua kiém tra, kién nghi hinh thirc xir Iy vi pham déi v6i Don vi to
chitc CNKT (néu c¢6) theo quy dinh tai tiét 9.4.1 diém 9.4 khoan 9 Quy trinh Quén 1y
cap nhap kién thuc.

- Chuyén ho so cho Bo phan quan 1y PLT tai Tong cuc Thué: Sau khi trinh bao
c4o Tong cuc két qua kiém tra, Poan kiém tra chuyén toan bd hd so bao gom: Bién
ban kiém tra, T trinh bao cao Tong cuc két qua kiém tra cho B phan quan ly DLT
tai Tong cuc Thué.

9.4. Xt ly hanh vi vi pham.
9.4.1. Xéc dinh hinh thue xtr Iy vi pham:

+ Pon vi t6 chitc CNKT c¢6 hanh vi t6 chitc cap nhat kién thirc khi chua ding
ky v6i Tong cuc Thué hodc da diang ky nhung chua dugce Tong cuc Thué cip Gidy xac
nhan du diéu kién t6 chitc CNKT (vi pham tai diém a khoan 1 Piéu 10 Quy ché 811),
thi bi xtr Iy: Cong khai hanh vi vi pham ctia Pon vi t6 chtitc CNKT trén Cong TTDT;

+ Pon vi to6 chitc CNKT c¢6 hanh vi t6 chic 16p cap nhat kién thic khi chua
thong bao voi Tong cuc Thué ké hoach t6 churc cap nhat kién thirc (vi pham tai di€ém b



khoan 1 Diéu 10 Quy ché 811), thi bi xir ly: Khong cong nhan két qua cap nhat kién
thirc; Cong khai hanh vi vi pham cua Pon vi t6 chitc CNKT trén Cong TTDT;

+ Pon vi t6 chite CNKT ¢6 hanh vi to chiic cap nhat kién thire khi khong con
du diéu kién to chirc cap nhat kién thuc theo quy dinh; bdo cao khong trung thuc vé to
chirc cap nhdt kién thirc (vi pham tai diém c, d khoan 1 Bicu 10 Quy ché 811), thi bi
xu ly: Khong cong nhén két qua cap nhat kién thirc; Xo6a tén trong danh sach cac don
vi du diéu kién t6 chirc cap nhat kién thtrc; Cong khai hanh vi vi pham caa Pon vj to
chirc CNKT trén Céng TTDT.

+ Pon vi té chirc CNKT c¢6 hanh vi giri ké hoach t6 chirc cap nhat kién thirc,
bao céo két qua t6 chue cap nhat kién thirc khong dung quy dinh, da dugc co quan
thué nhac nhé nhung van vi pham (vi pham tai diém d khoan 1 Piéu 10 Quy ché 811),
thi bi xir Ij: cin ¢t vao tinh chat, mic d6 vi pham B phan quan 1y DLT tai Tong cuc
Thué kién nghi hinh thic xtr Iy vi pham phu hop.

9.4.2. Trinh ty thyc hién xtr Iy vi pham

Cin cr vao thong tin, ho so (d6i v6i cac truong hop di can cir dé xir 1y hanh vi
vi pham) hoic can ct vao hd so do Poan kiém tra cung cap, Bo phan quan 1y LT tai
Téng cuc Thué thyc hién:

- Dy thao To trinh, Thong bao vé viéc xir Iy hanh vi vi pham ctia don vi to chirc
cap nhat kién thirc mau s6 23/QTR-DLT ban hanh kem theo Quy trinh nay, Thong bao
ve viéce Glay xac nhan du diéu kién t6 chire cap nhat kién thirc hanh nghé dich vu lam
thii tuc vé thué hét hiéu luc miu s6 17/QTR-DLT ban hanh kém theo Quy trinh nay
(truong hop hanh vi vi pham dén mirc x6a tén trong Danh sach cac don vi du diéu
kién to chirc cap nhat kién thuc);

- Trinh 1anh dao Tong cuc Thué ky Thong béo;

- Chuyén Théng bao cho Bo phan HCVT dé giri cho Pon vi to chitc CNKT
theo duong buu chinh.

Thoi gian thye hién: 10 ngay lam viée ké tir ngdy phat hién hanh vi vi pham
hodc ngiy tiép nhan thong tin hodc ngay tiép nhan ho so do Poan kiém tra cung cap.

’ Péi véi hinh thire xur 1y vi pham khéng cong nhén két qua to chiic cap nhat
kién thuc trong do c6 két qua cap nhat kién thirc cua nhan vién DLT:

- BO phan quan 1y DLT tai Tong cuc Thué thyc hién:

+ Piéu chinh dit liéu vé sb gio' cap nhat kién thic ctia nhan vién PLT tai Phan
hé quan ly CNKT;

+ Giri thong tin cho Cuc Thué quan Iy DLT noi nhan vién DLT dang lam viéc.

- B6 phan quan ly BLT tai Cuc Thué thuc hién:

+ Ra sodt lai cac truong hop nhan vién DLT khong dugce cong nhan s6 gid cap
nhat kién thirc;

~+ Xu Iy vi pham d6i v6i nhan vién DLT theo quy dinh tai tiét 2.2.2 hodc 2.2.4
diém 2.2 khoan 2 Quy trinh quan ly hoat dong kinh doanh dich vu lam thu tyc vé thué
cua BLT va quan ly hanh nghé cua nhan vién DLT.

9.5. Cap nhat va cong khai thong tin



B0 phan quan 1y DLT tai Téng cuc Thué cap nhat Thong bao vao Phan hé quan
ly CNKT va cong khai thong tin trén Cong TTDT cham nhat trong thoi han 03 ngay
lam vi¢c ké tir ngay ban hanh Thong bao.

Phan 111

TO CHUC THUC HIEN

I. Ché d bao cio

1. Bao cao dinh ky

Bo phan TTHT tai Cuc Thué thuc hién Béo céo cong tdc quan ly hanh nghé
dich vu lam thu tuc vé thué mau s6 24/QTR-DLT ban hanh kém theo Quy trinh nay
dinh ky 01 ndm/lan, gdm céac ndi dung:

- Bdo céo két qua cong tac quan 1y hanh nghé dich vu 1am th tuc vé thué (bang
so ligu).

- Bdo cdo danh gia cong tic quan 1y hanh nghé dich vu 1am thu tuc vé thué:
danh gia chung két qua va tinh hinh thuc hién cong tac quan 1y hanh nghé; nhing
thuan loi, kho khan, bién phap khic phuc; phuong hudng cong tac trong ky toi; kién
nghi, dé xuét...

Thoi han bao cdo: trude ngay 31 thang 03 cua nam tiép theo ndm béo cdo.

Hinh thtic bao cdo: bang duong dién tir qua UDQLDLT

2. Bao céo dot xuat

B¢ phan TTHT tai co quan thué cac cap thuc hién bao cao dot xuat khi c6 yéu
cau clia co quan c6 tham quyén.

3. Tong hop dir liéu phuc vu cong tac quan Iy DLT

UDQLPLT hd tro két xuat dir liéu theo mot hodc dong thoi nhiéu tiéu chi vé
thot gian, doi tuong, dia ban, pham vi cung cap dich vy, lich st hoat dong...cia BLT
va nhan vién DLT dé phuc vu cong tdc bao cdo, cong tic quan ly hanh nghé dich vu
lam thu tyc vé thué cua co quan thué céac cap.

I1. Phan cong trach nhi¢ém thue hién quy trinh

1. Vu TTHT chiu trach nhiém thyc hién, giam sat viéc cap CCHN, t6 chtc cip
nhat kién thirc hanh nghé dich vu lam thu tuc vé thue; theo doi, chi dao, huéng dan
cac Cuc Thué thyc hién nhiém vu quy dinh tai Quy trinh nay.

2. Thu trudng co quan Thué cac cap co trach nhiém to chic, trién khai, bo tri
phan cong can bg, cong chirc thye hién dung quy dinh tai quy trinh nay; dinh ky hoac

dot xuat co quan thué cap trén t6 chirc kiém tra viéc thuc hién quy trinh cta co quan
thué cap dudi va ap dung céc hinh thirc khen thuong, ky luat theo ché do quy dinh.

3. Trong qué trinh t6 chiic thyc hién quy trinh néu c¢6 vuéng mac, Cuc Thué
cac tinh, thanh pho kip thoi bao cao vé Tong cuc Thué dé nghién ctru, gidi quyet./.

TONG CUC THUE



PHU LUC

DANH MUC MAU BIEU, THONG BAO CUA CO QUAN QUAN LY THUE
(Ban hanh kem theo Quyét dinh so 1521/QP-TCT ngay 22 thang 9 nam 2022 cia

Tong cuc Thué)

TT Tén van ban Mau s6
1 | Thong bao vé viéc cip CCHN dich vy lam thi tuc vé thué [01a/QTR-DLT
9 "ljhongqbao Vi Vl@CA’ khong du diéu kién cap CCHN dich vu 01b/QTR-DLT
lam thu tuc vé thué
3 | Thong bao vé viéc giai trinh, bo sung thong tin, tai liéu 02/QTR-BLT
4 Phlgu xtr ly ho so xin cap CCHN dich vu lam thu tuc vé 03/QTR-DLT
thué
5 | Gidy chirng nhan 04/QTR-DLT
Gidy moi vé viéc giai trinh hd so lién quan dén CCHN ]
6 dich vu 1am thu tuc vé thué YURTR-DI
Bién ban 1am viéc vé viéc xac dinh hanh vi vi pham trong i
" Viée sir dung CCHN dich vu lam thi tuc vé thué 06/ HIELRET
Thong béo vé viéc DN khong du diéu kién kinh doanh
8 [dich vu lam thu tyc vé thué/Nhan vién dai ly thu€ khong 07/QTR-DLT
dua dieu kién hanh nghé
Thong bao vé viéc dang k¥ cap lai Gidy xac nhan du diéu i
9 |kién kinh doanh dich vu lam thii tuc vé thué (Ian....) Ve
Thong bao vé viée Gidy xac nhan du diéu kién kinh doanh ]
10 dich vu 1am thi tuc vé thué cua Pai ly thué hét hiéu luc 09/QTR-BLT
Bién ban kiém tra vé viéc kinh doanh hanh nghé dich vu
11 lém’ tha tuc ve thué cua dai ly thu€ va nhan vién dai ly [ 10/QTR-DLT
thué
Thong béo vé viée Quyét dinh dinh chi kinh doanh dich ]
12| 8 thit tuc vé thuiloi daid$ thué hathiew Tuc LV/QTR-BLT
Thong béo vé viéc giai trinh, 1am rd thong tin tai Thong i
e béo méu 2.8/Béo cao mau 2.9 (1an...) 12/QTR-BLT
14 Thonig bao ve€ viéc giri Thong bao mau 2.8/Bdo cdo mau 13/QTR-DLT
2.9 (lan...)
Thong bao vé viéc giam nhan vién dai 1y thué anh huong
15 |deén diéu lgién kinh doanh dich vu lam thu tuc vé thué cua|14a/QTR-DLT
dai ly thué
Thong bao vé viéc giam nhén vién dai ly thué anh huong
16 |dén diéu kién cung cap dich vu ké toan cho doanh nghiép | 14b/QTR-DLT
siéu nho cua dai 1y thué




Thong bao vé viéc nhan vién PLT dang bi dinh chi di

17 | diéu kién tiép tuc dugc hanh nghé dich vy lam thu tyc vé|15/QTR-DLT
thué

18 TEong jbao vé vi¢c khong du dieu kién to chirc cap nhat 16/QTR-DLT
kién thirc
Thong bao vé viéc GXN du diéu kién t6 chirc cap nhat

19 |kién thirc hanh nghé dich vu lam thu tuc vé thué hét hiéu|17/QTR-DLT
luc

20 Throng bao vé viéc gui ké hoach t6 chuc cap nhat kién 18/QTR-DLT
thirc

21 Thﬁ)ng' Pao Ve vice giai trinh B4o cdo két qua to chirc cap 19/QTR-DLT
nhat kién thirc

22 TEong jbao vé viéc giai trinh thong tin t6 chirc cap nhat 20/QTR-DLT
kién thirc

23 QlA}yet fhnh vé viéc kiém tra cong tac t6 chirc cap nhat 21/QTR-DLT
kién thirc

24 | Bién ban kiém tra cong tac to chirc cap nhat kién thirc 22/QTR-DLT

o5 Thf)ngAbao Ve vige xUr Iy hanh vi vi pham cta don vi t6 23/QTR-DLT
chtrc cap nhat kién thure

2 Bé4o cao cong tac quan ly hanh nghé dich vu lam thua tuc 24/QTR-DLT

vé thué




Maéu 56 01a/QTR-DLT
(Ban hanh kém theo Quyét dinh
s6 1521/0P-TCT ngay
22/9/2022 ciia Tong cuc Thué)

BO TAICHINH CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TONG CUC THUE Déc lip - Tw do - Hanh phiic
S6: ......... /TB-TCT Ha Néi, ngay ... thang ...... nam ...
THONG BAO

Vé viéc cap chirng chi hanh nghé dich vu 1am thii tuc vé thué

Téng cuc Thué thong bao dén Ong/Ba: (Tén nguoi dang ky cap CCHN) .........
Y RO (LT R

Cin cir Luat Quan ly thué va cac van ban hudng dan thi hanh;

Cin ¢t Thong tu s6 10/2021/TT-BTC ngay 26/01/2021 cia Bo Tai chinh.
ONG/BA ..o da dugc cdp chung chi hanh nghé dich vu

Truong hop Ong/Ba da dang ky nhan CCHN qua buu chinh céng ich, chimg
chi cua Ong/Ba s€ dugc gui vé dia chi da dang ky tai ho so.

X Tru:fmg hQ’pv(A)ng/Bz‘} da dang ky nhan truc tié'pv tai Téng cuc Thué, dé nghi
Ong/Ba dén (dia di€m)... Tong cuc Thue, thoi gian:.... dé nhan ching chi. Nguoi nhan
chimg chi phai xuat trinh chimg minh nhéan dan hodc can cudc céng dan hodc ho chicu
(d61 v61 nguoi nudc ngoai) va gidy iy quyén nhan ching chi (nfu 1a nguoi duge uy
quyén nhan thay).

Téng cuc Thué thong bao dé C)ng/Bél duoc biét va thuc hién./.

TONG CUC THUE



Madu sé 01b/QTR-DLT
(Ban hanh kém theo Quyét dinh
s6 1521/0P-TCT ngay
22/9/2022 ciia Tong cuc Thué)

BO TAI CHINH CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TONG CUC THUE Déc lip - Tw do - Hanh phiic
S6: ......... /TB-TCT Ha Néi, ngay ... thang ...... nam ...
THONG BAO

Vé viéc khong du diéu kién cap chirng chi hanh nghé dich vu lam thii tuc vé thué

Téng cuc Thué thong bao dén Ong/Ba: (Tén nguoi ding ky cap CCHN) .........
IV SO ThUE: ..ttt ettt et e e e

Dia chi (nhan thong bao): ........oii i e

Cin ctr Luat Quan 1y thué va cac vin ban hudng dan thi hanh;

Can ctr Thong tu s6 10/2021/TT-BTC ngay 26/01/2021 ctua Bo Tai chinh;

H(‘A)‘ so cia Ong/Ba ........... FRTTRITP PP khong du dic:%u kién cap chung chi
hanh nghé dich vu lam thu tuc vé thué theo quy dinh tai Picu ...... Thong tu so
10/2021/TT-BTC ngay 26/01/2021.

LYy do: .o,

Néu ¢6 vuéng mic, dé nghi Ong/Ba lién h¢ véi Vu Tuyén truyén - HS tro
nguoi nop thueé - Tong cuc Thué theo so di€n thoai: ...............ccoeeiient.. dia chi:

Téng cuc Thué thong bao dé Ong/Ba dugc biét./.

LANH PAO TONG CUC THUE

Noi nhén: (Ky, ghi ro ho tén va dong dcfu)

- Nhu trén;
-Luwu: VT...



Madu sé 02/QTR-PLT
(Ban hanh kém theo Quyét dinh
s6 1521/0P-TCT ngay
22/9/2022 ciia Tong cuc Thué)

TEN CO QUAN CAP TREN ~ CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TEN CO QUAN QUAN LY THUE Déc lip - Tw do - Hanh phiic

BAN HANH THONG BAO = e

THONG BAO
Vé viéc giai trinh, bo sung théng tin, tai li¢u
(Tén co quan quan Iy thué ra théng bao) ... thong bao dén (Tén nguoi dang ky
cdp CCHN/DLT/Don vi t0 chitc CNKT) ......oooiiiiiiiiiiiii s it e e e inaes
M SE thUE: ... ettt e e e e e e,

Dia chi nhan thong bao: ... e

Can ct quy dinh ctia phap luat thué hién hanh vé trach nhiém cua ngudi nop
thué trong viéc cung cap thong tin theo y€u cau cua co quan quan 1y thug;

bé lam rd cac ndi dung:

~(Tén co quan quan Iy thué ban hanh thong bao) ...... dé nghi (Tén nguoi dang
ky cap CCHN/DLT/DPon vi to chitc CNKT) ...... gidi trinh va bd sung thong tin, tai
li¢u sau day:

Vin ban giai trinh, thong tin, tai liéu bo sung gui vé (Tén co quan quan 1y thué
rathong bao) ............... trudc ngay ...... thang ...... nam .........

Néu c6 vuéng mac, dé nghi nguoi dang ky cap CCHN/DLT/Pon vi t6 chire
CNKT lién hé vo1 (Tén co quan quan ly thué ra thong bdo) ...... theo sO dién thoai:
............... diachi: ..o

(Tén co quan qudn Iy thué ra théng b&o) ............ thong bao dé (Tén nguoi
dang ky cap CCHN/DLT/Pon vi té6 chue CNKT) ...... duoc biét va thuc hién./.

LANH PAO BQ PHAN TUYEN TRUYEN

Noi nhgn: =
- N tré o HOARO
- Luu: VT... (Ky, ghi ro ho tén, dong dau/ky dién tu)



Mau s6 03/QTR-PLT
(Ban hanh kém theo Quyét dinh
s6 1521/0P-TCT ngay
22/9/2022 ciia Tong cuc Thué)

PHIEU XU LY

HO SO XIN CAP CCHN DICH VU LAM THU TUC VE THUE

Noay ...... thang ...... nam ...... o Téng cuc Thué d3 nhan du ho so xin cip
CCHN dich vu lam thu tuc vé thué cua Ong/Ba: .................. Sinh ngay:
Gidy CMND/CCCD/H9 chiéu s6 ......... Céap ngiy ......... Noi cap: .........

Ma s6 thué:

Truong hop mién thi:

0 Ngudi di co thoi gian cong tac trong nganh thué
Thoi gian cong tac trong nganh thué:

Ngach cong chirc thué:

Quyét dinh nghi huu tir ngay:

0 Nguo1i ¢o chiing chi kiém toan vién/ching chi ké toan vién.

Chung chi kiém toan vién/chimg chi ké toan vién s6 ...... do B¢ Tai chinh cap
ngay ......
o Nguoi mién thi mot mon, bao luu mot moén
Mién thi mon: ...... Bao luu moén: ......
(Ky thi ndm: ...... Két qua: ......).
Hb so Ong/Ba dé nghi cip CCHN gdm céc gidy to sau:
B (N Nhan xét | Nhan xét
STT Tén loai hd so Cb ! Tm.l} tr?ng cua cua
tiet giay to CCXL CCTP
1 |Pon ding ky cip CCHN
, |Giay CMND/ CCCD / H¢ chicu
(do1 voi nguodi nudc ngoai)
3 |Anh3x4
4 Gidy xac nhan thoi gian cong tac
cua don vi noi da lam viéc
g |Chimg chi kiém toan vién/Ching
chi ké toan vién
6 |Bang tot nghiép
7 | S6 bao hiém




g |Cac gidly to theo quy dinh d6i voi
truong hgp mién mon thi

g |Cac gidy to theo quy dinh d6i voi
truong hop bao luu mon thi

Nhén xét ciia Cong chire xir 1y hd so:
Vé diéu kién cdp CCHN dich vu lam thu tuc vé thué: (chi tiét tieng truong hop)

Két luan: Qua xem xét ho so, ddi chiéu v6i quy dinh tai Thong tu 10/2021/TT-
BTC ngay 26/1/2021 cta B Tai chinh, t6i thay truong hop cua Ong/Ba néu trén du
diéu kién dugc cdp CCHN dich vu 1am thu tuc vé thué.
Ha N¢i, ngay  thang  nam
CONG CHUC XU LY HO SO
(Ky, ghi ré ho tén)

Nhin xét ciia Cong chirc thim dinh hb so:

Ha N¢i, ngay thang  nam
(Ky, ghi ro ho tén)

Ha Noi, ngay  thang  nam
KT. VU TRUONG
PHO VU TRUONG

(Ky, ghi ro ho tén)



Madu sé6 04/QTR-PLT
(Ban hanh kém theo Quyét dinh
s6 1521/0P-TCT ngay
22/9/2022 ciia Tong cuc Thué)

BO TAI CHINH CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TONG CUC THUE Déc lap - Tw do - Hanh phic
GIAY CHUNG NHAN

TONG CUC THUE CHUNG NHAN
(@130 PR

N AN ST o e e e

Pa dugc cap chimg chi hanh nghé dich vu lam thu tuc vé thué theo quy dinh tai Thong tu

.............................. cua B0 Tai chinh huéng dan vé hanh nghé dich vu 1am tha tuc vé thué.
S6 Chirng chi hanh nghé da cip AW....... AU A ... ..
Ngay cap AUy A AN

Ha Noi, ngay ...... thang ...... nam ... ... ...

TONG CUC TRUONG




Mau s6 05/QTR-PLT
(Ban hanh kém theo Quyét dinh
s6 1521/0P-TCT ngay
22/9/2022 ciia Tong cuc Thué)

BO TAI CHINH CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TONG CUC THUE Déc lip - Tw do - Hanh phiic
S6: ... IGM-TCT Ha Néi, ngay ...... thang ...... nam ......
GIAY MOI

Vé viéc giai trinh ho so lién quan dén chirng chi hanh nghé
dich vu lam thi tuc vé thue

Kinh giri Ong/Ba: (Tén nguoi da duoc cdp CCHN) ...ovveeveenn e

M SO thUE: .. vve it e e s

Dia chi nhan thong bao: ...

Can ctr Luat Quan 1y thué va cac van ban hudng dan thi hanh;

Cin cir quy dinh tai Diéu 13 Thong tu 10/2021/TT-BTC ngay 26/01/2021 va
cac van ban huéng dan thi hanh.

Tépg cuc thué di tiép nhén h(‘A)’so’/théng tin V’é viéc quan ly/su dung Chung chi
hanh nghé dich vu lam thu tuc vé thué so ...... c6 dau hi€u vi pham: (ghi ro noi dung)

Kinh  moi Ong/Bét dén Téng cuc Thué tai 7 dia ’ chi:
T TP Py . d¢ lam r0 ndi dung trén. DE sap x€p thoi
gian lam vi¢c cu the, trude khi dén dé nghi Ong/Ba lién hé voi: .........

Trudng hop Ong/Ba khong dén lam viée theo gidy moi nay thi Tong cuc Thué
thuc hién dang tai thong tin lén Cong thong tin dién tir cua Tong cuc Thué. Sau 30
ngay ké tir ngay dang tai gidy moi ma Ong/Ba van khong dén thi Tong cuc Thué thuc
hién thu héi chimg chi hanh nghé dich vu lam tha tuc vé thué cua Ong/Ba theo quy
dinh.

Téng cuc Thué théng bao dé Ong/Ba ...(Tén nguoi da dwoc cap CCHN)... biét
va thuc hién./.

LANH PAO VU TUYEN TRUYEN
HO TRONNT
(Ky, ghi ro ho tén va dong dau)

Noi nhdn:
- Nhu trén;



Mau s6 06/QTR-DLT
(Ban hanh kém theo Quyét dinh
s6 1521/0P-TCT ngay
22/9/2022 ciia Tong cuc Thué)

TONG CUC THUE CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TEN VU/ PON VI Déc lip - Tw do - Hanh phiic
se: . , Ngay ...... thang ...... nam .........
BIEN BAN LAM VIEC

Vé viéc xac dinh hanh vi vi pham trong viéc sir dung
CCHN dich vu lam tha tuc veé thue
Can cir Luat Quan 1y thué va cac van ban hudng dan thi hanh;

Can ctr quy dinh tai Thong tu 10/2021/TT-BTC ngay 26/01/2021 cua Bg Tai
chinh;

Cin clr ho so/thong tin vé hanh vi vi pham ciia Ong/Ba ...... Tong cuc Thué
tiép nhén ngay .... thang ... nam...;

Hoém nay, hdi gio ....phat....ngdy .... thang ... nam...

Tal covviiiiiiirriiiirrr i e o TR . ... ...... ... A

Chung t6i gom:

1.0ng (Ba): ..oovviviiiii e Chlic vu: ...oooiiieennnns Ponvi..............

2.0Ng (BA): ...oviviiieeiiaannn Chirc VU: .oeveeeeeennnne Ponvi...............

Tién hanh 1dp bién ban lam vi¢c dé xéc dinh hanh vi vi pham trong vigc su
dung CCHN dich vu lam thu tuc vé thué doi véi Ong/Ba ...... sau day:

L. ONG (BA): vt e e e e s

M SO ThUE: 1. vttt e e e e e et e e,

Chung chi hanh nghé s6: ............... Céap ngay ...... thang ...... nam .........

Dia Chir oo

Hanh vi vipham: ... quy dinh tai ......

2. Y kién trinh bay cua Ong/Ba (nguoi c6 ddu hiéu vi pham) ... (néu co):

3. Két luan: (Ghi rd hanh vi vi pham, kién nghi hinh thirc xir ly. Truong hop
nguoi ¢é dau hiéu vi pham da cé tai lidu giai trinh la khéng vi pham thi phai ghi ré
noi dung can cu, ly do khong bi xu ly...)

4. Bién ban gom ... trang, 1ap xong hoi ... gid ... phit, ngdy ... thang ... nim
duogc 1ap thanh ... ban c6 ndi dung va gia tri nhu nhau; da doc lai cho nhiing nguoi co
tén trén cung nghe, cong nhan la ding va cung ky tén dudi day; dugc giao cho
Ong/Ba (nguoi c6 dau hiéu vi pham) ............... 01 ban, 01 ban luu ho so.



Y Kién bd sung Khac (NEU CO): ..vvvneevee et iee et et e e eee e
<Truong hop nguoi c6 dau hiéu vi pham khong ky bién ban>
Ly do nguoi c6 déu hiéu vi pham khong ky bién ban: ........................

NGUOI CO DAU HIEU VI PHAM NGUOI LAP BIEN BAN
(Ky, ghi ro ho tén) (Ky, ghi ro chirc vu, ho tén)



Mau s6 07/QTR-PLT
(Ban hanh kém theo Quyét dinh
s6 1521/0P-TCT ngay
22/9/2022 ciia Tong cuc Thué)

TONG CUC THUE CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

CUC THUE......... Déc lip - Tw do - Hanh phiic

SO: v, ITB-CT ., NQAY ...... thang ...... nam ......
THONG BAO

Vé viéc DN khong du diéu kién kinh doanh dich vy lam thi tuc vé thué/Nhan
vién dai ly thué khong du diéu kién hanh nghé
Cuc Thué ............... thong bao dén: (Tén DN/BLT) .......coeviviiieeeeeee e,
ME SO thUE: «.. e e e e
Dia chi (nhan thong bAo): ..o e e
Can ctr Luat Quan 1y thué va cac van ban huéng dan thi hanh;
Cin cir Thong tu s6 10/2021/TT-BTC ngay 26/01/2021 cia Bo Tai chinh;

Cin ctr ho so dang ky cap, cap lai GXN du dicu kién kinh doanh dich vy lam
thu tuc ve thue cua dai ly thué/Thong bao Thay doi thong tin nhan vién dai ly thue;

Sau khi xem xét hd so/Thong béo, Cuc Thué ... ... (Tén co quan thué giri théng
bao) ... thdng béo ...(Tén DN/DLT/tén NV DLT, ma so thue)... khong du diéu kién
kinh doanh dich vu lam thu tuc ve thué/khong da diéu kién hanh nghe ...... theo quy
dinh tai Biéu ...... Thong tu s6 10/2021/TT-BTC ngay 26/01/2021.

Lydo: . 4 - GR.... 4V...... A S A ...................

~ Néu co vuéng mac, dé nghi ...(Tén DN/DLT)... lién h¢ Vv6i ...(Tén co quan
thue gui thong bdo)... theo s0 dién thoai: ........................ dia chi:

........................ dé duoc huéng dan cu thé.
Cuc Thué thong bao dé ...(Tén DN/PLT)... duoc biét va thuc hién./.

LANH PAO CUC THUE

Noi nhgn: (KY, ghi 18 ho tén va dong dau)

- Nhu trén;
- Luwu: VT...



Mau s6 08/QTR-PLT
(Ban hanh kém theo Quyét dinh
s6 1521/0P-TCT ngay
22/9/2022 ciia Tong cuc Thué)

TONG CUC THUE CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
CUC THUE......... Déc lip - Tw do - Hanh phiic
SO: v, /TB-CT. ., NQAY ...... thang ...... nam ......
THONG BAO

Vé viéc ding ky cap lai Gidy xac nh‘zfm du di‘éu kién
kinh doanh dich vu lam thu tuc vé thue (lan ....)
Cuc Thué ............... thong bao dén: (Tén DLT) .......vevvieeeeiieeennn...
ME SO thUE: ..o e e e e e
Can ctr Luat Quan 1y thué va cac vin ban hudng dan thi hanh;
Can ctr Thong tu s6 10/2021/TT-BTC ngay 26/01/2021 cta Bo Tai chinh;
Can ct hd so, thong tin vé viéc chuyén dia diém cua dai ly thué;

Cuc Thué ...... (Tén co quan thué giti théng bao)... thong bao dén ...(Tén
PLT)... ma s6 thué ......... chuyén dia diém dén Tinh/Thanh ph6 ...... phai gtri ho so
dé nghi cap lai GXN dén Cuc Thué ...... (Tén co quan thué noi chuyén dén)... theo
quy dinh tai diém b khoan 5 Piéu 22 Thong tu s6 10/2021/TT-BTC ngay 26/01/2021.

Néu c6 vuong mac, dé nghi dai 1y thué lién hé voi Cuc Thué ......... (Tén co
quan thue gui thong bdo)... theo sO dién thoai: ............... dia chi:
.............................. deé dugc hudng dan cu the.

Cuc Thué thong bao dé dai 1y thué duoc biét va thuc hién./.
CUC THUE.........



Mau s6 09/QTR-PLT
(Ban hanh kém theo Quyét dinh
s6 1521/0P-TCT ngay
22/9/2022 ciia Tong cuc Thué)

TONG CUC THUE CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

CUC THUE......... Déc lip - Tw do - Hanh phiic

SO: v, ITB-CT ., NQAY ...... thang ...... nam ......
THONG BAO

Vé viée Gidy xac nhéin dua diéu kién kinh doanh
dich vu lam thu tuc veé thue cua dai ly thué hét hi¢u luc
Cuc Thué ............... thong bao dén: (TENDLT) ...oevvviiiiieeee e,
M SO ThUE: .. oee e e e e e et e e e e e e
Dia chi (nhan thong bao): ..o e
Can ctr Luat Quan 1y thué va cac van ban hudng dan thi hanh;
Cin cir Thong tu s6 10/2021/TT-BTC ngay 26/01/2021 cia Bo Tai chinh;

Can ¢t vin ban dé nghi ngung kinh‘doanh dich vu lam thp tuc vé tl}ué cf;a
....(Tén DLT)... ngay... thang... nam .../h6 so, thong tin chuyén dia diém dén
Tinh/Thanh pho cua ....(Tén PLT)...,

Cuc Thué ......... (Tén co quan thué giri théng bdo)... thong bao Gidy xac nhan
du diéu kién kinh doanh dich vu lam thu tuc vé thué sb ......... do Cuc Thué ...... (Tén
co quan thué givi thong bdo....) cap ngay ... thang ...... nam ...... cho ...(Tén
DN/DLT)... hét hidu luc ké tir ngay ...... thang ...... nam .........

Néu c6 vuéng mac, dé nghi Pai 1y thué lién hé véi ...... (Tén co quan
thué) ......... theo s dién thoai: ............... dia chi: ... dé

dugc hudng dan cy thé.

Cuc Thué thong bao dé Pai Iy thué duoc biét va thuc hién./.

LANH PAO CUC THUE

Noi nhén: (KY, ghi 16 ho tén va déng dau)

- Nhu trén;
-Luu: VT...



Madu sé6 10/QTR-PLT
(Ban hanh kém theo Quyét dinh
s6 1521/0P-TCT ngay
22/9/2022 ciia Tong cuc Thué)

TEN CO QUAN RA CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
QUYET DINH KIEM TRA Déc lip - Tw do - Hanh phiic
POANKIEM TRA s
BIEN BAN KIEM TRA

Vé viéc kinh doanh hanh nghé dich vu lam thi tuc
ve thue cia dai ly thué va nhan vién dai ly thué

Can ctt Quyét dinh s6 ............... ngay ......... thang ......... nam ............
cua (Tén co quan ra quyét dinh kiém tra)......... ve viéc ki€m tra ...(ghi noi dung trén

quyét dinh kiém tra)...;

Can cir vao quy dinh tai Piéu 28 Thong tu s6 10/2021/TT-BTC ngay
26/01/2021 cua Bo Tai chinh;

Poan kiém tra da tién hanh kiém tra tai: (Tén PLT) ..........cccevvveennnn...

Thoi Ky KIEM tra: ..ouve e e e e e e e e

HOm nay, ngay ......... thang ......... nam ......... , tai Poan kiém tra va Pai
dién dai ly thué (7én DLT)............... tién hanh 13p Bién ban kiém tra v€ viéc kinh

doanh hanh nghé dich vu 1am tha tuc vé thué cua dai ly thué va nhan vién dai ly thué.
Hai bén gom c6:

1. Doan kiém tra:

0 Tl () R - Truéng doan

=ONG (DA) oo e e - Thanh vién

01Tl () R - Thanh vién

2. Pai ly thué:

-0Ong (bd) .......vvveennn R 4 Mo - reiieeiinn... (nguoi dai
dién theo phap luat cia dai ly thue).

—ONG (DA) cvvee e, -

I. N§i dung kiém tra:

1. N@i dung 1: Pi¢u kién kinh doanh, hanh nghé dich vu lam thii tuc vé
thue cia dai ly thue va nhan vién dai ly thué.

2. N6i dung 2: Pham vi va ndi dung cung cip dich vu cho ngudi ndp thué.



I1. Két luan, kién nghi:
1. Két luan:

2. Kién nghi: (Kién nghi hinh thirc xit Iy (néu c6) doi voi sai pham phat hién
qua kiém tra)

Bién ban gdm ... trang, 1ap xong hdi ... gid ... phut, ngay ... thang ... nim ...,
duogc lap thanh ... ban c6 ndi dung va gia tri phap Iy nhu nhau; da doc lai cho nhiing
nguoi co tén trén cung nghe, cong nhan l1a ding va cung ky tén dudi day.

PAI DIEN CUA PAI LY THUE PAI DIEN POAN KIEM TRA
(Ky va ghi ro ho tén)

Nguwoi dai dién theo phap  Nhan vién Dai
luit ciia Pai ly thué ly thué
(Ky va ghi ré ho tén, dong ~ (KY va ghi ré ho
ddu (néu c6)) tén)



Madu sé 11/QTR-PLT
(Ban hanh kém theo Quyét dinh
s6 1521/0P-TCT ngay
22/9/2022 ciia Tong cuc Thué)

TONG CUC THUE CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

CUC THUE......... Déc lgp - Tw do - Hanh phiic

SO: ivnn. /T-Cct... L , Ngay ...... thang ...... nam .........
THONG BAO

Vé viéc Quyét dinh dinh chi kinh doanh dich vu 1am thi tuc vé thué caa dai ly
thué hét hiéu luc

Cuc Thué ............ thong bao dén: (Tén BLT) .......ccoveeueeeeeneiineennenn

ME SO thUE: ©.. oo e e e

Dia chi (nhan thong bao): ..o e e

Can ctr Luat Quan 1y thué va cac van ban hudng dan thi hanh;

Can ctr Thong tu s6 10/2021/TT-BTC ngay 26/01/2021 ctia Bo Tai chinh;

Can cur Quyét dinh sb ...... ngady...thang..nam.... cua Cuc Thué ......... (Tén co
quan thue gb’t’i’ thong bao)... vé viéc dinh chi kinh doanh dich vu lam thu tyc vé thué
cua dai ly thug;

Can cir cong van $O ... ngay...thang...nam....cua....(Tén DLT)......... vé viée

...(trich yéu noi dung cong van)...... ;

Trén co s¢ kiém tra ddi chiéu thong tin, Cuc Thué théng bao Pai 1y thué da
khic phuc dugc sai pham...(ghi r0 tinh trang khac phuc sai pham)..., do vay Quyét
dinh s6 ...ngdy ....thang...ndm.... vé viéc dinh chi kinh doanh dich vu lam thu tyc vé
thué cta dai ly thué hét hiéu luc ke tir ngay ky Thong bao nay.

Cuc Thué thong bao dé Pai Iy thué duoc biét va thuc hién./.

—y LANH PAO CUC THUE
Noi nhdn: . .~ Py )
- Nhur trén; (Ky, ghi ro ho tén va dong dau)

- Luu: VT...



Madu sé 12/QTR-PLT
(Ban hanh kém theo Quyét dinh
s6 1521/0P-TCT ngay
22/9/2022 ciia Tong cuc Thué)

TONG CUC THUE CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
CUC THUE......... Déc lgp - Tw do - Hanh phiic
SO: ivnn. /T-Cct... L , Ngay ...... thang ...... nam .........

THONG BAO

Vé viéc gii trinh, lam ré thong tin tai
Théng bao miu 2.8/B4o cdo miu 2.9 (lin...)
Cuc Thué ............... thong béo dén: (Tén BLT) ....coooevvvieeee i,
M SO HUE: ..o et e e e e e
Can ct Thong tu s6 10/2021/TT-BTC ngay 26/01/2021 cua B Tai chinh;

Can ct quy dinh ctia phap ludt thué hién hanh vé trach nhiém cua ngudi ndp
thué trong viéc cung cap thong tin theo yéu cau cua co quan quan ly thug;

~ Can cu Thong bao mau 2.8/Béo cdo mau 2.9 cua ....(Tén PLT).... gii dén Cuc
Thué ngay ...thang...nam....;

Pé 1am 13 cac sb liéu trong Théng bao mau 2.3/Bao cao mau 2.9, Cuc Thué
......... de nghi ....(Tén DLT).... giai trinh thong tin, so li¢u sau:

I. Tinh hinh nhan vién: (néu ¢6)

Thot han gtri tai liéu giai trinh, lam 1o thong tin: trudce ngay....thang...nam....

Néu ¢6 vudng miac, dé nghi Pai 1y thué lién hé v&i: ............... theo sd dién
thoat: ............... deé dugc hudng dan cu the.

Cuc Thué thong bao dé Pai Iy thué duoc biét va thuc hién./.
CUC THUE.........



Madu sé 13/QTR-PLT
(Ban hanh kém theo Quyét dinh
s6 1521/0P-TCT ngay
22/9/2022 ciia Tong cuc Thué)

TONG CUC THUE CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

CUC THUE......... Déc lgp - Tw do - Hanh phiic

SO: ivnn. /T-Cct... L , Ngay ...... thang ...... nam .........
THONG BAO

Vé viéc giri Thong biao miu 2.8/Bao cdo miu 2.9

Cuc Thué ............... thong bao dén: (Tén BLT) ......cccvvveiieeeeiiiieeeinn
Y RO (LT R
Cin cir Luat Quan 1y thué va cac van ban hudng dan thi hanh;

Cin cir Thong tu s6 10/2021/TT-BTC ngay 26/01/2021 ciia Bo Tai chinh;

’ Dé nghi ......... (Tén DLT).... giri Thong bao mau 2.8/B4o cdo mau 2.9 dél} Cuc
Thué ......... (Tén co quan thué gui thong bao)... theo quy dinh tai khoan 8, Diéu 24
Thong tu s6 10/2021/TT-BTC ngay 26/01/2021.

Pén ngay....thang...ndm...., Cuc Thué ...(Tén co quan thué gui thong bao)......
khong nhan dugc Thong bao mau 2.8‘/Ba'10’cé10 mau 2.9, Quc Thué s€ thuc hiénﬁ dinh
chi kinh doa}nh dich vu lam ‘ghﬁ tuc v€ thu€ cua dai ly thué theo quy dinh tai diém d,
khodn 1, Diéu 26 Théng tu sb 10/2021/TT-BTC ngay 26/01/2021.

~ Néu ¢6 vuéng mac, d& nghi Dai ly thué lién hé v6i ...... (Tén co quan
thue)......... t~heo SO qdién thoai: ............... dia chi: ... de
dugc hudong dan cu thé.

Cuc Thué thong bao dé Pai Iy thué duoc biét va thuc hién./.

CUC THUE.........



Madu sé 14a/QTR-DLT
(Ban hanh kém theo Quyét dinh
s6 1521/0P-TCT ngay
22/9/2022 ciia Tong cuc Thué)

TONG CUC THUE CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

CUC THUE......... Déc lgp - Tw do - Hanh phiic

SO: ivnn. /T-Cct... L , Ngay ...... thang ...... nam .........
THONG BAO

Vé viéc giam nhéan vién dai 1y thué anh hwéng dén diéu kién kinh doanh dich vu
lam thi tuc vé thue cia dai ly thue

Cuc Thué ............... thong bao dén: (Tén BLT) .......uvevveeesiiaeennn..
M SO HNUE: e e e e e e e
Can ctr Luat Quan 1y thué va cac vin ban hudng dan thi hanh;

Cin ctr Thong tu s6 10/2021/TT-BTC ngay 26/01/2021 cua Bo Tai chinh;

_ Can cur béor cdo mau 2.8 cua ..(Tén DLT).../Thong bé(l dir}h chi hanh
ngh&/Quy¢t dinh cham dut hanh ngh€ doi véi nhan vién dai ly thué dan dén giam nhén
vién: Ong/Ba ...(Tén NV DLT)..., Ching chi hanh nghé so ...... ;

Hién nay, ...(Tén PLT)... chi cON ...(S6 lwong nhdn vién PLT hién c¢6)... nhan
vién dai ly thué, do d6 Pai 1y thué khong du diéu kién kinh doanh dich vy lam thii tuc
vé thué. Sau 03 thang ké tir ngdy ...(ngdy giam nhén vién)..., Pai 1y thué khong du sb
luong nhan vién theo quy dinh tai diém b khoan 1 Piéu 22 Thong tu s6 10/2021/TT-
BTC thi Cuc Thué ............ (Tén co quan thué giri théng bdo)... s& thyc hién dinh chi
kinh doanh dich vu lam thu tuc vé thué cta Pai ly thué theo quy dinh tai diém a,
khoan 1, Piéu 26 Théng tu s6 10/2021/TT-BTC.

Néu c6 vudéng mic, dé nghi Pai ly thué lién hé véi ...... (Tén co quan
thue)......... theo sO0 dién thoai: ............... dia chi: .................oiienl. de
dugc hudng dan cu thé.

Cuc Thué thong bao dé Pai 1y thué duoc biét va thuc hién./.
CUC THUE.........



Madu sé 14b/QTR-DLT
(Ban hanh kém theo Quyét dinh
s6 1521/0P-TCT ngay
22/9/2022 ciia Tong cuc Thué)

TONG CUC THUE CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

CUCTHUE......... Déc lap - Tw do - Hanh phiic

SO: ivnn. /Tr-Cct... L , Ngay ...... thang ...... nam .........
THONG BAO

Vé viéc giam nhén vién dai Iy thué anh huéng dén diéu ki¢n cung cip
dich vu ke toan cho doanh nghiép siéu nhé cuaa dai ly thue

Cuc Thué ............... thong bao dén: (Tén BLT) .......coooiveiieeiieiiieeenn
M SO HNUE: e e e e e
Can ctr Luat Quan 1y thué va cac van ban hudng dan thi hanh;

Cin ctr Thong tu s6 10/2021/TT-BTC ngay 26/01/2021 cua Bo Tai chinh;

_ Can cu bdo cao mau 2.8 cua ... (Téen DLT)../Théng bao dinh chi hanh
ngh¢/Quyét dinh cham dat hanh nghé doi voi nhan vién dai ly thug;

Cuc Thué ......... (Ten co quan thué giri théng bdo)... thong bao vé viéc giam
nhan vién dai 1y thué: Ong/Ba ..(Tén NV PLT)..., Chimg chi hanh nghé s6 ...... ,
Chung chi ké toan vién s ......... , ddn dén Pai 1y thué khong con nhan vién ¢ chimg
chi ké toan vién lam viéc toan thoi gian. Do d6 Pai 1y thué khong du diéu kién cung
cap dich vu ké toan cho doanh nghiép siéu nho cua theo quy dinh tai diém c, khoan 1,
Piéu 22 Thong tu s6 10/2021/TT-BTC ngay 26/01/2021.

Pé nghi Pai Iy thué gui ho so dang ky cap lai Gidy xac nhan du diéu kién kinh
doanh dich vu 1am thi tuc vé thué hodc Thong bao thay doi thong tin nhan vién mau
2.8 dé bd sung nhan vién c6 du diéu kién cung cap dich vu ké toan cho doanh nghiép
siéu nho dén Cyc Thué ............... (Tén co quan thué giti théng bdo)...

Pén ngay....thang..nam.... Dai ly thué van chua gul hd so dang ky cap lai Gidy
xac nhan du diéu kién kinh doanh dich vu lam thii tuc vé thué hodc Thong bao thay
d6i thong tin nhan vién miu 2.8 thi Cuc Thué thuc hién cong khai pham vi cung cap
dich vu cua bai ly thué trén Cong thong tin dién tur.

Néu co vuéng mac, dé nghi Pai 1y thué lién hé voi ...... (Tén co quan
thue)......... theo s0 dién thoai: ............... dia chi: ... de
duogc hudng dan cy the.

Cuc Thué thong bao dé Pai Iy thué duoc biét va thuc hién./.

. A LANH PAO PHONG TUYEN TRUYEN HO TRQ
Noi nhdn: , L. PR,
- Nhur trén; (Ky, ghi ro ho tén/ky dién tir)

- Luu: VT...




Madu sé 15/QTR-PLT
(Ban hanh kém theo Quyét dinh
s6 1521/0P-TCT ngay
22/9/2022 ciia Tong cuc Thué)

TONG CUC THUE CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

CUCTHUE......... Déc lap - Tw do - Hanh phiic

SO: ivnn. /Tr-Cct... L , Ngay ...... thang ...... nam .........
THONG BAO

Vé viéc nhén vién dai ly thué dang bi dinh chi di diéu kién tiép tuc hanh nghé
dich vu lam thi tuc vé thue

Cuc Thué ............... thong bao dén: (Tén BLT) ......ooevvveeeeiiieeeennn...
M SO thUE: ... vt e e e s
Can cir Luat Quan 1y thué va cac van ban hudng dan thi hanh;

Can cir Thong tu s6 10/2021/TT-BTC ngay 26/01/2021 cua Bo Tai chinh;

Can ctr Thong bao Dinh chi hanh nghé dich vu lam thu tuc vé thué doi véi nhan
vién dai ly thué s6....ngay....thang....ndm....do1 voi Ong/Ba ...(tén NV BLT)...... sO
CCHN ...... dugc cap ngay ...... thang.... nam....;

Can cu thoi gian cép nhat kién thirc trong nam ...... ciia Ong/Ba ...(tén NV
DLT)...... la...gi0, Ong/Ba da cap nhap kién thuc du so gio theo quy dinh;

Cuc Thué ...... (tén co quan thué gui thong bao)...... ... thong bao dén ...(tén
DLT)...... ve viéc Ong/Ba ......... soO CCHN ......... dugc cap ngay ......
thang...ndm ...... 1a nhén vién cua Dai ly thue ......... (Tén DLT)...... duoc tiep tuc
hanh nghé dich vu lam thua tuc vé€ thué trong nam ......

Cuc Thué thong bao dé Pai Iy thué duoc biét./.

LANH PAO PHONG TUYEN TRUYEN HO TRQ
(Ky, ghi ro ho tén/ky dién tir)



Madu sé 16/QTR-PLT
(Ban hanh kém theo Quyét dinh
s6 1521/0P-TCT ngay
22/9/2022 ciia Tong cuc Thué)

BO TAI CHINH CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TONG CUC THUE Déc lip - Tw do - Hanh phiic
Sb: ... /TB-TCT Ha Néi, ngay ...... thang ...... nam ...
THONG BAO

Vé viéc khong du diéu kién to chirc cip nhat kién thirc

Téng cuc Thué thong bao dén: (Tén don vi) .....c..coveeeiiiiiieiiiiie e,

M SO thUE: <. e e e e e

Piachi: .o

Cin ctr Thong tu sd 10/2021/TT-BTC ngay 26 thang 01 nam 2021 cua B¢ Tai
chinh hudng dan quan ly hanh nghé dich vu lam tha tuc ve thug¢;

Cin ctr Quy ché to chirc cip nhat kién thirc hanh nghé dich vu 1am thu tuc vé
thué ban hanh theo Quyét dinh s6 811/QD-TCT ngay 11 thang 6 ndm 2021 cia Tong
cuc truéng Tong cuc Thue;

Can ct hd so d& nghi cdp Gidy xac nhan du diéu kién to chirc cap nhat kién
thirc cua (Tén don vi) ...... @MST: .. 5. 4 ........ AEEEEN . AN .. ...

Tong cuc Thué thong bao:

(Tén don vi) .........cooovoen, R khong du dieu kién dwoc cap Gidy xac
nhan du dicu kién t6 chtrc cap nhat kién thirc hanh nghé dich vu lam thu tuc ve thue vi
ly do sau:

Tong cuc Thué thong bao A& (Tén dom vi) ....cc.oeeeeeeeeeeeeeeeennn e, biét./.

LANH PAO TONG CUC THUE

Noi nhdn: 5 i 76 én va do i
W . | (KY, ghi ro ho tén va dong dau)
- Lanh dao TC (dé b/c),

- Luu: VT, Vu TTHT...



Madu sé 17/QTR-PLT
(Ban hanh kem theo Quyét dinh
s6 1521/0P-TCT ngay
22/9/2022 ciia Tong cuc Thué)

BO TAI CHINH CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TONG CUC THUE Déc lip - Tw do - Hanh phiic
Sb: ... /TB-TCT Ha Néi, ngay ...... thang ...... nam ...
THONG BAO

Vé viéc Gidy xac nhin du diéu kién to chirc cp nhat Kién thirc hanh nghé dich
vu lam thu tuc vé thué hét hi¢u luc

Téng cuc Thué thong bao dén: (Tén don vi) .....c...oveeeiiieesiiiiie e,
M SO thUE: ©.. e e e
Dia Chi: o

Céan ctr Thong tu 5O 10/2021/TT-BTC ngdy 26 thang 01 nam 2021 cua B Tai
chinh hudng dan quan 1y hanh nghé dich vu [am thu tuc vé thug;

Cin ctr Quy ché t chic cip nhat kién thirc hanh nghé dich vu lam thu tuc vé
thué ban hanh theo Quyét dinh s6 811/QD-TCT ngay 11 thang 6 nam 2021 cua Tong
cuc trudéng Tong cuc Thug;

Can clr van ban sd ......... noay ......... cua (Tén don vi) ............... /Can cu
hanh vi vi pham cua (7én don vi) ............... trong cong tac to chirc cap nhat kién
thure;

Gidy xac nhan du diéu kién t6 chirc cap nhat kién thic hanh nghé dich vu 1am
thl tuc vé& thué sd ......... ngay ...... thang ......... nam ......... do Tong cuc Thué
cap cho (Tén don vi)......, MST: ..oooiiiiiii i, hét hiéu lyc ké tir ngay ky

Thoéng bao nay.

Ly do: ¢6 van ban thong bao dimg t6 chiic cap nhat kién thire/ t6 chirc cap nhat
kién thirc khi khong con du dicéu kién t6 chiic cap nhat kién thuc theo quy dinh/ bao
cao khong trung thuc vé to chirc cap nhat kién thuc.

Neéu c6 vuong mac, d€ nghi don vi lién hé¢ véi Tong cuc Thue theo so dién
thoal: ......ccoooviiiiiii i, diachi: ...

Tf)ng cuc Thué thong bao A& (Tén dom vi) ..........ccc.ceueeeeiieieiiieiiieean,
duoc biét va thuc hién./.

LANH PAO TONG CUC THUE

Noi nhgn: (Ky, ghi ro ho tén va dong dcfu)

- Nhu trén; )
- Lanh dao TC (dé b/c);
- Luu: VT, Vu TTHT...



Madu sé 18/QTR-PLT
(Ban hanh kém theo Quyét dinh
s6 1521/0P-TCT ngay
22/9/2022 ciia Tong cuc Thué)

BO TAI CHINH CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TONG CUC THUE Déc lip - Tw do - Hanh phiic
Sb: ... /TB-TCT Ha Néi, ngay ...... thang ...... nam ...
THONG BAO

Vé viéc giri ké hoach t6 chirc cip nhat kién thirc

Téng cuc Thué thong bao dén: (Tén don vi) ....coooeveeiiiiiiiie i
ME SO thUE: «.. e e e e

Can ctr Thong tu 5O 10/2021/TT-BTC ngay 26 thang 01 nam 2021 cua B¢ Tai
chinh huéng dan quan 1y hanh nghé dich vu lam thu tuc vé thue;

~ Cén ctr Quy ché to chirc cAp nhat kién thirc hanh nghé dich vu 1am thi tuc vé
thué ban hanh theo Quyét dinh s6 811/QD-TCT ngay 11 thang 6 ndm 2021 cua Tong
cuc trudéng Tong cuc Thug;

Téng cuc Thué chua nhan dugc Ké hoach to chuc 16p 9ép nhat kién th}’IC nén}
...... cua (Téndon vi) .........ccceieeiiiiiiincneiiiiiine .o ... D€ nghi Pon vi néu c6 ké
hqach to chirc }hi gui K¢ hoach t6 chuc 16p cap nhat kién thuc bang duong dién tir dén
Tong cuc Thué.

Téng cuc Thué thong bao dé (Ten don vi) ............... duoe biét va thuc hién./.
TONG CUC THUE




Mau sé6 19/QTR-PLT
(Ban hanh kém theo Quyét dinh
s6 1521/0P-TCT ngay
22/9/2022 ciia Tong cuc Thué)

BO TAI CHINH CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TONG CUC THUE Déc lip - Tw do - Hanh phiic
Sb: ... /TB-TCT , NQAYy ...... thang ...... nam ...
THONG BAO

Ve viée gidi trinh Bao cdo ket qua to chirc cap nhat kién thirc

Téng cuc Thué thong bao dén: (Tén don vi) .....c...ooeeeiiiiiieiiiiie e,

Y RO 11T R

Can ctr Thong tu 5O 10/2021/TT-BTC ngay 26 thang 01 nam 2021 cua B¢ Tai
chinh hudng dan quén 1y hanh nghé dich vu [am thu tuc vé thug;

~ Cén cir Quy ché to chirc cAp nhat kién thirc hanh nghé dich vu lam thu tuc vé

thué ban hanh theo Quyét dinh s6 811/QD-TCT ngay 11 thang 6 nam 2021 cua Tong
cuc trudéng Tong cuc Thug;

Can cir Bao cdo tinh hinh hoat dong dai ly thué cia ................ (Tén DLT)
.............................. ; Ma s6thué: ...............0

Can cu cac Giay xac nhan da tham du cap nhat kién thire do (Ten don vi)
......... cap cho nhan vién dai ly thué.

S6 gio cap nhat kién thirc trén Béo cdo két qua to chiic cap nhat kién thirc c6
chénh I1¢ch so voi cac Gidy xac nhan da cap. Cu thé nhu sau:

M Thaoi gian Gidy xac nhian | S0 gio cap
don vi to chirc ) Ho da tham du nhat kien
Lop z | lop (Tw So > CNKT thirc theo
STT| "« to \ va C o .
SO chice | N9aY-. CCHN tan _ « .. | bdocdocia
CNKT dén Ngay SO gi0' | gon vi th
ngay....) cap | CNKT | ¢hire CNKT
Dé nghi (Tén don vi)............... giai trinh B4o cdo két qua t6 chirc cap nhat

kién thtrc va giri Bao cao két qua t6 chirc cap nhat kién thic da duoc diéu chinh dén
co quan thué trong thoi han 05 ngay lam viéc ké tir ngay ban hanh thong bao nay./.

TONG CUC THUE



Madu sé 20/QTR-PLT
(Ban hanh kém theo Quyét dinh
s6 1521/0P-TCT ngay
22/9/2022 ciia Tong cuc Thué)

TONG CUC THUE CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
VU TUYEN TRUYEN - HO TRQ Déc lip - Tw do - Hanh phiic
AN 3V e ——
Sb: ... [TB-TTHT Ha Néi, ngay ...... thang ...... nam ...

THONG BAO
Veé viéc gii trinh thong tin té chirc cip nhat kién thirc

Téng cuc Thué thong bao dén: (Tén don vi) .........oieeeueiiiiee e,
ME SO thUE: «.. e e e e e e
Dia Chi: o

Can ctr Thong tu sO IO/ZOZJ/TT—BTC ngay 26 thégng 01 ndm 2021 cua Bo Tai
chinh hudng dan quan 1y hanh nghé dich vu lam thu tuc vé thug;

Cin ctr Quy ché to chirc cap nhat kién thirc hanh nghé dich vy 1am thi tuc vé
thué ban hanh theo Quyet dinh s6 811/QD-TCT ngay 11 thang 6 ndm 2021 cta Tong
cuc truong Tong cuc Thugé;

Tong cuc Thué phat hién/tiép nhan thong tin phan anh (Tén don vi)......... co
dau hiéu thyc hién chua dung quy dinh trong cong tac t6 chirc cap nhat kién thirc hanh
nghé dich vy 1am thu tuc vé thué, cu thé nhu sau:

Dé nghi (Tén don vi) ......oovvveeeennn... giai trinh bang vin ban giri vé Tong cuc
Thué trong thoi han 07 ngay lam viéc ké tir ngay ky thong bao.

Néu c6 vudng mic, dé nghi don vi lién hé voi Toéng cuc Thué theo sb dién
thoai: ...l diachi: ..o

Tong cuc Thué thong bao dé (Tén don vi) .......ccoceeuv...... duogc biét va thyuc
hién./.
W 1 LANH PAO VU TUYEN TRUYEN
iy HO TRQ NNT
- w tren, ;

- Luu: VT.... (Ky, ghi 16 ho tén va déng ddiu)



Madu sé 21/QTR-PLT
(Ban hanh kém theo Quyét dinh
s6 1521/0P-TCT ngay
22/9/2022 ciia Tong cuc Thué)

BO TAI CHINH CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TONG CUC THUE Déc lip - Tw do - Hanh phiic
Sb: ... /QD-TCT Ha Néi, ngay ...... thang ...... nam ...
QUYET PINH

Vé viéc kiém tra cong tic to chirc cAp nhat Kién thirc tai .... (tén don vi)

TONG CUC TRUONG TONG CUC THUE
Can cir Ludat Quan ly thué ngay ... thang ... nam ... va cdc van ban huong dan
thi hanh;
Can cit cde Ludt thué va cdc vin ban hm’mg dan thi hanh;

Can cu Quyet dinh sé ngay .. . thang ... e CUA i, quy dinh chuc
nang, nhiém vy, quyén han va co cdu t6 chwc cua T ong cuc Thué/Cuc thué/Chi cuc
thué;

Can cir chi dao cu@ ..............c....coeen. ngay ... thang ... nam ...vé viéec ....;
(néu la cuoc kiém tra dot xuat),

THeO dé NGRE CUA ......c.vveeeeeeeee et e

QUYET PINH:

Dleu 1. Kiém tra cong tac to chirc cap nhat kién thirc hanh nghé dich vy lam
thi tuc vé thué tai ...... (tén don vi).., Ma s6 thué: ..........c..cooveiiiiiiin i, vé
cac noi dung sau (ddi voi kiém tra theo ndi dung):

Thoi Ky KIEM tra: ....ovie s e e e et e e
Piéu 2. Thanh 1ap Poan kiém tra dé thuc hién nhiém vu ghi tai Piéu 1 gém co:
-Ong (0d) ............ -Chirc vu ovvnnnen e, - Trudng doan,;
-Ong (bd) ............ -Chlic VU ...ovvveneen e - Thanh vién;
-Ong (0d) ............ -Chlic VU ...ovvveneen e - Thanh vién

Thoi han kiém tra 1a ngay 1am viéc, ké tir ngdy cong b Quyét dinh kiém tra.




Piéu 3. Quyét dinh nay co6 hiéu luc ké tir ngay ky. Pon vi dugc kiém tra co tén
tai Diéu 1 va Poan kiém tra chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

LANH PAO TONG CUC THUE

Noi nhn: (Ky, ghi ro ho tén va dong dcfu)

- Nhuw trén; )
- Lanh dao TC (dé b/c),
- Luu: VT, Vu TTHT...



Madu sé 22/QTR-PLT
(Ban hanh kém theo Quyét dinh
s6 1521/0P-TCT ngay
22/9/2022 ciia Tong cuc Thué)

TONG CUC THUE CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
DOAN KIEM TRA...... Déc lgp - Tw do - Hanh phiic
BIEN BAN KIEM TRA
Tai: (Tén Aom Vi) ...cooooniei i e
Can cu Quyét dinh s6 ............ noay ...... thang ...... nam ............ cua
...................... veé vige kiém tra cong tac t6 chiic cap nhat kién thtrc hanh nghé
dich vu lam tha tuc vé thué tai (Tén don vi) ............c...... ;
_ boan kiém tra da t1§n hanh kiém tra cong tac to chic cap nhat kién thirc hanh
nghé dich vy lam thu tuc v€ thué tai (T7én don vi) ...
Thoi Ky KIEM tra: ....vveeeiis e e e e e e,
Hom nay, ngay ......... [, [g....... ... , tal Te....... A B :

chung to61 gobm:

1. Doan kiém tra:

O TN (1) I - Truéng doan

-0ONG (DA) ooevviie i - Thanh vién

-0ONG (DA) .eviiie e - Thanh vién

-0ONG (DA) covviiieeee e - Thanh vién

2. Pon vi to chire cap nhat kién thire

-ONg (D) .o, PP
-ONg (D) .o TP
-ONg (D) .ovvii TR
Lap bién ban xac nhan két qua kiém tra nhu sau:

I/ NOI DUNG KIEM TRA:

II/ KET QUA KIEM TRA



I1I/ Y KIEN CUA PON VI
Bién ban dugc thong qua vao hoi......... gi0 cung ngay.
Bién ban gom c6 ......... trang, duoc 1ap thanh ...... ban c6 nd1 dung va gia tri
phap 1y nhu nhau./.
DPAI DIEN HQP PHAP CUA DAI DIEN POAN KIEM TRA
PON VI TO CHUC CAP NHAT (Ky, ghi 16 ho tén va dong dau)
KIEN THUC

(KY, ghi ré ho tén va déng ddu)



Madu sé 23/QTR-PLT
(Ban hanh kém theo Quyét dinh
s6 1521/0P-TCT ngay
22/9/2022 ciia Tong cuc Thué)

BO TAI CHINH CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TONG CUC THUE Déc lip - Tw do - Hanh phiic
S6: [TB-TCT Ha Néi, ngay ...... thang ...... nam ...
THONG BAO

Vé viéc xir Iy hanh vi vi pham ctia don vi to chite cip nhat kién thirc

Téng cuc Thué thong bao dén: (Tén don vi) ....cc.oovveiviiiiiie i
ME SO thUE: <. e e e e e

Dia Chi: .o e e

Can ctr Thong tu 5O 10/2021/TT-BTC ngay 26 thang 01 nam 2021 cua B¢ Tai
chinh hudng dan quan 1y hanh nghé dich vu lam thu tuc vé thug;

Can c&t Quy ché to chtic cap nhat kién thirc hanh nghé dich vu 1am thu tuc vé
thué (ban hanh theo Quyét dinh s6 811/QD-TCT ngay 11 thang 6 nam 2021 cua Tong
cuc trudng Tong cuc Thué);

Cén ctr vi pham cua (Tén don vi) .............c....... trong cong tac to chirc cap
nhat kién thirc hanh nghé dich vu lam thu tuc vé thue.

Téng cuc Thué thong bao xtt 1y vi pham d6i voi (Tén don vi) .....................

Cu thé:

Hanh vi vipham: ... ... e

Hinh thirc xtr Iy vi pham: ... e,

Tong cuc Thué thong bao dé (Tén don vi) ...... dugc biét va thuc hién./.
Noi nill LANH PAO TONG CUC THUE
i (K, ghi 16 ho tén va dong déu)
- Lanh dao TC (dé b/c);

- Luu: VT, Vu TTHT...



Madu sé 24/QTR-PLT
(Ban hanh kém theo Quyét dinh
s6 1521/0P-TCT ngay
22/9/2022 ciia Tong cuc Thué)

TONG CUC THUE CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
CUC THUE......... Déc lip - Tw do - Hanh phiic
SO: eenne. /BC-CT... L , Ngay ...... thang ...... nam ......
BAO CAO

Cong tic quan Iy hanh nghé dich vu 1am thii tuc vé thué

Nam ...... (Tir 01/01 dén 31/12)

I. Két qua cong tic quan ly hanh nghé dich vu lam thii tuc vé thué

Chi tiéu S6 liéu

A. Dai Iy thué do Cuc thué quan ly

1. Tong s6 dai ly thué

1.1. S dai ly thué cung cép dich vu 1am thu tuc vé thué

1.2. S6 dai 1y thué cung cap dich vu 1am tha tuc vé thué va dich vu
ké toan cho doanh nghiép siéu nho

2. Tong sb dai 1y thué duge cap GXN (bao gdm ca cap lai)

3. Tong s6 dai 1y thué bi dinh chi

4. Tong s6 dai 1y thué bi thu héi GXN

B. Nhan vién dai ly thué

1. Tong s6 nhén vién dai 1y thué dugc cap Thong bao du diéu kién
hanh nghé dich vu lam thu tuc vé thué

2. Tong s6 nhan vién dai 1y thué bi dinh chi hanh nghé

3. Tong s6 nhan vién dai ly thué du diéu kién tiép tuc hanh nghé
sau khi bi dinh chi

4. Tong s6 nhan vién dai 1y thué bi cham dut hanh nghé

C. Cong tac kiém tra dai ly thué

1. Tong s6 DLT da duogc kiém tra trong nam

2. Tong s6 DLT bi xir Iy vi pham trong nam

IL. Panh gia cong tac quan 1y hanh nghé dich vu lam thi tuc vé thué
1. DPanh gia chung

- TUAN LO0: e e



- KhO Khan: ...
- Bién phap KhAC PRUC ....vviee it e e e e e
2. Kién nghi, dé xuat

S KGN NENEE oo e

S XUAL: vt eeeeeeeeeeeeeeeeeeee

LANH PAO CO QUAN THUE
(KyY, ghi ré ho tén/ky dién tir)



