BO Y TE CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
------- Doc lap - Tw do - Hanh phuc

S6: 6914/BYT-BH Ha Noi, ngay 29 thang 11 nam 2022

Viv don doc trié?n‘khai thuc
hién KCB BHYT bang CCCD
gan chip

Kinh givi: - S6'Y té cac tinh, thanh phd truc thudc trung vong;
- Cac Bénh vién, Vién c6 givong bénh tryc thuoc BO Y té;
- Céc co sé kham bénh, chira bénh thudc cac B9, nganh,;
- Hi¢p hdi Bénh vién tu nhan Vi¢t Nam.
(Sau day goi chung la cac don vi)

Ngay 28 thang 02 nim 2022, Bo Y té dd c6 Cong vian sé 931/BYT-BH guri cac
don vi vé viéc hudng dan trién khai thi diém kham bénh, chita bénh (KCB) bao hiém
y t& (BHYT) bang cin cudc cong dan (CCCD) gin chip hoic qua tng dung dinh danh
dién tir qudc gia ctia BO Cong an (VNelD).

Thoi gian qua, Bao hiém xi hoi (BHXH) Viét Nam di c6 cac Cong van sb
1977/BHXH-CNTT ngay 22 thang 7 nam 2022, Cong vin sd 2818/BHXH-CSYT
ngay 04 thang 10 nam 2022 giri BHXH céc tinh, thanh phd chi dao tiép tuc ddy manh
trién khai thi diém st dung CCCD gan chip khi tiép dén ngudi bénh di KCB BHYT.
Theo s lidu bao cdo cia BHXH Viét Nam, tinh dén ngay 18 thang 11 ndm 2022, toan
qudc dd c6 11.726 co s KCB trién khai KCB BHYT bang CCCD gan chip (dat ty 1¢
92% tong s6 co s KCB BHYT trong toan qudc) voi 4.797.796 luot tra ciru thong tin
BHYT bang CCCD khi tiép don ngudi bénh dén KCB BHYT, trong dé c6 2.942.327
lugt tra ciru thanh cong. Ty 1€ tra ciru thanh cong dat 61,33% trén téng s6 luot duge
tra ctru. Ty 1¢ luot KCB ¢6 tra ctru bang CCCD gan chip trén tong s6 luot KCB (Tong
sd luot KCB tinh tir ngdy 01 thang 3 nim 2022 dén ngay 18 thang 11 nim 2022
khoang 110 tri¢u lugt KCB) méi chi dat khoang 4,36%.

Tir cac s6 liéu bao cdo néu trén co thé thdy qua gan 9 thang trién khai thi diém,
s0 luong nguoi dan di KCB BHYT dugc co s6 KCB tra ctu thong tin BHYT qua
CCCD gan chip con rat thap va ty 1€ tra ctru thanh cong ciling rat thap.

Pé khic phuc tinh trang néu trén, BO Y té dé nghi Thu truéng cac don vi:

1. Khan truong chi dao cac don vi thudc quyén quan 1y ra soét tinh hinh trién
khai thi diém thuc hién KCB BHYT bang CCCD gian chip hoic qua tng dung VNelD
cua B Cong an theo dung chi dao cua Chinh phu va cua Bo Y té. Khi c6 kho khan,
vudng mac dé nghi tha truong don vi tryc tiép trao doi véi co quan BHXH cap tinh va
phéi hop vai PC 06 cong an cap tinh dé kip thoi thao g&, giai quyét.

2. Nghiém tuc t6 chitc thuc hién theo dung cac vin ban chi dao, huéng dan cua
B6 Y té va BHXH Viét Nam, phém d4u dén hét nam 2022 dat ty 1¢ 100% co sé KCB
BHYT trong toan qudc trién khai KCB BHYT bang CCCD gan chip v6i 20% ngudi
dan khi di KCB BHYT c6 thuc hién tra ctru thong tin BHYT qua CCCD gén chip
hodc qua g dung VNelD.



3. Tang cudng cong tic thong tin, truyén thong trén tit ca cac phuong tién
thong tin dai ching hién c6 dé ngudi dan duoc biét va hiéu vé nhiing tién loi, loi ich
mang lai, tir 46 dan dan thay d6i thoi quen st dung CCCD gan chip hodc cai dit tmg
dung VNelD trén dién thoai thong minh khi di KCB BHYT.

4. Thuong xuyén kiém tra, don déc va kip thot tong hop, bao cao cap c6 tham
quyén (bang vin ban) vé cac kho khin, vudng mac trong t6 chuc thuc hién. So Y té
chiu trach nhiém tong hop cac kho khan, vudng mic cua cac don vi thude quyen quan
ly; thu truong y te thudc B, nganh tryuc tlep bao cdo kho khan, Vu:ong madc cua cac
don vi minh, giri vé Bo Y té (qua Vu Bao hiém y t&) dé duoc xem xét, giai quyét.

Trién khai sit dung CCCD gan chip khi di KCB BHYT la mot trong nhiing
nhiém vu quan trong trong Dé an 06 (Theo Quyét dinh s6 06/QD-TTg ngay 06 thang
01 nam 2022 cua Thi tuéng Chinh phi), gop phan cai cach thil tuc hanh chinh, rat
ngan thoi gian tiép don nguoi bénh, minh bach théng tin, chdng cac hanh vi gian 1an,
loi dung dé truc loi quy BHYT, vi vy B0 Y té yéu cau thu truong cac don vi nghiém
tic to chirc thuc hién theo dung cac quy dinh, huéng dan./.

KT. BQ TRUONG
Noi nhin: THU TRUONG
- Nhuw trén;
- BT. Pdo Hong Lan (dé bdo cdo);
- Van phong Chinh phii (dé béo cdo);
- B6 Céng an;
- BHXH Viét Nam (dé phoi hop); . )
- Cdc Cuc: CNTT, KCB (dé biét); Tran Vin Thuan
- Luu: VT, BH.



