VAN PHONG CHINH PHU CONG HOA XA HOI CHU NGHIiA VIET NAM
------- Doc lap - Tw do - Hanh phuc

Sb: 304/TB-VPCP Ha Noi, ngay 02 thang 8§ nam 2023

THONG BAO

KET LUAN CUA BAN CHI PAO CAI CACH HANH CHINH CUA CHINH PHU
TAI PHIEN HQP THU NAM NGAY 19 THANG 7 NAM 2023

Ngay 19 thang 7 ndm 2023, tai try s& Chinh pht, Thu tuéng Chinh phi Pham
Minh Chinh, Truéng Ban Chi dao cai cach hanh chinh (CCHC) cua Chinh phu da chu tri
Phién hop thir nam cta Ban Chi dao, truc tuyén véi 63 dia phuong (sau day goi tit la
Phién hop). Tham du Phién hop ¢ cic dong chi: Pho Thu tuéng Chinh phu Tran Luu
Quang; B0 truéng Bo Noi vu Pham Thi Thanh Tra, Phé Trudéng ban thuong truc; Bo
truong, Chu nhi¢m Van phong Chinh phu Tran Van Son, Pho Trudng ban; dai dién lanh
dao cac by, nganh, co quan la thanh vién Ban Chi dao; dai dién cac thanh vién Hoi dong
Tu van cai cach thu tuc hanh chinh (TTHC) cua Thu tuéng Chinh phu; Truong Ban Chi
dao CCHC cap tinh, lanh dao Uy ban nhan dan cap tinh, cdp huyén ctia céac tinh, thanh
phé truc thude Trung wong tai 63 diém cau.

Sau khi Bo truong BO N6oi vu Pham Thi Thanh Tra, Phé Truong ban thuong truc
trinh bay bao cdo cong tic CCHC 6 thang dau nim 2023 va phuong huéng, nhiém vu 6
thang cudi ndm 2023 cua Ban Chi dao, cic dai biéu tham du Phién hop phat biéu ¥ kién,
Ban Chi dao CCHC cuia Chinh phu thong nhat két luan nhu sau:

Danh gia cao B6 Noi vy, Van phong Chinh phu da chuén bi chu dao céc tai liéu
phuc vu Phién hop; cac dai biéu da co nhiéu ¥ kién minh hoa thém cho bao céo trung
tam, dong gop nhiéu giai phap xuat phat tir thuc tién va céc kho khan, vuong méc cua
nguoi dan, doanh nghiép. Co ban nhat tri vdi cac bao cao, kien nghi, phat biéu cua cac
dai biéu.

I. Mot s6 két qua ndi bat

Chinh phu, Thu twéng Chinh phu da quyet liét trong 1anh dao, chi dao, diéu hanh

cong tac CCHC; chinh quyén dia phuong cac cap da huong tng, lanh dao, chi dao sat
sa0, bam sat thuc tién dé thuc hién véi nhiing két qua cu thé nhu sau:

1. Cong tac cai cach thé ché, xay dung phap luat ludn duge Chinh phi quan tAm
lanh dao, chi dao: Chinh phu da to chire 05 phién hop chuyén dé vé xay dung phap luat,
dé xuat cac van dé lién quan dén luat phap thudc tham quyén cia Quéc hoi; Chinh phu
ban hanh 44 Nghi dinh; Thu tuéng Chinh phu ban hanh 18 Quyét dinh quy pham tp
trung thao g& rao can vé thé ché, co ché, chinh sach.

2. Cong tac cai cach TTHC co6 cai thién, Thu tuéng Chinh phu da phé duyét
phuong an cit giam, don gian héa 47 quy dinh kinh doanh; cac bd di cit giam, don gian
hoa 210 quy dinh kinh doanh; 10/22 B§ da cong b6 danh muc TTHC ndi bo; ty 1€ hd so
giai quyét diing hodc trude han ciia bo, nganh ting 10%, dia phuong ting 8% so voi
2022.

3. Céi cach td chirc bd may dat két qua tich cuc, dén nay, Chinh phu ban hanh 26
Nghi dinh quy dinh chttc nang, nhi¢ém vu va co cau t6 chirc cia cac bg, co quan. 18 b,



co quan di ban hanh Thong tu huéng din chirc ning, nhiém vu, quyén han cta co quan
chuyén mén thugc Uy ban nhan dan cip tinh, cap huyén theo pham vi nganh, linh vuc
quan ly.

4. Thé ché vé quan 1y cong chirc, vién chire tiép tuc duoc hoan thién: da ¢ 07/20
bd ban hanh Thong tu hudng dan vé vi tri viéc 1am cong chirc nghiép vu chuyén nganh
va 05/15 bd ban hanh Thong tu hudng dan vé vi tri viéc lam vién chirc nghiép vu chuyén
nganh.

5. Cai cach tai chinh cong dugc thuc hién tich cuc, tap trung vao van dé tang thu,
giam chi, tang cuong thu ding, thu du, thu kip thoi, gidm, mién, gia han thué, phi, I¢ phi,
khoanh ng, co cau lai nhom ng, gian, hoan no...

6. Xay dung va phat trién Chinh phu dién tir, Chinh phu sé duogc trién khai manh
mg, quyét liét: Qudc hoi thong qua Luat Giao dich dién tur (stra d61); 36/63 dia phuwong da
trién khai trung tdm chi dao, diéu hanh thong minh. Chét luong dich vy cong truc tuyén
duoc cai thién: Gan 69% TTHC da cung cap dich vu cong truc tuyen, 21 triéu hd so truc
tuyén; hon 5,5 triéu giao dich thanh toan tryc tuyén véi 6,5 nghin ti dong... Viéc trién
khai thyc hién Pé an 06 dugc diy manh: Pa tich hop, cung cap 25/25 dich vu cong thiét
yéu va 10/28 dich vu cong trén Cong dich vu cong quéc gia, hang nim tiét kiém cho
ngan sach nha nude trén 2.500 ti dong; 63/63 dia phuong di hoan thanh két ndi, chia sé
dit liéu gitta Co so dir liéu qudc gia vé dan cu v6i Hé thong thong tin giai quyét TTHC...

IL. Ton tai, han ché, nguyén nhén, bai hoc kinh nghiém
1. Ton tai, han ché

- Viéc 1anh dao, chi dao, diéu hanh ¢6 noi, c6 lac chua quyét liét, thiéu trong tam,
trong diém, chua sat vdi tinh hinh thyec tién.

- Van con tinh trang ng dong, chim tham muu ban hanh cic vin ban quy pham
phap luat theo doi hoi cua tinh hinh thyuc t€ hién nay.

- Cai cach TTHC con cham, con 676 quy dinh kinh doanh, gan 800 TTHC, gidy to
cong dan chua dugc cat giam, don gian hoa; hon 600 TTHC chua dugc phan cap; TTHC
trén mot sd linh vye con nhiéu rao can (xuat nhap khau, cac loai gidy phép trong hoat
dong san xuit, kinh doanh...), quy dinh chdng chéo; cong khai, minh bach TTHC cua
mdt s6 bo, nganh, dia phuong chua nghiém[1];

- Ky luat, ky cuong hanh chinh ¢6 noi, c6 lic chua nghi€ém, con xdy ra tinh trang
né tranh, dun day trach nhi¢m; mdt bd phan cong chue, vién chuc thiéu dong lyc trong
thuc hién nhiém vu.

- Viéc sdp xép, t6 churc lai cac don vi sy nghi¢p cong lap can thuc chat va hi¢u
qua hon.

- Co ché tu chu tai don vi sy nghiép cong lap Van con bat cap. Van dé giai ngan
von dau tu cong, thue hién 03 Chuong trinh myc ti€u qudc gia, Chuong trinh phuc hoi va
phat trién kinh té - xa hoi & mot s bo, nganh va dia phuong con cham so vd1 muyc tiéu,
yéu cau cua Chinh phu, Thu tuéng Chinh phu.

- Viéc xay dyng Chinh phu dién tir, nhat 13 & cac dia phuong hiéu qua chua cao,
tham chi c6 noi con hinh thirc; an ninh, an toan thong tin con chua dugc quan tadm diang
muc...

2. Nguyén nhan, c6 ca khach quan va chu quan, trong d6 nguyén nhan chinh 1a do
nguoi ding dau, can bg, cong chirc lam cong tdc CCHC chua quyét tdm; viéc nam bat



dién bién, tinh hinh chura nhanh din dén phéan tng chinh sach con cham. Ngoai ra, con c6
nguyén nhan tir vudng mac ve co che, phép 1y, kinh phi, nguén nhan lyc...

3. Bai hoc kinh nghiém

a) Bam sat tinh hinh thuc tién, van dung sang tao duong 16i cua Pang, chinh sach
phap luat ciia Nha nudc dé xur ly cac van dé cu the; lay thuc tién lam thudc do dé phan
ung chinh sach; linh hoat, chi dong, sang tao trong cach ti€p can, cach tu duy, xu ly.

b) Phan cép, phan quyén manh hon, di d6i voi phan bd ngudn luc, ning cao ning
luc thuc thi ctia cap dudi.

¢) Tiang cudng kiém tra, giam sat, ting cudng ky ludt, ky cuong cac cap, cic
nganh; kip thoi thao g& kho khan, vuéong mac cho nguoi dan, doanh nghiép.

d) Bé cao trach nhiém cua ngudi ding dau, trach nhiém ca nhan, nhat 13 trach
nhiém cta nhimg can bd, cong chuc tryc tiép xir Iy cong viée cia ngudi dan, doanh
nghiép.

d) Chu trong cong tac truyén thong chinh sach gan voi nhimg van dé& nguoi dan,
doanh nghiép quan tdm; cb vil, dong vién, khuyén khich cach lam méi, mé hinh tién tién,
nguoi lam sang tao... dé truyen cam hung, tao dong luc trong h¢ thong chinh tri, tao su
hudng tng, dong thuan trong x4 hoi.

III. Nhiém vu, gidi phap chii yéu trong thoi gian téi
1. Nhiém vu trong tam uu tién

Céc bg, nganh, dia phuong can ct vao chitc nang, nhi€ém vu, quyén han khan
truong chu dong thyc hi¢én mot s6 nhiém vu trong tam sau day:

a) Ra soat h¢ thong vin ban quy pham phép luat, chi ra cac vin dé vuéng maic,
giao co quan c6 tham quyén xir Iy theo thoi han cuy thé.

b) Ra soat lai TTHC ¢ cac cap, tAp trung vao cac vudng mac hién nay ¢ cac linh
vuc nhu: nha 6, tiép can tin dung, dién nang, thué, dat dai, hai quan, giao thong van
tai...cac thu tuc lién quan dén 03 dong luc ting truong 13 tiéu dung, dau tu, xudt khau.
Cai cach TTHC c6 trong tam, trong diém, dat diém, dén cung, léy nguodi dan, doanh
nghiép lam trung tam phuc vu.

c) Ra soat doi ngii can bg, cong chure, xr Iy nghiém nhiing truong hop né tranh,
dun day, so trach nhiém, so sai theo quy dinh ctia Pang va phap luat ctia nha nudc; dong
vién, khuyén khich kip thoi can bd, cong chitc ddm nghi, biét lam, dam chiju trach nhiém
vi loi ich chung.

2. Nhiém vu, gidi phép trong thoi gian toi

2.1. Yéu cau céac thanh vién cia Ban Chi dao, 1anh dao cac cap coi cai CCHC la
nhiém vu trong tam, la tiéu chuan dé¢ danh gia, xép loai chat lugng hang nam doi véi can
b0, cong churc.

2.2. Céc b9, nganh, dia phuong

a) T6 chirc quan triét, trién khai két luan ctia Phién hop xudng cip co so; day
manh viéc 1 soat, ban hanh cic giai phap cu thé, thiét thuc, tao dot pha manh mé dé
nang cao hiéu qua thuc hién nhiém vu CCHC; bam sat chi dao ctia Chinh phu, Thu tudng
Chinh phu, xem xét tinh hinh, chuyén bién thuc t& dé rat ra bai hoc kinh nghiém trong
cong tac lanh dao, chi dao, diéu hanh; trién khai thyc hién c6 két qua nhiém vu dé ra



trong ké hoach CCHC, ké hoach kiém tra cong tic CCHC nam 2023 cta b9, nganh, dia
phuong minh; tdng cuong kiém tra, thanh tra, gidm sat cong vu.

b) Tiép tuc ra soat, d6i méi phuong thire, cach thire quan 1y, 1am viéc; ting cudng
dbi thoai, nhat 13 ddi thoai v6i cac Hiép hoi, doanh nghiép, ngudi dan; diy nhanh tién d6
thao gd kho khan, vuong méc cho nguoi dan, doanh nghi¢p. Yéu cau, cac BO, co quan:
Cong thuong, Tai Chinh, Xay dung, Giao thong van tai, Ngan hang Nha nudc Viét Nam
trién khai thyc hién ngay trong thang 8 nam 2023.

c) bay manh thue hién ra soat, kiém tra, xir Iy van ban quy pham phap luat thudc
trach nhiém, tham quyén cua by, nganh, dia phuong theo quy dinh.

d) Khan truong trién khai hiéu quéa cac chi dao ciia Thu tuéng Chinh phu vé cai
cach TTHC, cai thién mdi trudng dau tu kinh doanh, cai cach TTHC trong cdp phiéu Iy
lich tu phap tai cac van ban: Coéng van sb 452/TTg-KSTT ngay 23 thang 5 nim 2023,
Cong van sb 493/TTg-KSTT ngay 01 thang 6 ndm 2023, Chi thi sé 23/CT-TTg ngay 09
thang 7 ndm 2023 va Cong dién s6 644/CD-TTg ngay 13 thang 7 ndm 2023. Phoi hop
voi Van phong Chinh phu duy tri, cai thién, nang cap Trung tdm phuc vu hanh chinh
cong cac cap. Trong thyc thi cong vu phai triét dé tuan tha nguyén tic nguoi dan, doanh
nghiép dugc lam nhiing gi ma luat khong cim; co quan hanh chinh nha nudc, ngudi c6
thim quyén khong dugc tu y dat thém cac quy dinh lam anh huéng dén hoat dong san
xuét kinh doanh va doi sdng ctia nguoi dan.

d) Pay nhanh tién d0 ra soat, sap xep, kién toan chiic ning, nhiém vu va co cu to
chure cua cac co quan, don vi truc thudc. Khan truong hoan thién dy thao Quyét dinh quy
dinh chtrc ning, nhiém vu, quyén han va co cdu to chirc cia Toéng cuc va trong duong,
trinh Thu tuédng Chinh pht trong thang 8 nam 2023. Thuc hién c¢6 hi¢u qua quy dinh méi
ctia Chinh phu tai Nghi dinh s6 29/2023/ND-CP ngay 03 thang 6 nam 2023 vé tinh gian
bién ché; co céu lai theo vi tri viée lam...

e) Pay nhanh tién do ra soat, sap xép lai s6 luong can bd, cong chirc cap xi theo
Nghi dinh 33/2023/ND-CP ngay 10 thdng 6 ndm 2023 cia Chinh phu.

g) Tap trung ra soat, hoan thién cac quy dinh phap luét dé trién khai c6 hiéu qua
Luat Giao dich dién tir (stra d6i); trién khai c6 két qua Dé an 06.

h) Tang cuong truyen thong chinh sach, bao dam 100% chinh sach co6 tac dong
16n phai duoc to chirc truyén théng theo Quyét dinh s 407/QD-TTg ngay 30 thang 3
nam 2022 caa Thu tuéng Chinh phu.

2.3. B6 No1 vu

a) Nghién ctru, dé xut nhiing bién phap, giai phap méi, sang tao, dot pha dé to
chuc thuc hién Chuong trinh CCHC nha nudc giai doan 2021 - 2030 mot cach toan dién,
dong b9, co trong tam, trong di€m, di vao chicu sau, thiét thuc, hiéu qua.

b) Chu tri, phdi hop v6i Vin phong Chinh phu, cac bo, co quan cé lién quan thanh
1ap cac doan kiém tra CCHC tai bg, nganh, dia phuong dé kip thoi xem xet, chan chinh,
xtt 1y theo thAm quyén; truong hop vuot thaim quyén bao céo cip cd tham quyén xem xét,
xu 1y theo quy dinh cua phép luat.

¢) Tiép tuc ra soat, hoan thién phap luat vé to chirc bd may, phan cap phan quyén,
tinh gian bién ché, nang cao chat luong ddi ngii can bo, cong chirc. Nghién ciru, nhan
rong sang kién phan cap, phan quyén & cac dia phuong lam t6t trén toan qudc.



d) Hoan thién, trinh Chinh phu ban hanh Nghi dinh stra d6i, bo sung quy dinh vé
tidu chi xdc dinh s6 lugng cap pho trong cac co quan, to chirc hanh chinh, don vi su
nghi¢p cong lap sau khi Bo Chinh tri cho y kién.

d) Hoan thién, trinh cip c6 tham quyén quy dinh vé viéc khuyén khich can bo
nang dong, sang tao, dam nghi, dam lam, dam dot pha vi loi ich chung; lién thong can
bd, cong chirc cap xa voi cap tinh, cap huyén.

2.4. Van phong Chinh phu

a) Chu tri, phdi hop véi cac bg, nganh lién quan dé nang cap, hoan thién cac chirc
nang, ket ndi, lién thong dir liéu voi cac bg, nganh, van hanh c6 hiéu qua Cong dich vy
cong qudc gia, dap Gmg cung cip dich vu cong truc tuyén cho nguoi dan, to chirc mot
cach kip thoi, thudn tién va hi€u qua, hoan thanh trude 30 thang 9 nam 2023.

b) Nang cip, hoan thién Cong tham van va tra ctru quy dinh kinh doanh bao dam
phuc vu nguoi dan, doanh nghiép phan anh kho khan, vuong mac lién quan dén hoat
dong kinh doanh va co quan nha nudc tham van chinh sach.

c) Ra soat, d& xuat cac giai phap cu thé mang tinh d6i méi, sang tao dé nang cao
hiéu qua giai quyét TTHC theo co ché mot cira, mot ctra lién thong, hoan thanh trude 15
thang 8 nam 2023.

2.5. BO Tu phéap:

a) Tham dinh chit ch& quy dinh TTHC trong du 4n, du thao van ban quy pham
phap luat; cha trong hudng dan cac bo, nganh, dja phuong vé cong tac ra soat, kiém tra
van ban quy pham phap luat.

b) T6 chirc thuc hién nhiém vu dugce giao tai Chi thi s6 23/CT-TTg ngay 09 thang
7 nam 2023 cta Thii tuéng Chinh pha vé viéc ddy manh cai cach TTHC cap Phiéu ly
lich tu phap tao thuan lgi cho ngudi dan, doanh nghiép.

¢) Nghién ciru, dé xuét cac co ché, chinh sich nham nang cao chat lwong ngudn
nhan lyc 1am cong tac phap ché tai cac bo, nganh, dia phuong.

2.6. B0 Tai chinh:

a) Phéi hop céc bg, nganh hoan thién co ché, chinh séach, phap luat dé déy manh
co ché tu chu don vi su nghiép cong 1ap va xa hoi hoéa dich vu cong ¢ céc linh vuc c6 du
diéu kién.

b) Khan truong hoan thién, bao cao Thu tuong xem xét quyét dinh viéc ban hanh
Nghi dinh quy dinh v€ co ché quan ly, phuong thire, trinh t, thu tuc kiém tra nha nudc
vé chét lugng va kiém tra nha nudc vé an toan thuce pham ddi v6i hang hoa nhap khau,
bao dam cac nodi dung cai cach tai Quyét dinh s6 38/QP-TTg ngay 12 thang 01 niam
2021, hoan thanh trong thang 8 ndm 2023; trinh Chinh phu Nghi dinh quy dinh thuc hién
két n6i va chia sé thong tin linh vuc xuat khau, nhap khau, qua canh hang héa, xuét canh,
nhap canh, qua canh nguoi va phuong tién van tai theo Co ché mot cira qubc gia, xay
dung cira khau thong minh, cham nhét trong thang 12 nim 2023.

¢) Tham muu ban hanh céc van ban lién quan dén thu dang, thu du, thu kip thoi,
kién quyét, kién tri tiét kiém chi, chéng thét thu; thuc hién c6 hiéu qua cac chinh sach gia
han, giam thué, phi, 18 phi, tién thué dat...da ban hanh.

2.7. Ngan hang Nha nuéc Viét Nam: Thyc hién cac giai phap thao g& khé khan
vuéng mac theo tham quyén hoic dé xuat cip co tham quyén thao g& vé phap 1y, vé



TTHC lién quan dén tiép can von tin dung, giam lii suat, géi tin dung wu tién...phuc vu
hoat dong san xuat kinh doanh.

2.8. Bo Cong an

a) Nang cap hé thong duong truyén, ha ting cong nghé bao dam viéc cap thi thuc
dién tir thong sudt; khan truong thuc hién m¢ rong viée mién thi thuc cho cong dan
nhing nudc 1 d6i tac, ban be truyén thong...

b) Phéi hop vai cac bo, nganh xac thue, cap nhat, 1am sach dir liéu va két ndi, chia
s¢ Co s¢ dit lidu qudc gia vé dan cu phuc vu tra ciru, giai quyét TTHC, dic biét 1a ddi voi
cac dia phuong chua thyc hién két nbi.

2.9. Bo Cong Thuong: Khan truong hudng dan cac van dé lién quan dén san xut,
tiéu thy, mua ban di¢n theo hudng khuyén khich, tao thuan loi, chuyén dich nang luong
theo hudng xanh, sach, bén ving.

2.10. B6 Lao dong-Thuong binh va Xa hoi: Trinh Chinh phu ban hanh Nghi dinh
stra d6i Nghi dinh s6 152/2020/ND-CP ngay 30 thang 12 nim 2020 vé quan 1y lao dong
nudc ngoai trudc ngay 05 thang 8 nim 2023; xdy dung Ké hoach dao tao nghé chat
luong cao trinh Chinh phu trong thang 8 nam 2023 theo nhiém vu dugc giao tai Nghi
quyét s6 97/NQ-CP ngay 08 thang 7 ndm 2023 ctia Chinh phu.

2.11. Bo Tai nguyén va Moéi truong: Tap trung nghién ctru thdo gd cac khé khan
vuéng mac ciia ngudi dan, doanh nghiép vé dat dai, moi trudng, tai nguyén; ra soat, don
gian hoa, cit giam cac TTHC vé dit dai, tai nguyén khoang san, tranh hién tuong truc loi
trong giai quyét TTHC.

2.12. Thanh tra Chinh phu: Tiép tuc trién khai Ké hoach thanh tra nim 2023 va
cac cuQc thanh tra dot xuat; tap trung thanh tra, kiém tra, gidm sat hoat dong cong vu, cai
cach hanh chinh trong cac co quan nha nudc.

Vian phong Chinh phu thong bao dé cac bo, co quan,’Uy ban nhan dan cac tinh,
thanh pho truc thudc Trung wong va céc co quan lién quan biét, thuc hién./.

L BO TRUONG, CHU NHIEM
Noi nhdn: : :

- TTQCP, cac PTTgCP (dé b/c);

- Bo truong, Thu truong co quan ngang bo, Thu truong

co quan thuoc CP;

- Chu tich UBND cdac tinh, thanh phé’ triee thuoe TW;

- Thanh vién Ban Chi dao CCHC ciia CP; Tran Vin Son
- VPCP: BTCN, cdc PCN, Tro' Iy Thu ky TTgCP,

PTTgCP, cac Vu, Cuc, TTTH, TTDT;

- Luu: VT, KSTT(S)NTQ

[1] Chi dat 1,4% TTHC cong bé diing han, 19% hé so TTHC dwoc dong bg, cong khai qud trinh
tiep nhan, giai quyet TTHC - trong khi yéu cau cua Chinh phu la 100%.



