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S6: 3216/BHXH-TT Ha Noi, ngay 05 thang 10 nam 2023

Viv trién khai cong tdac truyén
thong trén Cong TTDPT BHXH
dia phuong

Kinh giri: Bao hiém xa hoi cac tinh, thanh phd truc thuéc Trung wong

Thoi gian qua, cong tac truyén thong trén hé théng Cong Thong tin dién tur
(TTDT) cua Bao hiém xa hoi (BHXH) cac tinh, thanh phé tryc thudc Trung wong (goi
tat 1a BHXH céc tinh) da dat duoc nhleu két qua tich cuc. Cong TTDT BHXH céc tinh
d3 phat huy vai tro 1a kénh cung cip thong tin chinh théng cia BHXH cac tinh trén
moi trudng Internet gitip chuyén tai kip thoi cac chu truong, duong 16i cua Dang,
chinh sach, phap luat cia Nha nudc vé BHXH, bao hiém y té (BHYT), bao hiém that
nghiép (BHTN) dén ngudi dan va doanh nghiép.

Tuy nhién, bén canh nhiing két qua da dat dugc, cong tac truyen thong trén
Cong TTPT BHXH moét s6 tinh van con nhing ton tai, han ché can sém khac phuc
nhu: Thue hién ding tai tin, bai chua dung quy chuan; ndi dung, hinh thirc tin, bai con
so sai; cap nhat, cung cép thong tin chua kip thoi, thiéu tinh thoi su; bai viét trong cac
chuyén muc chua theo dung chu dé; van con tinh trang phan loai sai chuyén muc;
chua c6 chic nang ho tro nguoi doc tim kiém bai viét, tim kiém van ban; viéc théng
ké sb lugng nguoi truy cap chua chinh xac anh huéng dén cong tac thong ké, tong hop
bao cao;...

Dé phat huy vai tro cua Cong TTPT BHXH céc tinh 1a kénh truyén thong hiéu
qua, 1a cau ndi dua chinh sach BHXH, BHYT, BHTN dén cac tang 16p Nhan dan,
BHXH Viét Nam dé nghi BHXH cac tinh trién khai thuc hién tot nhitng néi dung sau:

1. Mot s6 nhiém vu cu thé

1.1. BHXH tinh thuong xuyén kiém tra, ra soat va thuc hién nghiém tic quy
trinh bién tap, dang tin, g& tin, bai va ché do nhuan but, thu lao trén Cong TTDT
BHXH tinh theo diing quy dinh Quyet dinh s6 2474/QD-BHXH ngay 31/12/2019 cua
Téng Giam doc BHXH Viét Nam vé viéc ban hanh quy dinh v€ quy trinh bién tp,
dang tin, g& tin trén Cong TTDT BHXH Viét Nam, Cong TTDT céc tinh tryc thudc
Trung wong; Quyét dinh s6 1334/QD-BHXH ngay 11/10/2019 ctia Tong Giam dbc
BHXH Viét Nam ban hanh quy dinh ché @6 nhuan but, thu lao trén Céng TTDT
BHXH Viét Nam.

1.2. Chu trong ting cudng cong tic truyén thong trén Cong TTDT BHXH cac
tinh:

- Thuong xuyén cap nhat thong tin thay dbi vé co cau t chirc; cac ndi dung
theo céc van ban quy dinh méi ciia nganh BHXH Viét Nam.

- Tang cuong tuyén tin, bai chuyén siu vé chinh saich BHXH, BHYT, BHTN
theo chu dé, chuyén d€ nhan dip ky niém cac ngay 1€ 16n trong ndm va theo chi dao,
hudng dan cia BHXH Viét Nam.



- Chu dong thuc hién san xuat va dang tai cac san pham truyén thong hién dai
nhu: Infographic, motiongraphic, video, banner d6 hoa chuyén dong...

- Pam béo dinh mic tin, bai hang thang dang tai trén Cong TTDT BHXH tinh
theo quy dinh tai Quyét dinh s6 2474/QD-BHXH ngay 31/12/2019 cia BHXH Viét
Nam.

1.3. Cap nhat, bo sung céac tinh nang hd tro ngudi dung trén Cong TTDT
BHXH tinh nhu: B6 sung chirc ning tim kiém tin, bai, tim kiém vin ban; dat duong
link voi Cong TTDT cua cac so, ban, nganh tai dia phuong dé tao hiéu ung lan toa cac
thong diép truyén thong; nang cap, diéu chinh myc thong ké ngudi truy cap dam bao
chinh xac;...

1.4. Thye hién cong tac dang tai tin, bai dung quy chuan vé noi dung, hinh thirc
theo huéng dan tai phy lyc dinh kém. Pong thoi, mdi quy dam bao giri khoang 02 tin,
bai ¢6 nodi dung 1a cac mo hinh, cac guong dién hinh va phan anh cac két qua n01 bat
trong cong tac thuc hién chinh sich BHXH, BHYT, BHTN tai dia phuong vé Ban
Bién tip Coéng TTPT BHXH Vit Nam qua dia chi mail:
congthongtindientu@vss.gov.vn dé bién tap, dang tai tuyén truyen.

1.5. Cha dong t6 chirc tdp huin, bdi dudng, nang cao kién thirc, k¥ ning san
xut tin, bai, chup anh va cac san pham truyén thong hién dai trén Cong TTPT cho
d6i ngil vién chirc 1am cong tac truyén théng cua BHXH tinh va BHXH céc quén,
huyén, thi xa tai dia phuong.

1.6. Hang nim, Ban Bién tdp Cong TTDT BHXH tinh chu dong xay dung Ké
hoach hoat dong cu thé trinh Giam déc BHXH tinh phé duyét theo quy dinh tai Quyét
dinh s6 2474/Qb-BHXH ngay 31/12/2019. Pam bao tinh chinh xac, bdo mat va an
toan thong tin trén Cong TTDT BHXH tinh theo quy dinh cia BHXH Viét Nam va
cua phap luat.

1.7. Kip thoi dang tai thong tin (Ho tén, chirc vu, s6 dién thoai, dia chi thu dién
tr) cua Nguoi phat ngoén va ndi dung cac thong tin lién quan dén cong tac phat ngon,
cung cap thong tin bao chi cia BHXH tinh trén Cong TTDT cua BHXH tinh theo quy
dinh.

2. To chirc thye hién
2.1. Trung tdm Truyén thong:

- La déu méi hudéng dan, thuong xuyén theo doi, hd tro BHXH céc tinh trong
trién khai thuc hién cac noi dung truyén thong trén Cong TTDT BHXH tinh.

- Tang cuong thuc hién cac san pham truyén thong hién dai nhu: Infographic,
motiongraphic, video, banner d6 hoa chuyén dong dé dang tai trén Cong TTPT
BHXH Viét Nam va cung cip cho BHXH cac tinh ding tai tuyén truyén trén Cong
TTDT BHXH dia phuong.

2.2. Trung tim Cong nghé thong tin: HS trg, huéng dan BHXH céc tinh trién
khai cac giai phap cong nghé, ky thuat trén Cong TTPT BHXH tinh (b6 sung tinh
nang tim kiém tin, bai, tim kiém vin ban; dit dudng link véi Cong TTDT cua cac s0,
ban, nganh tai dia phuong; ddm bao muc thong ké nguoi truy cdp chinh xdc;...).



2.3. BHXH céc tinh: Chi dao Ban Bién tap Céng TTDT BHXH tinI} va cac
Phong nghi¢p Vl.l‘liél’l quan ‘trién khai thyc hién cac nhiém vu tai Muc 1 nham nang
cao hi¢u qua truyén thong vé BHXH, BHYT, BHTN trén moi truong Internet.

Trong qué trinh thuc hién, néu c6 khé khin, vudng mic can trao doi, dé nghi
BHXH cac tinh phan anh vé BHXH Viét Nam (qua Trung tdm Truyén thong, s6 dién
thoai: 0243.2151423) dé dugc hudng dan./.

KT. TONG GIAM POC

Noi nhin: PHO TONG GIAM bOC

- Nhuwe trén;

- Tong Giam doc (dé b/c);

- Cdc Phé Tong Gidm doc;

- Cac don vi truc thuoc BHXH Viét Nam;
-Luu: VT, TT.

Pao Viét Anh



