BAO HIEM XA HOI VIET NAM  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
------- Doc lap - Tw do - Hanh phuc

S6: 4398/KH-BHXH Ha Noi, ngay 22 thang 12 nam 2023

KE HOACH

PHAT PONG PHONG TRAO THI PUA “CHUYEN POI SO
NGANH BAO HIEM XA HOI VIET NAM Vi SU PHAT TRIEN BEN VUNG
AN SINH XA HQI QUOC GIA” GIAI POAN 2023 - 2030

Can ctt Quyét dinh sd 749/Qb-TTg ngay 03/6/2020 cua Thu tuéng Chinh phu
phé duyét Chuong trinh chuyén d6i s6 qubc gia dén nam 2025, dinh hudng nam 2030;

Can ctt Quyét dinh s6 06/QDb- TTg ngay 06/01/2022 cua Tha tudng Chinh phu
phé duyét Dé an phat trlen Ung dung ve dir liéu dan cu, dinh danh va xac thyc dién tu

phuc vu chuyén doi s6 qudc gia giai doan 2022 - 2025, tam nhin dén nam 2030 (D¢ an
06);

Can cu Chi thi s6 05/CT-TTg ngay 23/02/2023 cua Thu twéng Chinh phu vé
viéc tiép tuc day manh trién khai Pé an phat trlen ung dung vé dir liéu dan cu, dinh
danh va xé4c thuc dién tir phuc vu chuyén d6i s qubc gia giai doan 2022 - 2025, tam
nhin dén nam 2030 tai cac bd, nganh, dia phuwong ndm 2023 va nhimg nam tiép theo;

Can ctt Nghi quyét sd 362- -NQ/BCSD ngay 12/5/2023 cua Ban can sy dang
Bao h1em xd hoi (BHXH) Viét Nam vé ting cuong thyc hién "Dé an phat trlen ung

dung vé dit liéu dén cu, dinh danh va xac thyc dién tir phuc vu chuyén d6i s6 qudc gia
giai doan 2022 - 2025, tAm nhin dén nim 2030";

Cén ctr Quyét dinh s6 1177/QD-BHXH ngay 11/8/2023 ciia BHXH Viét Nam
Ban hanh Chuong trinh hanh dong cia BHXH Viét Nam thuc hién Nghi quyét s6 362-
NQ/BCSD ngay 12/5/2023 cta Ban can sy dang BHXH Viét Nam;

Tong Giam doc, Chu tich Hoi dong Thi dua - Khen thuéng nganh BHXH Viét
Nam ban hanh Ké hoach phat dong phong trao thi dua (PTTD) voi chu dé: “Chuyén
d61 s0 nganh Bdo hiém xa hoi Viét Nam vi sy phat trién bén viing an sinh xa hoi quoc
gia” giai doan 2023 - 2030 dé trién khai trong toan nganh BHXH Viét Nam.

I. MUC TIEU, YEU CAU, POI TUQNG VA THOI GIAN THI PUA

1. Muc tiéu, yéu cau

- Tao khi tbé thi dua s6i noi, phat hl{y yai tro tich cuc, chu dong, télp? trung tyi
tu¢ va sicc manh téng hop cua toan Nganh dé t6 chirc hi¢u qua cong tac chuyén doi so,
hoan thanh dung tién d9, chat lugng cac nhi€ém vu duogc giao tai P an 06, Chi thi s
05/CT-TTg ngdy 23/02/2023 cua Thu tuéng Chinh phu; xay dung nganh BHXH Viét
Nam hién dai, chuyén nghiép, hiéu qua, dap tng yéu cau xay dyng Chinh phu dién tu,
hudng té1 Chinh phu s6.

- PTTD phai dugc trién khai siu rong, dong bo, xuyén ’suét tir Trung wong dén
dia phuong véi ndi dung, hinh thirc phong phu, da dang va thiét thyuc, hiéu qua.



- Nang cao vai tro, trach nhiém cta nguoi dimg dau co quan, don vi tai Trung
wong va dia phuong trong viéc chi dao t6 chtrc thyc hién PTTD, phai thuong xuyén
don ddc, kiém tra, danh gia va to chirc so két, tong két dinh ky hang nam; tir d6 dé
xuét nhirng giai phap khic phuc khé khin dé day nhanh tién do, thuc hién hoan thanh
ding tién d0, chat lugng cac nhiém vu dugc giao.

- Théng qua PTTD, kip thoi biéu duong, khen thuéng va nhan rong cac dién
hinh tién tién, cac tap thé, c4 nhan c6 thanh tich tiéu biéu xuat sic trong trién khai thuc
hién cong tac chuyén ddi so, trién khai P& an 06 nham tao su lan toa trong toan
Nganh. Viéc binh xét, lya chon va dé nghi khen thudng phai dugc thuc hién tir co sé
va dam bdo tinh dan chu, cong khai, minh bach, kip thoi, dung doi tuong theo quy
dinh hién hanh.

2. Poi twong thi dua: Cac tap thé va cong chic, vién chirc, nguoi lao dong
trong nganh BHXH Viét Nam.

3. Thoi gian thi dua: tr nim 2023 dén nim 2030, duoc chia thanh 02 giai
doan:

- Giai doan 1 (tr nam 2023 - 2025).
- Giai doan 2 (ttr nam 2026 - 2030).
II. NOI DUNG, GIAI PHAP THU'C HIEN PHONG TRAO THI PUA

Thu truong cac don vi tryc thuge BHXH Viét Nam, Giam d6c BHXH cac tinh,
thanh pho trye thuge Trung wong (BHXH tinh) phdi hop voi cip uy Pang va to chiic
doan thé cua don vi, quan triét den toan thé cong chire, vién chitc va nguoi lao dong
thugc don vi ndi dung Nghi quyét s 362-NQ/BCSD ngay 12/5/2023 ciia Ban can sy
dang BHXH Viét Nam; Quyét dinh s6 1177/QD-BHXH ngay 11/8/2023 cia BHXH
Vi¢t Nam ban hanh Chuong trinh hanh dong cua BHXH Viét Nam thuc hién Nghi
quyét s6 362-NQ/BCSD ngay 12/5/2023, trong d6 tap trung thuc hién céc nodi dung,
giai phap sau:

1. Tang cuong sy lanh dao cua cap uy dang, chinh quyén cac cip trong vige
lanh dao, chi dao thyc hién cac Chi thi, Nghi quyét ctia Trung uong, cua Chinh phu vé
chuyén d6i sb, D& an 06 va Nghi quyét s6 362-NQ/BCSD, Quyét dinh sé 1177/Qb-
BHXH nhim nang cao hiéu luc, hi¢u qua trong qua trinh t6 chirc thuc hién.

2. Phéi hop chit ché véi cac Bo, nganh lién quan va Uy ban nhan dan cic tinh,
thanh phé trién khai thuc hién quyét liét, hi¢u qua Pé 4n 06 dé dat dugc cac muc tiéu
phat trién kinh té - xa hoi, dac biét 1a cac chi tiéu phat trién vé an sinh xa hoi, BHXH,
bao hiém y t& (BHYT) va giai quyét tha tuc hanh chinh (TTHC), cung cap dich vu
cong (DVC) truc tuyén phuc vu ngudi dan, doanh nghiép.

3. Chu dong ra soat, diéu chinh, b6 sung, hoan thién cac quy dinh, hudéng dan
cia BHXH Viét Nam vé quy trinh nghiép vu va trién khai cac nhiém vu Dé an 06,
cong tac ung dung cong ngh¢ thong tin, chuyén ddi s6; phbi hop, tham gia vdi cac co
quan co tham quyén hoan thién thé ché, chinh sach dé tao diéu kién phat trién, cung
cap tng dung, dich vu sd trong linh vuc BHXH, BHYT, bao hiém thit nghiép
(BHTN).

4. Tang cudng truyén thong kip thoi, lién tuc, nang cao nhan thirc, y thirc trach
nhi¢m ctia moi cong chure, vién chirc, ngudi lao dong vé thuc hién D€ an 06 va cong



tac chuyén doi sd cia Nganh va dén toan xa hoi dé nguoi dan, doanh nghiép tich cuc
tham gia, hudng tng, gép phan thuc hién thang lgi myc tiéu chuyén doi s6 qudc gia.

5. Tiép tuc t6 chirc bdi dudng, tip huin cho coéng chirc, vién chirc va nguoi lao
dong trong toan Nganh vé k¥ ning sb, k§ ning bao mat thong tin trén moi truong
mang, st dung thanh thao cong nghé thong tin, phan mém nghiép vu phuc vu cho yéu
cau cong viéc va hd tro ngudi dan, doanh nghiép thue hién DVC truc tuyén.

6. Tap trung ra soat danh gid va tai cdu trac toan bd quy trinh nghiép vu,
TTHC, cai tién quy trinh tiép nhan, hudng dan, hd trg nguoi dan, doanh nghiép theo
hudéng thuan lgi cho ngudi dan, doanh nghi€p, ddam bao nguyén tac léy nguoi dan,
doanh nghi¢p la trung tam, 1a chu thé, 1a muc tiéu, dong luc dé cung cép dich vu chat
luong hon.

7. Tang cuong ky luat, ky cuwong hanh chinh, d6i mdi phuong thirc, 1& 16i 1am
viéc, kién quyét xir Iy theo quy dinh nhitng cong chirc, vién chirc va ngudi lao dong co
hanh vi nhiing nhiéu, tiéu cuc, ty dit ra TTHC khong dung quy dinh hoic dé cham,
mudn ho so giai quyét TTHC.

8. Hoan thién co s¢ dif liéu (CSDL) qudc gia vé Bao hiem; dy manh ket noi,
chia s¢, khai thac thong tin, dir li¢u ttr CSDL quoc gia vé dan cu, cac CSDL qudc gia,
CSDL chuyén nganh khéc.

9. Nghién ctru sir dung cong nghé dir liéu lon (BigData), tri tu¢ nhan tao (Al)
dé ‘quan ly, phan tich, cung cap thong tin, ho tro ra quyét dinh cho lanh dao. Mo rong
trién khai img dyng cong ngh¢ xac thuc sinh trac trén cin cude coéng dan gan chip
trong tiép nhan ho so, tra két qua giai quyét TTHC.

10. Nang cap, hoan thién ha tang ky thuat, h¢ thong thong tin mot cura dién tu,
dap tmg yéu cau s6 hoa va sir dung két qua sd hoa hd so, gidy to, két qua giai quyet
TTHC ciing nhu viée két ndi, chia sé dir liéu voi cac Hé thdng thong tin, CSDL quéc
gia, CSDL chuyén nganh.

III. TIEU CHI THI PUA
1. Tiéu chi thi dua giai doan 2023 - 2025
a) Nam 2023

- 100% BHXH tinh thanh 1ap T cong tac, ban hanh Ké hoach trién khai Dé an
06 nam 2023 va cac nam tiép theo; duy tri giao ban T6 cong tac t01 thiéu 01 lan/thang
dé kip thoi lanh dao, chi dao, thdo g& vudng méc trong qua trinh trién khai Dé an 06.

- 100% cong chirc, vién chirc va nguoi lao dong trong toan Nganh duoc phd
bién, quan tri¢t quan diém, muc tiéu, nhiém vu, giai phap trong trién khai Dé an 06
duoc néu tai Nghi quyét s6 362- -NQ/BCSD ngay 12/5/2023 cua Ban can sy dang
BHXH Viét Nam; kip thoi pho bién chu truong, chi dao cua Lanh dao Chinh phu,
Lanh dao T6 cong tac ctia Chinh phu trién khai D& 4an 06 dé thdng nhit trong trién
khai thuc hién.

- 100% ho so, gidy to, két qua giai quyét TTHC con hiéu luc thudc tham quyén
giai quyét cia BHXH Viét Nam duoc s hoa theo quy dinh; khong yéu cAu ngudi dan
ké khai lai nhiing thong tin da c6 trong CSDL ctua nganh BHXH Vi¢t Nam dang quan
ly; khong phai xuat trinh, ndp s6 hd khau theo quy dinh ciia Luat Cu tri va cac van
ban huéng dan Luat Cu tru.



- 50% TTHC dugc chuin hoa, cit giam, don gian hoa trén co so st dung Xac
thuc, chia sé dir liéu cia CSDL quoc gia vé dan cu hoac su dung dinh danh va xac
thuc dién tr do B Cong an cung cap.

- Phan d4u 100% ngudi tham gia ké khai s6 dinh danh c4 nhan, cin cudc cong
dan, duoc cép, nhat trong CSDL cua nganh BHXH Vi‘ét Nam quan ly va dugc xac thuc
vo1 CSDL quéc gia vé dan cu (trén CSDL quoéc gia vé dan cu da dugc cap nhat).

- M6 rong giao dich voi tat ca cac ngan hang du diéu kién két ndi khi thuc hién
cac thu tuc thanh toan truc tuyén trén cong DVC quoc gia.

- 80% TTHC cua Nganh du diéu kién cung cip DVC truc tuyén toan trinh dugc
tich hop, cung cap trén cong DVC quoc gia.

- Nghién ctru sir dung cong ngh¢ BigData, Al dé quan 1y, phan tich, cung cip
thong tin ho tro ra quyét dinh cho cac cap lanh dao.

b) Giai dogm 2024 - 2025: Tiép tuc duy tri cac muc ti€u da dat duogc trong nam
2023 va hudng dén dat dugc cac muc ti€u sau:

- 100% bo phan "Mot cira" cua BHXH cac cap trién khai Gmg dung xéc thuce
sinh trac dua trén the can cude cong dan gan Chlp, tng dung VNelD va CSDL qudc
gia vé dan cu trong tiép nhan ho so, tra két qua giai quyét TTHC.

- 100% TTHC cua Nganh du diéu kién cung cap DVC truc tuyén toan trinh
dugc tich hop, cung cap trén cong DVC qudc gia.

- 100% TTHC dugc chuan hoa, cit giam, don gidn hoa trén co s¢ s dung xac
thuc, chia sé dir liéu cia CSDL quoc gia v€ dan cu hoac st dung dinh danh va xac
thuc dién tr do B Cong an cung cap.

- 100% cong chuc, vién chire va ngudi lao dong trong toan Nganh dugc tap
huan, bdi dudng vé k¥ nang s0, k¥ ning bao mat thong tin trén moi truong mang, su
dung thanh thao phin mém nghiép vu dép Gmg yéu cau cong viéc, pht hop véi vi tri
cong tac.

- 90% cac hé théng thong tin cia BHXH Viét Nam c0 lién quan dén nguoi dan,
doanh nghiép da gTua vao V@n hanh, khai thac dugc két noi, lién thong qua Truc lién
thong van ban qudc gia va nén tang tich hgp, chia s¢ dir liéu; thong tin cua nguoi dan,
doanh nghi€p da duoc s6 hoa va luu trir tai cac CSDL quoc gia, CSDL chuyén nganh,
khong phéi cung cap lai.

- Tiép tuc trién khai xay dung CSDL qubc gia vé bao hiém, cung cép, chia sé
thong tin, dir liéu nguoi tham gia, thu huong BHXH, BHYT, BHTN voi cac CSDL
quoc gia, CSDL chuyén nganh phuc vu quan 1y nha nudc, cung cap DVC truc tuyén.

2 Tiép tuc nghién ciru st dung cong ngh¢ BigData, Al dé quan ly, phan tich,
cung cap thong tin ho tro ra quyét dinh cho céc cap lanh dao.

2. Ti€u chi thi dua giai doan 2026 - 2030: Tiép tuc duy tri cac muc tiéu da dat
duoc trong giai doan 2024 - 2025 va hudng dén dat dugc cac muc tiéu sau:

- Hoan thién cac quy dinh, hudng dan cla Nganh; phéi hop v0i cac co quan co

thAm quyén hoan thién thé ché, chinh sach dé tao diéu kién phat trién, cung cap tng
dung, dich vu $0.



- Duy tri, mo rong ha tang thong tin, cac phin mém, Gng dung, dit liéu lién
quan dén nguoi tham gia BHXH, BHYT, BHTN.

- Hoan thanh viéc xay dung CSDL quéc gia vé bao hiém, két ndi, chia s¢ thong
tin, dir liéu ngudi tham gia, thuy huéng BHXH, BHYT, BHTN véi cac CSDL quoc gia,
CSDL chuyén nganh phuc vu quan 1y nha nuéc, cung cap DVC truc tuyén.

q - Hoép thién, m& rong cac cong cu phan ‘tich du 1ié~u da chiéu, truc quan héq,
tong hop, thong k&, bao cdo phuc vu chi dao, di€u hanh, ho trg ra quyet dinh hoac dé
xuat thay doi chinh sach lién quan dén BHXH, BHYT, BHTN.

- Ti,é'p tuc day manh tng dung dir liéu vé dan cu, dir liéu vé BHXH trong quan
1y, cung cap DVC cho t6 chtrc, ¢4 nhan.

- 100% cac hé thong thong tin cia BHXH Viét Nam c6 lién quan dén nguoi
dan, doanh nghiép da dua vao van hanh, khai thac dugc ket noi, lién thong qua Truc
lién thong van ban qudc gia va nén tang tich hop, chia sé dir liéu; thong tin cua nguoi

dan, doanh nghi¢p da dugc s6 hoa va luu trit tai cac CSDL qubc gia, CSDL chuyén
nganh, khong phai cung cép lai.

- Tiép tuc to chirc trién khai cong tac dao tao, tap huan, phat trién ngudn nhan
luc s0; tap trung dao tao luc lugng chuyén gia chuyén sau ve phéan tich, khai pha dix
ligu st dung cac cong nghé madi nhu BigData, Al.

IV. HINH THU'C KHEN THUONG

1. Hinh thic va tiéu chuin khen thuéng

a) Hinh thirc khen thuwong

- Huan chuong Lao dong;

- Bang khen ctia Thu tuéng Chinh phu;

- Bang khen ciia Tong Giam déc BHXH Viét Nam;
- Gidy khen.

b) Tiéu chudn khen thwong: Can cu thanh tich trong t6 chirc, thuc hién PTTD,
viéc xét khen thuong cho cac tap thé, ca nhan ti€u bicu, xuat sac dugc thyc hién theo
quy dinh cua phép luat ve thi dua, khen thudng.

2. Khen thwéng hing nim:

- Qéc don vi su nghiép truc thugc BHXH Vié} Nam, BHXH tinh hﬁng nam luya
chon, bjéu duqng, khpn thuong kip thoi cac tap thé, ca nhan ti€u bié}l khen thuong
theo tham quyén (Gidy khen), phu hop v6i quy dinh cia phap luat vé thi dua, khen
thuong.

- Can ctr két qua, thanh tich dat duoc cua don vi va c nhan, BHXH Viét Nam

¢ thé xem xét lua chon nhitng tap thé, c4 nhan co thanh tich xuét sic tiéu biéu trong
PTTD dé khen thuong.

3. Khen thuéng theo giai doan: BHXH Viét Nam s€ ban hanh van ban huéng
dan so két PTTD kém theo tiéu chi xét khen thuong giai doan 2023 - 2025 (so két
PTTD vao nam 2025) va huéng dan tong két PTTD kém theo tiéu chi xét khen thudng
giai doan 2023 - 2030 (tong két PTTD vao nim 2030).

V.TO CHUC THUC HIEN



1. Thu trudng céc don vi trye thugc BHXH Viét Nam va Giam doc BHXH tinh
can cur vao noi dung thi dua do Tong Giam d6c BHXH Viét Nam phat dong, quyét liét
td chire trién khai thuc hién, cu thé:

- Chu dong ra soat tién do trién khai thuc hién muc tiéu PTTD, dic biét 1a bam
sat nhiém vu duoc giao tai Quyét dinh sb 1177/Qb-BHXH ngay 11/8/2023 cua
BHXH Viét Nam (tai Phu luc kém theo Chuong trinh hanh dong) dam bao tién do,
chét luong;

- Xay dung ké hoach huong tmg dé to chirc trién khai thyc hién PTTD véi cac
giai phap phu hop thyc té timg don vi, dia phuong va tién hanh so két, tong két, danh
gia két qua thyc hién PTTD; can ctr két qua hoan thanh chi tiéu, nhiém vu dé xem xét
lra chon khen thudéng theo thim quyén va dé ‘nghi BHXH Viét Nam khen thuong dbi
v6i tap thé, ca nhan c6 thanh tich tiéu biéu xuat sac.

2. Hoi dong Thi dua - Khen thuong cic cip phan cong rd trach nhiém cac thanh
vién trong qua trinh chi dao, hudng din, gidm sat viéc trién khai thuc hién PTTD ¢
cac linh vyc, dia ban cu thé; lay két qua trién khai t6 chirc thuc hién PTTD 14 tiéu chi,
nd1 dung quan trong khi danh gia, xep loai murc d6 hoan thanh nhiém vy dé 1am co s
binh xét khen thudng cho cac don vi cap dudi hang nam.

3. Trung tdm Cong nghé thong tin - co quan thudng tryc Ban chi dao chuyén
ddi sb nganh BHXH Viét Nam, don vi thuong truc To cong tac cua BHXH Viét Nam
trién khai D& an 06 chu tri ting cudng cong tic don doc, kiém tra, giam sat, danh gia
két qua cu thé trong viéc trién khai Pé 4an 06; phdi hop v6i cac don vi lién quan dé
xuat khen thudng cac tap thé, c4 nhan c6 thanh tich xuét sic trong PTTD vao dip so
két, tong két hang nam, giai doan giri Vu Thi dua - Khen thudng tong hop, bao cdo
Téng Giam doc BHXH Viét Nam xem xét, quyét dinh.

4. Van phong BHXH Viét Nam chu tri, phéi hop véi cac don vi lién quan tap
trung chi dao thuc hién c6 hi¢u qua viéc tiép nhén va tra két qua cac TTHC, dac biét la
viéc tiép nhan va tra két qua trén moi truong dién tur. Tao diéu kién thuén loi cho ca
nhan va to chtrc, dam bao dung thoi han giai quyét, khong dé xay ra tinh trang cham
mudn hd so. Kip thoi tong hop, tham muu Lanh dao Nganh BHXH Viét Nam cac giai
phap thao g& kho khin trong qua trinh t6 chire thuc hién.

5. Trung tim Truyén thong, Tap chi BHXH tham muu lanh dao Nganh trong
viéc lanh dao, chi dao cac don vi trong Nganh déy manh cong tac tuyén truyén, phé
bién, gidi thiéu guwong dién hinh tién tién, mo hinh hay, cach lam méi, sang tao, hiéu
qua trong thuc hién PTTD, tao dong luc thi dua thyc hién théng loi cac chi ti€u, nhiém
vu duogc giao.

6. Vu Thi dua - Khen thuéng:

- Chu tri, theo ddi, don dbc thuc hién PTTD va phdi hop véi cac don vi lién
quan tham muu, dé xuat Tong Giam déc BHXH Viét Nam khen thuong kip thoi d6i
v6i cac tap thé va c4 nhan c6 thanh tich xuat sic trong PTTD vao cac dot so két, tong
két hing ndm, giai doan; lwa chon cac guong dién hinh tién tién dé t6n vinh, tuyén
truyén, nhan rong.

- Chu tri, phoi hop véi cac don vi ¢6 lién quan xdy dung vin ban huéng dan,
cac ti€u chi xét khen thuong hang ndm (néu co), ti€u chi xét khen thudng dip so két,



tong két PTTD ting giai doan dé lya chon khen thuéng ddi véi cac tap thé, ca nhan
tiéu bicu.

- Tham muu, dé xuat Tong Giam déc BHXH Viét Nam lay két qua thuc hién
PTTD nay la mot trong nhitng tiéu chi dé danh gia, xép loai mic d§ hoan thanh nhiém
vu va binh xét thi dua khen thuong hang nam doi véi tap the, ca nhan.

- Hing nim, xay dung Ké hoach, chuong trinh kiém tra, giam sét tinh hinh
trién khai thyc hién PTTD tai mot s6 dia phuong, don vi.

Trong qua trinh t6 chire thuc hién, néu c6 kho khan, vuong mic hodc can diéu
chinh, b6 sung K¢ hoach cho phu hgp vai tinh hinh thyc tién theo dé nghi ctia cac don
vi truc thudéc va BHXH tinh, BHXH Viét Nam s€ xem xét, di€u chinh./.
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