BO TAI CHINH CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

TONG CUC THUE Déc ldp - Tw do - Hanh phiic
Sb: 522/TCT-TTHT Ha Noi, ngay 15 thang 02 nam 2024

Vv Ho tro quyét todn thué

Kinh gui: - Cyc Thué: cac tinh, thanh phé truc thuoc Trung wong;
- Cuc Thué Doanh nghiép 16n.

Theo quy dinh cua Luat quan ly Thué s6 38/2019/QH14, trong thang 3 va
thang 4/2024, doanh nghiép, t6 chirc, ca nhan co nghia vu nop ho so quyét toan thué
niam 2023 dén co quan thué. Dé hd tro nguoi nop thué (NNT) hiéu rd chinh séach, tha
tuc, cach thirc ke khai, phuong thirc nép ho so khai quyét toan thué nam, thuc hién tha
tuc nop s6 thué con phai nop hoac hd so hoan thué duoc thuan loi, Tong cuc Thué dé
nghi cac Cuc Thué thyc hién mot s6 ndi dung sau:

1. Can ctr vao ddc diém cac nhom NNT thudc dia ban quan ly, Cyc Thué xay
dung chuong trinh hd tro NNT trong cac thang cao diém quyét toan thué, thong bao
thot gian, dia diém, noi dung hd tro trén Trang Thong tin dién tir cia Cyc Thué va trén
cac phuong tién thong tin dai chung dé NNT biét va tiép cin hiéu qua phuong thirc hd
trg ctia co quan thué.

2. Tong hop cac van dé phét sinh, vudng mac cia NNT trong thoi gian vira qua
dé bién soan tai liéu huong dan 16 rang, trong d6 luu y vé cac 16 sai s6t ma NNT co
thé mac phai khi thyc hién thu tuc quyet toan thué; dang tai ndi dung hudng dan trén
Trang Thong tin dién tir cia Cuc Thué va cic tai khoan mang xa hoi chinh thirc cia
Cuc Thué; phan phat céc tai liéu hudng dan NNT thuc hién chinh sach, tha tuc hanh
chinh thué theo nhiéu hinh thirc khac nhau bao dam moi nhém NNT déu co thé tiép
can dugc thong tin huéng dan cta Cuc Thué/ Chi cuc Thué, hiéu & nghia vu quyét
toan thué va thue hién tha tuc quyét toan thué theo dung quy dinh ctia phép lut.

3. Tang cudong phod bién, hd trg va huéng dan NNT Ia ca nhan biét cach thic
1ap tai khoan giao dich thué dién tir, thuc hién ké khai va nop hd so quyét toan thué
thu nhdp ca nhan truc tuyén, st dung cac dich vu tra ciru thong tin khoan phai nop va
thuc hién ndp thue qua Umg dung Etaxmobile. Phéi hop véi cic co quan bao, dai phat
thanh, dai truyen hinh dé dua tin vé thoi han, ddi tugng, noi ndp hd so quyet toan thué
TNCN dén cic t6 chirc chi tra thu nhap va cac ca nhan thudc dién truc tiép quyet toan
thué TNCN véi co quan thué dé NNT biét, thuc hién quyét toan theo thoi diém phu
hop, tranh tap trung dén vao nhimg ngay cubi cing cia ky quyét toan.

4. Ra soat, kiém dém, don ddc viéc tra 101 van ban hoi ctia NNT theo dang thoi
han va dang quy dinh; Tap trung ngudn luc tra 101 cac van ban, vuéng méic cia NNT
kip thoi, khong dé tinh trang vi chwa nhan duoc noi dung tra 101, huéng din nén NNT
khong biét cach thirc ap dung chinh sach thué trong viéc ké khai céac chi tiéu trong hd
so khai quyét toan thué.

5. Trién khai hiéu qua 479 kénh thong tin hd trg NNT, b tri cong chirc ¢6 kinh
nghiém tra 10i, xir Iy cac tinh hudng vudng méc trong qué trinh thyc hién tha tuc khai



thué, nop thué, hoan thué theo hinh thirc dién tir, nang cao chat luong cung cip dich
vu thué dién tr cho NNT.

6. To chue cac Hoi nghi tap huén, hudng dan, giai dap vudéng mac cho NNT.
Ul tién to chtrc cac Hoi nghi hd tro truc tuyen trén Trang Thong tin dién tr, cac tai
khoan mang xa héi chinh thirc cua Cuc Thué dé NNT trong cac diéu kién, hoan canh
khac nhau c6 thé giri cau hoi, theo ddi ndi dung tra 10, tham van va ap dung céc tinh
huéng tuong tu mot cach thuan loi.

7. Bao céo két qua trién khai cong tac hd tro NNT thuc hién thi tuc quyét toan
thué ndm 2023 theo mau s6 04/TTHT-TH va mau s6 06/THT-TH ban hanh kém theo
Quyét dinh s6 745/QD-TCT ngay 20/4/2015 vé Tong cuc Thué (qua Vu Tuyén truyén
- HG trg NNT) theo dia chi email vuttht@gdt.gov.vn. Thoi han giri bao cdo chdm nhét
la ngay 10/5/2024.

T6ng cuc Thué thong bao dé cac Cuc Thué biét va trién khai thuc hién./.
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